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Pohjoisamerikkalaisen kirjasto-
historian aariviivoja

Ensimmaéinen pohjoisamerikkalaisen kirjaston
historiaa késitteleva teos ilmestyi painosta v.
1851. Sen oli kirjoittanut Josiah Quincy, mo-
nitaitoinen historioitsija ja ndkyvé poliittinen
hahmo 19:nnen vuosisadan Bostonissa. The
History of the Boston Athenaeum, with Biographi-
cal Notices of its Deceased Founders (Cambridge:
Metcalf & Co, 1851} syntyi Athenaeumin mui-
den perustajien ja tukijoiden toivomuksesta;
kirjaston yksityiskohtaisen historian laatimis-
ta pidettiin tdhdelliseni. Jesse Shera' mainit-
see Quincylla olleen kaksi tavoitetta Athena-
eumin historiaa valmistaessaan, toisaalta sy-
ventaad yleista tietoisuutta alati karttuvasta ame-
rikkalaisesta kulttuuriperinnésta esittelemalla
kirjaston perustajien toimintaa, toisaalta taas
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tahdentaad nuoremmille sukupolville sen mer-
kitystd ja arvoa kulttuurivarana ja ndin samal-
la varmistaa sille jatkuva tuki my®s tulevaisuu-
dessa.

Vaikka vuosisadan jalkipuoliskolla tuotettiin
joukko merkittdvid kirjastotieteellisii teoksia,
»kirjastohistoriallisen kirjoittamisen virta ei
vahvistunut puropahaista voimakkaammak-
si», 2 Shera mainitsee, ja arvioi, ettd syyna saat-
toi olla se, etta tuolloin el viela ollut riittavaa
historiallista perspektiivid Amerikan kirjasto-
olojen tarkastelulle.®

Asiat eivit olleet paremmalla tolalla meidan
vuosisatamme kolmena ensimmaéisend vuosi-
kymmenena. Kirjastohistorialliseen kirjoitte-
luun ei tullut syvyyttd; ldhinna eri osa-alueista
koottiin uutta tietoa. Kun Samuel Rothstein
1950-luvulla sai valmiiksi tutkimuksensa The
Development of Reference Services ei kdytettivis-
sd vieldkadn ollut amerikkalaisen kirjastohis-
torian kokonaisesitysta. Valtaosa historiallisista
tutkimuksista oli joko véitdskirjoja tai erityisié
tapahtumia kuten eri laitosten merkkipéivia
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juhlistamaan tai niiden perustajien hyveité ylis-
tamaan tarkoitettuja kirjoituksia.*

Kanadassa kirjastohistoriallinen julkaisutoi-
minta oli vield heikommalla kannalla kuin Yh-
dysvaltain puolella. Useimmat aiheesta laadit-
tujen kattavimpien bibliografioiden® mainitse-
mista kirjoituksista olivat suppeita historiikke-
ja, jotka tarjoavat hyvin niukasti tulkitsevaa
analyysia. Lisdksi ne olivat — kuten myds osa
yhdysvaltalaisista téistd — luonteeltaan ldhes
anteeksipyytavid; pyydettiin anteeksi, etté kiin-
nitetddn lukijan huomiota tillaisiin aiheisiin.
Saattaa olla, ettd tdima on seurausta siitd poh-
jois-amerikkalaisen kirjastotieteen laitosten pii-
rissd usein esiin tuodusta nidkékannasta, etta
oppiaineen teoreettisten ainesten tulisi keskit-
tyé tiukkoihin, empiirisiin, kvantifioitaviin tie-
teellisiin ldhestymistapoihin ja ettd aikaisem-
pien vaiheiden tutkimuksilla ei oikeastaan ole
sijaa alan oppineessa kirjallisuudessa — onhan
historia humanistinen tiede.

Yhdysvalloissa kirjastohistoriallinen kirjoit-
telu on lisddntynyt 1950-luvulta ldhtien. Var-
sinkin on tutkittu eri kirjastojen ja alan oppi-
laitosten historiaa, laadittu huomattavien kir-
jastonhoitajien elamakertoja ja tutkittu eri pal-
velumuotojen kehitystd. On perustettu Journal
of Library History, on julkaistu joukko antolo-
gioita ja juhlajulkaisuja seka kehitetty pysyvd
kirjastohistoriallinen seminaari.®

Kanadan kirjastohistoriallisesta
lahteistosta

Canadian  Library  Association  liittoutui
1970-luvulla ALA:n [American Library Associa-
tion) ja ALISE:n [Association of Library and In-
formation Science Educators) kanssa ja perusti
oman kirjastohistorian pydredn pdydan ryh-
mén. Kanadassa ponnistelut ovat edenneet hi-
taammin kuin naapurissa, mutta pyrkimykset
julkaista luotettavia historiallisia aineistoja ovat
jatkuvasti lisddntyneet. Vahintdan yksi Cana-
dian Library Journal -lehden vuosikerran nume-
roista on nykyisin omistettu kirjastohistorial-
lisille toille. Seura on aloittamassa Papers in
Canadian Library History -nimisen sarjan julkai-
semista. My6s Kanadassa julkaistaan historial-
lisia aineistoja merkkipaivien kunniaksi.”
Vaikka otettaisiin huomioon Yhdysvaltain ja
Kanadan viliset erot vaestérakenteessa ja his-
toriallisessa idssd, Kanadan kirjastohistoria on
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dokumentoinnissaan selvasti epataydellisempi,
puhumattakaan sen analyyttisesta tai tulkitse-
vasta kattavuudesta. Osaksi ero johtuu siitd,
ettd Kanadassa on sdilynyt varsin niukasti hen-
kildiden aineistoja kuten esitelmia, kirjeenvaih-
toa, puheita ja kirjastonhoitajien laatimia ra-
portteja. Kanadan valtiollinen nuoruus, maan
suurempi pinta-ala ja paljon pienempi vakiluku
ovat yhdessa vaikuttaneet niin kirjastoinstituu-
tiota ja kirjastoammattia koskevien historiallis-
ten tutkimusten harvalukuisuuteen kuin pri-
maarildhteistén vdhyyteen. Ei vain vakiluku
vaan myd6s ammatillinen populaatio on paljon
pienempi ja vastaavasti myos kirjastoalan ko-
timaisten julkaisujen maara on vihaisempi.

Niilla kirjastonhoitajilla, jotka osallistuivat
aktiivisesti kuluvan vuosisadan alkupuolelle
ominaiseen alueellisten kirjastojirjestelmien
kehittimiseen Kanadassa, ei liene ollut lilem-
malti aikaa kirjoittaa artikkeleita selittddkseen
toimiensa taustoja, ei mydskadn lilemmalti jul-
kaisukanavia, joissa julkaista tillaisia artikke-
leita, vaikka olisivat kirjoittaneet. Osansa ajan
puutteeseen oli pitkilla, aikaa vievilld matkoil-
la. Erdiden kirjastojen arkistoissa ei ole saily-
tetty ammatillista kirjeenvaihtoa; sen sijaan on
sdilynyt tieto, ettd tdllainen materiaali »heitet-
tiin pois», jotta saataisiin tilaa muille kokoelmil-
le. Yleisten kirjastojen muodostaman yhteis-
kunnallisen instituution kehityksen tutkijalle
el ole jaanyt jarin paljon primaarildhteistoa (jos
sitd koskaan olikaan).

Sellaiset persoonat kuin Mary Black ja John
Ridington, jotka 1930-luvulla laativat merkit-
tdvan raportin yleisten kirjastojen tilasta Kana-
dassa, ja George Locke, joka tunnetaan Toron-
ton kaupunginkirjaston pelottavimpana ja pé-
tevimpdnd johtajana, néyttavat jattaneen jal-
keensé hyvin vahdn henkilékohtaisia aineisto-
ja; tosin Locken puheet hdnen ALA:n puheen-
johtajakaudeltaan ovat tallella. Kuvat, jotka ta-
mén péivan kirjastonhoitajat ja kouluttajat voi-
vat heistd ja muista vuosisadan alkupuoliskon
huomattavista kirjastonhoitajahahmoista piir-
taa esiin, ovat himmeita ja kdyvat ajan mittaan
vield epédselvemmiksi.

Enimmaékseen ennen 1950-lukua vaikutta-
neet keskeiset henkil6t ovat jo kuolleet eiké ole
mahdollista tavoittaa suoraan heidan kéasityk-
siddn eri tapahtumista, lainsdadédnnosta tai kir-
jastokehitykseen vaikuttaneista henkildista.
Sen sijaan jaljelld on eldkevuosiaan viettdvia
kirjastonhoitajia, jotka tunsivat jonkun tai joi-
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takin em. persoonallisuuksista tai jotka alem-
milta virkaportailta kdsin tutkailivat ajan am-
matillisia tapahtumia. Monet eldkeldiset ovat
sdilyttdneet eldvan mielenkiinnon sekd siihen
ammattiin ettd siihen instituutioon, joiden pii-
rissd he toimivat tySeldmaéssé ollessaan. Heilla
on muistoja entisistd ty6tovereistaan ja paalli-
koistadn sekd ammattimaailmassa tapahtuneis-
ta uusista kehityskuluista, jotka vaikuttivat
sekd heihin ettd heiddn antamaansa asiakaspal-
veluun. Vaikka vain harvat ovat pitdneet pai-
viakirjaa tai sdilyttdneet omaa kirjeenvaihtoaan,
he silti tarjoavat kayttamattoméan voimavaran
historiatiedon lahteina, jos sovelletaan suulli-
sen historian ldhestymistapaa ja metodologiaa.
Se taas on aito historiallisen tutkimuksen ja
aineiston keruun lahestymistapa, jota néihin
asti on sovellettu turhan vahén.

Amerikkalaista kirjastohistoriaa koskevan ar-
tikkelinsa paatdsluvussa Shera toteaa, ettd »yksi
historiallisen tiedon ldhde, jota menetyksek-
semme on pahoin hyljeksitty, on suullinen
muistitieto.® Kerédtessddn uutterasti muiden
muistitietoa kirjastonhoitajat ovat laiminly6-
neet omansa keruun. Jo nyt on mydhéista tal-
lettaa muistiin monen suuren kirjastonhoitajan
vapaata kerrontaa menneistd ajoista; jatkuva
viivyttely kuluttaa téatd kirjastohistorian ldhdet-
td yha enemman. Téllaisia d4nitteitd tulee ke-
rété huolellisesti ja suojella asianmukaisesti ot-
taen huomioon myos henkildkohtaisiin muis-
telmiin liittyvat laillisuusseikat, mutta meidédn
el pida kérsid vield suurempaa aineistohukkaa
kuin jo on menetetty».

Kirjastohistoriallisen muistitiedon
keruuprojekti

Lahtien siitd, ettd Sheran huomiot soveltuvat
vield paremmin Kanadan kuin Yhdysvaltain
oloihin, Toronton yliopiston kirjastotieteen ja
informatiikan laitoksessa'® kadynnistettiin lu-
kuvuonna 1984—85 suullisen historia-aineiston
keruu. Ontarion provinssin kansalaisuus- ja
kulttuuriasiain ministerié rahoitti projektin,
jonka tarkoituksena oli panna alkuun Ontarion
yleisten kirjastojen kehitysté ja alan huomat-
tavia henkilditd koskeva muistitiedon tieto-
pankki.

Ensimmadisend vuonna projektille myoénnet-
tiin »siemenrahaa» 2000 dollaria. Kaksi laitok-
sen opetushenkiléston jasentd valvol projektia
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ja siihen palkattiin ammatillista Master-tut-
kintoa suorittavia opiskelijoita aloittamaan
haastattelutyd. Haastateltavaksi ryhmaksi méaa-
riteltiin eldkkeelle siirtyneet kirjastonhoitajat
ja ne entiset kouluttajat, jotka opetustydssdan
olivat omistautuneet opiskelijoiden valmistami-
seen yleisten kirjastojen tehtaviin. Koska apu-
raha oli pieni ja koska Toronto on Kanadan suu-
rin kaupunki, jossa on tavoitettavissa huomat-
tavan suuri eldkeldisjoukko, kaikki haastatel-
tavat valittiin Suur-Toronton alueelta. Néin va-
rat voitiin kayttda opiskelijoiden haastattelu-
palkkioihin eikd niiti kulunut matka- ja majoi-
tuskustannuksiin.

Projektin kdynnistysvaiheessa haastattelijoik-
si valittiin opiskelijoita, jotka olivat jo suorit-
taneet ylemman oppimdéérdn Kanadan histo-
riassa ja osoittaneet kiinnostusta seké sosiaali-
historiaan ettd kulttuuri-instituutioiden kehi-
tykseen.

Yhdella oli lisdksi kokemusta vapaana kirjoit-
tajana toimimisesta; han oli kirjoitellut useista
ajankohtaisista yhteiskunnallisista aiheista.

Ministerién apurahaehtojen mukaan varojen
padosa tulee kiyttdd stipendin maksamiseen
opiskelijoille. Varat on tarkoitettu tukemaan
heitd rahoittamaan opiskelunsa heidan tyos-
kennellessddn projekteissa, joilla on merkitys-
td heiddn opinto-ohjelmilleen. Valvojille ei
makseta heiddn typanoksestaan, mutta jonkin
verran rahasta voidaan kdyttdd vélineiden ja
materiaalin ostoihin kuten kasettien ja nauhu-
rien hankintaan haastattelujen aanittamista ja
tallentamista varten.

Neuvotellen muun opetushenkilékunnan ja
muutaman eldkkeelld olevan kirjastonhoitajan
kanssa valvojat valmistivat luettelon mahdol-
lisista haastateltavista. Laitos otti ensimmaisen
yhteyden aiottuihin haastateltaviin esitellen
projektia, sen yleistd merkitystd sekd yhteyk-
sid laitokseen ja provinssin kulttuurihistoriaan.
Henkiléille kerrottiin, kuka opiskelija tekisi
haastattelun ja myds jotain tdmén erityisestd
taustasta tai kiinnostuksesta ammattiin. Kun
henkild oli suostunut osallistumaan hankkee-
seen, seuraavan yhteyden otti ao. opiskelija.

Haastatteluissa noudatettiin suullisen muis-
titiedon keruun tavanomaisia sddnt6ja. Haas-
tateltava sai itse paattda paljonko aikaa hin uh-
raisi haastattelulle ja danitykselle, mistd aiheis-
ta keskusteltaisiin (ja mistd ei) sekd milloin ja
miten aineisto voitaisiin julkistaa. Valmisteltiin
tavanomainen luovutuslomake, jonka haasta-
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teltava allekirjoitti méarattyddn ensin nauhan
kaytolle asetettavista mahdollisista rajoituk-
sista.

Kullekin opiskelijalle annettiin suppeat ela-
mékertatiedot heiddn haastateltavikseen osoi-
tetuista, suostumuksensa antaneista henkildis-
ta. Kullekin pyrittiin asettamaan haastateltavik-
si eldkelaisid, joiden toiminta-alue tydeldmas-
sd sopi parhaiten yhteen opiskelijan ammatil-
lisen kiinnostuksen ja ambitioiden kanssa.
Opiskelijoille annettiin my6s Ontarion yleisten
kirjastojen historiaa valottava lukulista. Valvo-
jat kokosivat provinssia kirjastolaeista eriytet-
tyja historiallisia »tienviittoja» jdsentdméén
haastatteluja. Kaikki ne ammatillisen toimin-
nan alueet, joihin haastateltavat olivat osallis-
tuneet runsaasti {mikali niista tiedettiin), mai-
nittiin opiskelijoille, jotta he saisivat tuntumaa
sithen, minka tyyppisié asioita he voisivat ky-
sy aanitysistunnoissa tai niitd ennen. Siind mi-
tassa kuin kaytdnnossa oli mahdollista opiske-
lijat ryhmittivat haastattelut niin, ettd he voi-
sivat kerdtd useita ndkékohtia samasta teema-
alueesta tai samalta ajalta. Nain he saattoivat
»ruokkia» haastatteluja edellisissd syntyneilld
kysymyksilld. Pyrkimyksend oli kehittdd mo-
nitahoinen kuva tarkeimmistd tapahtumista.
Kun opiskelijoiden tiedot ja taidot karttuivat,
my6s haastateltavien luottamus menetelmaa
kohtaan lisadntyi.

Projektille my&nnettiin suurempi apuraha lu-
kuvuodeksi 1985—86 ja ty6td laajennettiin mo-
nin tavoin. Kaksi opiskelijaa palkattiin huoleh-
timaan nauhojen jédljentdmisestd, uusia haastat-
telijoita palkattiin tutkintonsa suorittaneiden ti-
lalle ja haastattelut ulotettiin Suur-Toronton ul-
kopuolelle. Uusien haastattelijoiden autokulje-
tukset saatiin jarjestetyksi. Lukuunottamatta
padkaupungissa Ottawassa tehtyja haastatteluja
suurin osa toisen vuoden haastatteluista tehtiin
Torontossa ja sieltd enintddn 150 km:n etéisyy-
delld olevissa kylissé ja kaupungeissa — kaik-
ki lounais-Ontariossa.

Kun Torontossa haastateltaviksi oli saatu
huomattavan paljon entisid kouluttajia ja pro-
jektista kiinnostuneita entisié kirjastonhoitajia,
muualla haastateltiin johtavissa hallintotehta-
vissé toimineita tai kirjastossa erityisosastoja,
-palveluja tai -kokoelmia kehittdneitd entisia
kirjastonhoitajia. Yhteytts otettiin myos pitka-
aikaisiin kirjastolautakunnan jéseniin. Yksittéi-
sistd haastateltaviksi valituista henkil6istd mai-
nittakoon erds nainen, joka yli 20 vuoden ajan
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oli uhrannut kotinsa olohuoneen pienen kyldn
yleiselle kirjastolle, pari miestd, jotka oli rek-
rytoitu Englannista kirjastotyohén Ontariossa,
missa heti toisen maailmansodan jialkeen oli
huutava puute koulutetuista kirjastonhoitajis-
ta, erds mies, joka ldhes koko ammatissa toi-
mimisensa ajan oli avustanut yleisia kirjastoja
vieraskielisen kirjallisuuden hankinnassa li-
sddntyvasti monikielisen ja monikulttuurisen
véestdn tarpeisiin, sekd muutama kirjasto-
asioita eri aikoina provinssin eri ministeridis-
sd hoitanut henkilé. Myd&s haettiin yhteyksia
lastenkirjastonhoitajiin ja sadunkertojiin, toi-
saalta taas kirjastonhoitajiin, joiden tydtehtavit
olivat késittdneet lahes kaikki tyémuodot.

Projektissa kohdattuja ongelmia

Kaikille tutkimushankkeille on ominaista, et-
ta tutkimussuunnitelman toimeenpanossa tor-
matdédn erilaisiin ongelmiin; suullisen muisti-
tiedon kerdamisessa tulee vastaan joitakin juuri
tallaiselle hankkeelle ominaisia ongelmia.

Ensinndkin haastattelut tehdddn yleensd —
ei aina — paljon mydhemmin kuin keskustel-
tava asia tai tilanne oli ajankohtainen ja taval-
lisesti haastateltava on jo vetdytynyt pois tys-
elamdsta tai on varsin idkés. Kun projektin val-
vojat valmistaessaan ensimmadistd luetteloa
haastateltavista neuvottelevat kollegojen tai hil-
jattain eldkkeelle siirtyneiden tuttaviensa kans-
sa, useimmin kuultu lausahdus oli: »Teidan oli-
si pitdnyt saada yhteys N.N:d4n, mutta ikdva
kyllad hédn kuoli vast'ikddn.»

Kaksi haastateltaviksi lupautunutta muutti
mieltddn ja kieltdytyi osallistumasta. Toinen oli
palvellut vanhempana neuvontapalvelun kir-
jastonhoitajana (reference librarian) Toronton
kaupunginkirjastossa niiden kahden vaikutus-
valtaisimman johtajan kaudella, jotka kykeni-
vat antamaan erityistd arvovallan hohtoa yleis-
ten kirjastojen sektorille Kanadassa. Kieltayty-
misen syynd oli se, ettd ao. henkild havaitsi
muistinsa ruvenneen pettdméin ja fyysisten
voimiensa alkaneen huveta. Toinen taas kiel-
taytyi silld perusteella, ettei hinella olisi mitddn
sellaista kerrottavaa, mitd muut jo eivit olisi
kertoneet ja kertoneet kenties paremmin. Ha-
nen kieltdytymispdatdstaan ei horjuttanut edes
se argumentti, ettd jonkin késityksen kasaan-
tuminen tietopankkiin tarjoaa kdyttokelpoisim-
man tavan vahvistaa empiirisesti asiaa koske-
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vaa aineistoa. Pari haastatteluehdokasta sairas-
tui vakavasti ennenkuin danitykset ehdittiin
tehdd; ne lykattiin toistaiseksi. Kiintoisa kiel-
taytyminen tuli pitkédn pohdinnan jalkeen hen-
kilgltd, jolla ensin »ei ollut mitddn kiinnostavaa
sanottavaa», ja joka toiseksi arveli, ettd hin »ei
tuntisi oloaan mukavaksi oudon ihmisen kans-
sa omassa kodissaan» (haastateltavat saivat it-
se paattaa paikasta ja Toronton seudulla asu-
ville tarjottiin laitoksen tiloja yhdeksi vaihtoeh-
doksi), ja viimein »h&nesta tuntui, ettei hén pi-
tdisi danitetyksi tulemisesta. . . ettei hdnen pu-
hettaan ennenkaén ollut danitetty eiki hén hy-
vaksynyt ddninauhoja». Sama henkilé halusi
kuitenkin melko karkkaisti kuunnella muilta
saatuja nauhoituksia ja myos tietda keihin mui-
hin oli otettu yhteytta!

Kanadassa erityisesti yleisissa kirjastoissa pal-
velleita luonnehditaan yleisesti ajatustavoiltaan
konservatiivisiksi. Joskaan arviointi el pitdne
paikkaansa nykyiseen kirjastonhoitajakuntaan
nahden, se nayttaa pitkalti patevan heidan edel-
tajiinsd. Yhteistd tdhdn mennessd saaduille
aanitteille ndet on, ettd niistd paljastuu halut-
tomuus esittdd edes lempedd kritiikkia tilanteis-
ta, joithin on jouduttu, analyyttisesta otteesta
puhumattakaan. Erds ldhes 40 vuotta yleises-
sé kirjastossa palvellut henkilé katsoi, ettei hian
voinut sanoa mitddn tai kertoa mitddn ennen
kuin hén olisi tarkistanut esteettémyytensa To-
ronton kaupunginkirjastolta. Tdméa nainen oli
aikanaan kehittdnyt uuden palvelumuodon —
se on vieldkin kdytdssd — mutta tunsi, ettd ei
ollut hdnen asiansa kuvata sité saati sitten ar-
vioida miten sitd voitaisiin parantaa tai kertoa
millaisia hdnen paallikkdjensd reaktiot aika-
naan olivat.

Useimmat eivdt kritisoineet ammatillista
koulutustaan {tuntuva ero nykyisiin ammatti-
tutkintoa suorittaviin opiskelijoihin!}, joskin
muutamat naureskelivat »teeseremonia»-vaati-
mukselle, jollainen siséltyi Toronton varhaisim-
paan koulutusohjelmaan. Kun erdaltd koulu-
tusohjelman entiselta johtajalta kysyttiin hdnen
ja hdnen edeltdjansd aikaisen koulutusohjel-
man kehittdmistyén ja Toronton kaupunginkir-
jaston sen aikaisten johtajien vilisista suhteis-
ta, han vastasi: »He vasta olivat komeita mie-
hid». Taméan naisen korkean idn ja haurauden
vuoksi haastattelua ei tehnyt opiskelija vaan
toinen projektin valvojista. Tdm3 taas tiesi, et-
td ainakin toinen em. kirjastonjohtajista vastus-
ti kaikkia muita koulutusmuotoja kuin tydpai-
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kalla tapahtuvaa koulutusta. Olisi ollut kiintoi-
saa tietdd miten hanen koulutusfilosofiansa ku-
toutui koulutusochjelmaan, jossa hén aika ajoin
oli vierailevana luennoitsijana. Tdma johtaja
kuoli vuonna 1937, joten asiaa ei voi kysyé ha-
neltid. Henkil6t, jotka tunsivat hénet joko kir-
jaston tydntekijdnd tai muista ammatillisista
yhteyksistd, mainitsevat yhtdpitdvasti, ettd han
oli »rakastettava, komea ja dlykas mies». Valo-
kuvasta paljastuu jotain asianomaisen tasta
puolesta.

Niita paria henkildd, jotka haastattelussa ar-
vioivat kriittisesti kirjastojarjestelmid ja -lain-
sdadantota sekd muutaman kerran myds kolle-
gojaan pidettiin aktiiviaikanaan jossain maarin
radikaaleina — »eivat pysyneet lestissddn». Hei-
dian suuntautumisensa ilmenee &initteistd,
mutta he nayttivat olevan myds itse tietoisia
asiasta. Muut haastateltavat aprikoivat jatku-
vasti mahtavatko he puhua »oikeista asicista»
ja my6s mahtoiko heidan sanottavallaan olla
»mielenkiintoarvoa edes haastattelijalle, saati
sitten jollekulle muulle».

Rahoitusehdot edellyttivit opiskelijoiden
palkkaamista tekemddn padosan tydstid. An-
siokasta tdssd on se, ettd niin opiskelijoille, joi-
den tulisi oppia enemmaén sen ammatin taus-
tasta, johon he toivovat tybelaméassa sijoittu-
vansa, tarjotaan merkityksellistd kokemusta, ja
se, ettd he voivat eldttad itsensd opiskeluaika-
na. Ehdoista aiheutuu myés ongelmia. Sellai-
setkaan opiskelijat, joilla on arvosana Kanadan
historiassa, eivit tunne ammatin eivitka alan
instituutioiden historiaa. Kuten alumpana jo
mainittiin on yleisten kirjastojen kehityksen
historiallisessa lahteistossé suuria aukkoja; vie-
l1a suuremmat ovat aukot tiedoissamme ihmi-
sistd, jotka ennen toimivat kirjastonhoitajina.
Kirjastohistorian tuntemuksen puute on vallan
ymmarrettdvdd, mutta se kuitenkin haittaa
haastattelun joustavaa etenemisti. Erdissi ta-
pauksissa haastateltavat tuntuivat epdilevin,
ettei heiddn pitéisi tdysin luottaa haastattelijan
ymmaértdmykseen. Tallaisesta epérdinnistad
huolimatta mikdén ei osoittanut, ettd haastatel-
tavat olisivat pitdneet opiskelijoita epaluotetta-
vina, vaikka he eivit hallinneetkaan keskustel-
tujen tilanteiden taustoja.

Se seikka, ettd projektin valvojat olivat laati-
neet kirjastolain muutoksiin perustuvia »tien-
viittoja», johdatti opiskelijat toisinaan késitta-
maan, ettd niitd tulisi soveltaa kaikkiin haas-
tatteluihin. Tastd seurasi, ettd kysymykset ha-
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maésivdt sekd kysyjda ettd haastateltavaa, mi-
ka paljastuu kasettinauhoista. Muutaman asioi-
ta hinkan epétarkasti muistavan henkil6én saa-
dessa vastattavaksi kysymyksen, jolla ei ollut
merkitystd hdnen kokemuspiirinsd kannalta,
aaninauhalta paljastuu kysymysten aiheuttama
ymmailleen joutuminen.

Historiallisen tiedon puuttuminen teki opis-
kelijoista jonkin verran taitamattomampia
haastattelijoita kuin he ehka toisenlaisen tee-
man piirissa olisivat olleet. Heilld oli taipumus
tehda lijan johdattelevia kysymyksia ja liian
paljon kysymyksid, joihin vastaus saattoi olla
ja usein myos oli »Kylléd» tai »Ei», mitd sitten
seurasi patka hiljaisuutta d4ninauhalla. Tédssd
tilanteessa muutama haastateltava otti ohjat
omiin kasiin ja siirtyi vapaaseen kerrontaan.
Vaikka tastd saattoi seurata, ettd jotkin kaytts-
kelpoiset muistitiedot jaivdt saamatta, ndma
haastattelut yleensi valaisevat tydskentelyolo-
suhteita ja my&s ammatillista koulutusta syval-
lisemmin kuin vastaukset huolellisesti muotoil-
tuithin kysymyksiin. Taipumus johdatteluun
vaheni sitd mukaa kuin opiskelijoiden tiedot ja
taidot kasvoivat.

Nauhurien toimintahdiriét, mikrofonin ka-
desta kateen siirtelyn kémpelyys sekd viista-
mattémat ulkoiset danet olivat tyypillisia tek-
nisid vaikeuksia. Yksi d4nitys menetettiin osak-
si, koska haastattelija ei huomannut, ettei nau-
huri saanut sidhkévirtaa kun pistoke oli irron-
nut pistorasiasta. Tdmé& mies, jolle tekniset lait-
teet pysyvét arvoituksellisina, tuotti kuitenkin
varsin laadukkaan raportin tekemistddn haas-
tatteluista ja haastateltavistaan, mité ilmeises-
ti edisti se, ettéd haastattelija oli ikdnsa puoles-
ta lahempénad haastateltaviaan kuin muita pro-
jektissa tydskentelevid opiskelijoita. En malta
olla mainitsematta, ettd télle haastattelijalle
haastateltavat tarjosivat kahvia ja pikkuleipia,
yksi jopa lounaan.

Osa teknisistd vaikeuksista paljastui dédnitet-
tdessd, toisia ilmeni purkuvaiheessa. Adnenkor-
keuden ja voimakkuuden vaihtelu vaikeutti
puhtaaksikirjoitusta, samoin viistdmétoén mu-
mina, kun haastateltavat olivat epdvarmoja ni-
mista ja ajankohdista. Sen sijaan taustadanista
ei ollut haittaa.
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Muistitieto kirjastohistorian
tutkimusmetedologiana

Eréaat historijoitsijat ja muutkin tutkijat pitavat
muistitietoa subjektiivisina, valikoivina ja hen-
kilokohtaisina ké&sityksind tapahtumista tai
henkildistd; muisti saattaa vadristda tosiasial-
lisia tapahtumia. Tiettyyn rajaan tdméa argu-
mentti on paikallaan, mutta kannattaa myds
muistaa, ettd suullinen traditio on historiallisen
muistiinmerkitsemisen varhaisin muoto ja et-
ta ne, joiden hallussa heimon muisti oli, olivat
myds heimon kunnioitetuimpia jdsenid. Nykyi-
send painetun ja elektronisesti tallennetun sa-
nan aikana, vaikutelmia ja muistikuvia voidaan
tarkistaa muun aineiston avulla, josta selvida
mitd tosiasiassa tehtiin ja kuka teki mita. Jos
tapahtuma oli kyllin »iso», on todenndkdisesti
olemassa my0s samanaikaisia »kadunmiehen»
reaktioita (lehdistdssé).

Vaikka meiddn vuosisadallamme historian-
tutkimuksen metodologia tukeutuu kirjoitettui-
hin, painettuihin ja elektronisiin dokumenttei-
hin asiakirjojen paaldhteind, jotta saavutettai-
siin se objektiivisuus, joka pidetdédn historial-
lisen tutkimuksen tunnusmerkkind, néayttaisi
sijaa olevan myd&s »heimomuistille». Puhelin,
kaukokirjoitin ja satelliitit ovat viestintdvalinei-
ta, joiden kaytosta joko ei synny asiakirjoja ol-
lenkaan tai sanomat on typistetty niin, ettd saa-
vutetaan maksimaalinen datasiirto vahimmal-
1& sykdysmaaralla. Muistitiedosta voidaan luo-
da lahdeaineistoja, kun mitddn muita aineisto-
ja ei ole, ja tavoittaa néin historiallista tietoa
sosiaalihistorian eri puolista kuten esim. las-
ten sekd etnisten ja siirtolaisryhmien erityispal-
velujen kehityksestd — yleensd sosiaalisten
instituutioidemme kehityksestd.

Suulliseen muistitietoon perustuvan metodin
kaytto historiallisen arkiston luomiseen saa ar-
vonsa siitd tosiasiasta, ettd ihmisen 44ni antaa
sanoman sisdllolle lisdmerkityksid. Voidaan
vaittaa, ettd kunkin adnen muista danisti erot-
tava laatu, johon vaikuttavat korostus, iki, et-
nisyys ja sukupuoli, antaa asiakirjalle persoo-
nallisen ldsndolon tavalla, johon mikéan kirjoi-
tettu asiakirja ei ylla. Suullista muistitietoa on
tarkasteltava puheen konventioiden puitteissa.
Joskaan siiné ei ole tavanomaisen keskustelun
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kaksisuuntaista vaihdantaa, siind kuitenkin on
tilaisuus véalittdmadn ja jatkuvaan palauttee-
seen. Erikoisten lausumien tai odottamatto-
mien tai epédtavallisten termien merkitystd voi-
daan kysyd heti, mikd lujittaa muistiin mer-
kintda. Vaikka muistitiedon subjektiivisuus on
joltain kannalta epasuotavaa, puhujan intonaa-
tio ja painotukset voivat paljastaa kuulijalle ha-
nen asenteidensa ja ennakkoluulojensa luon-
teen.

Brittildisen Kolumbian provinssiarkisto on
laatinut késikirjan niille, joiden huolena on ke-
hittdéd suullisen muistitiedon arkistoja tdyden-
tdméan muita historiallisia asiakirjoja. Seuraa-
vat lausumat néyttdvit tarjoavan parhaan pe-
rusteen tdman lahestymistavan kédytolle sosiaa-
lihistoriassa:

»Suullisen muistitiedon olennainen piirre on,
ettd mediana on ihmisééni, joka valittda enem-
man merkityksia kuin sanat. Tallainen lisdmer-
kitys késittda informaatiota idstd, mielialasta,
puheen savysté ja korostuksesta, etnisyydesta,
alueellisesta ja luokkataustasta, sukupuolesta
ja persoonallisuuden piirteista. Jokaisella danel-
14 on laadullisia ominaisuuksia, jotka erottavat
sen muista ja siten muistitietohaastatteluihin si-
saltyy henkil6kohtaista ldsnéoloa, jota mikaan
kirjoitettu teksti ei voi toistaa.

Adanityksista kay ilmi sovelsiko haastattelija
kysymyksissddn neutraalia vai jotain ndkékan-
taa suosivaa linjaa. »Harvat asiakirjat paljasta-
vat tekijénsa asenteet yhtd avoimesti kun muis-
titietohaastattelut.»"

Hyvaksytty julkaistavaksi 25. 1. 1988
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