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Tieteellisen informoinnin neuvoston (TINFO)
tuella tehtiin Teknillisen korkeakoulun kirjas-
tossa tutkimus nopeasti kehittyvan tietoteknii-
kan vaikutuksista asiatiedon saantiin. Haastat-
telemalla suomalaisia ja ulkomaisia asiantun-
tijoita koottiin arvioita siitd, millaisiksi asiatie-
don tarjonnan palvelut ja vilineet ovat kehit-
tyneet vuosina 1996 ja 2010. Tdmén yhteydes-
sd pyydettiin my6s ndkemyksid kokonaan
uusista toiminnoista seka kéasityksia tietohuol-
lon, kirjastojen ja tietopalvelujen tulevaisuu-
desta.

Ammmatissa ja yksityiseldmassd tarvittavan
asiatiedon m&édrd kasvaa. Kéyttdjat vaativat
kaukaakin hankittavan tiedon nopeasti. Tama
saa aikaan sen, ettd tietoa lisddntyvasti tallen-
netaan, haetaan ja vilitetdédn teknisten laittei-
den avulla. Tekniikka ei ole asiantuntijain mie-
lestd endd ongelma, useimmat toiminnot ovat
jo nyt teknisesti mahdollisia. Niiden yleistymi-
nen jokaisen tarvitsijan kdyttéon riippuu kay-
tén kustannuksista ja mukavuudesta.

Asiantuntijat uskovat, ettd vuosikymmenen
kuluttua ihmiset etsivét ja tilaavat ty6ssd tar-
vittavan ammattitiedon itse oman mikron tai
vastaavan tydaseman avulla. Tydasema on tie-
toverkon vélitykselld kytketty organisaation
omiin ja sen ulkopuolisiin tietovarastoihin, jois-
sa on teksti-, kuva- tai danitietoa. Kirjastoon ei
enda menna itse, vaan sitd kdytetdin muualta
késin.

Paperi ei havia tiedonkantajana, mutta tie-
dontarjonnan vélineet monipuolistuvat. Ver-
kosta saatavien palvelujen ohella osa tiedosta
on kéytettdvissa paikallisesti mm. optisilla, ny-
kyistd CD-adnilevya muistuttavilla levyilla. Tal-
lennevalineitd ostetaan, lainataan ja vuokra-
taan.

Tulevaisuudessa tieto maksaa. Asiantuntijat
uskovat, ettd kohta ldhes kaiken ammattitiedon
kayton maksaa tarvitsija tai hdnen organisaa-
tionsa. Julkisin varoin kustannetaan koulutuk-
seen tarvittava tieto. Kirjastomenoista osan

maksaa yhteiskunta, mutta kasvava osa niista
peitetdan maksullisista palveluista perityin va-
roin. Ammattitiedon tuottamista tuetaan julki-
sin varoin myds tulevaisuudessa.

Muutamien asiantuntijain mielestd tietosuo-
jan merkitysté liioitellaan. Se ei ole ollut Suo-
messa ongelma. Toisten mielesta taas henkilo-
tietojen suojaaminen on entista tdirkedmpaa tie-
toverkoissa, joissa on periaatteessa mahdollis-
ta keratd tietoja siitd, mitka tiedot ja palvelut
eri kayttdjia kiinnostavat.

Kiyttdjdn tietoasema

Asiantuntijat uskovat, ettd ensi vuosikymme-
nelld ammattitiedon hankkimiseen kéytettdvés-
sd tytasemassa eli »tietoasemassa» on tehok-
kaan mikrotietokoneen toiminnot. Tietoase-
massa on puhelinliitdntd ja ldhes painojélked
tuottava kirjoitin seké todennakéisesti teleko-
piointi ja vuorovaikutteisten kuvalevyjen kayt-
tomahdollisuus. Asema pystyy késittelemaan
kuvia ja puhetta.

Kayttoliittymien uskotaan kehittyvidn huo-
mattavasti nykyistd paremmiksi ja kayttajays-
tavallisemmiksi. Tietoasemalta voi ottaa samal-
la tavalla yhteyden seka kotimaisiin etta kan-
sainvalisiin tietopankkeihin ja hakea tietoa sa-
malla hakukielella jokaisesta tietopankista.

Tietoaseman ndyttéruudun kehityksessa tér-
kein muutos tulee asiantuntijaraadin mielestd
olemaan erotuskyvyn paraneminen. Sitd halu-
taan, koska kuvia ja vérejd sisdltdvaa tietoa ké-
sitellddn yhd enemmén. Muutamat epéilevat,
ettd hienopiirteisen ndytén yleistyminen kes-
taa yhtd kauan kuin mustavalkotelevision vaih-
tuminen véritelevisioon. Nayttéruutu on tule-
vaisuudessa nykyistd isompi, litted, helppo sil-
malle ja yleensd pyddén tasoon sijoitettu.

Tiedonsiirto

Asiantuntijain mielipiteet telekopioinnin tu-
levaisuudesta menevét ristiin. Osa uskoo, et-
tei tulevaisuudessa endd siirreta tietoa paperilta
paperille. Varsinkin kansainvélisistad asiantun-
tijoista useimmat ovat kuitenkin sitd mielta, et-
t4 telekopiointi sdilyy. Néin siksi, ettd sen kéayt-
té on viime vuosina lisddntynyt voimakkaasti.

Etatulostuksen uskotaan tulevan tdrkeaksi:
siirretddn elektronisesta varastosta tieto kéyt-
tdjan tietoasemalle ja tulostetaan kirjoittimel-
la paperille. Siirretdan siis tietoa, ei paperia. Sa-
telliittien valitykselld tapahtuvaan tiedonsiir-
toon uskovat my&s monet. Toisaalta muutamat



68 Kirjallisuutta

arvioivat, ettd suurinopeuksisten telekopiolait-
teiden tultua kaytt66n satelliittivilitys ei olisi
kovin tarkeaa.

Videotex

Videotexin eli teletietopalvelun kéytén usko-
taan olevan tulevaisuudessakin eri maissa eri
laajuista. Jonkun (valtion?) on tarjottava ilmai-
seksi tai hyvin halvalla paétteitd, kuten Rans-
kassa on tehty, jos toiminto aiotaan saada suu-
ren yleisén kédyttoén. Tietokantoihin pitdd
myds tallentaa kaikkia ihmisié kiinnostavia tie-
toja. Hakumenettelyd on muutettava nykyista
helpommaksi.

Hollannin ja Saksan Liittotasavallan uskotaan
lahinnéd olevan niitd Keski-Euroopan maita,
joissa videotexia ldhdetdédn kehittdmaén Rans-
kan mallin mukaan. Ruotsissa on aloitettu vi-
deotexin kdytén laajentamiskokeilu. Suomes-
sa on juuri tehty p@étds asian selvittdmisesta.

Kuva- ja danitieto

Kuvankasittelyn yleistymisté rajoittaa vieléd
sen kalleus. Kdyton uskotaan lisddntyvén, kun
joku pystyy tuomaan markkinoille tarpeeksi
halpaa tietokonegrafiikkaa. Kymmenen vuoden
kuluttua suurin osa tiedosta (kuva, puhe, teks-
ti) on kansainvélisen raadin mielestd numeeri-
sesti tallennettua. Silloin arvioidaan olevan kéy-
tOssa systeemejd, joissa on vérillistd kuvainfor-
maatiota, muttei vield yhteensovitettua tietoa.
Vuorovaikutteisten kuvia siséltdvien levyjen ja
graafisten hakujarjestelmien kehitys tekee in-
tegroidun numeerisen, teksti- ja kuvatiedon
{my6s liikkkuvan} hakemisen yleiseksi vuoteen
2010 mennessa.

Asiantuntijat uskovat, ettd ns. hyperteksti
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{hypertext, non-linear text) ja hypermedia ovat
tulevaisuudessa tarkeitd kuva-, 44ni- ja teksti-
tiedon yhdistdmisessa. Nama tekniikat antavat
mahdollisuuden rakentaa assosiatiivisia yh-
teyksid kuvien, tekstin ja puheen vilille, ja si-
ten tuottaa tekniikan avulla »tietoeldmyksié» sa-
maan tapaan kuin ihminen havainnoi ulkomaa-
ilmaa aistiensa véilityksella.

Muut toiminnot

Asiantuntijat korostavat, ettd aivan uuden ja
mullistavan keksimisen sijasta kehitetdan pro-
totyyppeja. Jo kaytossa olevia toimintoja ja lait-
teita hiotaan joustavammiksi, kayttajaystaval-
lisemmiksi, halvemmiksi ja tehokkaammiksi.
Tarkeimpien tietoteknisten muutosten tieto-
huoltoalalla uskotaan seuraavien kymmenen
vuoden aikana tapahtuvan ohjelmistoissa.

Hakuongelmista suurimpia talld hetkelld on
se, ettd tietokantojen kayttédjat luulevat saavan-
sa tdsmailleen oikean datan. Kuitenkin kaikki
jarjestelmat jattdvat antamatta osan viitteistd ja
kayttotiedosta, jotka olisivat tiedonhakijalle re-
levantteja. Tat4 tosiseikkaa ei pitdisi sivuuttaa
kayttdjan tarpeista lahtevia jarjestelmia raken-
nettaessa. Tdmad viittaa myos siihen, ettd yksi
lahivuosien suurista tySkohteista on tietopank-
kien ja tietopalvelujen antamien tietojen laadun
ja osuvuuden parantaminen.
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