KIRJALLISUUTTA

Eldaménhallintaan tietoa hankkien

Savolainen, Reijo: Eldmintapa, eliméinhallinta ja
tiedonhankinta : arkielimin ei-ammatillisen tie-
don hankinnan tutkimuksen viitekehyksen hah-
mottelua. - Tampere, 1993. (Tampereen yliopiston
kirjastotieteen ja informatiikan laitoksen tutki-
muksia; 39)

Viime vuonna ilmestynyt Reijo Savolaisen tut-
kimus pyrkii 16ytdméin vastauksia arkielimén tie-
donhankinnan ongelmiin seki selvittimiin siti,
milld tavoin kunkin yksilon eldméntapa ja elamén-
hallinta vaikuttavat tiedonhankintak&yttdytymiseen
arkielimén ongelmanratkaisu-tilanteissa. Hahmo-
tellessaan viitekehysti hiin tulee tehneeksi perus-
teellisen katsauksen tiedonhankinta- jatiedontarve-
tutkimuksiin seké eldaméntapa- ja eldménhallinta-
tutkimuksiin.

Eldménhallinta on ymmérrettdvissi tiettyyn eld-
méntapaan liittyviksi ja sitd palvelevaksi arkipii-
vin pragmaattiseksi ongelmanratkaisutaidoksi.
Tiedonhankinta voidaan puolestaan kisitteellistdd
toiminnaksi, joka asettaa tietoa ongelmanratkaisu-
toiminnan kiyttdon. (Savolainen, 124)

Yksi Savolaisen tyon ansioista on se, ettd hin
vhdistéi sosiologisempaa ja filosofisempaa nike-
mysta tiedonhankintatutkimukseen, jonka parissa
kirjastotieteessd ja informatiikassa on askarreltu.
Hinen ndkemykseensd on helppo yhtyi, kun Savo-
lainen toteaa viimeaikaista tiedonhankintatut-
kimusta (mukaanlukien Brenda Dervinin sense-
making-konseption) vaivanneen liiallisen yksil6-
keskeisyyden, jolloin taustalla vaikuttavat sosiaa-
liset ja kulttuuriset tekijét on sivuutettu. Arkiels-
mién, eldméntavan ja eliminhallinnan kisitteiden
avulla sekd yksilolliset ettd rakenteelliset tekijit
koetetaan saadaan valotetuksi.

Eldamdintyylit tapojen taustalla

Mielenkiintoinen katsaus eldméntavan tutkimuk-
siin antaa helposti omaksuttavaa taustatietoa ke-
nelle tahansa kirjastossa tydskenteleville esimer-
kiksi siitd, miten kirjastoa kiytetidin eri sosiaali-
ryhmissd. Kirjassa oleva, J. P. Roosilta lainattu
Suomalaisten eldmintyylien kenttd on myds varsin

hilpeéinndkdinen yritys hahmottaa kirjailijanimié,
televisio-ohjelmien otsikoita, ruokalajeja, vaattei-
ta jne. kaavioon ripotellen eri sosiaaliluokkien
eldamintyylejd. Roosilla on mahtanut olla hauskaa
nelikentté-pilvimuodostelmaa kasatessaan.

Savolainen on onnistuneesti hahmotellut arki-
eldmén tiedonhankintatutkimukseen kiyvéa viite-
kehysti. Loppuluvussa esitelty kehys on perusteltu
hyvin ja arkieldmén tiedonhankinnan tutkimuksen
keskeiset muuttujat on esitetty selkedsti. Jiin mie-
lenkiinnolla odottamaan Savolaisen teoksensa alku-
sanoissa lupaamaa viitekehyksen soveltamista
empiiriseen tutkimukseen.

Tekstin luettavuutta lisdid se, ettd kisitteiden
médrittelyjd on painettu alaviitteisiin petiitilld ja ne
voi halutessaan hypitd helposti ylitse.

Kirjaan mahtuu kuitenkin myos vaikeasti sula-
vaa tekstid. Alfred Schiitzin teorioita pohtiessaan
Savolainen kiyttdd kieltd, joka ei kovin helposti
avaudu: "Topografista metaforaa kiyttien voidaan
myds sanoa, etti toimijan intressi strukturoi hiinen
horisontissaan avautuvan elimismaailman (Lebens-
welt) kohteet eri toimintavyohykkeisiin (zones of
operation), jotka vastaavat havainnon virittynytti
intressid"” (emt., 50-51).

Marx, Engels, Pddtalo ja Lavi

Viiteanalyysié tehneend kiinnitin huomiota sii-
hen, ettd Savolainen on tunnollisesti kirjannut lihde-
luetteloon jonkin teoksen (parhaimmilta useam-
pia) kaikilta henkil6iltd, joihin hén on viitannut —
lukuunottamatta kolmea henkilod. Karl Marx, Fried-
rich Engels (emt., 57) ja Kalle Piitalo (emt., 23)
eivit ole ldhdeluetteloon asti pédsseet, vaikka hei-
dén tuotannossaan oleviin arkieldmin ja elinolojen
kuvauksiin tekstissi —tosin ohimennen — viitataan.
Veikko Lavi puuttuu seki viitteista ettd tekstistd,
vaikka hinen laulunsa tekstid on ilmiselvésti lai-
nattu eldméntyyliltddn "tyyppi B:td" kuvattaessa
(levollinen, eldmén 16ysin rantein ottava ihminen)
(emt., 69). Lavihan laulelee: "Ota 16ysin rantein,
4l4 jannitd".
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