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Kirjastoammattilaisten tyonkuva ja ammatilliset vaatimukset ovat olleet radikaalissa muu-
toksessa 1990-luvun puolivilista alkaen, jolloin tietoverkkoja ryhdyttiin hyodyntamaan kir-
jastoissa. 2020-luku puolestaan on tuonut mukanaan uusia ammatillisia haasteita ennen
muuta tekodlyn hyédyntidmisen myota. Talla hetkelld alan tiydennyskoulutuksesta vastaavat
ensisijaisesti alueellista kehittimistehtavai hoitavat kirjastot seka Aluehallintovirastot
(AVI).

Yleisten kirjastojen tarjoamat palvelut ovat monipuolistuneet viimeisen kolmenkym-
menen vuoden aikana. Nykyisin ne opastavat asiakkaita tiedonhaussa, edistavat mediakasva-
tusta ja tuottavat tapahtumia monien muiden niille osoitettujen tehtéavien lisaksi. TAma vaa-

tii henkilGstolta entistd monipuolisempaa osaamista.

Tutkimuksen tavoitteet, data ja tutkimuskysy-

mykset

Tutkimuksessa pyrittiin kartoittamaan ennen muuta niita koulutustarpeita, joita maamme
yleisten kirjastojen henkilostolla on. Lisdksi haluttiin myds selvittaa henkiloston suhtautu-
mista ja motivaatiota kouluttautumiseen, sen mahdollisia esteita ja motivaatiotekijoita. Tut-

kimuskysymykset voidaan kiteyttaa seuraavasti:

1) Mitka ovat ne aihepiirit, joista maamme yleisten kirjastojen henkilokunta haluaa
koulutusta?
2) Mita mahdollisia esteitd/motivaatiotekijoitd koulutukseen osallistumisessa on?

3) Kuinka henkil6st6 suhtautuu verkkokoulutuksiin?

Nyt tekeilld oleva tutkimus perustuu kevailla 2024 kerattyyn kyselyaineistoon. Ky-
sely lahetettiin kaikille maamme yleisille kirjastoille Aluehallintovirastojen kautta. Se oli
avoinna 1.—14.3.2024. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 222 henkea. Tulokset on analysoitu kvanti-
tatiivisen sisallonanalyysin avulla (vrt. Vilkka, 2005). Syksylla 2024 on tarkoitus tehda 10
teemahaastattelua, joiden avulla tiydennetidan saatuja kvantitatiivisia tuloksia (vrt. Tuomi &

Sarajarvi, 2018).
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Alustavia tuloksia

Tarkeimmiksi taydennyskoulutusta vaativiksi teemoiksi nousivat tekoalyn hyodyntaminen
kirjastoissa (50 %), lukemisen edistiminen (50 %), tekijanoikeuskysymykset (38 %) ja hen-
kilosto jaksamiseen liittyvat koulutustarpeet (36 %). Vaikka edella mainitut teemat erottui-
vat haluttuina koulutusaiheina, my6s perusosaamiseen liittyvia taitojen paivitysta kaivattiin.

Kyselyn perusteella henkiloston osallistumista koulutuksiin tuetaan hyvin ja kirjasto-
ammattilaiset ovat myos itse motivoituneita osallistumaan koulutuksiin. Kun vastaajien ha-
lukkuutta osallistua verkkokoulutuksiin kysyttiin, esteiksi nousivat ldhinna tekniset ongel-
mat, heikot verkkotaidot seki verkkoyhteyksien ja laitteiden puute kotona.

Verkkokoulutuksiin osallistumista motivoivat vastaajia ennen muuta henkil6kohtai-
set syyt; perheelliset korostivat osallistumisen helppoutta ja joustavuutta. Myos etaisyydet ja
verkkokoulutusten edullisuus kannustivat verkko-opiskeluun. Tulosten perusteella jatkossa
on varmasti jarkevaa tarjota yha enemman hybridikoulutusta. Se tasa-arvoistaa myos eri ko-
koisten kirjastojen ja eri paikoissa sijaitsevien kirjastojen osallistumismahdollisuuksia. Toi-
saalta vastaajat pitivat myos tarkedna kasvokkaisen kontaktin mahdollisuutta, joka edesaut-
taa verkostoitumista kollegojen kanssa. Kasvokkaisviestinnin katsottiin myos edistavan ver-
taisoppimista.

Tarkempi aineiston analyysi on tekeillda ennen muuta liittyen motivaatioon ja opiske-

lun esteisiin eri vastaajaryhmissa.
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