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1. Johdanto

FIRE (Finnish Information Retrieval Expert Group) on
Tampereenyliopiston Informaatiotutkimuksen laitoksella
toimiva tiedonhauntutkimusryhma. Tutkimusryhmaedistaa
tiedonhauntutkimusta Suomessayhdesséjajasentensa
kautta toteuttamalla tutkimusprojekteja, tuottamalla tutki-
musjulkaisuja, ohjaamalla opinndytteitd maisteri- ja
tohtoritasolla, osallistumalla kansainvaliseen tutkimus-
yhteistydhdn jakonferenssitoimintaan, antamallaopetusta
japitamalla saanndllista seminaaria. Koska FIRE toimii
nimenomaan Tampereen yliopistossa, padotsikko
FIRE@uta.fi kertoo lyhyesti, misté tassa artikkelissa on
kyse: artikkelissa esitelladn FIRER piirissa tapahtuvaa
tutkimusta (sahképostiosoitteena se eikuitenkaan toimi).
Yllgolevista verkko-osoitteista 10ytyy myéhemminkin
ajankohtaistatietoa FIREntoiminnasta.

Tiedonhaun tutkimuksen ydinryhma, tdman artikkelin
kirjoittajat, koostuu seuraavista, padasiassatiedonhaun
tutkimuslaboratorionyhteydessa toimivista tutkijoista: Riitta
Alkula, Hannele Fabritius, Kai Halttunen, Turid Hedlund,
Kalervo Jarvelin, Jaana Kekaldinen, Heikki Keskustalo,
Marjo Markkula, Ari Pirkola ja Eero Sormunen sek Pertti
Vakkari. He eivatkuitenkaan edusta kaikkea Tampereella

tehtavaa tiedonhaun tutkimusta, silla FIREn toimintaan
osallistuumuitakin tutkijoita, joista lahemmin loppuluvussa.

Tama katsaus jakautuu kahteen osaan: ensim-
maisessa esittelimme TiedonhaunlaboratorionjaFIREn
tekstitiedonhaun tutkimushankkeita; toisessa osassa
esittelemme multimediatiedonhaun tutkimusta, tiedonhaun
oppimisymparistdjen tutkimusta sek& tiedonhaun tut-
kimusta osana tiedonhankintaa. Artikkelintutkimusesit-
telyt ovat tutkijoidenitsensékirjoittamia. Kunkin osuuden
kirjoittaja nakyy esittelyn yhteydessa.

2. Kuva- ja videotiedonhaku
Marjo Markkula (limamar@uta.fi) ja Eero

Sormunen (lieeso@uta.fi)

Digitaalisen median osahankkeessa on yhdistetty
teknisen kehittamisen ja kéyttajayhteison tutkimuksen
nakokulmat tavoitteena kehittda uudenlaisiaratkaisuja
digitaalisten kuva-ja videoarkistojen kayttajien kokemiin
hakuongelmiin. Projektin ensimmaisessa vaiheessa
keskityttiin valokuvienhakumenetelmienkehittdmiseenja
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evaluointiin. Projektissa tarkasteltiin yhta kuvatie-
donhakuymparistta: sanomalehdenvalokuva-arkistoa.
Tutkimustatullaan laajentamaan videotiedonhakuunja
television uutistoimitukseen videoaineiston kaytto-
ympéristona.

Kuvatiedonhakujakautuu kahteen periaatteiltaan
erilaiseen menetelmaén: kuviin liitettyihin sanallisiin
kuvauksiin perustuviin tekstihakuihin ja kuvan
automaattiseen visuaaliseen tulkintaan perustuviin
hahmohakuihin. Digitaalisten kuva-arkistojen paa-
asiallinen organisointitapa on télla hetkelld sanalliseen
kuvailuun perustuva. Hahmopohjaiseen hakuun on
kehitetty automaattisia, digitaaliseen kuvankésittelyyn
perustuvia menetelmid. Hahmopohjainen kysely
palauttaa tietokannasta kuvia visuaalisen saman-
kaltaisuuden mukaan jarjestettyina. Kuvienvisuaalisen
samankaltaisuuden laskeminen pohjautuu piirre-
vektoreihin, jotka mittaavat mm. kuvan siséltamia
vareja ja niidensijoittumistakuvassa. Hahmopohjaisten
kuvahakumenetelmien kayttdkelpoisuudesta operatio-
naalisissa kayttdympéristdissa tiedetadn viela vahan.
Menetelmien evaluointi on ldhes koskematon alue
tiedonhauntutkimuksessa.

Empiirinen kuvien hakuaja valintaa koskeva tutkimus
tehtiin Aamulehden toimituksessa (Markkula &
Sormunen, 1998; 2000). Hahmopohjaisten mene-
telmien osalta kayttajatutkimuksentulokset osoittivat,
ettd tekstiin perustuva kuvailu ja haku séilynee
sanomalehden kuva-arkistossa kuvahaun perus-
menetelmé&na ainakin 1&hitulevaisuudessa.Hahmo-
pohjaisten menetelmien sovellusmahdollisuudet Ioytyvat
lahinné hakuprosessin selausvaiheesta.Toimittajat
suosivat selaamista, mutta kokivat sen usein tydlaaksi
ja aikaavievaksi. Selattavana oli satoja, joskus jopa
tuhansia sanallisellakyselylla saatuja sormenpéaakuvia.
Automaattisethahmopohjaiset menetelmat voisivatkin
tukea kayttajaa kuvien selaamisvaiheessa mahdol-
listamalla hakutuloksen jarjestdmisen. Kun yksi
halutunlainenkuvaon [0ytynyt, muut tuloksessa olevat
visuaalisesti samankaltaiset kuvat voitaisiin ryhmittaa
kuvajoukon kérkeen.

Kayttajatutkimuksen tuloksiin tukeutuen kehitettiin
testausmenetelmd hahmopohjaisten kuvahaku-
algoritmien k&yttdkelpoisuuden arviointiinja vertailuun
(Markkula, Sormunen & Jarvelin, 1999). Evaluointimalli
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Kuva 1. Testiymparisté hahmopohjaisten kuvahakualgoritmien evaluointiin
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hyddyntéa testikokoelman ja laboratoriotestauksen etuja
perustuenkuitenkin todellisen kayttajayhteisn tybtehtaviin
(sanomalehtiartikkelin kuvittaminen), kayttajiin (toimittajat)
jakuvatiedonhakuympéristoén (sanomalehden kuva-
arkisto).

Testikokoelma perustuu 10 toimittajan tekemiin
kuvien samankaltaisuusarvioihin simuloitujen kuvitus-
tehtivien yhteydessé. Kokoelma sisaltad yhteensé 41
testitehtavad. Jokainen testitehtdva koostuu (1)
kyselykuvasta (=toimittajan artikkelin kuvitukseksi
valitsema kuva), (2) toimittajan tdmén kanssa
samankaltaisiksi arvioimista kuvista seka (3) aiheeseen
liittyvasta kuvajoukosta, joka saatiin sanallisellakyselylia
ja johon myds kyselykuva ja samankaltaisiksi valitut
kuvatkuuluvat.

Uuden testikokoelman etuina voidaan mainita mm.
seuraavatpiirteet:

1. Testikokoelma on yleiskayttdinen hahmo-
pohjaisten kuvahakualgoritmien testausymparisto.
Mink& tahansa kuvien visuaaliseen samankaltai-
suuteen perustuvan algoritmin kayttokelpoisuutta
voidaan arvioida ja verrata toisen algoritmin tai
algoritmiversion kayttékelpoisuuteen.

2. Vertailussa kaytetdan mittarina uskottavia,
todellisten kayttdjien samankaltaisuusarvioita ja
l&hteend on ollut operationaalinen kuva-aineisto.

3. Testikokoelma on kompakti kokonaisuus.
Vaikka aineisto simuloi tilannetta suurehkossa
kuvatietokannassa, testitehtdvad kohden tarvitaan
vain 100-200 kuvaa.

3. Tiedonhaun oppimisymparistot

3.1. Tiedonhaun oppimisympariston kehit-
taminen ja arviointi

Kai Halttunen (likaha@uta.fi)

Kai Halttunen tarkastelee tutkimuksessaan
tiedonhaun oppimista sekd oppimisympéristijen
kehittdmista ja arviointia. Tietoverkkojen, erityisesti
Internetinlevidminen tutkimusyhteiséista kansalaisten
jokapaivéiseksi informaatioympéristdksi - uudeksi
joukkoviestintdkanavaksi, on tuonut tiedonhaun,
tiedon tallennuksen ja tiedon hankinnan kysymykset
yha suuremman mielenkiinnon kohteiksi.

Tiedonhaun oppimisymparistdjen tutkiminen ja
kehittdminen on tarkeaa, koska yhad suurempi osa
informaatioaineistosta tulee olemaan elektronisessa
muodossa kayttajien saatavilla. Niin joukkoviestinta-
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yrityksilld kuin kansallisen kuittuurin sailyttgjila ja
kayttéonsaattajilla on suuria aineistojen digitointiin ja
verkkokayttdon littyvia hankkeita. Tamankaltaisten
elekironisten tiedonhakuymparistéjen julkistus vaatii
myos tiedontarvitsijoiden uudenlaista perehdyttamista
tiedonhaun maaiimaan. Luonteva keino lisata
kansalaisten tietdmysta tiedonhaun menetelmisté on
verkkopohjaisten tiedonhaun oppimisymparistojen
rakentaminen seka niiden tutkiminen ja evaluointi.
Digitalisoituvan ja verkottuvan informaatioymparistén
tehokasta hyddyntamista tai keinoja seka vélineita,
joiden avulla kansalaisten tiedonhakutaidot hajau-
tetuista verkkotiedonlahteistd paranisivat, ei ole
kuitenkaan vield lainkaan tutkittu. Tutkimuksen ensim-
maisessévaiheessa evaluoidaanjaselvitetdan Tampereen
yliopiston informaatiotutkimuksen laitoksella kehitellyn
interakfiivisen tiedonhakupelin kaytettavyytta tiedonhaun
opetuksessa. Evaluointi perustuu tiedonhaun perus-
kurssilla kerattyihin eldytymismenetelmallé kirjoitettuihin
kertomuksiin hyvisté ja huonoista oppimiskokemuksista
tiedonhakupelia kytettdessa. Aineistonaon lisaksikaytetty
videoituja hakuistuntoja seka havainnointia. Seuraavassa
vaiheessa evaluointiin sisallytetddn tiedonhakupeli
tiedonhaun ohjaajien tydvalineena. Jatkossa tutkitaan
tiedonhakupelin soveltuvuutta laajemman tiedonhaun
oppimisympariston osanaseka kehitetadn konstruktiivisen
oppimiskasityksen mukaista oppimisymparistod, joka
perustuu tiedonhaun osaamisenja oppimistavoitteiden,
oppimisympariston elementtienja niiden valisten suhteiden
seka verkkopohjaisen oppimisympariston kayttolittyman
jakaytettavyydenanalyysiin.

3.2. Vuorovaikutteinen tiedonhakupeli

Eero Sormunen (lieeso@uta.fi)

Tiedonhakupeli on Web-sovellus, joka on kehitetty
Informaatiotutkimuksen laitoksella kyselyjen analy-
soinnin vélineeksi. Sovellus farjoaa realistisen
ymparistén demonstroida kyselyjen tuloksellisuutta eri
hakutilanteissa. Tiedonhaun opetuksessatiedonhakupelia
voidaan kayttad kyselyjen onnistumiseen vaikuttavien
itmididen havainnollistamisvélineend. Tiedonhakupelin
varaan voidaan rakentaa myos itsendisesti tehtavia
verkkoharjoituksia, joiden suorittaja saa sovellukselta
palautetta kyselyjen onnistumisesta. Tutkimusta
tiedonhakupeli palvelee ideointivalineend, jolia voidaan
helposti selvittad, miten jokinkyselynmuotoilussasovellettu
tekniikka nakyy hakutuloksissa. Pelid on kaytetty myds
tiedonhaun kayttajatesteissd, jokarekisterdikaikki hakijan
suorittamatkyselyt.
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Tiedonhakupelin ensimmainen ja nytrutiinikaytéssa
olevaversio 3.0 valmistuivuoden 1998 lopussa. Sovellus
ontoteutettu tekniikalla, jossaHTML-dokumenttiakéytetadn
WWW-kayttoliittymana sitomaan yhteen tiedonhakupelin
paatoiminnotjaniihinliittyvat CGl-ohjeimat. Jarjestelmén
paakomponentitovat (Sormunen &al., 1998):

1. Tiedonhauntestikokoelmat

a) TUTK-testikokoelma(54.000 suomalaista
lehtiartikkelia, 35 hakutehtavaa relevanssi-
arvioineen)

b) ALMA97/98-tietokanta (tuoreempaa lehtiartik-
keliaineistoa, muutamia hakutehtévi)

¢) TREC-testikokoelmanotos(514.000 englan-
ninkielista tekstidokumenttia, 350 testitehtavaa
relevanssiarvioineen)

d) Lehtikuva98-kuvatietokanta (24.000lehtiva-
lokuvaa, muutamia hakutehtévia relevans-
siarvioineen)

2. Tiedonhakuohjelmat

a)  InQuery, perustuu propabilistiseen tiedon-
hakumalliin
b) TRIP, perinteinen Boolen hakujérjesteima

3. Kaanndssanakirjoja (suomi, ruotsi, englanti, saksa)
4. Morfologisetanalyysiohjelmat (TWOL, Kstems)

5. Sovellusohjelmatkyselyntulosten analysointiin ja
visualisointiin.

Kayttajatunnuksen haltijat voivat kayttaa sovellusta
verkon yli mista tahansa tydasemalta normaalia Web-
selaintakayttaen, ks. lisétietoja hitp:/www.info.uta fil~fijula/
pinbali3/pinball3.html. Pelin ominaisuuksia esittelevé
opastustoiminto on avoin kaikille kiinnostuneille ilman
salasanaa.

Tiedonhakupelid on kaytetty tiedonhaun luentojen
havainnollistamisvélineend ja ohjattujen harjoitusten
vélineenakaikilla aineopintojen tiedonhaun opintojaksoilla
(Halttunen & Sormunen, 2000). Silla on myds rakenneltu
itsenaisesti suoritettaviaverkkoharjoituksia 1&hinna teks-
ti,- verkko-jakuvatiedonkurssilla, joissa opiskelijat tuntevat
jotiedonhaun perusteet. Toimittajientiedonhankintakurssilla
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valinetta kaytettiin my&s loppukayttéjien tiedonhaku-
harjoituksissa, jolloin se toimi myds informaa-
tiotutkimuksen opiskelijoiden opetusharjoittelun
valineena (Laitinen &al., 2000).

Tiedonhakupelistd on kehitetty versio 4.0, joka on
testikaytdssa. Uuden versiontavoitteena onlaajentaa
tiedonhakupelin oppimisymparistdpiirteita kehittamalla
opettajan ja oppilaan tybkaluja, seka parantaa tiedon-
hakupelinlaajennettavuuttajayliapidettavyytta. Sovellus
ontoteutettu Java-sovelluksena asiakas-palvelin arkki-
tehtuurillaja se sisaltaa nelja pddkomponenttia:

1. Kayttdliittyma on joko selaimenapplettinatai
erillisend sovelluksena toimiva PC-ohjelma.

2. Palvelinon Unix-sovellus, joka huolehtiimm.,
kaskyjen valittajana tiedonhakupelin siséiseen SQL-
tietokantaan jaerihakujérjestelmien ajureille seké toimii
tiedostopalvelimenatietorakenteiden tallentamistaja
hakemistavarten.

3. Tietokanpalvelin vastaa pelin siséisesta SQL-
tietokannasta, joka sisaltaa kaikki pelin kaytt6a kuvaavat
tiedot, kayttdjien salasanat sekd ulkopuolisten
hakuohjelmistojen tarvitsematindeksitaulukot.

4. Hakukanta-ajurit toteuttavathakuohjelmisto-ja
tietokantakohtaisen rajapinnan, joka on standardoitu
palvelimeen pain. Ne muuttavat hakijan kyselyn
kohdejarjestelman syntaksiinja palauttavathakutulokset
palvelimelle vakiomuodossa.

Tiedonhakupelin versio 4.0 edustaa kehittynytta
toteutustekniikkaa, joka antaa uusia kehittdmis-
mahdollisuuksia, mutta eivield sinallaén ole versiota 3.0
laajempi sovellusalaltaan. Jatkokehityksessa on
erityisen kiinnostuksen kohteena ns. tutkijaversion
kehittaminen, joka mahdollistaisi monipuolisten
koeasetelmien kéyton vuorovaikutteiden tiedon-
hakututkimuksen alueella. Toinen keskeinen laajen-
tamistarve koskee verkkotiedonhakua, jossa
verkkoaineiston erityisominaisuudet tuovat uusia
haasteita ja mahdollisuuksia pelikonseptin kehit-
tamiseen. Kolmas kehittdmissuuntaontiedonhakupelin
tuotteistaminen, jolloin se saataisiin myds laitoksen
ulkopuolisten tutkimus- ja opetusyksikdiden ulottuville.
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4. Tiedonhaku osana tiedonhankintaa
4.1.Tiedonhaku ongelmanratkaisupro-
sessin osana

Pertti Vakkari (lipeva@uta.fi)

Tutkimuksessa tarkastellaan sita, miten henkildn
tehtavan (ongelman)jasentyneisyyden aste onyhteydessa
siihen, millaista tietoa han hakee, millaisia taktiikoita ja
termejahén kayttaa sekamillaiseksihan arvioi 18ytyneiden
viitteiden ja niiden perusteella hankittujen dokumenttien
relevanssin. Tarkemmin tutkitaan sitd, miten 11
informaatiotutkimuksen opiskelijaa hakivat tietoa ja
arvioivatidytyneidenviitteidenja dokumenttienrelevanssia
laatiessaan pro gradunsa tutkimussuunnitelman
lukukauden kestavan seminaarin aikana kevaalla 1999.

Tyén viitekehyksena kdytetddn Kuhlthaun (1993)
tiedonhankinnan prosessimallia yhdistettyna kognitiivisen
psykologianideoihin (esim. Gavin, 1998; Patel &Ramoni,
1997) havaitsemisen ja oppimisen riippuvuudesta
henkilon aikaisemmasta tietdmyksesta. (Vakkari, 1999.)
Kuhlthaun mallia soveltaen opiskelijoiden tutkimus-
suunnitelman laadinta jaettiin kolmeen vaiheeseen. Ennen
fokuksen muodostamista he valitsivattyonsaaihepiirinja
tutkiskelivat sitd. Fokuksen muotoiluvaiheessa he
jasensivat tylleenfokuksen. Muotoilunjalkeenongelma
olijasentynyt, jolloin he kerésivat tarkempaa tietoa ja
ryhtyivatkirjoittamaan ty6taan.

Opiskelijoita pyydettiin tekemaan tiedonhaku LISA-
tietokannasta tyotdan varten seminaarin alussa
keskivaiheilla ja lopussa. Naiden aikojen otaksuttiin
heijastavan Kuhlthaunmallin mukaista kolmeavaihetta.
Opiskelijoitapyydettiin ajattelemaan daneen haunaikana.
Hakulokit ja a8neenajattelu rekisterditiin. Heita haastateltin
ennenja jalkeen jokaisen haun. Edellisissa mitattiin
heidan ajatuksiaan, toimiaan ja tunteitaan tutkimus-
suunnitelman kirjoittamisesta kayttden Kuhithaun(1993)
prosessisurveylomaketta (ml. k&sitekartta) seka
teemahaastattelua. Jalkimmaisella tutkittiin erityisesti
heidan tietdmystaantydnsé aiheestasekésita, millaista
tietoa he olivat hakemassa ja miten he arvelivat sen
auttavan tydssa. Jalkimmaisissa opiskelijat arvioivat
Idytamiensa viitteiden relevanssia seka sitd, mihin
tulostetussa metainformaatiossa he arvionsa perus-
tivat. Toisella ja kolmannelia kierroksella he arvioivat
myds aikaisemman haun perusteella hankkimiensa
dokumenttien relevanssia. Lopuksi opiskelijoitapyydettiin
arvioimaan auttoiko hakuistunto heitd jasentdmaén
tehtavadnsa paremmin. Opiskelijat pitivat myos tutkimus-
ja tiedonhankintapéivakirjaa, jotka kerattiin kolmekertaa
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seminaarin aikana. Edelliseen he kirjasivat ajatuksiaan
suunnitelman laadinnasta. Jalkimmaiseen kirjattiin se,
millaistatietoa he olivat hakemassa, mista |ysivathaetun
dokumentin, oliko dokumentti relevantti ja mita se antoi
heidéntydlleen.

Tulosten mukaan opiskelijat etenivat paapiirteissaén
Kuhltaun (1993) mallin mukaisesti tutkiclmaa laatiessaan.
Tulokset my6s viittaavatvahvastisiihen, etta opiskelijain
tehtdvansuorituksen vaihe ja siten tehtdvan jésen-
tyneisyyden aste, on yhteydessé siihen millaisia
hakutermeja ja -taktiikoita kaytetddn (Pennanen &
Vakkari, 2000; Vakkari, 2000a), millaiseksi viitteidenja
dokumenttien relevanssiarvioidaanja millaisiarelevans-
sikriteereita sovelletaan (Hakala & Vakkari, 1999; Vakkari
& Hakala, 2000) sekd minka tyyppinen informaatio
koetaan hyGdylliseksi (Vakkari, 2000b). Hankkeen tulokset
kertovat myds sekd opiskelijoiden tehtavaprosessin
vaiheen etti heidan kognitiivisen tyylinsa vaikuttavan
hakutermienja taktiikoidenvalintaan.

Tutkimushankettajatketaan kehittdmallakasitteellisesti
mallia tehtdvaprosessin vaiheen ja tehtavan jasenty-
neisyyden seka tiedonhaun elementtien vélisesta
yhteydesta sekd keradmallé kattavampia empiirisid
aineistoja maliin validioimiseksi.

4.2. Tiedon ja muun aineiston hankinta ja
kéytto journalistisessa juttuprosessissa
Hannele Fabritius (lihafa@uta.fi)

Hannele Fabritiuksen véitdskirjatutkimuksen tarkoi-
tuksenaon selvittad journalistisen aineiston hankintaa ja
kéyttoa lehtijuttujen teon prosessissa. Tutkimuksessa
kiinnitetaan erityisté huomiota digitaaliseen aineistoon.
Digitaaliset lahteet eivat muodosta yhtenaista ryhméaa
vaan ne koostuvat Internetin avulla kayttd6n saatavista
aineistoista: perinteisista, julkisista tietokannoista seka
lehtitalon sisaisisté tietokannoista, joista vime mainittua
nimitetdan myds sahkoiseksi arkistoksi.

Tutkimusaiheen juuret 1dytyvat seka tiedotusopista
etté informaatiotutkimuksesta. Tiedotusopin tutkimus-
perinteessd se paikallistuu journalistikkaan lukeu-
tuvaan lahdekaytantdjen tutkimukseen. Informaa-
tiotutkimuksen nékdkulmasta tutkimuksessaintegroituvat
tiedonhankinnan ja-hauntutkimus.

Keskeisimmat tutkimuskysymykset ovat:

Mita [ahteita erityyppisissa juttuprosesseissa
kaytetadn?
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Miten lahdeaineistoa kaytetan jutunteossa?

Mik& merkitys jatehtéva erityisesti digitaalisista
lahteista haetullaaineistolla onjutunteossa?

Mitenjamilla perusteellajutunldhdeaineiston
tarkeytta arvioidaan?

Mink3laisia esteitd ja vaikeuksiajuttujen
lahdeaineiston hankinnassa, haussaja kaytdssa
onilmennyt?

Tutkimusaineisto on keratty Helsingin Sanomissa
vuosina 1996 - 1998. Triangulaation periaatteiden
mukaisesti tutkimusasetelmaja tutkimusaineiston keruu
ovat olleet vuorovaikutuksessa keskenaan. Varsinkin
tutkimuksen alkuvaiheessa kaytin etnografisia kentta-
tyémenetelmia eli osallistuvaa havainnointia, tutkimus-
paivékirjanpitoa ja valokuvausta seka kerasin toimituksissa
laadittuja dokumentteja. Toimitusosastot olivat kotimaa,
talous, ulkomaat, sunnuntaisivut ja tutkiva ryhma. Yhteensé
haastateliiinkolmeakymmentd yleis-tai erikoistoimittajaa.
Heistakahdeksantoistasuostui tayttamaan juttupaivakirjoja,
joitakertyi 1dhes 300.

Analyysinytimen muodostavat toimittajien kirjoittamat
jutut, niiden tyOprosesseja kuvaavat, toimittajien itse
tayttamat juttupaivakirjat ja naitd kumpiakin tarkentavat
haastattelut.

Alustavattuloksetosoittavat, etta:

Helsingin Sanomien siséisia tekstikantoja eli
sahkaista arkistoa kaytettiin paljon, lahes puolessa
kaikista jutuista. Tekstikannat kuitenkin arvioitiin vain
jonkin verran térkeiksi jutun teossa. Henkildlahteilta
saatua aineistoakaytettiin lahes 90 prosentissa jutuista,
ja tallad tavoin saadun aineiston kayttd arvioitiin
juttuprosesseissa erittdin tarkeaksi. Yleisin lehden
sahkdisen arkiston kdyttotapa oli jutun tausta-aineiston
|6ytaminen jasen selvittminen, milloin ja miten aihetta oli
vimeksi  kasitelty lehdessa. Merkittavéna kayttd-
tarkoituksena olivat myés erilaiset tarkistustehtavat.
Sahkdiseen arkistoon lehted on tallennettu vuodesta
1990. Sita vanhempaa, paperimuoctoista arkistoa tarvittiin
harvoin.

Internetin  tarjoaman aineiston kayttd oli
tutkimusaineiston keruun aikana vasta alkamassa.
Vastoin odotuksia foimittajat kayttivat sanaha-
kupalveluita tai hakemistoja verraten vahan. Niiden
sijasta toimittajat suunnistivat suoraan eri organi-
saatioiden, yhtididen ja instituutioiden sivuille. Sivustojen

Informaatiotutkimus 19 (2) — 2000

osoitteita he saivattiedottajilta, erialojen asiantuntijoilta tai
kollegoilta. Internetistd haettu aineisto arvioitiin juttu-
prosessissa tarkeammaksi kuin talon siséisten kantojen
siséltdma aineisto, mutta jutussa keskeisessé asemassa
olevana aineistona se oli harvemmin kuin virkamiehia,
asiantuntijoita tai tutkijoita haastattelemallajuttuihin saatu
aineisto.

CD-ROM -kantoja toimittajat kayttivat erittdin
vahan.

Fabritius jatkaa laadullista analyysia ja tulkintaa
tarkastelemallajuttuprosesseissaesiintyvien joumalististen
[ahdeaineistojenkéyttda, trkeysarviointeja seka toimittajien
lahteiden k&ytdssa kohtaamia vaikeuksia.

5. Lopuksi

FIREn tutkimustoiminta on maaraltdan laajaa,
aihepiireiltidn monipuolista ja koko lailla menestyk-
sellistakin, kuten lahdeluettelosta voidaan paétella.
Kymmenen vuoden kuluessa toimintaon lagjentunut 4
tutkijan tekstitiedonhaun tutkimuksesta ja laboratorion
rakentamisesta eurcoppalaisittain kohtuullisen suureksi
tiedonhaun tutkimusryhmaksi. Laboratorio on edelleen
Pohjoismaiden ainoa tiedonhaun tutkimuslaboratorio,
mutta perustamishankkeita on vireilld Ruotsissa ja
Norjassa. Oma kokemuksemme viittaa kuitenkin siihen,
eftdlaboratorion laitteiden, ohjelmistojen ja tietokantojen
asentamisesta on vield pitkd matka tulokselliseen
tutkimustoimintaan. Onneksi kaikkitiedonhaun tutkimus
ei vaadi laboratoriota tuekseen. FIRE on nykyisin
selvasti Pohjoismaiden suurin kansainvalisesti nakyvan
tiedonhaun tutkimuksen tuottaja.

FIREntoimintaan osallistuu muitakin tutkijoita, jotka
eivét esiinny tdman artikkelin kirjoittajina, kuten mm.
Preben Hansen, Tapio Lehtiniemi, Nils Pharo, Tuija
Sonkkila, joiden tydsta toivottavasti saamme kuulla
myShemmin tassé lehdessa. Preben Hansen (Kista,
Sweden) tutkii tiedonhakua aitojen tydtehtavien
yhteydessa tavoitteenaan tiedonhakujarjestelmien
kayttoliittymien kehittdminen. Nils Pharo (Oslo, Norja)
tutkii verkkotiedonhakua aitojen tehtavien yhteydessé
tarkoituksenaan analysoida tehtavan, hakijan, haku-
strategian ja -prosessin vaikutusta verkkotiedon-
hakuprosessin muotoutumiseen. Tuija Sonkkila tutkii
rakenteisten dokumenttien kayttda yliopiston julkai-
susarjojen julkaisukanavana. Kalervo Jarvelin ja Timo
Niemi tutkivat rakenteisten dokumenttien rakenteellista
muokkausta, tietojen tilastollista aggregointia ja
deduktiivista kasittelya seké naiden sovelluksia mm.



Informaatiotutkimus 19 (2) - 2000

informetriikkaan (Jarvelin & Niemi, 1999; Jarvelin,
ingwersen & Niemi, 2000). Naiden tutkijoiden ty6t
taydentévat jarikastavat FIREn tutkimusprofiilia. FIREn
tutkijajoukko on myds kasvamassa uusilla jatko-
opiskelijoilla / tutkijoilla  sitd mukaa kuin aiemmin
aloittaneetvaittelevat.
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