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and topic. Statistically significant differences in consistency were found according to the
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samaa tehtdvaa eri tilanteissa - joko niin, ettd
tarkastellaan useaa toimijaa yhdessa tilanteessa
(toimijoiden valinen yhdenmukaisuus) tai niin, etta

Artikkeli pohjautuu Tampereen yliopiston informaa-
tiotutkimuksen laitokselle tekemaani pro gradu
tutkielmaan Sananvalinnan yhdenmukaisuus sanoma-
lehtiuutisissa (Lehtokangas 1999). Tutkielmassa
tarkasteltiin sita, kuinka yhdenmukaisia sanomalehdet
ovat sananvalinnaltaan samoista uutisaiheista
kirjoittaessaan, ja sentarkoituksena oli omalta osaltaan
lisata tietdmystd luonnollisella kielelld kirjoitettujen
tekstien sananvalinnan yhdenmukaisuudesta.
Yhdenmukaisuudella (engl. consistency) tarkoitetaan
sitd, kuinka yhtenevélla tavalla toimitaan suoritettaessa

tarkastellaan yhta toimijaa useassatilanteessa (toimijan
sisdinen yhdenmukaisuus). Yhdenmukaisuudella
mitataan suoritusten samanlaisuutta ottamatta kantaa
niiden laadukkuuteen. (livonen 1995, 11) Tutki-
muksessani yhdenmukaisuustarkastelua sovellettiin
sanomalehtijuttujen teksteihin - siihen, miten
samanlaisia ne ovatsanastoltaan. Mink& tahansatekstin
voidaan ajatella sisaltdvén informaatiota k&site-
rakenteena, joka voidaan kuvata kasitteina ja niiden
valisind suhteina. Kasitteet puolestaan ilmaistaan
tekstin tasolla esimerkiksi luonnollisen kielen sanojen
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avulla. (Jarvelin 1995, 68-71) My6s omassa
tutkimuksessani yhdenmukaisuutta tarkasteltiin seké
iimaisujen etta késitteiden osalta.

Informaatiotutkimuksen alalla on aiemmin tutkittu
indeksoinnissa ja tiedonhaussa kéytettyjen termien ja
kasitteiden yhdenmukaisuutta sekd hakutulosten
yhdenmukaisuutta. Paapaino on ollut eri toimijoiden
valisessé yhdenmukaisuudessa, ja toimijoiden sisdisen
yhdenmukaisuuden tutkiminen on ollut vahaisempaa.
Niin ikdan tutkimuksissa on yleensad keskitytty
iimaisutason yhdenmukaisuuteen ja kéasitetason
tarkastelu on jaanyt vahemmalle huomiolle. (livonen
1993, 64-65) Tutkimuksessani yhdenmukaisuus-
tarkastelua sovellettiin tekstin sis&ltdmiin iimaisuihin ja
niiden taustalla oleviin kasitteisiin. Tiedossani ei ole,
ettd yhdenmukaisuustutkimusta olisi aikaisemmin
kaytetty tahan tarkoitukseen, joten kyseessa lienee
menetelman soveltaminen uudella alueella.

Tutkimuksen aihepiirina on tiedonhaku tekstitieto-
kannoista. Tekstitietokantojen maara on kasvanut
nopeasti (Gale directory of databases 1997).
Tekstikannoista puuttuu usein indeksointi tai muu
sisallénkuvailu. Talldin dokumenttien sanaston
yhdenmukaisuudella on suora vaikutus tiedonhakuun:
mitd enemman sanasto vaihtelee dokumentista toiseen,
sitd enemmaén tiedonhakijan on kaytettava haussaan
vaihtoehtoisia ilmaisuja hyvéén hakutulokseen
paastdkseen. lhmisten valisessd viestinndssa
kaytettavalle kielefle on tyypillistd, ettd sama asia
voidaan ilmaista useallaeri tavalla. Kielellista vaihtelua
voi esiintyd kaikifla kielentasoilla - tdman tutkimuksen
kannalta kiinnostavinta on sanastoon liittyva vaihtelu.
Tutkimuksen kohde, sanomalehden uutisjutut, on
dokumenttilaji, jonka rakenne on vakiintunut
tietynlaiseksijakieli on parhaimmillaan selke&, helposti
ymmarrettavad kayttokieltd (Miettinen 1984, 74-76;
Okkonen 1986, 209-233).

Tutkimusongelma

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, kuinka
yhdenmukaisia sanomalehdet ovat sananvalinnaltaan
samoista aiheista kirjoittaessaan. Tata varten otettiin
kolmesta eri lehdesta samoihin uutisaiheisiin liittyvia
juttujaja selvitettiin, kuinka yhdenmukaista sananvalinta
onsamaan uutisaiheeseen liittyvissa kolmen erilehden
jutuissa. Koska sananvalinnan vaihtelu lehtien valilla
saattaa olla erilaista erilaisissa uutisjutuissa, aineistoa
ei tarkasteltu vain yhtena kokonaisuutena vaan my6s
osiin jaettuna. Jakoperusteita oli kaksi: uutisjutun
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laajuus ja uutisjutun tyyppi, joka maaraytyi uutisen’
siséllon mukaan. Laajuudeltaan uutiset kuuluivat
kahteen luokkaan: sdhkeuutisissa oli korkeintaan 100
sanaa, laajoissa uutisissa vahintdan 200 sanaa. Uutisia
oli kolmea eri tyyppia: tapahtuma-, prosessi- ja
kannanottouutisia; nimitan niitd uutistyypeiksi.
Kannanottouutisen padosan muodosti henkilén,
organisaation tms. kannanotto johonkin tai joihinkin
aiheisiin, kyseessa oli esimerkiksi puheen referointi.
Tapahtumauutiseen sisaltyi aina keskeisesti hetki, jonka
jélkeenasiatolivattoisin kuin ennen, tima oli esimerkiksi
hetki, jolloin sattui onnettomuus tai muu yllattava
tapahtuma, saavutettiin tulos, tehtiin paatds, paastiin
sopimukseen tms. Tapahtuma itsessadan oli lyhyt-
kestoinen, tai se esitettin sellaisena esimerkiksi
lopputulosta korostamalla (esim. uutisessa vallan-
kaappauksesta huomio oli lopputuloksessa: valta on
siirtynytuusille johtajille, edeltavia tapahtumia ei kuvata).
Juttuja, jotka eivat tayttdneet tapahtuma- tai
kannanottouutisen kriteereja, pidettiin prosessiuutisina.
Niissa kuvattiin toimintaa pitkan tai rajoittamattoman
ajan kuluessa tai aikaperspektiivi puuttui kokonaan,
jollain kyseessa oli vallitsevan tilanteen kuvailu (esim.
Saksan tydllisyystilanne tammikuussa 1996). Monesti
tapahtuma- ja prosessiuutisen valilld ei ollut suurta
eroa, vaan jo varsin vahaisilla muutoksiila uutinen olisi
voitu siirtaa toiseen ryhmaan,

Kayttamalld seka laajuutta ettd tyyppid jako-
perusteena saatiin aineisto jaetuksi kuuteen ryhmaan,
joissa kussakin yhdenmukaisuutta voitiin tarkastella
erikseen. Luonnollisesti yhdenmukaisuutta voitiin
tarkastella myds ryhmissé, jotka ofi saatu kayttamalla
vainjompaakumpaajakoperustetta. Yndenmukaisuutta
tarkasteltiin kahdella tasolla. limaisujen yhden-
mukaisuusarvo kuvasi tutkimuksen aiheena olevaa
sananvalinnan yhdenmukaisuutta. Késitetason
tarkastelu oli mukana, jotta saataisiin selville, johtuiko
epayhdenmukaisuus sananvalinnassa siita, etté
kasitteille ofi erilehdissa valittu eriilmaisut vai siita, etta
kasitteet itsesséan olivat erilaisia eri lehdissa.

Aineisto ja menetelmat

Tutkimuksen aineistona oli 180 uutisjuttua, jotka
olivat peraisin kolmesta sanomalehdesta: Aamu-
lehdesta (AL), Helsingin Sanomista (HS) ja Turun

'Sanoja uutinen ja uutisjuttu kéytetddn syno-
nyymeind tassa tutkimuksessa.
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Sanomista (TS). Jokaisesta lehdesta oli 60 juttua, jane
jakaantuivat tasan sahkeuutisiin ja lagjoihin uutisiin.
Liséksi jutut edustivat kolmea tyyppia: tapahtuma-,
prosessi- ja kannanottouutisia (kutakin tyyppia 20 kpl).
Suurin osa jutuista oli vuoden 1996 neljalta
ensimmaiseltd kuukaudelta. Aineistoa hankittaessa oli
ensimmaisena tehtdvana [6ytdd uutisaiheita, joista
IBytyisi kriteerit tayttava uutisjuttu kaikista kolmesta
lehdesté. Kun sopiva juttukolmikko olildytynyt, kasiteltiin
jokainen jutuista erikseen: etsittiin keskeiset kasitteet,
keskeisid kasitteitd vastaavat ilmaisut, perus-
muotoistettiin iimaisut ja lopuksi laskettiin kolmen jutun
vdiinen yhdenmukaisuusarvo seka ilmaisujen etta
kasitteiden osalta. Tutkimuksen perusyksikkond olivat
siisjuttukolmikot, joille laskettiin yhdenmukaisuusarvoja.

Keskeisia kasitteitd etsittdessa ei ollut kaytossa
ennalta paatettya kasitteiden joukkoa, vaan kasitteet
maaraytyivat viime kadessd kunkin jutun sisélién
perusteella. Luonnollisesti mukana oli usein uutisten
keskeisia siséltokategorioita (ks. Niemi 1997, 32-50),
kuten toiminta, paikka, toimija, kohde, syy, seuraus
jne. Myds ilmaisuille asetettiin hyvin vahan rajoituksia
etukéteen, ainoastaan joitakin sanaluokkia tai niiden
osia suljettiin pois sillé perusteella, etté niité ei kayteta
tiedonhaussa. llimaisut koostuivat yhdestd sanasta
{ainoana poikkeuksena olivat nimet, ne saivat sisaltaa
useita sanoja).

Samanaiheistenjuttujen valisen yhdenmukaisuuden
laskemiseksi kaytettin epasymmetristd kaavaa (ks.
esim. livonen 1993, 69-70). Saadut yhdenmu-
kaisuusarvot ovat prosenttilukuja, jotka kuvaavat sita,
kuinka suuressamaarin vertailluissa jutuissa on kaytetty
samoja ilmaisuja ja kasitteita. Arvo 100 tarkoittaa sita,
ettd kaikissa juttukolmikon jutuissa on tdysin samat
kasitteet tai ilmaisut, arvo 0 sita, eftd kaikissa jutuissa
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on taysin eri kasitteet tai ilmaisut. Yhdenmu-
kaisuusarvoja tarkasteltiin 1&hinna keskiarvoina seka
koko aineiston tasolla ettd pienemmissé ryhmisséa.
Yhdenmukaisuusarvojen riippuvuutta uutisen laajuu-
desta ja tyypista tutkittiin chiz-riippumattomuustestilla.
lImaisu- ja késitetason yhdenmukaisuusarvojen
keskindista riippuvuutta tutkittin Pearsonin korrelaa-
tiokertoimella.

Tulokset

limaisujen yhdenmukaisuus

Koko aineistossa ilmaisujen keskimaardinen
yhdenmukaisuus oli 64.8 (ks. Taulukko 1.). Sahke- ja
laajojen uutisten keskiarvoissa ofi suuri ero: edellisten
keskiarvo oli 82.8, jalkkimmaisten 46.8. Tutkimuksessa
tuli ilmi kaksi seikkaa, jotka osaltaan vaikuttavat tahén
eroon. Yksi niista oli jutuissa kaytetyn tekstin alkupera.
Laajojen uutisjuttujen tekstit olivat sahkeuutisia
huomattavasti useammin toimituksen omia, sahke-
uutisten tekstit taas olivat usein peréisin uutis-
toimistoista, milld oli varsin voimakas ilmaisuja
yhdenmukaistava vaikutus. Lisaksi laajoissa jutuissa
oli keskiméérin huomattavasti enemman kasitteita kuin
sdhkeissa - ndin ollen mahdollisuus siihen, etti eri
lehtien jutuissa olisi eri kasitteitd ja sitd mydten myds
eri ilmaisuja, oli fagjoilla jutuilla suurempi. Tarkas-
teltaessa yhdenmukaisuutta uutistyypeittdin havaitaan,
ettd tapahtuma- ja prosessiuutiset olivat keskimaarin
l&hes yhtd yhdenmukaisia (keskiarvot 62.3 ja 62.1),
kannanottouutisten yhdenmukaisuus oli jonkin verran
suurempaa (keskiarvo 70.1). Kannanottouutiset
poikkesivat myos iimaisujen maarissa muuntyyppisista

Taulukko 1. limaisujen yhdenmukaisuusarvojen keskiarvot tyypiltdan ja laajuudeltaan erilaisissa uutisissa

UUTISEN TYYPPI
Tapahtuma | Prosessi | Kannanotto | Yhteensi
UUTISEN |Sihke 77,8 83,7 87,0 82,8
LAAJUUS (Laaja 46.7 40,4 53,2 46,8
Yhteens i 62,3 62,1 70,1 64,8
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uutisista: ilmaisuja oli niissa keskimaarin vahemman ja
myos ilmaisujen maara kasitetté kohti oli niilla pienempi.

Edelld yhdenmukaisuutta tarkasteltiin keskiarvoina.
Yhdenmukaisuusarvojen vaihtelu ryhmien sisallg oli
kuitenkin suurta, esimerkiksi laajoissa kannan-
ottouutisissa pienin yhdenmukaisuusarvo oli 27.6 ja
suurin 86.4. Nain ollen arvojen vaihteluvalit eli maksimi-
jaminimiarvojen erotukset ryhmien sisélla muodostuivat
usein varsin suuriksi (vaihteluvaleista pienin oli 34.6,
suurin 58.8). Yhdenmukaisuusarvojen keskihajonta oli
koko aineistossa 23.4; sahkeuutisten keskihajonta oli
14.8, laajojen uutisten 15.0.

Kasitteiden yhdenmukaisuus

Lehdetolivatkasitteiltdan paljon yhdenmukaisempia
kuin ilmaisuiltaan. Kasitteiden keskimaarainen
yhdenmukaisuus koko aineistossa oli 94.6 (ks. Taulukko
2.). Myos arvojen vaihtelu oli vahaisempaa kuin
iimaisuilla: keskihajonta oli koko aineistossa 5.4. Monet
kasitteista olivat varsinlaajojaja olisivat olleet jaettavissa
edelleen kasitteiksi - kaytanndn syista kasitteiden
maara juttua kohti oli kuitenkin pidettava kohtuuden
rajoissa. Jos kasitteita olisi ollut kdytdssé enemman,
olisijuttujen vlille ehk& saatu enemman eroja ja niiden
valinen yhdenmukaisuus olisi ehka ollut nykyista hieman
alhaisempi.
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Riippuvuuksien tutkiminen

Yhdenmukaisuusarvojen riippuvuutta uutisen
laajuudesta ja tyypista tutkittiin chiriippumat-
tomuustestilla. Tulokset olivat hyvin samansuuntaiset
iimaisu- ja kasitetasolla, molemmissa I8ydettiin
kéytetylla riskitasolla (0.01) tilastollista riippuvuutta
uutisen laajuuden ja yhdenmukaisuusarvon valilta,
mutta sen sijaan ei uutisen tyypin ja yhden-
mukaisuusarvon valilta.

Jokaiseen kolmen samanaiheisen uutisjutun
kokonaisuuteen liittyi kaksi arvoa: yhdenmukaisuus
iimaisutasollaja yhdenmukaisuus kasitetasolla. Naiden
parittaisten arvojen korrelaatioksi saatiin Pearsonin
korrelaatiokertoimella mitattuna 0.6546 koko
aineistossa. Kasite- jailmaisutason yndenmukaisuuden
valilla vallitsi siis melko voimakas positiivinen
korrelaatio. Selitysasteeksi saatiin 42.8, eli 42.8 %
ilmaisujen yhdenmukaisuuden vaihtelusta selittyi
kasitteiden yndenmukaisuuden vaihtelulla; loput johtui
jostakin muusta.

Esimerkkeja epayhdenmukaisuudesta

Tutkimuksessa esille tulleet epayhdenmukai-
suustapaukset olivat keskenaan hyvin erilaisia. Osa

Taulukko 2. Kasitteiden yhdenmukaisuusarvojen keskiarvot tyypiltdén ja laajuudeltaan erilaisissa uutisissa

UUTISEN TYYPPI
Tapahtuma | Prosessi | Kannanotto | Yhteensi
UUTISEN [Siihke 95,5 98,3 98,0 97,2
LAAJUUS |Laaja 92,8 91,6 91,8 92,0
Yhteens i 94,1 94,9 94,9 94,6
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epayhdenmukaisuudesta selittyi sillé, etté eri lehdissa
viitattiin selvasti eri kohteisiin todellisuudessa (esim.
jostakin henkildjoukosta mainittiin eri henkilgita eri
lehdissd) - on luonnollista, ettd kaytetyt ilmaisutkin
olivat talldin erilaisia. Jatkossa tarkastellaan kuitenkin
muuntyyppisia tapauksia, silld ne ovat tutkimuksen
kannalta kiinnostavampia.

Toisiaan vastaavia ilmaisuja eli iimaisuja, jotka
tutkituissa uutisjutuissa vélittivat saman asiasisallon
{esim. viittasivat samaan todellisuuden kohteeseen),
voidaan tarkastella esimerkiksi seuraavista néké-
kulmista:

1) millaisissa semanttisissa suhteissa ilmaisut ovat
toisiinsa nahden,
2) kuinka samankaltaisia ilmaisut ovat ulkonaisesti.

Tarkastelen seuraavaksi kumpaakin ryhméa
erikseen.

Semanttiset suhteet

Synonymia

Varsin luonnollinen suhde toisiaan vastaavien
iimaisujen valilld on synonymia. Synonymiaa on
eriasteista. Jotkut ilmaisut ovat toistensa taysia tai
ldhes tdysid synonyymeja, toiset taas osittaisia
synonyymeja, jolloin ne ovat vain joissakin konteks-
teissa korvattavissa toisillaan. (Sivula 1989, 183-199;
Hékkinen 1990, 76-77; Karlsson 1994, 203-204;
Olkinuora 1992, 113-124)

Esimerkiksi

Onnettomuus sattui klo 18.52 Lahnajérvellda. (HS)
Turma sattuikello 18.50 Lahnajarvella noin kilometri
Helsinkiin péin. (AL)

Muun muassa seuraavat synonyymisten ilmaisujen
tyypit olivat edustettuina aineistossani:

lyhenne - taydellinen iimaisu:

tv-yhtid (AL, HS) -
KOK (AL, TS)

televisioyhtié  (TS)
Kansainvélinen olympi-
akomitea (HS)
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sanaliitto - yhdyssana:

vallan kaytté (AL, TS) - vallankéyttd (AL, TS)
satunnainen erd (HS) - satunnaiserd (AL)

vierasperéinen ilmaisu - omaperdinen ilmaisu:

gallup (AL, TS) - mielipidetiedustelu

(HS)
infrastruktuuri - perusrakenne
(AL, TS) (HS)

nimien eri kirjoitustavat:

Jihye Ayash (AL) -
Jahja Aijash (HS)

Yahya Ayyash (TS) -

Hierarkiasuhde

Toisiaan vastaavien ilmaisujen valilla voi olla my6s
hierarkkinen suhde (ks. hierarkkisten suhteiden
tyypeista esim. I1SO 1986; Jarvelin 1995, 151-152).
Aineistossani oli esimerkkeja varsinkin hyponymiasta
(ks. Karlsson 1994, 204-206). Esimerkiksi eradseen
kerrostaloasuntoon viitattiin kuudella eriilmaisulla, joista
osa oli hyponymiasuhteessa keskenaan. limaisujen
voidaan ajatella edustavan kolmea eri hierarkiatasoa
seuraavasti:

Ylin taso: asunto (AL, HS, TS)

Keskitaso: yksid (HS,TS);
kerrostaloasunto (HS, TS);
rdjahdysasunto (HS)

Alin taso: alakertahuoneisto (AL);

rajahdysyksié (HS)

Alakertahuoneistoa voidaan pitda kerrostaloasunnon
hyponyymina, rajahdysyksidta rajahdysasunnon
hyponyymina jne.

Assosiaatiosuhde

Myds assosiaatiosuhde on mahdollinen toisiaan
vastaavien ilmaisujen valilla (ks. assosiaatiosuhteiden
tyypeista esim. 1SO 1986; Jarvelin 1995, 150).
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Esimerkiksi presidentti Clintonin puhetta kasitelleessa
uutisessa laittomaan siirtolaisuuteen viitattiin toisessa
lehdessé toiminnan, toisessa toimijoiden avulla:

Toiminta:
Toimija:

(laiton) maahanmuutto (TS)
(laiton) siirtolainen (AL)

Toisiaan vastaavien ilmaisujen samankal-

taisuus

Toisiaan vastaavia iimaisuja voidaan tarkastella
my0s siltd kannalta, kuinka samankaltaisia ne ovat
puhtaasti ulkonaisesti. Epdyhdenmukaisuustapaukset
erosivat toisistaan huomattavasti: toisen aaripaan
tapauksissa oli kysymys samoista ilmaisuista, joilla oli
erikirjoitustapoja, toisen paén tapauksissa oli taysin eri
iimaisut. Naiden véliin sijoittuivat tapaukset, joissa
iimaisut olivat osittain samat. Yleensa télldin oli kysymys
johdoksista tai yhdyssanoista, joissa oli yhteisia osia.
Tarkastelen seuraavaksi kumpaakin naista ryhmista
erikseen.

Johdokset

Johdoksia tehdaan liittdmalléd johtopaatteita
olemassaoleviin sanoihin. Tama on hyvin produktiivinen
sananmuodostuskeino suomessa (Lepasmaa et al.
1996, 12, 14-15; Vesikansa 1978, 11-12, 17-18). Myds
tutkituissa lehtijutuissa oli johdoksia kaytetty runsaasti
hyvaksi, usein sen vuoksi ettd eri lehdiss oli erilainen
lauserakenne, miké edellytti eri sanaluokan sanojen
kayttoa.

Esimerkiksi

Koneen on tilannut PT Surya Agung Kertas.

(AL, TS)

Tilaaja on indonesialainen PT Surya Agung Kertas.
(HS)

Jeltsin ja Lukashenko painottivat, etté yhteison
jsenet ovat edelleen itsendisig valtioita. (HS)

Kumpikin osapuoli séilyttaa itsendisyytensd, Jeltsin
kertoi venalaisille ja valkovenalisille. (AL, TS)
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Yhdyssanat

Yhdyssanojen muodostaminen on suomessa hyvin
vapaata (Hakkinen 1990, 144). Uutisjutuissa olikin
palion yhdyssanoja, osa niistd tilapéisid, kyseista
tilannetta varten muodostettuja. Osa foisiaan
vastanneista ilmaisuista oli yhdyssanoja, joilla oli
yhteinen yhdysosa. Tavallisinta oli, etté yhteinen osa
oli sanojen jalkiosana. Yhteinen jélkiosa ilmaisi talldin
|ajin tai luokan, johon kohde kuuluu; alkuosa oli valittu
sen mukaan, mita nakdkulmaa haluttiin korostaa.

Esimerkiksi erddseen kerrostaloon viitattiin sanoilla

kerrostalo (AL, HS, TS)
vuokratalo (AL, HS, TS)
réjahdystalo (HS)

elementtikerrostalo  (TS)

Varsin tavallista oli myds se, ettd sama sana esiintyi
tutkituissa uutisjutuissa seka itsendisena sanana ettd
yhdyssanan osana. Puhuttiin esimerkiksi paitsi sellun
hinnasta (AL,TS), myds selluhinnasta (TS), tonni-
hinnasta (TS) ja maailmanmarkkinahinnasta (HS).
Yhdyssanojen atkuosat ilmaisivat tdssé hyvin erilaisia
asioita; kohdetta, jolle hinta kuuluu (seliu), yksikkoa,
jolle hinta lasketaan (tonni) ja paikkaa, jossa hinta
maksetaan (maailmanmarkkinat). Niin ikdan epéatoivot-
tavia asioita televisiossa olivat Aamulehden ja Turun
Sanomien mukaan vékivalta ja pornografia, Helsingin
Sanomien mukaan televisiovékivalta ja televisio-
pornografia.

Epayhdenmukaisuus tiedonhaun nako-

kulmasta

Kun tiedonhaussa pyritadn suureen saantiin eli
I6ytdmadn mahdollisimman moni relevanteista
dokumenteista, tulee hakulausekkeessa kaytettavien
iimaisujen vastata mahdollisimman suuressa méaarin
niitd ilmaisuja, joita haun kannalta relevanteissa
dokumenteissa on kaytetty. Hakijalla tulisi olla kasitys
siita, millaisiaja milld tavalla erilaisiailmaisut kyseisesta
asiasta kirjoitettaessa voivat eri dokumenteissa olla,
jotta hén voisi ottaa erilaiset vaihtoehdot mukaan
hakuunsa. Téssa tutkimuksessa tuli esille useitakin
epayhdenmukaisuuden lajeja. Toisiaan vastaavien
ilmaisujen véliltd 16ytyi esimerkiksi erilaisia semanttisia
suhteita. Nait voi olla edustettuna myés haunkohteena
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olevissa dokumenteissa, joten pyrittdessa suureen
saantiin on hakua yleens4 syyta laajentaa lisddmalla
hakulausekkeeseen alkuperdiseen hakuavaimeen
ekvivalenssi-, hierarkia- ja assosiaatiosuhteessaolevia
ilmaisuja. llmaisujen ideocinnissa voi kayttaa
hakutesauruksia, synonyymisanastoja ja muita
tiedonhaun apuvalineitd. Joskus myds hakujarjestelma
voi auttaa hakijaa muistuttamalla vaihtoehtoisten
iimaisujen olemassaolosta tai tarjpamalla suoraan
ehdotuksia haussa kaytettaviksi iimaisuiksi. (Aitchison
& Gilchrist 1987, 119-120; Kristensen 1992, 18; Perez
1982, 189-190; livonen 1995, 226-227)

Tutkimuksessa todettiin myds, etté eri dokumenttien
toisiaan vastaavissa ilmaisuissa saattaa olla yhteisia
osia. Tiedonhakujérjestelmissa on usein ominaisuuksia,
jotka helpottavat tallaisten ilmaisujen hakemista. Yksi
niistd on hakuavaimen katkaisu, jonka avulla voidaan
hakea katevasti ilmaisuja, joiden yhteinen aines on
sanan alussa. Tama koskee erityisesti johdoksia, joita
suomessa yleensd muodostetaan paatteitd sanoihin
liittdmalla, mutta myds yhdyssanoja, joilla on yhteinen
alkuosa. Hakijan ongelmana on vain osata katkaista
hakuavain oikeasta kohtaa, jotta kaikki tarvittavat
ilmaisut tulevat haun piiriin.

Se, miten haetaan yhdyssanoja, joilla on yhteinen
jalkiosa, riippuu siitd, mikd on mahdollista kyseisessa
hakujarjestelméssa. Jos .yhdyssanat on tallennettu
jarjestelmdan seka kokonaisina ettd yhdysosina,
voidaan samaloppuisia yhdyssanoja hakea samalla
hakuavaimella riippumatta siit, mika niiden alkuosa
on. Samalla tavalla ovat haettavissa ne kéytanndssa
yleiset tapaukset, joissa sama sana esiintyy
dokumenteissa sekd itsendisend eftd yhdyssanan
osana. Jos yhdyssanan osilla ei ole mahdollista hakea,
jaa yleensa ainoaksi keinoksi yrittda keksid, mita
atkuosia jélkiosiin on yhdistetty ja hakea jokaisella
yhdistelmalla erikseen. Tdmé voi olla vaikeaa etenkin
lehtikielen ollessa kyseessa, silld siind kaytetddn
monesti tilapdisid, vakiintumattomia yhdyssanoja.
(Ratkaisuksi hyvin sopiva hakuavaimen katkaisu
vasemmalta ei ole kaytdssé yhta yleisesti kuin katkaisu
oikealta - ks. asiaan liittyvista ongelmista esim. Alkula
& Honkela 1992, 16.)

Tulosten arviointia

Tutkimus vahvisti osaltaan sitd kasitysta, ettd
luonnollisella kielelld kirjoitettujen tekstien sanan-
valinnassa esiintyy epayhdenmukaisuutta doku-
menttien valilla. Tutkimuksessa tuli esille erilaisia
epayhdenmukaisuuden lajeja. Monesti oli kysymys
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asioista, jotka muissa yhteyksissa (ks. esim. McKinin
et al. 1991, 303) on mainittu ongelmina, jotka liittyvat
luonnollisen kielen kayttéén tiedonhaussa. Edella
epayhdenmukaisuustapauksia tarkasteltiin kahdesta
nakokulmasta: millaisia semanttisia suhteita on niiden
iimaisujen valilla, jotka vastaavat sisélldllisesti toisiaan
eri lehtien jutuissa ja toisaalta kuinka samankaltaisia
tallaiset ilmaisut ovat ulkonaisesti. Nayttaa silta, etta
epayhdenmukaisuustapaukset ovat varsin hetero-
geeninen joukko. Samoin vaihtelevat myos tiedonhaun
keinot epdyhdenmukaisuuden haitallisten vaikutusten
lieventdmiseksi.

Samoista uutisaiheista kirjoitettujen uutisjuttujen
sananvalinnasta loytyi epayhdenmukaisuutta lehtien
valiltd. Yhdenmukaisuusarvojen vaihtelu aineiston
sisalld oli myds suurta, esimerkiksi séhkeuutiset ja
laajat uutiset olivat hyvin erilaisia yhdenmu-
kaisuudeltaan keskiarvoilla mitaten; ryhmien ero oli
myds tilastollisesti merkitseva. Toisaalta samaakin -
lagjuutta ja tyyppiéd edustavilla uutisilla saattoi olla
hyvin suuria eroja yhdenmukaisuusarvoissa. Aikaisem-
missatutkimuksissa saadut yhdenmukaisuusarvot ovat
usein osoittautuneet varsin alhaisiksi, ja ne ovat myés
vaihdelleet paljon tutkimuksesta toiseen. Arvojen suora
vertailu on kuitenkin kyseenalaista, koska mm.
yhdenmukaisuuden laskutavat ovat saattaneet
vaihdella tutkimuksesta toiseen. (livonen 1993, 64-65)
Silloin kun kéasitteiden yhdenmukaisuutta on tutkittu,
on se poikkeuksetta osoittautunut suuremmaksi kuin
ilmaisujen yhdenmukaisuus (emt.). Nain olimyds tassa
tutkimuksessa: uutisjutut olivat huomattavasti
yhdenmukaisempia kasitteiltd&n kuin iimaisuiltaan.

Mita tutkimuksessa saadut yhdenmukaisuusarvot
sitten kertovat ? Ne kertovat siitd, missad maarin
vertailluissa uutisjutuissa oli samoja (keskeisia)
kasitteitd ja (keskeisia késitteitd vastaavia) iimaisuja.
Niista ei voi kuitenkaan suoraan paatella, miké vaikutus
tilanteella olisi tiedonhakuun. Yleiselld tasolla voidaan
todeta, ettd epdyhdenmukaisuudella on negatiivinen
vaikutus tiedonhakuun: hakijan tulee ottaa vaihto-
ehtoisia ilmaisuja hakuunsa, ja osa relevanteista
dokumenteista voi jada 16ytymétta, jos vaihtoehtojen
ideoinnissa ei onnistuta. Kuitenkaan kaikki epéyhden-
mukaisuus ei ole yhta haitallista tiedonhaun kannalta.
Esimerkiksi kun yhdessé lehdessé kaytettiin
alppihiihtaja Janne Leskisestd nimen ja sanan
alppihiihtajglisaksi iimaisuja hurjapdd, 4ssé jataistelija,
eiliene kovin huolestuttavaa tiedonhaun nékékuimasta,
ettd kolme viimeksi mainittua ilmaisua puuttuivat
kahdesta muusta lehdesta.

Tassé tutkimuksessa kaikkia ilmaisuja ja kasitteita
pidettiin samanarvoisina ottamatta mitenkaan
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huomioon niiden todennékoista kéyttdarvoa tiedon-
haussa. Nain ollen tdmé tutkimus saattaakin antaa
hieman liian synkan kuvan tilanteesta, varsinkin kun
tiedonhaun kannalta marginaalinen aines helposti on
keskimaardistd epdyhdenmukaisempaa. Jotta
tilanteesta saataisiin todellisuutta paremmin vastaava
kuva, tulisi tutkimus rajata ensisijaisesti niihin
iimaisuihin, joilla voitaisiin ajatella olevan kayttéa
hakuavaimina tiedonhaussa. Tata varten tulisi kehittaa
kriteereja, joilla voitaisiin arvioida ilmaisujen
tiedonhakuarvoa. Kun tdma oli tutkimus dokumenttien
ehdoilla, olisi tulevassa tutkimuksessa mielestani syytd
ottaa paremmin huomioon tiedonhaku ja sen realiteetit.

Hyvaksytty julkaistavaksi 15.3.2000.
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