ARTIKKELIT

Maija-Leena Huotari, Anne Nevgi, Taina Joutsenvirta
& Sari Koski-Kotiranta

Pedagogiikka ja media:

Monitieteellisia aineksia Kirjasto- ja tietopalvelualan
koulutuksen innovatiiviseen kehittimiseen

Maija-Leena Huotari, Anne Nevgi, Taina Joutsenvirta & Sari Koski-Kotiranta:
Pedagogiikka ja media: Monitieteellisié aineksia kirjasto- ja tietopalvelualan kou-
lutuksen innovatiiviseen kehittamiseen. [Pedagogics and media: multidisciplinary
aspects for the innovative development of LIS education.] Informaatiotutkimus

XX(X), pp-Xx-XX.

The article describes the design and implementation of an intermediate level
course on pedagogical knowledge and skills of information professionals based on
collaboration between information science, educational science, communication
science and pedagogical technology. The course was part of a pilot programme
in LIS funded by The European Social Fund and conducted by the University
of Helsinki and Palmenia Center for Continuing Education in 2003 - 2005. The
aim of the programme was to provide new perspectives and content for train-
ing librarians and information professionals who, with a bachelor’s or master’s
degree from another discipline than LIS, worked as unqualified library staff in
public, academic and special libraries and information services in the Helsinki

Metropolitan area.

First, the theoretical viewpoint of the course emphasizing student learning is
described. The course introduces new and innovative ways of applying the ideas
of a pedagogical manuscript for a web-based course and of blended learning
including the use of weblogs. This is followed by a detailed report of the imple-
mentation of the course. Finally, the course work and the student feedback are
analyzed and recommendations made to improve the quality of the course. These
recommendations stress the importance of providing comprehensive knowledge
of applicable pedagogical approaches and skills to develop instruction in infor-

mation literacy.

Address: Maija-Leena Huotari, Department of Finnish, Information Studies and
Logopedics, B.O.Box 1000, FI-90014 University of Oulu, Finland. E-mail: maija-

leena.huotari@oulu.fi

Anne Nevgi, Centre for Research and Development of Higher Education, De-
partment of Education, P.O. Box 9, FI-00014 University of Helsinki, E-mail:

anne.nevgi@helsinki. fi

Taina Joutsenvirta, Faculty of Social Sciences, P.O. Box 54, FI-00014 University
of Helsinki, Finland. E-mail: taina.joutsenvirta@helsinki.fi

Sari Koski-Kotiranta, Centre for Educational Technology, P.O. Box 53, 00014 University

of Helsinki, Finland. E-mail:sari.koski-kotiranta@helsinki.fi



4 Huotari et al: Pedagogiikka...

Viestinté- ja informaatioympériston muutokset
haastavat eri tieteenaloja uusien osaamisalueiden
sisélldlliseen ja taidolliseen kehittymiseen. Tieto-
ja viestintitekniikan lisdéintyvd hyddyntiminen
tietoverkkoperustaisten palvelujen kehittdmiseen
uudistaa toimenkuviajamuuttaa tehtévirakennetta
my0s viestinti- jainformaatioalan organisaatiossa.
Ilmeistd on, ettd esimerkiksi kirjasto- ja
tietopalvelutyossd asiakkaiden tiedonhankinta
ja -hakutapojen ja -kdyténtdjen tuntemus ja kyky
vaikuttaa niiden yksildlliseen kehittymiseen, on
yksi keskeinen tehtdvialue tulevaisuudessa.

Tarkastelemme tédssd artikkelissa moni-
tieteellisessd yhteisty0ssd tuottamaamme
aineopintojen tasoista, neljin opintoviikon
laajuista opintojaksoa, joka toteutettiin
Helsingin yliopiston viestinnédn laitoksen ja
Koulutus- ja kehittdmiskeskus Palmenian
Kirjasto- ja tietopalvelualan pétevoittdmiskou
lutuksessa kevailld 2005. Koulutus oli ESR-
rahoitteinen pilottihanke, jonka tavoitteena oli
uusien oppisiséltdjen kehittdminen yhteistydssé
Péadkaupunkiseudun kirjastojen kanssa. Se kattoi
35 opintoviikon laajuiset informaatiotutkimuksen
perus-jaaineopinnot. Koulutuksessa patevoitettiin
kaikkiaan 47 jo aikaisemmin maisterin tai
kandidaatin tutkinnon suorittanutta kirjastotyossé
olevaa uutta kirjastonhoitajaa tai -johtajaa
péddkaupunkiseudun yleisiin, tieteellisiin ja
erikoiskirjastoihin.

Keskitymme tarkastelussamme aluksi siihen,
millaisista teoreettisista l&htokohdista kédsin
suunnittelimme Tietoammattilaisen pedagogiset
taidot -opintojaksoa. Tdmén jélkeen kuvaamme
sitd, miten opetus kaytdnndssa toteutettiin. Lopuksi
teemme kehittimisehdotuksia harjoitustiden ja
opiskelijapalautteen analyysin pohjalta.

Opintojakson suunnittelun
teoreettisia liihtokohtia

Informaatiotutkimuksessa kasvatustieteellisid
teorioitajaldhestymistapojen on sovellettu useim-
min tiedonhankintatutkimuksen alalla. Naisti
ehkd tunnetuin on John Deweyn pragmatismiin
tukeutuva Carol C. Kuhlthaun teos Seeking
Meaning, joka ilmestyi vuonna 1993. Viime
vuosina my0s Suomessa tiedonhankinnan seki
vuorovaikutteisen tiedonhaun tutkimukset, joissa
on yhtymékohtia kéyttdytymis- ja kasvatustie-
teisiin ovat lisdéntyneet (ks. esim. Halttunen
2004, Heinstromin 2002). Kasvatustieteellisen
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oppimisen ja opetuksen teoreettisen ajattelun ja
kaytannon opetusmenetelméllisen osaamisen tarve
informaatioalalla onkin korostunut informaation
hallitsemattoman kasvun ja tietoverkkojen
itsendiskdyton myotd. Voidaankin sanoa,
ettd informaation kéyttdjien sekd kirjasto- ja
tietopalvelujen asiakkaiden informaatiolukutaidon
(Information Literacy) edistiminen on noussut
aikaisempaa keskeisemmaéksi tyotehtidviaksi (ks.
esim. Bawden 2001, Lloyd 2003, Owusu-Ansah
2003, Rockman 2003, Virkus 2003).

Kehityksen pitdisi vaikuttaa myods alan
koulutukseen. Siihen olisi sisdllytettdvd perch-
tymistd kasvatustieteellisiin opetuksen ja
oppimisen teoreettisiin ldhestymistapoihin ja
didaktiikkaan. Tietoverkkoperustainen tiedon
vilittdminen edellyttdvda, ettd viestintd- ja
informaatioalan ammattilaiset osaavat myds
tuottaa eri tarkoituksia varten verkkomateriaaleja
ja hallitsevat verkkotyokalujen kdyton. Verkko-
tiedon tuotanto ja kdyttoon saattaminen
erityisesti kirjasto- ja tietopalvelutoiminnassa
edellyttdd laaja-alaista késitystd oppimisesta
ja tiedon hyddyntdmisestd. (Ks. esim. Mackey
& Ho 2005.)

Suunnittelulla on ratkaiseva tehtdva silloin,
kun aloitetaan sisillollisesti uuden opintojakson
kehittdminen. Opetuksen suunnittelu edellyttia
opettajalta ymmarrysti siitd, miten opiskelijoiden
oppimisprosessi etenee. Tutkimuksella on
tunnistettu kaksi selkeésti toisistaan eroavaa
opetuksellista ldhestymistapaa, opittavaa
siséltdd painottava opettajan vastuuta korostava
sisidltokeskeinen ja opiskelijan aktiivista
oppimista ja roolia painottava oppimiskeskeinen
(Kember 1997, Prosser & Trigwell 1997,
Lindblom-Ylanne, Nevgi & Kaivola 2003), jotka
vaikuttavat voimakkaasti siithen, miten opettaja
suunnittelee ja toteuttaa opetuksensa. Edelld
mainituista opetuksellisista ldhestymistavoista on
aikaisemmin kéytetty termejéd opettajakeskeinen
ja opiskelijakeskeinen. Opetuksellisten ldhes-
tymistapojen olennaisia eroja paremmin
kuvaavat kuitenkin termit sisdltélédhtoinen ja
oppimisléhtdinen (Lindblom-Yldnne 2006), joten
tissd artikkelissa kdytimme niiti termejé.

Opetuksen suunnitteluvaiheessa opettaja
laatii suunnitelmaa joko opetettavista sisédlloistd
kdsin tai pohtien milld tavoin opetus tukee
parhaalla mahdollisella tavalla opiskelijoiden
oppimista. Sisdltoldhtdinen opettaja ldhestyy
opetusta tavoitteenaan vain valittdd informaatiota
opetettavasta asiasta. Hin myods useimmiten
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tulkitsee opiskelijoiden oppimisen olevan sit,
ettd he muistavat ja pystyvit tarkasti toistamaan
opetetut asiat. Télloin opettaja ei pysédhdy
miettimddn miten opiskelijat oppivat eiké
mielessddn luo kuvaa opiskelijoistaan ja heidén
aikaisemmista tiedoistaan tai osaamistasostaan.
Hiénelle opetus on tapahtumaketju, jossa osallisina
ovat opettaja ja opiskelijat ja joka alkaa heidén
yhteiselld kokoontumisellaan tiettyyn opetukseen
varattuun tilaan. Opettajalla on tdlloin mielessién
jo etukédteen hahmotettuna opetustapahtuma, joka
etenee opetuksen siséltdjen mukaan.
Oppimisldhtdinen opettaja puolestaan léhtee
suunnittelemaan opetusta ldhtokohtanaan
opiskelijoiden taidot oppia, heidén aikaisemmat
tietonsaja osaamistasonsa. Hinelld on toki opetet-
tavanaan samat sisillot kuin opettajakeskeiselld
opettajallakin, mutta han suunnittelee opetustaan
opiskelijoilleen soveltuvaksi. Oppimisléhtdinen
opettaja nikee opetustapahtuman etenemisen
ensisijaisesti opiskelijan oppimisprosessina ja
rakentaa opetuksensa timén mukaisesti. Opetuksen
tavoitteena on tukea opiskelijan oppimisprosessia
ja auttaa hintd muodostamaan oma késityksensa
opiskeltavista asioista. Sisdltoldhtoisen opetuk-
sellisen ldhestymistavan on todettu johtavan
opiskelijoiden pintasuuntautuneeseen oppimiseen
ja oppimissuorituksesta selviytymiseen arviointi-
tilanteessa. Vastaavasti oppimisldhtdisen
opetuksellisen ldhestymistavan on todettu
tukevan opiskelijoiden syvédsuuntautunutta
oppimisstrategiaa, jossa opiskelija pyrkii
ymmartdméin opiskeltavan asian. (Biggs 1999.)
Opetuksen ja oppimisen vilisid suhteita
selventdd esimerkiksi Biggs’n (1999) esit-
tdiméd kolmivaiheinen (3P) -malli. Se kattaa
ennakointivaiheen (Presage), opetus- ja
oppimistapahtuman (Process) ja oppimistulokset
(Product). Ennakointi- eli Presage-vaiheessa
opiskelijaan ja opetuksen kontekstiin liittyvét
tekijit ennakoivat opetuksen toteutumista ja
oppimistuloksia. Opiskelijan aikaisemmat tiedot
aiheesta, kyvyt ja taidot oppia seké kiinnostus ja
motivaatio ovat opiskelijaan liittyvid oppimista
ennakoivia tekijoitd. Opetuskontekstiin liittyvid
tekijoitd ovat opetuksen tavoitteet, arviointimuodot
ja opetusmenetelmit, laitoksen tai yliopiston
kiytanteet ja perinteet sekd opetuksen ilmapiiri.
Opetuksen ja oppimisen aktiivisessa eli Process-
vaiheessa tulevat ndkyviin opetusmenetelmien
ja opetuksen ilmapiirin linjakkuus oppimis-
tavoitteiden kanssa. Ndmi tekijdt suuntaavat
opiskelijan toimintaa joko kohti syvé- tai
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pintasuuntautunutta strategiaa ja vaikuttavat
oppimistuloksiin eli Product-vaiheeseen. Biggs
painottaakin opetussuunnitelman linjakkuutta eli
sitd, ettd oppimistavoitteet, opetusmenetelmét ja
oppimisen arviointimuodot ovat samansuuntaisia
ja tukevat toisiaan.

Oppimisen tutkimuksen tuottama tieto tukee
talld hetkelld sitd késitystd, ettd oppiminen
on prosessina etenevéd tapahtumaketju, jossa
opiskelija muokkaa ja jasentéi tietoa ja pyrkii
aktiivisesti ymmaéartdméin ja rakentamaan
itselleen kisitystd opiskeltavasta asiasta. Kun
skriptin eli kdsikirjoituksen késitettd sovelletaan
opetuksen suunnitteluun ldhtien opiskelijan
oppimisprosessista, opettaja suunnittelee
opiskelijalle oppimista tukevan tapahtumasarjan
etukdteen ja miettii oppimista opiskelijan
ndkokulmasta. Opettaja laatii opetukselleen
pedagogisen kisikirjoituksen, jossa hén kuvaa
opetuksen oppimisen ndkokulmasta. Perinteisesti
opettaja on tehnyt opetussuunnitelman,
jossa hén on kuvannut oppimisen tavoitteet,
opetusmenetelmét, kurssin aikataulun ja
arviointimuodot. Verkkokurssien ja -opetuksen
suunnittelussa siirryttiin kuitenkin kayttdmaan
pedagogisen kisikirjoituksen késitettd ope-
tussuunnitelman sijaan, koska kisikirjoitus
kuvaa paremmin verkkokurssin pedagogista
suunnitelmaa. Tdmén lisdksi verkkokurssien
suunnittelussa kirjoitetaan sisdllollinen ja
tekninen késikirjoitus erikseen. Ndméi kolme
kasikirjoitustamuodostavat yhdessi verkkokurssin
kisikirjoituksen. (Ks. esim. Aho & Kullaslahti
2006, Ahonen ym. 2002, Lehto 2003, Pesonen,
Pilli-Sihvola & Tiithonen 2001.) Pedagogisen
kisikirjoituksen kirjoittaminen auttaa opettajaa
kiinnittdmédin huomionsa oppimisprosessiin
ja sithen vaikuttaviin tekijoihin. Han joutuu
miettimédén tulevia opiskelijoitaan kuvatessaan
kohderyhmédnsd ja pohtiessaan heidin
aikaisempia tietojaan ja taitojaan opiskeltavasta
asiasta. Télloin opettajan nékokulma opetuk-
sen suunnittelussa on kohdistunut opiskelijan
oppimistoimintaan ja hdn ldhestyy opetusta
opiskelijan oppimista tavoitellen (Prosser &
Triggwell 1999). Opettaja kirjoittaa opetukselleen
pedagogisen késikirjoituksen, jossa hin
kuvaa tulevan opetuksen erilaiset opetus- ja
opiskelutapahtumat dynaamisesti etenevidnd
oppimisen prosessina opiskelijan ndkoékulmasta.
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Opintojakson toteutus

Kun opettaja valitsee opetusmuodokseen
verkko-opetuksen, hén joutuu samalla suunnit-
telemaan opetuksensa uudelleen ja pohtimaan
miten opiskelijat oppivat opiskellessaan
verkkoympéristossd. Opettaja joutuu miettiméaéan,
miten hdn selventdd opiskelijoille oppimisen
tavoitteet verkon vilitykselld, ja suunnittelemaan
verkkoon soveltuvat opetukselliset ratkaisut,
oppimista tukevat tehtévét ja oppimateriaalin.

Sulautuva opetus (Blended Learning)

Pedagogisessa kirjallisuudessa esiintyy uutena
oppimiseen liittyvana termind Blended Learning.
Samasta asiasta saatetaan kéyttdd myos termid
Hybrid Couse, E-Learning tai Open and Flexible
Learning. Blended Learning -termille 10ytyy
monia suomenkielisid kdannoksié, esim. verkko-
opetus, joustava opetus, monimuoto-opetus. Tassa
artikkelissa kdytdmme kdanndstd sulautuva opetus.
’Blended Learning’ on aiemmin tulkittu liittyvan
késitteeseen monimuoto-opetus, joka liittyy
erityisesti opetusmuotojen monimuotoisuuteen
(luento-, ryhmé-, projekti- jne. opetus) ja
opetuksen toteuttamisen vayliin (1&hi-, etd-, kirje-
jne. opetus). Sulautuva opetus kuvaa kuitenkin
laajemmin opetuksen ympéristdjen integroitumista
ja ’sulautumista’ uudenlaiseksi kokonaisuudeksi.
(Ks. Levonen, Joutsenvirta & Parikka 2005.)
Luokkahuoneet, kirjastot, oppimiskeskukset
ja virtuaaliset oppimisymparistét muodostavat
yhtendisen, opetusta palvelevan ympariston,
jossa opettajien ja opiskelijoiden vélinen
vuorovaikutus on monimuotoista ja erilaisia
medioita hyodyntavéa.

Graham (2005, 4) esittelee pedagogisessa
kirjallisuudessa kolme eniten esitettyd madritelmai
sulautuvalle opetukselle, jotka ovat:

esulautuva opetus yhdistdéd erilaisia opetuk-

sellisia modaliteetteja (eli aistimustapoja)

esulautuva opetus yhdistdd opetuksellisia
metodeja

esulautuva opetus yhdistdd kasvokkaisen

opetuksen ja verkko-opetuksen.

Graham (2005, 4) huomauttaa, ettd on erittiin
vaikeaa l0ytdd opetustapaa, jossa ei kdytetd
erilaisia opetuksellisia modaliteetteja tai jossa
ei yhdistetd erilaisia opetuksellisia metodeja.
Kaksi ensimmadistd médritelmdd eivét siten
hinen mukaansa ilmenné sulautuvan opetuksen
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perusasiaa, eli erilaisten vuorovaikutusmuotojen
yhdistdmistd, mikd huomioidaan kolmannessa
médritelméissd. Sulautuvassa opetuksessa
yhdistetddn kasvokkaista vuorovaikutusta ja
verkkovuorovaikutusta mielekkddn opetuksen
aikaansaamiseksi.

Sulautuva opetus merkitsee kahden histo-
riallisesti erillisen opetuksen ja oppimisen mallin
yhdistdmistd: kasvokkaisen luokkaopetuksen
ja etdopetuksen (Distributed Learning System)
(Graham 2005, 5). Etdopetus on perustunut
pitkddn opiskelijan ja materiaalin viliseen
vuorovaikutukseen, kun taas kasvokkaiseen
vuorovaikutukseen perustuva opetus on perustunut
ihmisten véliseen vuorovaikutukseen. Kun
etdopetus ja ldhiopetus sulautetaan, kumpaankin
tuodaan uusia elementtejd. Lahiopetuksessa
sulautuminen tarkoittaa sitd, ettd opetukseen
lisatddn verkko-opetuksen elementtejd. Sulau-
tuminen etdopetuksessa puolestaan tarkoittaa
lahitapaamisten lisddmistd, kuten esimerkiksi
alku- tai lopputapaamiset.

Sulautuvaa opetusta kehitetddn sekd ylio-
pistoissa ettd yrityksissd. Yliopisto-opetuksessa
sulautuvan opetuksen mallit ovat kehittyneet
lisddntyneen tietoverkon kayton myota (verkko-
oppi- ja muut verkkomateriaalit, sdhkoposti,
oppimisympéristdt). Nykyisin yliopisto-
opetuksessa hyodynnetdén usein verkkoympa-
ristdjd ldhiopetuskurssien yhteistydalustoina.
My0s yritysten tarpeisiin sulautuva opetus soveltuu
hyvin, koska télloin suurin osa opiskelusta voidaan
suorittaa etityoskentelynd, muutamaa lahipaivaa
lukuun ottamatta.

Sulautuvassa opetuksessa voidaan hyddyntéd
molempien vuorovaikutusmuotojen hyvid
ominaisuuksia. Kasvokkaisessa vuorovaikutusy
mpéristossd voidaan luoda opiskelijoiden vilisid
sosiaalisia yhteyksid sekd parantaa edellytyksid
luottamuksen rakentumiselle. Verkkovuorovaik
utusympdristd taas mahdollistaa opiskelijoiden
toiminnan joustavuuden ajasta ja paikasta
riippumattomasti, mahdollisuuden perehtyd
aineistoon rauhassa sekd syvillisemmaén kirjallisen
pohdinnan.

Opintojakson tavoite ja toteutuksen
reunaehdot

Tietoammattilaisen pedagogiset taidot -
opintojakso oli itsessddin malliesimerkki
sulautuvasta opetuksesta. Opiskelijat olivat
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tyoeldméssd olevia aikuisopiskelijoita, jotka
suorittivat patevoittdmiskoulutuksenaan infor-
maatiotutkimuksen perus- ja aineopinnot. He siis
opiskelivat osan yliopistollisesta tutkinnosta jo
aikaisemmin suorittamansa alemman tai ylemmaén
korkeakoulututkinnon liséksi. Opintojaksolla
hyddynnettiin vahvasti heiddn arkipdivdn
tyokaytantdjen tuntemusta ja siten yhdistettiin
kaytinnon tydeldmd sekd yliopisto-opetus ja -
opiskelu.

Opintojakson laaja-alainen tavoite “Perehdyttia
kasvatustieteellisiin teorioihin oppimisesta
ja opettamisesta sekd harjoituttaa erilaisten
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asiakkaiden ohjaukseen ja opastamiseen”
kohdennettiin seuraavasti: ”Perehdyttdd verkko-
pohjaisen (esim. kirjasto-/tietopalvelujen
kayton) opetusmateriaalin laatimiseen sekd
harjoitusopetukseen.” Toteutus kattoi 16 tuntia
luentojaja 24 tuntia harjoituksia, jotka keskittyivét
informaatiolukutaidon opetuksen suunnitteluun
ja toteutukseen ml. verkko-oppimateriaalin
laatiminen ja arviointi. (Ks. taulukko 1.) Vaikka
opintojakson toteuttamiseen kéytettiin runsaat
kaksi kuukautta, kdytettidvissd oli hyvinrajallisesti
opetustunteja. Tamén vuoksi tukeuduttiin vahvasti
itsendiseen ja vertais- sekd verkkotyoskentelyyn.

Taulukko 1. Opintojakson toteutus sulautuvana opetuksena.

Aika Teemat Alktiviteetit Toimijat
Opetusmetodi
Aloitus Tiedonhankinnan Ennakkotehtava Ohjaajat
Verkkotydskentely ja -haun ohjaustilanteet Opiskelijat
tyOympiristossé, IT:n hyodyntaminen
siind, verkko-oppimateriaalin tuotanto
1. Lahiopetuspdiva Kasvatustieteen perusteoriat Luennot & pari- Luennoitsijat
Oppimisnidkemykset, Informaatioluku- ja ryhmitehtivit luentojen Opiskelijat
Kasvokkainen opetus taidon kaésite ja standardointi lomassa
Verkko-opetus
ja pedagoginen kisikirjoitus Oheiskirjallisuus
2. Lahiopetuspdivi Verkko-oppi-materiaalin laatiminen Palaute ennakko- Ohjaajat
tehtavistd Opiskelijat
Kasvokkainen opetus Harjoitustehtiva
Ohjaus verkko-tydskentelyyn,
Verkko-ohjaus weblogien kdyttoon, vertais-
palautteeseen
Tiedonhaun ohjaaminen & soveltuvat
pedagogiset ldhestymistavat ml. Luento & pari-
verkko-opetus-kokemukset ja ryhmitehtavat Luennoitsija
Opiskelijat
Obheiskirjallisuus
Verkkotyoskentely Informaatio- Pedagoginen kisikirjoitus verkko- Opiskelijat
lukutaidon opetus oppimateriaalia varten & toteutus
weblogeilla
Palaute
Demon laatiminen Ohjaajat
Opiskelijat
3. Lahiopetuspdiva Verkko-oppi-materiaalit ja Demojen esittely Opiskelijat
-sivustot & palaute Ohjaajat &
Kasvokkainen opetus Palauteparit
Kirjastojen verkkosivustojen esittely, Opiskelijat
arviointi
& testaus
Verkkotyoskentely Verkko-oppi-materiaali Oman demon arviointi & testaus seké Opiskelijat
vertaispalautteet
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Teoreettista ja ohjaavaa oheiskirjallisuutta oli
paljon, mutta ldhiopetuspéivid vain kolme.

Opintojakso aloitettiin ennakkotehtévalld. Sen
tavoitteeksi asetettiin ”Ohjata ymmértimaan
tiedonhankinnan ja —haun opetuksen merkitysti
kirjastotyossd sekd siirtymistd tietoverkon
hyodyntdmiseen niihin liittyvien palveluiden
tuottamisessa.” Opiskelijan oli pohdittava
millaisia tiedonhankinnan ja —haun ohjaus- ja
opetustilanteet hdnen omassa ty0ympéristossi
olivat, hyodynnettiinkd niissd tietoverkkoa ja
miten verkko-oppimateriaalia kyseisid tarkoi-
tuksia varten tuotettiin. Talldin tavoitteena oli
saada opiskelijan kokemukset hyodynnettyéd
opintojaksolla laaditun verkko-oppimateriaalin
ideointiin.

Ensimmadinen luentopdivd kattoi lyhyen
johdatuksen kasvatustieteen perusteorioihin ja
oppimisndkemyksiin sekd informaatiolukutaidon
kasitteeseen jastandardointiin. Liséksi perehdyttiin
opetuksen suunnitteluun ja arviointiin myos
verkkoympériston kontekstissa sekd pedagogisen
kisikirjoitus luomiseen, mika tarkoittaa opettajan
kirjoittamaa suunnitelmaa siitd miten opetus ja
oppiminen tulevat toteutumaan verkkokurssilla.
Koska verkkokurssin rakentaminen toteutetaan
usein myds yhteistyond muiden asiantuntijoiden
kanssa, pedagoginen késikirjoitus antaa myos
muille toimijoille selkedn ja yksityiskohtaisen
kuvauksen tulevien tapahtumien kulusta,
samalla tavoin kuin ndytelmén késikirjoitus antaa
nayttelijoille tiedon ndytelmin tapahtumista.

Toisena ldhiopetuspédivdnd annettiin
palaute ennakkotehtdvistd. Opiskelijat saivat
varsinaisen harjoitustehtivd ja heitd ohjattiin
verkkotyOskentelyyn ja weblogien kéyttoon.
Lisdksi ohjeistettiin vertaispalautteen antamiseen
javalittiin palauteparit. Osa ohjeistuksesta annettiin
verkossa. Samana péivand keskityttiin my0s eri-
tyisesti tiedonhaun ohjaamisen erityispiirteisiin ja
sithen soveltuviin pedagogisiin Idhestymistapoihin
myds verkko-opetuskokemusten valossa.

Tamén jilkeen opiskelijat saivat kuukauden
aikaalaatia suunnitelman verkko-oppimateriaalille
ja toteuttaa sen hyodyntden valtiotieteellisen
tiedekunnan weblog-ympéristdd. He saivat
suunnitelmistaan palautteen em. ympéristoon
ja laativat seuraavan kahden viikon aikana
demon. Kolmantena ldhiopetuspédivdnd demot
esiteltiin ja niistd annettiin palautteet. Lisdksi
samana pdivén esiteltiin, arvioitiin ja testattiin
opiskelijoiden valitsemia yleisten ja tieteellisten
kirjastojen verkkosivustoja. Seuraavien kahden
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viikon aikana opiskelijat arvioivat ja testasivat
omat demonsa sekd antoivat vertaispalautetta
toistensa demoista kirjallisesti verkkosivuston
kommentointilaatikkoon.

Sulautuvaa opetusta weblogien avulla

Opintojaksolla oli kdytettdvissd niukasti
lahiopetuspdivid mutta opeteltavia asioita oli
paljon. Jotta opiskelijat saattoivat omaksua
tarvittavat asiat, ldhiopetuspéivien viliin
sijoitettiin opiskelijoiden omatoimista ja ohjattua
verkkotyoskentelyd. Opintojaksolle luotiin
harjoitusty6td varten yhteinen kurssialue sekd
jokaiselle oma henkilokohtainen verkkoalue.

Lahipdivien vdhyyden vuoksi opiskelijoille
el voinut opettaa verkkosivujen rakentamista
edes yksinkertaisilla editoreilla saati sitten html-
koodausta. Valitsimme opiskelijoiden kéyttdon
yksinkertaisen weblog —julkaisujirjestelmaén,
jonka avulla webisivuja voidaan julkaista
ja hallinnoida helposti, ilman html-koodiin
perehtymistd. Verkkosivun sisdltd kirjoitetaan
julkaisujarjestelmdn webilomakkeeseen, jolloin
jarjestelmd huolehtii merkintéjen ulkoasusta,
arkistoinnista ja muista rutiinitoimenpiteista.

Valitsimme weblog—julkaisujérjestelman myos
sen vuoksi, ettd sitd kiytettdessd on mahdollisuus
vuorovaikutukseen. Kuhunkin webisivuun
vol nimittdin liittdd kommenttilaatikon,
johon kuka tahansa voi kommentoida sivun
sisdltod. Weblog —julkaisujirjestelmi tarjoaa
verkkosivuihin verrattuna myds uudenlaisen
seurantamahdollisuuden. Uutisvirtaominaisuuden
avulla kaikki opintojakson opiskelijat ja opettajat
voivat seurata muiden opiskelijoiden weblogeihin
tehtyjd uusia pdivityksié erillisen seurantasivun
kautta. Néin véltyttiin turhilta vierailuilta
sivuilla.

Toisena ldhiopetuspédivdand opiskelijoille
annettiin harjoitustehtivd sekd ohjattiin
verkkotyoskentelyyn ja julkaisujirjestelmén
kayttoon. Tamén jédlkeen he aloittivat oman
verkko-opetussivun suunnittelun ja toteutuksen.
Ensimméisessd vaiheessa opiskelijat tuottivat
kukin omalle sivustolleen tulevan sivuston
pedagogisen kisikirjoituksen. Harjoitustdiden
ohjaajat kommentoivat késikirjoitusta sivun
kommenttilaatikkoon. Kommentoidun késikirjoi-
tuksen perusteella opiskelijat sitten valmistivat
verkko-opetusmateriaalin.
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Opiskelijat esittelivit verkko-opetusmate-
riaalinsa 1dhipéivand ohjaajalle ja koko ryhmiéille.
Lisdksi kullekin sivustolle valittiin kahden
opiskelijan muodostama nk. palautepari, joka
tutustui materiaaliin syvéllisemmin ja kirjasi
kommenttilaatikkoon kolme parannusehdotusta
ja kolme hyvéksi havaitsemaansa ominaisuutta.

Pedagoginen kdsikirjoitus — miksi?

Pedagogisen késikirjoituksen ideaan opiskeli-
jat perehtyivét luennolla ja sovelsivat sitd
harjoituksissa. Se rakentuu johdanto-osuudesta,
opetuksen sisédltd- ja menetelméosuudesta,
opetuksen ja oppimisen tapahtumakulkukuva
uksista ja aikatauluista sekd oppimistehtdvien
ja oppimisen arvioinnin kuvauksista. Siihen
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liitetddn mukaan my0ds opettajan itsearvio
opetussuunnitelmasta. Seuraavassataulukossa2 on
esitetty opintojaksolla sovelletut késikirjoituksen
osat ja kuvattu tiivistetysti niiden sisilto.

Pedagogisen kisikirjoituksen kirjoittaminen
on oivallinen harjoitustehtdvd pedagogisia
taitoja harjoitteleville opiskelijoille, koska
he joutuvat kirjoittamaan perustelunsa niin
siséllon késittelylle kuin opetusmenetelmien ja
arviointimuotojen valinnoilleen sekd kuvaamaan
kohderyhmiinsid. Kun opiskelija liittdd peda-
gogiseen késikirjoitukseen opetuksen taustalla
vaikuttavan oppimisnidkemyksen kuvauksen,
hidn joutuu selventimiin millaista oppimista
hin tavoittelee ja miettimddn itse aktiivisesti,
miten oppimisteoriaa tulee soveltaa kadytdnnon
opetustilanteessa.

Taulukko 2. Sovelletut pedagogisen késikirjoituksen osat siséltdineen.

Kasikirjoituksen osa Sisélto

Aiheen valinta

Valitaan joko oman kiinnostuksen pohjalta tai tyoeldmén tarpeita

kartoittaen.

Kohderyhmin kuvaus

Kuvataan pohtien millaista osaamista kohderyhmailld entuudestaan on

opiskeltavasta aiheesta.

Verkkopedagogiseen kirjallisuuteen

perehtyminen

Perehdytddn oheiskirjallisuuteen ja pohditaan millaiset verkkopedagogiset

ratkaisut soveltuvat suunnitteilla olevaan opetukseen.

Oppimistavoitteiden asettaminen

Madritelladn selkedsti, konkreettisesti ja yksityiskohtaisesti.

Sisdltoalueiden hahmottaminen

Hahmotellaan esimerkiksi mind-map-tekniikalla tai kirjataan ideoita

vapaamuotoisesti.

Opiskeluprosessin suunnittelu ja kuvaus

Kirjoitetaan kuvaus opiskelijan toiminnasta verkkokurssilla. Kuvataan

millaisia oppimisen vaiheita opiskeluprosessiin kuuluu.

Opetusmenetelmien valinta

Valitaan arvioiden niiden soveltuvuutta tukemaan opittavan asian

oppimista.

Arviointimenetelmien valinta

Valitaan siten, ettd ne ovat linjassa oppimisen tavoitteiden ja

opetusmenetelmien kanssa ja tukevat opiskelijoiden oppimista.

Kurssipalautteen suunnittelu ja kuvaus

Pohditaan, mistd asioista erityisesti halutaan palautetta opetuksen

kehittamiseksi edelleen.

Itsearviointi pedagogisen nakokulman

toteutumisesta kasikirjoituksessa

Kaisikirjoituksen lopussa laatija itse arvioi valitun pedagogisen mallin
soveltuvuutta ja toimivuutta sekd pohtii mallin realistisuutta ja

toteutuskelpoisuutta.
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Laadittujen pedagogisten kisikirjoi-
tusten arviointia

Useimmissa opiskelijoiden laatimissa verkko-
oppimateriaalisuunnitelmissa oli valittu verkko-
opetuksen menetelmaiksi itseopiskelumateriaalin
tekeminen. Suunnitelmat keskittyivét sisalto-
alueiden hahmottamiseen, kohderyhmén m#érit-
telyyn sekd oppimiskisitysten pohdintaan.
Ohjausta tai vuorovaikutusta késittelevid
elementteja niissé tuli esille melko niukasti. Myos
oppimisprosessin ja pedagogisen késikirjoituksen
pohdinta jii useimmissa suunnitelmissa melko
vihéiseksi.

Seuraavaksi opiskelijoiden laatimia verkko-
oppimateriaalisuunnitelmia analysoidaan kayt-
tden kriteereind késityksid siitd, mitd hyvin
pedagogisen késikirjoituksen tulisi kattaa.
Analyysi perustuu seitsemddn opintojaksolla
laadittuun suunnitelmaan.

Aiheen valinta

Suurin osa suunnitelmista kisitteli tiedonhaun
opetusta. Aiheina olivat muun muassa tiedonhaun
opetus ala-asteen oppilaille, musiikkitiedonhaku,
tiedonhaku sukututkimusta varten, tiedonhaku
sanoma- ja aikakausilehdistd, tiedonhaku antiikin
tutkimuksesta ja Topelia-kirjastosta. Yhtend
suunnitelman aiheena oli myds kirjavinkkauksen
opetus.

Aiheiden valinta heijasteli tekijoidensé
kokemuksia tyoeldmédstd. Suunnitelmissa
kisiteltiin niitd aiheita, jotka tekijét ovat kokeneet
itselleen laheisiksi ja tarkeiksikehittdmiskohteiksi.
Aiheen valintaan vaikuttivat lisdksi aika- ja
henkildstoresurssit. Suunnitelmien aiheet haluttiin
valita siten, ettd ne olisi mahdollista toteuttaa.

Aiheenvalintaa perusteltiin esimerkiksi
seuraavasti:

"Kirjavinkkareita tarvitaan siis lisdd.

Kirjavinkkauskursseja on jo jdrjestetty, mutta

nithin voi osallistua vain rajallinen mddrd

osanottajia... joko sen vuoksi ettd kurssit ovat
taynnd tai kunnalla/kaupungilla ei ole varaa
kustantaa kurssia kaikille halukkaille. Sen vuoksi
verkkokurssivoisi auttaa alkuun kirjavinkkarin

“uralla”.”
“Helsingin yliopiston kirjastossa annetaan
tiedonhankinnan ja - haun opetusta

proseminaariryhmille... kirjastossa kdy
vuosittain Klassillisen filosofian laitoksen
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proseminaariryhmid... Tarkoituksenani on tehdd
verkkokurssi antiikin tutkimuksen proseminaari
opiskelijoille. Opiskelijoiden on tarkoitus ennen
kirjastokdyntid tutustua tdhdn verkkokurssiin,
Jjotta hevoisivat paremmin hyodyntdd kirjastossa
annettavaa ldhiopetusta.

Kohderyhmdn kuvaus

Opiskelijat tunsivatkohderyhménsé hyvin, mika
tuli hyvin esille suunnitelmissa. Kohderyhmén
valinta perustui siis myds tyOstd saatuun
kokemukseen. Kohderyhméksi valikoituivat ne
kirjaston kdyttdjét, joiden tarpeisiin vastaaminen
koettiin ongelmalliseksi. Erds opiskelija kuvasi
tilannetta ndin: ” Sukututkijoita kdy kirjastossa
viikoittain. Aiheesta kiinnostuneille jérjestetddn
myds tiedonhankinnan opetusta 2-3 kertaa
vuodessa, jolloin heille kerrotaan, minkdlaisia
sukututkijalle tdrkeitd tiedonlihteitd [oytyy
Slaavilaisesta kirjastosta. Kirjaston virkailijat
Jjoutuvat jatkuvasti opastamaan yksittdisid
asiakkaita sukututkimuksen tiedonlihteille ja
perehdyttimddn niiden kdyttéon. ”

Verkkopedagogiseen kirjallisuuteen
perehtyminen

Opiskelijat olivat paneutuneet perusteellisesti
jakson kirjallisuuteen ja pedagogista pohdintaa
loytyi kaikista suunnitelmista. Pedagogisia
ratkaisuja perusteltiin hyvin kirjallisuuden avulla
vaikka kirjallisuudesta 16ytyvid esimerkkejd tai
parhaitakdytinteitd omien suunnitelmien tukena ei
kaytettykddn. Tarkeind pedagogisina periaatteina
pidettiin esimerkiksi oppijan omaa aktiivisuutta
ja itseohjautuvuutta. Molempia kéytettiin my0s
perusteena sille, ettd kyseessi oli itseopiskeluun
soveltuva materiaali kirjoittamalla, ettd "Kolin ja
Silanderin (2003, 80-81) mukaan oppimisprosessin
ohjauksella tarkoitetaan kaikkia niitd keino-
ja, joilla voidaan edistid oppijan oppimista.
Ohjauksessa on tirkedd aktivoida oppijaaja saada
hénet kdyttdmddn ja tuottamaan metakognitiivisia
prosesseja ja itse ohjaamaan omaa toimintaansa.
Tdlld kurssilla on tarkoitus antaa verkossa selvid
ohjeitamiten tietoa haetaan ja myds informaatiota

’»

kirjaston kokoelmista...”.

Oppimistavoitteiden asettaminen

Useimmissa suunnitelmissa tavoitteet oli ase-
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tettu selkedsti jaoman otsikon alle. Suunnitelmissa
esitettiin myds, ettd opiskelijoilla tulee olla
mahdollisuus asettaa itse omia oppimistavoit-
teitaan. Samoin tuotiin esille se, ettd tavoitteiden
tulee olla tilannesidonnaisia. Esimerkiksi
ala-asteen tiedonhaun opetuksessa tavoitteet
madrdytyvét yhteistyossd koulun opettajien kanssa.
Tavoitteiden saavuttamiseksi yhteisty6td opettajien
kanssa tulisi edelleen tiivistdd. Opiskelijat toivat
asian esille seuraavasti:
”Jotta oppimistavoitteet voidaan saavuttaa, on
tirkedd ettd ne ovat tismdllisesti mddritelty.
Niiden tulee olla selkedt ja konkreettiset
(Lindblom-Ylinne & Nevgi 2003, 239-240).
Sen vuoksi tdlld kurssilla on pddtavoitteena
antaa konkreettista ohjausta tiedonhankintaan
ja -hakuun, sekd esitelld kirjaston kokoelmia
Juuri tdmdn proseminaariryhmdn tarpeet
huomioon ottaen. Tavoitteena on ettd opiskelijat
oppisivat kdyttdmddn oman alansa tietokantoja.
Tarkoituksena on myds, ettd he pystyisivit
omatoimisesti kdyttimddn kirjaston antiikin
tutkimuksen alan hakuteoksia, bibliografioita
Jja ldhdejulkaisuja.
"Verkko-opetuskurssin tavoite on auttaa
nuoria ja aikuisia lukijoita, jotka haluavat
tutustua kirjaston lehtiosastoon ja perehtyd
aineiston etsimiseen verkosta ja parantaa
tiedonhakutaitojaan. Oppimateriaali on
vapaastisaatavillaverkossa. Lisciksi on linkkejd
sdhkéisistd sanoma- ja aikakauslehdistd, jotka
voivat innostaa lukijoita.”

Sisdltoalueiden hahmottaminen

Kaikissa suunnitelmissa sisdltdaluetta oli
hahmoteltu melko yksityiskohtaisesti joko
suunnitelmassa tai sitd tukevassa verkko-sivustossa
eli blogissa. Osa tekijoistd oli tehnyt lisdksi jo
huomattavan maaran sisdltod verkkomateriaaliksi.
Tillaista aineistoa oli esimerkiksi seuraava:
”Etusivulla olisi johdanto kirjavinkkaukseen ja
tekstissd olisi hypertekstid, jota myoten pddsisi
vksityiskohtaisempaan kuvailuun asiasta. Sen
lisdksi etusivulla olisi reunassa ns. sisdllysluettelo,
jota kautta pddsee myos tarkempiin kuvauksiin.
Sisdllysluettelon loppuun tulisi linkkivinkit, jota
napsauttamalla pddsisi linkkeihin sekd johdatus
keskustelu-ja kysy opastajalta—sivuille. Etusivulla
olisi myds uutisosasto, jossa olisi ajankohtaisia
tiedotteita, kuten esim. tulevista kursseista,
sivuston opastajan asioita jne... ”
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Opetusmenetelmien valinta

Suunnitelmissa 16ytyy melko paljon poh-
dintaa menetelmien valinnasta, mutta koska
prosessin hahmottaminen on jéényt useimmissa
keskeneriiseksi, ei menetelmien valinnassakaan
ole paisty kovin monipuoliseen lopputulokseen.
Itseopiskelun lisdksi mainittiin ohjattu verkko-
keskustelu, jossa ohjaaja huolehtii siitd, ettd
esille nousseisiin kysymyksiin vastataan.
Menetelméllisid ratkaisuja olivat myds esimerkiksi
opetusaikataulujen rditilointi, tehtdvien jako
sahkopostitse janiiden palauttaminen portfolioon.
Eri menetelmien pedagogiset perustelut jaivit
vahdisiksi, ldhinnd pohdittiin sitd, millaiset
menetelmét olisivat mahdollisia toteuttaa
kéytdnnossa.

Opiskeluprosessin suunnittelu ja kuvaus

Useimmissa suunnitelmissa opiskeluprosessi
hahmotettiin itseopiskeluksi. Tarkempaa poh-
dintaa prosessin luonteesta ei kuitenkaan tehty.
Laatija saattoi todeta, ettd opiskelijoilta vaaditaan
tdllaisessa opetuksessa hyvid opiskelun ja
ajanhallinnan taitoja, mutta ei tarkentanut miten
niitd voisi kurssin aikana ohjata ja tukea.

Yhdessi suunnitelmassa tavoitteena oli sulau-
tuvaopetus, eli verkkokurssin ja paikallisopetuksen
yhdistelma. Téssé suunnitelmassa opiskeluprosessi
suunniteltiin perustuvaksi ongelmaldhtdisen
oppimisen prosessin mukaisesti etenevaksi.

Yhdessd suunnitelmassa tavoitteena oli
synnyttdd asiantuntijaverkosto, joka toimii
autonomisesti omaa asiantuntijuuttaan kasvattaen.
Ideana oli, ettd prosessia ylldpidetdén toiminnasta
vastaavan ohjaajan toimesta. Opiskeluprosessin
hahmottaminen olisi todennidkdisesti ollut
opiskelijoille helpompaa, mikéli heille olisi
luennolla esitelty toteutettuja verkkokursseja
ja erialaisia pedagogisia toteuttamistapoja.
Aikaisempi kokemus verkko-opetuksesta olisi
myds saattanut tuoda tdhin aiheeseen lisdd
aineksia.

Esimerkiksi nédin opiskelijat kommentoivat itse
laatimiaan suunnitelmia:

"Kurssi on melko perinteinen oppi-

materiaalikeskeinen itseopiskelukurssi

siind mielessd, ettd opiskelija kdy ennalta
valmistettua materiaalia ldpi omaan tahtiinsa.

Aineistoa ei tarvitse opetella ulkoa, vaan siihen

voi palata tarvittaessa. Varsinainen oppiminen
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tapahtuu yhdistdmdlldverkkomateriaalin tiedot
konkreettiseen kokoelmien kéyttoon.”

”On houkuttelevaa yrittdd tehdd moderni
verkkokurssi, mutta kirjastossa kdytinnossd
se on vaikea toteuttaa. Siksi ndistd kahdesta
vaihtoehtoista valitaan ensimmdisen ja kurssi
tulee olemaan verkossa toimiva itsendinen
kokonaisuus, joka on oppimateriaalikeskeinen
itseopiskelupaketti.”

Arviointimenetelmien valinta

Yhdessdkddn suunnitelmassa laatija ei
paneutunut arviointimenetelmiin. Tdméa johtui
ehka siitd, ettd arviointi oli kdsitetty muodolliseksi,
kurssin arvosanaan liittyvédksi arvioinniksi.
Arvioinnin apuna kéytettdvit tyokalut kuten
tehtévit, portfoliot ja sahkdpostiohjaus mainittiin
muutamassa suunnitelmassa, mutta niitd ei yhdis-
tetty varsinaiseen oppimisprosessiin. Yhdessé
suunnitelmassa mainittiin arviointimenetelmaiksi
itsearviointi. Arviointimenetelmén valinnan
problematiikkaa opiskelijat kuvasivatkin osu-
vasti:

" Arviointimenetelmdt ovat ongelmallisia, koska

tdssd oppimisprosessissa opettajan rooli on

behavioristisessa oppimisnikemyksessd hyvin

aktiivinen (Lindblom-Ylinen & Nevgi, 89).

Tdamd materiaali perustuu itseopiskeluun ja

mitddn arviointia ei ole.”

" Verkko-opetuksen itseohjautuvuutta vaativa

luonne edellyttid opiskelijalta kykyd arvioida

omaa oppimistaan. Opiskelijavoijoko arvioida
sitd, kuinka hyvin tyé tuli tehdyksi, tai sitd, miten
omaa toimintaa ja taitoja voisi kehittdd tehdyn
tyontulosten pohjalta. Itsearviointivoiolla aivan

Vhtd luotettavaa kuin muukin arviointi.”

”Varsinaista testid tai arviointia kurssiin ei liity.

Harjoituskysymyksiin voidaan vastata suoralta

kédeltd, jolloin niitd voidaan halutessa kdyttdd

itsearviointiin tai niiden avulla voidaan kerrata
ldpikdytyd palaamalla etsimddn materiaalista
vastaukset kysymyksiin.”

Kurssipalautteen suunnittelu ja kuvaus

Suunnitelmissa ei késitelty palautteen keruuta
yhtd poikkeusta lukuun ottamatta. Asia tuotiin
esille esimerkiksi nédin: “Palautetta varten ei
ole laadittu valmista lomaketta tai kysymyksid,
vaan sen voi halutessaan antaa vapaamuotoisesti
kirjaston sdhképostiin.”
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Tdméa johtui todenndkdisesti siitd, ettd
kyseessd on ensimmaéinen versio verkkokurssin
suunnitelmasta. Téssd vaiheessa tekijét eivit vield
olleet keskittyneet verkkokurssin kehittimisté
koskeviin kysymyksiin. Suunnitelmista annettiin
palautetta kurssin vetdjien ja muiden kurssilaisten
toimesta.

Itsearviointi pedagogisen néikokulman
toteutumisesta

Kasikirjoitusta arvioitiin ohjaajien toimesta
sekd vertaisarviointina. Itsearvioinnit keskittyivat
arvioimaan siséltod jakaytettdvyyttd, pedagogisia
arviointeja oli vain muutamia: ”Ennen lopullisen
suunnitelman tekemistd olisi kohderyhmdn toiveet
ja tarpeet kartoitettava kunnolla ja laadittava
kurssi yhdessd asiantuntijatyoryhmdn kanssa.
2. Tehtdvdt ndyttivdit jdlkeenpdin arvioituina
hyvinkin epdmddrdisiltd. Ne ovat liian laajoja
ja opiskelijoiden motivaation kannalta kovin
luottavaisia, melkeinpd naiiveja. Jos kurssi
toteutuisi olisi tyoryhmdn hyvd miettid millaisiin
tehtdviin opiskelijoilla on aikaa ja soveltaa
teemakokonaisuudet realiteettien mukaisiksi.
Tarkoitus ei ole uuvuttaa kurssilaisia vaikka he
olisivat kuinka asiaan innostuneita. 3. Kurssin
tarkoitus ja pddmddrd olisi pddtettdvd ennen
koulutuksen alkamista.”

Vertaisarvioinneissa keskityttiin eniten
sisdltoon. Monessa arviossa pohdittiin lisdksi
aineiston kédytettdvyyttd tulevaisuudessa—aineksia
ja potentiaalia oli useammassa suunnitelmassa.
Pedagogiseen kommentointiin eivét osallistujat
ryhtyneet, sithen koulutus ei ehkd ollut antanut
riittdvid valmiuksia. Laadittua suunnitelmaa
kommentoitiin esimerkiksi néin: “FEtusivulla
oleva teksti "1 ov pedagoginen kisikirjoitus”
on turha, koska kyseessd ei ole varsinainen
verkkokurssi vaan ldhinnd kirjaston lehtiosaston
esittely verkossa.”

Palautteet ja kehittimisideat

Opintojakson pdattyessd kymmenen opiskelijaa
14:sta tdytti palautelomakkeen. Siind heitd
pyydettiin arvioimaan miten opintojakso oli
vastannut heididn toiveitaan ja millaisia asioita
olisi pitidnyt kisitelld enemmaén tai vihemmén
sekd miten oheiskirjallisuus tuki opetusjakson
tavoitteita. Arviointi tehtiin valitsemalla omaa
kokemusta vastaava kirjain (A = erittdin hyvin,
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B = hyvin, C = tyydyttivasti, D = melko
heikosti ja E = en osaa sanoa) sekéd kertomalla
muita mahdollisia ajatuksia opetusjaksosta,
sen toteutuksesta, oheisaineistosta, siséllosté,
opetuksesta ja kouluttajista.

Opiskelijat olivat kokeneet oppimisen
vastanneen tavoitteitaan padasiallisesti hyvin (8
mainintaa) ja erittdin hyvin (1 maininta). Yksi
opiskelija arvioi, ettd opetusjakso oli vastannut
hidnen tavoitteitaan tyydyttidvasti. Kahdeksan
opiskelijaa arvioi kirjallisuuden tukeneen
opetusjakson tavoitteita hyvin, kaksi totesi sen
olleen erittdin hyvéd jaauttaneen heitd oppimisessa.
Kahdelle opiskelijalle kirjallisuus oli osin tuttua
jo entuudestaan. He arvioivat, ettd kirjallisuus oli
tukenut heitd myds heiddn omassa tydssédn. Kolme
opiskelijaa arvioi, ettd kirjallisuus on soveltunut
erityisesti verkkokurssin suunnitteluun ja auttanut
sen toteuttamisessa: “Kirjallisuus oli hyvdnd
tukena verkkokurssin suunnittelussa.”

Opiskelijat arvioivat yleensd saaneensa liian
vahin pedagogisia tai didaktisia tietoja ja taitoja.
Erityisesti verkkopedagogista tietoa verkko-
oppimisympdéristdistd ja verkko-opetuksen
suunnittelusta oli toivottu lisdd. He kertoivat, ettd
oppimistakoskeviatai yleenséd kasvatustieteellisid
teorioita olisi voitu késitelld luennoilla enemmaén:
”Mielestdni tdmd osio painottui verkkokurssien
puolelle. Kylld se on ollut antoisa, mutta
pedagogiset taidotjdivit vihemmdlle. ” Opiskelijat
kommentoivat saaneensa vain pinnallista tuntu-
maa pedagogisiin teorioihin ja toivoivat enemmdn
ldhiopetusta: “Koska ldhiopetusta oli vihdn,
kasvatustieteelliset teoriat jdivit pinnalliseksi
tutustumiseksi. Toisaalta verkko-oppimateriaalin
suunnitelmassa niihin pystyi perehtymddn.” He
toivoivat, ettd olisivat saaneet enemmén tietoja
ohjauksesta ja konkreettisia esimerkkejd hyvien
kaytantdjen mukaisesti: “Ohjauksen keinoja
verkko-opetuksessa olisi voinut kéisitelld enemmdn
myos luennoilla, koska verkkokurssin tekeminen
painotti joka tapauksessa verkko-opetuspuolta.
Esimerkiksi " Verkko-opetuksen hyvidt kdytinnét”
-tyyppisesti olisi ollut avuksi harjoitustyétd
varten.”

Opiskelijat toivoivat myds, ettd heilld olisi
ollut mahdollisuus harjoitella my0os kdytannossi
opetustaitoja, vaikka tosin néité asioita oli kasitelty
luennoilla teoreettisesti:

”Varsinaista harjoitusopetusta ei pidetty, mutta

luennolla oli kdisitelty myds opetuksen kdytinnon
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"Todellisen kurssin / Harjoitusopetuksen pito

olisi ollut kivaa...”.

Opiskelijat tulkitsivat edelld mainittujen
puutteiden aiheutuneen liian vdhéisestd opetus-
ajasta ja arvioivat, ettd “Harjoitusopetus jdi
puuttumaan varmaankin aikarajoitteiden
takia.”

Weblog-ymparistoon oltiin tyytyviisié ja erés
opiskelijakertoi, ettd ” Kurssissa oli hyvin yhdistetty
teoria ja kdytinto, Weblog-ympdristo oli helppo
omaksuaja siten miellyttivdtehdd. Opinpaljonitse
tekemisen kautta, mutta lukeminen tuki opiskelua
hyvin. Kouluttajat olivat todellamukavia, asiallisia
Jja rauhallisia sekd kannustavia.”

Vaikka koettiin, ettd enemmaénkin olisi pitdnyt
olla aikaa pedagogisiin teorioihin perehtymiseen
harjoitusty0ssd, monet asiat olivat avautuneet sité
tehdessé ja opiskelijat tunsivattodella oppineensa.
Opettajilta saatu tuki oli ollut myonteistd ja
kannustavaa.

Paitanto

Esittelemédmme tietoammattilaisen pedagogisiin
taitoihin harjaannuttava opintojakso on mieles-
timme erinomainen esimerkki sulautuvasta
opetuksesta. Opiskelijoiden kokemukset opinto-
jaksosta olivat pddosin myonteisid. Oma aktiivinen
tekeminen oli auttanut heitd ymmaértiméén
paremmin opiskeltavaa aihetta ja soveltamaan
opittuamy0ds omaan tydhon. Palautteen perusteella
enemmaidn aikaa olisi kuitenkin kaytettiva
pedagogisten periaatteiden opettamiseen. Liséksi
opintojaksoon tulisi mahdollisesti siséllyttaa
kdytdnnon opetusharjoittelutehtavid. Opetuksen
linjakkuuden periaate toteutui opiskelijoiden
kokemusten perusteella opintojaksolla hyvin.

Opintojakson suunnittelu ja toteutus oli
myds mielenkiintoinen esimerkki siitd, miten
monitieteellistd yhteistyotd voidaan hyodyntdd
suunniteltaessa uusia oppisisdltoja. Tallaiset
kokemukset ja niiden jakaminen on térkedd uuden
tutkintojarjestelmén mukaisen tutkimusperus-
taisen opetuksen kehittdmisessé. Tulevaisuudessa
monitieteellisetjajopatieteidenviliset koulutus- ja
maisteriohjelmat tulevat lisdéntyméaan. Téllaisissa
innovatiivisissa opetusohjelmissa opetuksen
suunnittelu ja toteutus edellyttavét kykya uusien
yhteistydmahdollisuuksien ennakointiin sekd
yhteisty6hon kédytdnnossa.

Hyviksytty julkaistavaksi 14.8.2006
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