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Johdanto

Kirjastot ovat etsimdssé uutta roolia tutkimuksen palveluissa. Tavoitteena on myos ldheisempi
yhteistyOssé tutkijoiden kanssa. Tutkimusdatan hallintaan liittyvien palveluiden
kdynnistdminen on osa titd kehitystd. My0s tutkimushallinnon, -rahoittajien ja -kustantajien
datan avaamiseen ja jakamiseen liittyvit vaatimukset kasvattavat nididen palveluiden
kysyntdd. Yhtend esimerkkind PLOS ONE, joka nykyisin vaatii avointa dataa julkaisemiltaan
tutkimuksilta (PLOS ONE: accelerating the publication of peer-reviewed science).

Nama vaatimukset eivit tdyty vain tarjoamalla alusta, jossa datan avaaminen on mahdollista.
Eihdn kukaan halua aukaista sekaista vaatekaappiaankaan. Koko tutkimusdatan elinkaari,
tuottaminen, analysointi, dokumentointi, metadata, tekijinoikeudet jne., tulee olla kunnossa
ennen kuin tutkijat voivat avata tutkimusdatansa ja néin tiyttdd jakamisvaatimukset.
Kirjastoilla on merkittdvaa luottamuspiddomaa (Monastersky 2013), silld tutkijat ja
tutkimushallinto arvostavat kirjastoa. Kirjasto on luotettava yhteistyokumppani, jonka kanssa
uskaltaa sekaista vaatekaappia siivota.

Usein oletetaan, ettd esimerkiksi biolddketieteen alalla tutkimusdatan hallinta on jo hyvin
organisoitua ja datanhallinnan tydkalut yleisesti kdytdssd, 10ytyyhdn alalta mm. valtavat
julkiset data-arkistot (kuten GenBank). Joissakin tutkimusryhmissd ndin varmasti onkin,
mutta tutkimus osoittaa, ettd vield on paljon parannettavaa. Usein ongelmana on perustiedon
sekd tarkoituksen mukaisten vélineiden puute. (Anderson, Lee et al. 2007)

Tutkimusdatan hallinnan palveluille on selked tarve ja kirjastot ovat potentiaalisia ndiden
palveluiden tuottajia. Palveluiden suunnittelu ja kdynnistdminen edellyttdéd kuitenkin
kirjastohenkilokunnan kouluttamista.

Taustaa

Kirjasto on ollut aktiivisesti mukana Helsingin yliopiston tutkimusdataprojekteissa
ensimmaisestd, vuonna 2008 alkaneesta projektista ldhtien. Tuolloin selvitettiin ensimmaisen
kerran palveluiden tarvetta yliopistossa. Sen jdlkeen kirjastossa on tehty useita tutkimusdatan
hallintaan liittyvid kyselyjé, kehittimishankkeita ja projekteja. Tutkimusdatapalvelut ovat silti
olleet osa kirjaston normaalia toimintaa vasta syksystd 2013 Idhtien.



Kirjaston henkilostokoulutus

Helsingin yliopiston kirjastossa aloitettiin syksylld 2012 tutkimusdataa koskeva
henkildstokoulutus. Koulutusta veti Mari Elisa Kuusniemi Meilahden kampuskirjasto
Terkosta ja sithen osallistui 15-20 kirjastolaista eri tiedekunnista.

Koulutuksen alkaessa osallistujat aktivoitiin heiddn odotuksia ja osaamista koskevalla
kyselylld. Koulutuksen oppimistavoitteet asetettiin yhdessd. Koulutus sisdlsi 10 interaktiivista
tyOpajatapaamista, jossa joissa koulutettavat opettivat toinen toisiaan. Jokainen
tyOpajatapaaminen kesti 3 tuntia. Kurssin puolivilissa osallistujien palautetta ja mahdollisia
muutosehdotuksia selvitettiin kyselylla.

Helsingin yliopisto on monitieteinen tutkimusyliopisto, ja datanhallinnan kiytdnnot
vaihtelevat merkittavésti eri tieteenaloilla. Niinpa koulutuksessa tutustuttiin monien eri
tieteenalojen kaytintoihin.

TyGpajojen teemoja olivat mm. data-arkistot, aineistonhallintasuunnitelmat, tietoturva,
metadata sekd Liberin suositukset kirjastoille tutkimusdataan liittyvien palveluiden
aloittamiseksi (LIBER | Ten recommendations for libraries to get started with research data
management ). TyGpajoihin kutsuttiin tutkijoita ja data-arkistopalveluiden edustajia kertomaan
kaytdnnon esimerkkeja eri tieteenaloilta. Tutkijapuheenvuoroissa opittiin mm. metadatan
hallinnasta ja henkil6tietojen kasittelysté rekisteritutkimuksessa.

TyOpajatapaamisten vélissé tehtiin oppimistehtdvid. Niihin kuului mm. tutustuminen “data
librarian” tydpaikkailmoituksiin ja omien osaamisalueiden vertailu ilmoituksissa
edellytettiviin patevyyksiin. Lisdksi tutustuttiin muiden kirjaston tutkimusdatan hallintaa
koskeviin palveluihin, alan kansainvélisen tutkimuskirjallisuuteen, muihin tutkimusdataan
liittyviin toimijoihin ja erilaisiin avoimen datan linjauksiin. Oppimistehtivien tulokset
kasiteltiin yhdessé tyopajoissa, toinen toisille opettaen.

Myds Helsingin yliopiston tdmén hetkisiin tutkimusdatakdyténtoihin tutustuttiin.
Haastattelimme tutkijoita ja it-henkilostod sekd muiden tutkimusdatapalveluita tarjoavien
kirjastojen asiantuntijoita. Erityisesti keskustelut tutkijoiden kanssa olivat olennainen osa
selvitystydtimme.

Koulutuksen lopussa osallistujilla oli selked yhteisymmaérrys kirjaston mahdollisista rooleista
tutkimusdatapalveluissa. Hahmotellut roolit ovat linjassa Liberin suositusten kanssa.

Johtopaatokset

Monet kirjastot ovat aloittamassa tutkimusdataan liittyvien palveluiden tarjoamisen. Helsingin
yliopiston kirjastossa henkildst61ld on nyt valmius tarttua tdhin haasteeseen. Osaamistason
nostaminen henkildstokoulutuksessa onnistui silld koulutus toteutettiin osallistujia
rohkaisevalla ja aktivoivalla tavalla. Tutkimusdata-asioihin aiemmin perehtyméttométkin
tunsivat valmiuksiensa kasvaneen. Liséksi syntyi yhteistyoverkosto, josta tarvittaessa saa
tukea datan hallintaan liittyvissd kysymyksissd. Koulutuksen péétteeksi syntyi myos
konkreettisen jatkosuunnitelman palveluiden lanseeraamiseksi.

Olennaista kirjaston potentiaalisten roolien selvittdimisessa on kaikkien mahdollisten
yhteistyokumppaneiden kuuleminen ja verkostoituminen. Aivan erityisesti korostaisimme
tutkijoiden ja tutkimusryhmien merkitysti. Kirjastolla on nyt tyon alla uusi tutkimusdatan



koulutukseen ja neuvontaan liittyva projekti, jota pilotoidaan Meilahden kampuksella
ladketieteen tutkijoiden parissa. Saimme mainion tilaisuuden kouluttaa tutkimusdatan
hallintaa uusien, 2014 kevéailla aloittaneiden tutkijakoulujen tohtorikoulutettaville.
Ensimmadiset palautteet koulutuksesta on jo saatu, ja vastaanotto oli positiivista.
Esittelimme edelld yhden tavan, jolla kirjasto voi aloittaa tutkimusdataan liittyvien
palveluiden tarjoamisen. Toivottavasti muut voivat oppi kokemuksistamme ja toteuttaa
samoja kdytdntdjd omassa organisaatiossaan.
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