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Sanoja analysoivat ja tuottavat
ohjelmat hakutermien vaihtelun
hallinnassa tekstitiedonhaussa

Tietokoneen avulla tehtavallé tekstitiedonhaulla
jossain muodossa on melko tarkalleen 50 vuoden
historia. Ensimmaiset tekstitiedonhakujarjestelmat
olivaterilaisia viitehakujérjestelmii, joista haettiin
kirjallisuusviitteitd ja tieteellisid artikkeleita.
Hakuperusteina toimivat yksittdiset sanat:
tekijoiden nimet, artikkeleita kuvaavat hakusanat
jne. Kieleni haussa oli englanti, koska tieteen kieli
oli ja on englanti. Hakuohjelmia kéyttivét joko
tiedonhaun ammattilaiset tai asiaan perehtyneet
tutkijat itse. Tiedonhaun ylla leijui silloiselle
tietojenkésittelylle ominainen juhlava tunnelma:
se oli toimintaa, jota kuka tahansa ei kyennyt
tekemaan.

Niistd ldhtokohdista tekstitiedonhakuun
muodostui pitkd perinne, jossa englanninkielisten
dokumenttien tiedonhaku on ollut paljolti
tutkimuskohteena aina 1990-luvulle. Kun
tekstitiedonhaun kielellistd kattavuutta haluttiin
parantaa, englannin sanojen melko yksinkertainen
muoto-oppi elimorfologia sai kehittijit tekemééin
tietokoneohjelmia, joilla hakutermien muodon
vaihtelun vaikutusta dokumenttien loydetté-
vyyteen pyrittiin vihentdméédn. Ensimmé&inen
kaytetty keino oli hakutermin katkaiseminen
sellaisesta kohtaa, ettd samalla katkaistulla
merkkijonolla kyettiin hakemaan useita sanoja.
Koska menetelmé kuitenkin on epdvarma
jattdessddn hakutermien katkaisemisen ongelman
kayttdjalle, padadyttiin 1960-luvun lopulla siihen,
ettd hakutermien ja teksteissé esiintyvien sanojen
yhdenmukaistamiseen on tehtévd oma ohjelma.
Tietotekniikka otettiin tdssé siis kdyttoon myos
kielen sananmuotojen késittelyyn, se ei ollut endd
pelkkd dokumenttien varastoinnin, etsimisen ja
tulostamisen véline.
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Ensimmadisen julkaistun tiedonhaun kaytt6on
tarkoitetun sananmuotoja yhtenéistivin ohjelman
teki Julie Beth Lovins vuonna 1968 Massachusetts
Institute of Technologyssa Yhdysvalloissa.
Ohjelma tunnetaan alan kirjallisuudessa edelleen
Lovinsin karsintaohjelmana eli stemmerind. Se
kisitteli englannin kielen sanoja lopusta péin ja
pyrki poistamaan niisté taivutus- ja johdospaétteita
korkeintaan yhden sanaa kohti. Tuloksena oli
muodoltaan yhdenmukaistettuja sanoja, joiden
avulla dokumenttien indeksin ja kayttdjan
antamien hakutermien samankaltaisuutta liséttiin.
Ohjelma avasi uuden suunnan automaattiselle
sananmuotojen kisittelylle tiedonhaun apuna, ja
sittemmin Lovinsin karsintaohjelman tyyppisid
ohjelmia kehitettiin runsaasti 1970- ja 80-
luvuilla englantia varten. Tunnetuimmaksi néista
ohjelmista on tullut Martin Porterin vuonna 1980
julkaisema karsintaohjelma, joka tunnetaan myos
tekijansd nimelld Porterin karsintaohjelmana.

Vaikka englannin kielen sanojen muoto-opilliset
ongelmat ovat varsin vihdisid, tiedonhaussa
esiteltiin erityisesti 1970- ja 1980-luvuilla monia
uusia englannin kielen sananmuotoja kasittelevia
karsintaohjelmia. Niitd tehtiin hiukan eri
padmadriin ja eri tavoin, mutta suuria eroja niiden
toiminnassa ei ollut. 1980-luvulla voimallisesti
kehittynyt kieliteknologia tuotti kuitenkin myos
edistyneempid sana- ja lausetason ohjelmia,
joilla voitiin kasitelld kieltd automaattisesti yha
paremmin. Esimerkiksi sanamuotojen tdysi
automaattinen tunnistus kehittyi 1980-luvulla
jokseenkin tdydelliseksi kieliteknologiassa.
Kesti kuitenkin ylldttdvan pitkddn ennen kuin
sanojen perusmuotojen tunnistusta alettiin kiyttaa
yleisemmin tiedonhaun apuna. Suomessa niin
tehtiin heti 1980-luvulla, mutta muualla ilmeisesti
englanninkielen yleisyys esti ndkemasti sen, mité
hyotyd karsintaa kehittyneemmastd tekniikasta
olisi tiedonhaussa.
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1990-luvun alussa tiedonhaussa alettiin
kiinnostua my0s muista kielistd kuin englanti.
Yksi ensimmaisistd tutkituista kielistd, joissa oli
sanojen muodollista vaihtelua paljon englantia
enemmdin, oli slovenia, jonka tiedonhausta
julkaistiin tutkimustuloksia vuonna 1992.
Sittemmin tiedonhakutuloksia on julkaistu
kymmenistd kielistd, joista monet ovat muoto-
opiltaan véhintdén kohtalaisen mutkikkaita.
Tallaisia kielid ovat muun muassa ambhara,
arabia, heprea, ruotsi, saksa, suomi, turkki,
venijd jne. Kaikkia niitd kielid varten on tehty
erilaisia karsintaohjelmia tiedonhaun kéyttoon.
Karsinnasta onkin muodostunut viimeistéan 1990-
luvulla tiedonhaussa hakutermien ja dokumentti-
indeksien kielellisen yhtendistdmisen kaytdnnon
standardi.

1990-luvulle asti tiedonhaku oli ollut paljolti
asiantuntijoiden tyoti. Hakukieliin, termistoihin
ja aihealueisiin perehtyneet informaatikot tekivét
tiedon tarvitsijoille hakuja erilaisista viite- ja
kokotekstitietokannoista. Ennen 1990-luvun
puolivilid nopeasti kehittynyt maailmanlaajuinen
tietoverkko, World Wide Web, muutti kuitenkin
melko nopeasti tilanteen tdysin toiseksi:
tietoverkkoon ilmestyi ensin aihehakemistoja,
sittemmin mahdollistui koko verkon laajuinen
yleinen haku hakukoneilla. Viimeisten kymmenen
vuoden aikana tekstitiedonhausta on viimeistdin
tullut jokamiehen laji. Thmiset tekevét yleisilla
hakukoneilla, kuten Google tai Yahoo, jopa
paivittdin hakujajoko tyohonsa tai harrastuksiinsa
liittyen, eikd titd pidetd sen kummempana taitona.
My0s yritysten omista sisdisistd tietoverkoista
haetaan tekstitietoa yhd enemmén. Hitaasti mutta
selvisti on tapahtunut myos yleisen tietoverkon
tietosisdltojen kielellinen muutos: 1990-luvun
lopulla arvioitiin seitsemistikymmenestd
kahdeksaankymmenti prosenttia julkisen tieto-
verkon siséllostd olevan englanninkielista.
Vuonna 2000 englanninkielisen sisdllon méérd
oli pudonnut noin 2/3:een, ja vuonna 2002 maari
oli vain hieman yli puolet. Samanlainen muutos
on tapahtunut myos tietoverkon kiyttdjien
kielellisissé taustoissa. Vuonna 2000 hieman yli
puolet internetin kdyttéjistd oli englannin kielen
puhujia, mutta jo vuonna 2004 reilu 2/3 verkon
kéyttdjistd oli muitakuin englannin puhujia. Selvai
onkin, ettd muun kuin englanninkielisen sisdllon
madrd verkossa tulee lisddntyméén ja internetin
kayttdjien kielellinen tausta monipuolistumaan
edelleen. My0s niin sanottujen pienten kielten
osuus tietoverkossa tulee kasvamaan. Tadmi
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merkitsee sitd, ettd tietoverkossa on ja
tulee olemaan eri kielilld yhd enemmin
tekstidokumentteja, joita etsitdén hakukoneilla.
Tésté selkedstd suuntauksesta huolimatta suurten
verkkohakukoneiden kielelliset kyvyt ovat
edelleen varsin puutteellisiamuiden kuin englannin
kielen suhteen. Siksi erityisesti pienten kielten
edustajien on syyté tutkia kieltensd tiedonhakua
itse, jotta sovellettavaa tietoa olisi tarjolla, jos
soveltajialoytyy. Vanhaa fraasia mukaillen voisikin
sanoa, etti hakukoneiden kielellisten kykyjen
kehittdminen on liian tirked asia jitettdvaksi
pelkéstddn hakukoneyhtididen varaan.

Vaikka tekstitiedonhaun reunaehdot ovat
muuttuneet alan historian aikana, perusasiat
ovat edelleen ldhes samat: tekstidokumentteja
etsitdéin antamalla hakutermejd hakuohjelmalle.
Hakuohjelman kyky loytdd dokumentteja
riippuu osin siitd, minkd kielisid dokumentteja
etsitddn ja miten hakutermien ja dokumenteissa
esiintyvien sanojen muodon vaihtelua késitelldén
haussa. Tutkin itse véitdskirjassani sananmuotoja
tuottavien ja analysoivien ohjelmien kéyttod
hakutermien muodon vaihtelun hallinnassa
tekstitiedonhaussa. Tutkimukseni padidkohde on
ollut suomen kielen tekstitiedonhaku, mutta esitin
tutkimuksessa my0s ruotsin, saksan ja venijin
kielen tiedonhakutuloksia. Suomea on yleisesti
pidetty vaikeanakieleni tekstitiedonhaussakielen
morfologisen rikkauden vuoksi. Suomen erilaisten
sananmuotojen madrin runsaus tekee kyselyissd
ja dokumenteissa esiintyvien sananmuotojen
tdsmiyttdmisen ja siten dokumenttien 10yty-
misen normaalia hankalammaksi. Vertailin
tutkimuksessani eri menetelmid timén ongelman
ratkaisemiseksi ja kehitin myds uusia tapoja
lahestyé aihetta.

Jaan viitoskirjassani hakutermejé késittelevit
ohjelmat kahteen ryhmiédn: sananmuotoja
analysoiviin eli reduktiivisiin ja sananmuotoja
tuottaviin eli generatiivisiin menetelmiin.
Sananmuotoja analysoivia menetelmid ovat
karsinta ja perusmuotoistaminen eli lemmaus.
Sananmuotoja tuottavia menetelmid ovat haku-
vartaloiden tuottaminen ja niiden kehitelmit
sekd tdysien hakusanan taipuneiden muotojen
tuottaminen.

Osoitan véitdskirjassani, ettd perusmuo-
toistamisen lisdksi myos karsinta, taivutus-
vartaloiden tuottaminen ja sithen perustuvat
kehitelmit sekd FCG-menetelmé antavat vahintién
kohtalaisia tai hyvid tuloksia suomenkielisessi
tekstitiedonhaussa, kun verrokkina kéytetdén
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lemmauksella saavutettavia toistaiseksi par-
haita mahdollisia tuloksia. Viitoskirjani
kokeelliset tulokset tuovatkin lisééd vaihtoehtoja
tekstitiedonhaussa kéytettdville hakutermin
vaihtelun késittelyn menetelmille suomenkielessd
ja muissa morfologisesti mutkikkaammissa
kielissé.

Karsinta ja lemmaus ovat kieliteknologisesti
sananmuotoja analysoivia ja muotoja johonkin
yhteen muotoon palauttavia tekniikoita.
Hakutermin erilaisten vaihtelevien muotojen
tuottaminen on toinen mahdollinen tapa késitelld
hakutermien muodon vaihtelua. Yksi tutkimukseni
keskeisisti tuloksista on, ettd myds sananmuotoja
tuottavat ohjelmat soveltuvat morfologisesti
mutkikkaiden kielten hakutermien vaihtelun
késittelyyn nykyisissd enimmékseen niin
sanottuun osittaistisméytykseen perustuvissa
tekstitiedonhakuympéristoissi. Suomenkielisessa
tekstihaussa evaluoin eli arvioin systemaattisesti
ensin hakuvartaloiden ja niiden kehitelmien
kayttod. Tamén jélkeen kehitin tydssdni uuden
menetelmén, FCG:n, morfologisesti vihintddn
jonkin verran mutkikkaille kielille. Menetelmén
keskeinen ajatus on kdyttdd hakutermeind
annetuista substantiiveista ja adjektiiveista
vain niiden tilastollisesti keskeisid taipuneita
muotoja haussa. Menetelmé evaluoitiin neljén
kielen tekstitiedonhaussa. Kolmella kielista,
suomella, ruotsilla ja saksalla, menetelméa
tuotti hyvid hakutuloksia, kun lemmausta
kdytettiin verrokkimenetelménid. FCG-
menetelmé perustuu taipuneiden sananmuotojen
tilastollisesti vinoihin jakaumiin kielissd, ja
siten menetelmd soveltunee myo6s muihin
morfologisesti mutkikkaisiin kieliin.
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Olen tehnyt tutkimukseni niin sanotun
tiedonhaun laboratoriomallin mukaisessa
testiympéristossd suomen ja muiden kielten
tunnetuilla testikokoelmilla. Téllaisessa tutki-
muksessa ei ole mukana varsinaista oikeaa
tiedontarvitsijaa eli hakujdrjestelmén kayttijaa.
Nykyisten verkkotiedonhakujérjestelmien
kattamiin tekstimassoihin verrattuna myos
kaytettidvit testikokoelmat ovat pienehkdja,
joskin tilastolliseen tarkastelutapaan riittévid.
Téllaisen tutkimusotteen etuna on kuitenkin
se, ettd tutkittavasta ilmiostd, tdssd tapauksessa
hakutermien muodollisen vaihtelun késittelyn
vaikutuksesta tekstitiedonhaussa, saadaan
systemaattista tietoa, jota voidaan mahdollisesti
soveltaa. Oman tutkimukseni tulosten sovel-
taminen esimerkiksi verkkotiedonhaun kehitté-
misessd morfologisesti mutkikkaille kielille on
mahdollista, mutta vaatisi myos lisdtutkimusta
verkkotiedonhakuymparistdissa.

Tieteessd sanotaan kehityksen wusein
perustuvan siihen, ettd tutkijat sekd jatkavat
aiempaa tutkimusta ettd kyseenalaistavat
entisid tutkimustuloksia tai vanhoja uskomuksia.
Suomessa on oltu tiedonhaun kielellisten kykyjen
kehittdmisessé valppaina jo yli 20 vuotta. 1980-
luvulla kehitettyjen kieliteknologisten ohjelmien
kayttod tiedonhaun apuna alettiin tutkia heti
vuosikymmenen puolessa vilissd ja tutkimus jatkui
aktiivisena 1990-luvun ajan. Téhén historiaan on
ollutsekd hyvé asettua ettd hyodyntié sen tuloksia,
mutta toisaalta my0s yrittdd ndhda ja tehdé asioita
hieman toisin.



