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The diversity of the definitions and the diversity of the usage of the concept of
digital library are studied in this paper. A content analysis of the concept digital
library, based on 26 definitions published in the years 1995-2008 in both printed
and digital sources, resulted in 30 elements. The elements were qualitatively applied
to nine Finnish websites, five of which named themselves as digital libraries. The
contribution of the study comes from two directions. The application of the 30
elements showed clear differences between actual digital libraries and websites
not fulfilling the definitions. The study also revealed differences among the 30
elements concerning their power to describe a digital library. Most vital of them
were the distributed network structure of the digital library, interactivity, services,
the possibility to create information, external sources, content description and
expertise of the staff. Updating frequency could be an additional element in the
definitions. The term digital library, anyhow, still includes diversity both in its
definition and application in the web.
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1 Johdanto

Viestinnidssd kdsitteelld on oltava jokin nimitys.
Nimityksen ja késitteen sitoo yhteen mééritelma.
Mairitelma on kisitteen kielellinen kuvaus, joka
rajaa kisitteen antamalla tietoja sen sisdllostd
tai alasta sekd sen suhteista muihin kisitteisiin.
(Haarala 1981, 28 ja 43.) Maédritelmd voi olla
olemassa jo ennen késitettd, eli kdsite tunnetaan
ja voidaan kuvata, mutta nimitys puuttuu.
Toisaalta nimitys voi syntyd ennen maéritelmaé
ja eldd viestinnéissd ehka pitkddnkin, ennen kuin
tyydyttdvd médritelmé saadaan aikaan. Tdmaé voi
johtua toisaalta kisitteen sisdllon osittaisesta

hahmottumattomuudesta. Toisaalta voi olla, ettei
sen siséllostd tiedetd tarpeeksi. Samalle késitteelle
voi olla myds kilpailevia méadritelmid. (Haarala
1981, 43.)

Kaikki edelld kuvattu pitdd paikkansa
digitaalisen kirjaston kisitteen kohdalla. Sille
on ollut ja on edelleen kiytdssd rinnakkaisia
termejd. Sen sisdltd merkitsee yhdelle yhti,
toiselle toista (esim. Witten & Bainbridge 2003).
Digitaalisessa muodossa olevan tiedon vélityksen
jatkuva ja nopea teknologinen kehitys heijastuu
muuntelunakésitteissi janiiden sisélldissé. Tarjolla
olevia tietovarantoja on nimitetty esimerkiksi
virtuaalikirjastoiksi, elektronisiksi kirjastoiksi,
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digitaalisiksi kirjastoiksi ja verkkokirjastoiksi.
(Watsteinetal. 1999; Stenvall 2002, 5; Saarti 2008.)
Kisitteiden paéllekkiisyys kéy ilmi esimerkiksi
médritelméissé, jossa elektronisella kirjastolla
viitataan sekd analogisessa ettd digitaalisessa
muodossa olevaan aineistoon, digitaalisella vain
jalkimmadiseen (Tennant 1999).

Suomessa termi elektroninen kirjasto on
nékyvésti esilld Kansallisen elektronisen kirjaston,
FinELibin nimessi. Viime vuosina digitaalinen
kirjasto —termin kiyttd on lisddntynyt niin
Suomessa kuin muuallakin (Kansallinen
digitaalinen kirjastohanke 2008; Europeana 2008;
Saarti 2008). Suomalaisessa keskustelussa ovat
kuitenkin edelleen esilld myos elektroninen kirjasto
(Haasio 2005, 51) ja virtuaalikirjasto (Tuominen
2008, 109). Tuominen (emt.) kéyttiisi englanniksi
termid digital library, mutta suomentaa sen
virtuaalikirjastoksi, koska pitda sitd suomalaiseen
kielenkdyttoon soveltuvana ja kotimaisessa
keskustelussa eniten hyodynnettyna.

Useiden kutsumanimien liséksi suomalaisessa
ja kansainvélisessd keskustelussa digitaaliselle
kirjastolle on esitetty lukuisia méédritelmii,
joiden siséltd vaihtelee mééritelmén laatijasta ja
ajankohdasta riippuen. Yhtailtd mééritelmisti on
loydettévissd paljon yhteisidkin tekijoitd, mutta
toisaalta ne vaihtelevat laajuudeltaan ja niiden
eri osa-alueista kéytetddn toisistaan poikkeavia
nimityksid. Yksiselitteisen ja pysyvan mairitelmén
luominen onvield kesken, silld digitaalinen kirjasto
on ilmidné nuori ja tekniikan kehittyessd sithen
voidaan jatkuvasti lisdtd uusia ominaisuuksia
(mm. Borgman 2003; Seadle & Greifeneder
2007). Mairitelmien sisdltd voi vaihdella myos
kirjoittajan tutkimusalan perusteella, silld eri aloilla
digitaalisella kirjastolla voiollaeri merkitys (mm.
Jéarvelin 1996; Marchionini 1998; Borgman 1999 ja
2003). Lisad vaihtelua teorian ja kiytdnnon vilille
tuo se, ettd digitaalista aineistoa tarjoava toimija
ei valttdmattd kutsu palveluaan digitaaliseksi,
elektroniseksi, verkko- tai virtuaalikirjastoksi.

Téssd artikkelissa tutkimme digitaalisen
kirjaston maédritelmid tarkastelemalla elementtejé,
joitaerikirjoittajat ovat maéritelmiinsd eri vuosina
siséllyttdneet. Tarkastelemme my0s késitteen
digitaalinen kirjasto kdyttdd ja yleistymisti
suomalaisissa tieteellisissd ja ammatillisissa
julkaisuissa. Lopuksi paikallistamme internetisté
suomalaisia sivustoja ja verkkopalveluita ja
tutkimme, kuinka maaritelmissa mainitut elementit
ilmenevét niissd sekd miksi néitd palveluja
nimitetdén. Tutkimuskysymyksemme ovat:
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1. Mistd clementeistd digitaalisen kirjaston
maédritelmét koostuvat?

2. Miten ndmé maaritelmét soveltuvat suomalaisiin
verkkopalveluihin tai -sivustoihin? Mitd nimitysti
niiden tarjoajat palveluistaan kayttavit?

2 Tutkimusmenetelmiit ja aineisto

Teimme digitaalisen kirjaston méiritelmille
siséllonanalyysin. Aineistoldhtoinen laadullisen
aineiston analyysi jakautuu kolmeen
vaiheeseen: 1) aineiston pelkistimiseen, 2)
aineiston ryhmittelyyn sekd 3) teoreettisten
kasitteiden luomiseen. Aineiston pelkistdmisessé
analysoitava teksti pelkistetddn siten, ettd
aineistosta poimitaan tutkimukselle olennaiset
asiat. Aineiston ryhmittelyssd aineistosta
poimitut alkuperdisilmaukset kdydédan tarkasti
lapi, ryhmitellddn ja nimetddn luokan sisaltod
kuvaavalla kisitteelld. Teoreettisten késitteiden
luominen on jo osa ryhmittelyprosessia. (Tuomi
& Sarajarvi 2003, 112-113.)

Digitaalisen kirjaston mééritelmien sisil-
lonanalyysia varten etsimme méidritelmia
informaatiotutkimuksen alan kansallisista ja
kansainvilisistd tieteellisistd ja ammatillisista
lehdistd, kirjallisuudesta ja verkkosivuilta.
Rajautuminen pelkéstéén suomalaisten tutkijoiden
tekemiin mééritelmiin supistaisi ldhtdkohtana
olevat madritelmit kahteen (Tuominen etal. 2003;
Heinemann2007). Teimmekaikille 16ytdmillemme
madritelmille siséllonanalyysin jakamalla ne
sisdllollisesti osiin ja tutkimalla, mistd osa-alueista
ne koostuivat. Olemme tehneet tulkintamme sen
mukaan, mitd erilaisia tekijoitd mééritelmissi
on mainittu, emmekd yrittdneet enempai tulkita
madritelmid. Médritelmien purkamisen jélkeen
kokosimme 16ytdmadmme osa-alueet taulukkoon
havainnollistaaksemme maééritelmien sisaltimaa
muuntelua (liite 1). Liitteessd 1 mééritelmét
ovat aikajérjestyksessd. Rajasimme tarkastelun
digitaalisen kirjaston méiritelmiin ja jatimme
tarkastelun ulkopuolelle virtuaalikirjaston ja
elektronisen kirjaston méidritelmat. Niiden
kasitteiden voidaan katsoa edeltdneen digitaalisen
kirjaston kisitettd (Watstein et al. 1999), jolloin
niiden madiritelmét ovat pohjana digitaalisen
kirjaston méiéritelmille. Toisaalta, samalla kun
kehitys on edennyt kohti digitaalista kirjastoa
madritelmissd, my0s tekniikka on kehittynyt
mahdollistaen nyt asioita, jotka virtuaalikirjaston
ja elektronisen kirjaston kehitysvaiheissa eivit
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vield olleet mahdollisia. Siksi varhaisimmat
virtuaalikirjaston ja elektronisen kirjaston
maéadritelméit ovat tarkoittaneet teknisesti
osittain erityyppisid ratkaisuja, kuin mité
nykyisen digitaalisen kirjaston mééritelmilla
tarkoitetaan. Tarkastelun ulkopuolelle jaivét
esimerkiksi Gapenin (1993), Kurosen (1998)
ja Tuomisen (2008) sekd julkaisun Linkkilistasta
virtuaalikirjastoksi (2000) méaritelmat, koska ne
koskevat virtuaalikirjastoja. Ndiden mééritelmien
sisdltdjd emme kuitenkaan ole analyysissd
menetettineet, koska em. maéritelmit perustuvat
osittain aineistossa oleville digitaalisen kirjaston
méadritelmille (esim. Borgman et al. 1996 wvrt.
Tuominen 2008) ja ne myds koostuvat samoista
elementeisti kuin aineistossa olevat mééritelmat.
Témén tarkastelun fokus ei myoskéén ole késitteen
historiassa, vaan sen sisdllossd: mistd osa-alueista
kasite koostuu.

Aineistossamme on mukana 26 digitaalisen
kirjaston madritelmai, jotka on julkaistu vuosina
1995-2008. Ne vaihtelevat laajuudeltaan seki
sisdlloltddn, mutta niiden siséllossd on myds
paéllekkaisyyksid (ks. liite 1). Aineistoamme voi
pitdériittdvén laajanalaadullisesti analysoitavaksi.
Emme ole karsineet mééritelmid esimerkiksi
julkaisumuodon perusteella. Todennékoisesti
uusien maéritelmien lisd&minen aineistoomme ei
toisi uusia sisdltdjd méidritelmdjoukkoon.

Haimme Google -hakupalvelun avulla
kotimaisia verkkoapalveluita tai —sivustoja,
joista tutkimme, mitkd digitaalisen kirjaston
26 maédritelméddn siséltyvistd 30 elementistd
soveltuvat tutkittuihin kohteisiin. Tavoit-
teenamme oli soveltaa digitaalisen kirjaston
madritelmid mahdollisimman monenlaisiin
kohteisiin, laajoihin ja suppeisiin, jotta
mahdolliset erot mééritelmiin sisdltyvien osa-
alueiden erottelukyvyssd tulisivat nikyviin.
Kaikista tarkastelluista verkkopalveluista ei
kiytetd nimitystd digitaalinen, elektroninen
tai virtuaalikirjasto. Valitsimme tarkasteluun
yhdeksdn verkkopalvelua: taiteilijayhdistys
Arten Arteologinen digitaalikirjasto, Blogilista,
Digitaalinen #44ni- ja kuvakirjasto Diiva,
Suomen Yleisradion Eldvd arkisto, Kansallinen
elektroninen kirjasto FinElib, Majakka ry:n
digitaalikirjasto, Suomen linja-autohistoriallisen
seuran digitaalikirjasto (SLHS), Terveystieteiden
keskuskirjaston Oma-Terkko ja suomenkielinen
Wikipedia. Hankimme kayttidjatunnukset niitd
edellyttaviin OmaTerkkoon ja digitaaliseen déni-
ja kuvakirajastoon Diivaan. FinELibin sivuille
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pddsimme Oulun yliopiston sivuilta ilman
kayttdjatunnusta. Tarkastelumme kohteet ovat
esimerkkejd digitaalisen kirjaston mééritelmien
soveltamista varten, eiké palveluita itsessdin ole
arvioitu. Tdmén tutkimuksen on tarkoitus palvella
suomalaista keskustelua digitaalisista kirjastoista,
joten rajasimme sen koskemaan kotimaisia
verkkopalvelujatai-sivustoja. Liséksi kotimaisten
verkkopalvelujen valikoima on monipuolinen.

Tekemidmme laadullisen sisdllonanalyysin
taustaksi tutkimme termien digitaalinen
kirjasto, virtuaalikirjasto ja elektroninen kirjasto
esiintymistd ARTO ja ALEKSI -tietokannoissa.
Kéaytimme katkaistuja hakusanojajakohdistimme
haun otsikkokenttién, koska muutoin erityisesti
elektroninen kirjasto -termi tuotti haussa
epdrelevantteja, elektronisiin aineistoihin liittyvid
tuloksia. Digitaalinen kirjasto -termin lisdksi
haimme myos termeilld digitaali- ja digikirjasto
(liite 2). Jos sama artikkeli 16ytyi molemmista
tietokannoista, otimme sen aineistoon mukaan
vain kerran.

3 Tulokset

3.1 Virtuaalikirjasto, elektroninen
kirjasto ja digitaalinen kirjasto
suomalaisessa julkaisutoiminnassa

ALEKSI ja ARTO -tietokantoihin sisdltyvissi
suomalaisissa artikkeleissa ndkyy selvisti termien
muutos virtuaalikirjastosta elektroniseen jalopulta
digitaaliseen kirjastoon. Niihin tietokantoihin
tallennettujen artikkeleiden otsikoissa termi
virtuaalikirjasto esiintyy ensimmdisen kerran
vuonna 1992, elektroninen kirjasto vuonna 1994
ja digitaalinen kirjasto kaksi vuotta mydhemmin.
Vuosina 1992-2007 virtuaalikirjasto esiintyy
otsikoissa yhteensd 37 kertaa, elektroninen kirjasto
yhteensd 24 kertaa ja digitaalinen kirjasto 12 kertaa
(kuvio 1). Virtuaalikirjastosta on kirjoitettu eniten
vuosina 1996-1997, elektronisesta kirjastosta
vuosina 1998-1999. Digitaalisesta kirjastosta
on vihiten mainintoja, mutta ne ovat uusimmissa
artikkeleissa. Ilman rajausta otsikkoon saanti
oli moninkertainen, mutta perustui osittain
asiasanoituksiin, osittain julkaisukanaviin tai
dokumenttityyppeihin.

Kuviossa 1 ovat virtuaalikirjaston, elektronisen
ja digitaalisen kirjaston esiintymét artikkeleiden
otsikoissa eri vuosina. Termien esiintyminen
muistuttaa ldheisesti niiden esiintymistd Watsteinin
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Kuvio 1. Termien virtuaalikirjasto, elektroninen ja digitaalinen kirjasto esiintyminen ARTO-
ja ALEKSI —tietokantoihin tallennettujen artikkeleiden otsikoissa vuosina 1992-2007.

etal. (1999,346) vastaavanlaisessa diagrammissa.
Heidén kuviossaan virtuaalikirjasto, elektroninen
ja digitaalinen kirjasto -termit ovat alkaneet
esiintyd julkaisuissa 2-3 vuotta aikaisemmin
kuin tdssd suomalaisessa aineistossa. Yhteisti
kuvioissa on kuitenkin se, etti viimeisimpind
vuosina digitaalinen kirjasto on molemmissa
kuvioissamennyt virtuaalikirjaston ja elektronisen
kirjaston edelle.

3.2 Digitaalinen kirjasto —késitteen
sisdllonanalyysi

Sisdllonanalyysid varten 10ysimme kaikkiaan
26digitaaliseen kirjastoon viittaavaa maéritelmaa
(ks. liite 1). Vanhin méédritelma on vuodelta 1995
ja uusin vuodelta 2008. Jos kirjoittaja on useassa
erijulkaisussaan mairitellyt digitaalisen kirjaston
samalla tavalla, mukaan on otettu vanhin maari-
telma (esim. Borgman et al. 1996; Borgman 1999,
2000ja2003). Aineisto on lapileikkaus digitaalisen
kirjaston ldhihistoriaan ja lienee mahdollista
loytad digitaalisen kirjaston mééritelmid myos
tdhén koottujen lisdksi. Kuitenkin myds néissi
26 madritelméssa samat elementit toistuvat, joten

méidritelmiin siséltyvét osa-alueet tulevat timén

aineiston kautta kattavasti esille.

Esimerkkeind liitteessd 1 mainituista
médritelmistd ovat ARL:n (Association of
Research Libraries 1995), Watersin (1998) ja
Seadlen ja Greifenederin (2007) méiéritelmét.
Miéiritelmiin on merkitty lihavoinnilla ne
elementit (osa-alueet), jotka on sisdllytetty liitteen
1 taulukkoon.

o The digital library is not a single entity;

o Thedigital library requires technology to link the
resources of many;

o The linkages between the many digital libraries
and information services are transparent to the
end user;

e Universal access to digital libraries and
information services is a goal; and

e Digital library collections are not limited to
document surrogates: they extend to digital
artifacts that cannot be represented or distributed
in print formats (ARL 1995.)

Digital libraries are organizations that provide
the resources, including the specialized staff,
to select, structure, offer intellectual access
to, interpret, distribute, preserve the integrity
of, and ensure the persistence over time of
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collections of digital works so that they are
readily and economically available for use by
a defined community or set of communities.
(Waters 1998.)

A “digital library” is fundamentally a resource
that reconstructs the intellectual substance
and services of a traditional library in digital
form.Digital libraries consist of digital contents
(which are sometimes but not necessarily text-
based), interconnections (which may be simple
links or complex metadata or query-based
relationships), and software (which may be
simple pages in HTML or complex database
management systems). (Seadle & Greifeneder
2007, 169-173.)
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Sisédllonanalyysissd jaoimme méidritelmat
osa-alueisiinsa, jotka ryhmittelimme seuraavien
kategorioiden alle: kokoelma, kokoelman hoito,
ominaisuudet, hallinnointi/yllipito jakayttéjét.
Jaottelumme on osittain sama kuin Borgmanilla
(1999). Hianen jaotteluunsa sisdltyvit tutki-
musndkdkulma, kirjastokdytdnnon nidkokulma
sekd organisaation tai laitoksen ndkokulma.
Esitimme kokoamamme 26 digitaalisen kirjaston
madritelmin osa-alueet taulukossa 1. Lisdksi
olemme laskeneet, monessako maaritelmassa
kyseiset osa-alueet on mainittu. Liitteessd 1
madritelmdt ovat Kkirjoittajittain. Seuraavissa
luvuissa tarkastelemme digitaalisen kirjaston
maédritelmien osa-alueita yksityiskohtaisemmin.

Taulukko 1. Digitaalisen kirjaston méairitelmien osa-alueet sekd niiden esiintyminen

tutkimuksessa mukana olevissa méadritelmissa.
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Maédritelmissd on ollut esilld joitakin osa-
alueita ldpi koko 14 vuoden tarkastelujakson
ajan. Kokoelma, kokoelmien hoito jaominaisuudet
saavat médritelmissd paljon huomiota. Yllattdvan
vihdn mainintoja maédritelmissd ovat saaneet
hallinto/ylldpito seké kayttdjat. Taulukkoa 1 voi
verrata Harterin (1996) analyysin tuloksiin, joka
myos perustuu digitaalisen kirjaston mééritelmiin.
Samoin kuin tdssé, Harterin tuloksissa digitaalisen
kirjaston kokoelma korostuu.

3.2.1 Kokoelma

Kaikkiaan kokoelma on saanut méaritelmissi
48 mainintaa (taulukko 1). Mééritelmien mukaan
digitaalinen kirjasto sisiltad digitaalista aineistoa,
jota monet kirjoittajat nimittavét digitaalisiksi tai
elektronisiksi resursseiksi. Digitaalisen aineiston
mainitsee muodossa tai toisessa 16 kirjoittajaa
(ARL 1995; Graham 1995; Borgman et al. 1996;
Klemperer & Chapman 1997; Leiner 1998;
Waters 1998; Arms 2000; Witten & Bainbridge
2003; Van House et al. 2003; Guidelines 2004;
Digital Treasures 2005; Lesk 2005; Candela et
al. 2007; Heinemann 2007; Seadle & Greifeneder
2007; Language of Computers 2008). Tdméa on
eniten yksittdisid mainintoja saava osa-alue.
Digitaalisista resursseista on kdytetty nimityksid
digitaalinen julkaisu, kohde (object), aineisto
tai muoto (format). Tallaisia ovat esimerkiksi
kirjoittajien mainitsemat teksti-, video- ja
audiomateriaalit. Liséksi kahdeksan kirjoittajaa
mainitsee aineiston olevan muutakin kuin
tekstimuotoista (ARL 1995; Borgman et al.
1996; Klemperer & Chapman 1997; Marchionini
1998; Witten & Bainbridge 2003; Abelsnes
2004; Lesk 2005; Seadle & Greifeneder 2007).
ARL mainitsee digitaaliset tuotteet, joita ei voi
esittdd tai jakaa painetussa muodossa. Téllaisia
voivat olla visuaaliset aineistot, ddnitallenteet tai
liikkkuvat kuvat. Vuosilta 1996, 1998 ja 2004 on
maininnat lisdksi metadatasta (Borgman et al.
1996; Cleveland 1998; Abelsnes 2004).

Kokoelman rakenne on saanut kirjoittajilta
huomiota paitsi 1990-luvun alkupuolella
myds viime vuosina. Kokoelma kuvataan
verkostomaiseksi (ARL 1995; Borgman et
al. 1996; Marchionini 1998; Cleveland 1998;
Tuominen et al. 2003; Seadle & Greifeneder
2007; Language of Computers 2008) ja useista
kokoelmista tai useista kokonaisuuksista
koostuvaksi (ARL 1995; Cleveland 1998).
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Verkostomaisuus viittaa siihen, ettd kokoelman
eri osat voivat olla perdisin useasta eri ldhteesté.
Borgmanin etal. (1996) mukaan verkostomaisuus
laajentaa, vahvistaa ja yhdistdd fyysisid tietoa
tarjoavia instituutioita, kuten museoita, kirjastoja,
arkistoja, kouluja jne. Samaan asiaan viittaa myos
ominaisuus Kirjaston ulkopuoliset tietolihteet,
joka mainitaan kahdesti (ARL 1995; Borgman
et al. 1996). Méiritelmien mukaan digitaalinen
kirjastotarjoaakirjaston aineistoja ja palveluita
(ARL 1995; Marchionini 1998; Van House et al.
2003; Abelsnes 2004; Guidelines 2004; Seadle
& Greifeneder 2007). Lynch ja Garcia-Molina
(1995), Borgmanetal. (1996), Marchionini (1998)
jaSchatz (2003) mainitsevat digitaalisen kirjaston
médritelméssd myos tietovaraston (repository;
storage).

3.2.2 Kokoelman hoito

Kokoelman hoito on saanut yhteensd 42
mainintaa (taulukko 1). Digitaalisen kirjaston
katsotaan edellyttidvin, ettd kokoelman aineisto
on valittu, ei siis satunnaisista aineksista koottu
(Borgman et al. 1996; Waters 1998; Arms 2000;
Witten & Bainbridge 2003; Lesk 2005; Candela
et al. 2007; Heinemann 2007). Kokoelman
yhteniisyyden tai keskittymisen madrittyyn
aitheeseen mainitsevat Waters (1998) ja WTEC
(1999). Kokoelma mainitaan myds jérjestetyksi
(Graham 1995; Lynch & Garcia-Molina 1995;
Bishop & Starr 1996; Borgman et al. 1996;
Waters 1998; Arms 2000; Tuominen et al. 2003;
Witten & Bainbridge 2003; Abelsnes 2004; Lesk
2005; Digital Treasures 2005; Candela et al. 2007)
erityisesti, jotta tieto olisi helposti saatavissa — ja
parhaimmillaan tiedon jérjestimisperiaatteet on
my0s selkedsti kuvattu (Lesk 2005). Kokoelman
siséiillolliseen tulkintaan ja kuvailuun viittaavat
Waters (1998), WTEC (1999), Tuominen et al.
(2003), Lesk (2005) ja Heinemann (2007).

Mairitelmissd on vahvasti esilld kokoelman
sdilyvyys pitkilld aikavililli (Graham 1995;
Borgmanetal. 1996; Klemperer & Chapman 1997,
Peek 1998; Waters 1998; WTEC 1999; Van House
et al. 2003; Guidelines 2004; Digital Treasures
2005; Lesk 2005; Candela et al. 2007; Heinemann
2007). Joissakin tapauksissa ajallinen sdilyvyys
merkitsee vanhemman aineiston konvertointia
digitaaliseen muotoon (Klemperer & Chapman
1997). Peek (1998), Abelsnes (2004) ja Lesk
(2005) mainitsevat tiectoresurssien omistamisen ja
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Heinemann (2007) lisensioinnin osana siséltojden
tuottamista ja kerddmista.

3.2.3 Ominaisuudet

Digitaalisen kirjaston ominaisuudet mainitaan
madritelmissd 71 kertaa (taulukko 1). Tdméa
kategoria sisdltdd eniten yksittdisid osa-
alueita. Keskeisimpané digitaalisen kirjaston
ominaisuuksina mainitaan tekninen jéirjestelma
(ARL 1995; Graham 1995; Lynch & Garcia-
Molina 1995; Bishop & Starr 1996; Borgman etal.
1996; Cleveland 1998; Leiner 1998; Schatz 2003;
Tuominen et al. 2003; Abelsnes 2004; Guidelines
2004; Lesk 2005; Heinemann 2007; Seadle &
Greifeneder 2007), jonka yhteydessd puhutaan
tyokaluista tai -vélineistd, arkkitehtuurista, tiedon
tallennus- ja hakumenetelmisté tai yksinkertaisesti
teknologiasta.

Taulukossa 1 mainittu saavutettavuus viittaa
sithen, ettd digitaalisen kirjaston kokoelma
tai palvelut ovat kiytettdvissd tietoverkkojen
vilitykselld (Marchionini 1998; Arms 2000;
Witten & Bainbridge 2003; Digital treasures
2005; Lesk 2005; Language of computres
2008). Maailmanlaajuisen saavutettavuuden
mainitsevat ARL (1995), Peek (1998) sekd
Lesk (2005). Yhtendisen (koherentin) paisyn
digitaalisen kirjaston eri kokoelmiin mainitsevat
ARL (1995), Lynch & Garcia-Molina (1995) ja
Abelsnes (2004). Talla tarkoitetaan esimerkiksi
sitd, ettd linkit eri digitaalisen kokoelman osien
tai informaatiopalvelujen vililld ovat kayttéjalle
lapindkyvid (ARL 1995) ja kokoelmaan pédstdan
saman kéyttoliittymén kautta riippumatta siit,
mistd kokoelmat ovat perdisin. Lidpindkyvyys
merkitsee myds sité, ettei kiyttdjin tarvitse valittda
taustalla olevista tietoteknisisté ratkaisuista (Star,
Bowker & Neumann 2003, 242). Digitaalinen
kirjasto edistdd tiedon saatavuutta (Graham
1995; Bishop & Starr 1996; Borgman et al. 1996;
Leiner 1998; Waters 1998; Arms 2000; Tuominen
et al. 2003; Lesk 2005; Heinemann 2007),
joidenkin médritelmien mukaan erityisesti tietyn
kéayttidjayhteison tarpeita vastaavasti (Borgman
et al. 1996), mutta useimmissa méadritelmissa
kohdeyleisod ei madritelld tarkemmin.

Digitaalisen kirjaston ominaisuuksista
keskeisimpid on mahdollisuus hakea tietoa
(Bishop & Starr 1996; Borgman et al. 1996;
WTEC 1999; Arms 2000; Tuominen & al. 2003;
Witten & Bainbridge 2003; Abelsnes 2004;
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Lesk 2005), joka mainitaan sekd kuluvan ettd
viime vuosikymmenen mdidrittelyissd. Myds
mahdollisuus luoda tietoa (Bishop & Starr 1996;
Borgman et al. 1996; Tuominen et al. 2003; Van
House 2003; Abelsnes 2004; Lesk 2005) saa
mainintoja. Tiedon luomisella tarkoitetaan sité, ettd
kayttdjat voivat tallentaa jarjestelméédn luomiaan
aineistoja, jotka tulevat myos toisten kiyttoon,
mabhdollisestirajatulle ryhmélle (Van House 2003,
287). Tiedon kiiyttomahdollisuuden mainitsevat
Borgman et al. (1996), Tuominen et al. (2003),
Van House (2003) ja Lesk (2005). Sosiaalinen
vuorovaikutus tarkoittaa kéyttdjien mahdolli-
suutta kommunikoida keskenddn digitaalisen
kirjaston vilitykselld (Bishop & Starr 1996;
Borgmanetal. 1996; Marchionini 1998; Tuominen
et al. 2003; Van House 2003). Marchionini
(1999) kuvaa sosiaalisen vuorovaikutuksen
tilaa, shariumia, paikkana verkossa, joka tarjoaa
mahdollisen yhteisdlliseen ongelmanratkaisuun,
tiedon luomiseen ja keskindiseen jakamiseen.
Sen sijaan interaktiivisuudella tarkoitetaan
vuorovaikutusta jirjestelmén ylldpitdjin kanssa,
joka tarjoaa mahdollisuutta esimerkiksi antaa
palautetta tai vaikuttaa siséltoihin. Kayttdjien
interaktiivisuus mainitaan kolmesti (Borgman et al
1996; Tuominen et al. 2003; Heinemann 2007).
Digitaalisen kirjaston palvelut, joita ei
tarkemmin mééritelld, mainitsevat Bishop &
Starr (1996), Leiner (1998), Marchionini (1998),
WTEC (1999), Arms (2000), Tuominen et al.
(2003), Candela et al. (2007) ja Heinemann
(2007). Abelsnes (2004) madrittelee palveluiksi
tiedon haun, organisoinnin, tiedon tuottamisen
tuen, dokumenttien tilauksen ja jakelun sekd
digitaaliseen kirjastoon padsyn kontrolloinnin.

3.2.4 Hallinnointi ja ylldpito

Hallinnointi ja ylldpito on saanut méaritelmissi
yhdeksédn mainintaa (taulukko 1). Watersin
(1998) mukaan digitaalisen kirjaston hallinto,
erityisesti aineiston valinta ja siithen “alyllisen
padsyn” (intellectual access) tarjoaminen, tiedon
tulkinta, jakelu ja kokoelman yhtendisyyden
sdilyttdminen edellyttiviat asiantuntevaa
henkildstéd. Henkiloston asiantuntemusta eivét
muut kirjoittajat mainitse.

Asiakaslahtoisyys tarkoittaa digitaalisen
kirjaston sisdllon rakentamista asiakkaiden
tarpeiden perusteella (Borgman et al. 1996; Peek
1998; Van House 2003; Abelsnes 2004; Candela
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et al. 2007). Heinemann (2007) tarkoittaa
asiakasléhtoisyydelld palvelujen toiminnallista
suunnittelua asiakkaiden tarpeiden ja jatkuvan
vuorovaikutteisuuden pohjalta. Kéayttijiayhteison
roolin digitaalisen kirjaston rakentamisessa ja
ylldpidossa mainitsevat Borgman et al. (1996)
ja Van House (2003). Borgmanin méaéritelméassa
kayttdjayhteiso kokoaa ja organisoi digitaalisen
kirjaston, jossa kayttdjayhteiso on keskindisessé
vuorovaikutuksessa kayttidessédén sen resursseja.

3.2.5 Kéyttdjit

Kiéyttdjidt saavat médritelmissd yhdeksén
mainintaa (taulukko 1). Digitaalisen kirjaston
kéayttdjistd on kahdenlaisia ndkemyksia.
Toinen ryhmid korostaa tiettyd, médriteltyé
kayttijiayhteisod, jolla voi olla my0s aktiivinen
rooli tiedon tuotannossa digitaaliseen kirjastoon
(Cleveland 1998; Waters 1998; Tuominen et al.
2003). Osa kirjoittajista taas katsoo digitaalisen
kirjastontarkoitetuksi yleiseen kayttoon (Lynch &
Garcia-Molina 1995; Borgman et al. 1996; Leiner
1998; Schatz 2003; Van House 2003; Candela et
al. 2007). Epdileméttd tdmé on riippuvainen
digitaalisen kirjaston tarkoituksesta aivan kuten
perinteisten kirjastojenkin kohdalla, joista osa on
suunnattu kaikille, osa vain tietyn yrityksen tai
tutkimuslaitoksen henkildstolle.

3.3 Miiritelmien soveltaminen
kaytdntoon

Sovelsimme edellisessd luvussa esiteltyja
digitaalisen kirjaston miéritelmien osa-alueita
kaytiantoon tarkastelemalla internet-sivustoja, jotka
tarjoavatdigitaalisen kirjaston tyyppisid palveluja
tai kdyttdvit tdtd nimitystd. Tarkastelukohteena
olivat taiteilijayhdistys Arten Arteologinen
digitaalikirjasto, Blogilista, Digitaalinen dani-
ja kuvakirjasto Diiva, Suomen Yleisradion
Eldvd arkisto, Kansallinen elektroninen kirjasto
FinElib, Majakka ry:n digitaalikirjasto, SLHS:n
digitaalikirjasto, Terveystieteiden keskuskirjaston
Oma-Terkko ja suomenkielinen Wikipedia. Naméa
esimerkkisivustot poikkeavat suuresti toisistaan
niin laajuudeltaan, tarkoitukseltaan kuin
toiminnoiltaan. Tdmédn tutkimuksen kannalta
tdmé on tarkoituksenmukaista. Hyvin erilaisiin
kohteisiin sovellettuina méiéritelmissd mainittujen
osa-alueiden erottelukyky tulee parhaimmin
esille.
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Taiteilijayhdistys Arten Arteologinen digi-
taalikirjasto on sijoitettu hierarkkisesti yhdistyksen
DVD-kirjaston alapuolelle. Se siséltdd kuva- ja
adnitallenteita ja on kdyttdjayhteison rakentama,
mutta tarkoitettu yleiseen kayttoon. Blogilista
on portaali, joka tarjoaa padsyn kokoelmaan
suomalaisia blogeja. Kayttdjat voivat itse lisdtd
ja poistaa aineistoaan ja sisdllonkuvailla sen.
Blogilista ei nimitd itseddn digitaaliseksi
kirjastoksi. Digitaalinen &éni- ja kuvakirjasto
Diiva keskittyy &dni- ja kuvatallenteisiin. Diiva
on tarkoitettu Tampereen ammattikorkeakoulun
opiskelijoille sekd henkilokunnalle ja kayttda
itsestddn nimitysti yhteiso. Kirjaston henkildkunta
tallentaa Diivaan yhteisOn jdsenten omia
ddni- ja kuvatiedostoja. Suomen Yleisradion
yllépitdmé Eldvd arkisto koostuu YLE:n radio-,
tv- ja valokuva-arkistojen tallenteista sekd
filmiyhtioiltd ostetusta filmiaineistosta. Eldvd
arkisto ei kaytd itsestddn nimitystd digitaalinen
kirjasto. Kansallinen elektroninen kirjasto
FinELib on konsortio, joka ylldpitdé opiskelu- ja
tutkimuskayttoon tarkoitettua aineistoa eli lehtid
jakirjoja sekd tietokantoja. FinELib on tarkoitettu
opiskelijoille ja tutkijoille. Jarjestokeskus Meri-
Lapin Majakka ry:n digitaalikirjasto on sijoitettu
hierarkkisesti yhdistyksen aineistopankki
-sivun alle. Se sisdltdd kahteen aihepiiriin
luokiteltuja pdf-tiedostoja: yhdistyksen
toimintaan liittyvid dokumentteja ja tietoteknisia
ohjeita. SLHS:n digitaalikirjasto on Suomen
linja-autohistoriallisen seuran digitaalisen
julkaisusarjan nimi. Teokset ovat saatavilla
internetissd ja osittain erillddn yhdistyksen
muista sivuista. Terveystieteiden keskuskirjaston
ja Helsingin yliopiston lddketicteellisen
tiedekunnan kirjaston Oma-Terkko on tarkoitettu
tiedekunnan henkilokunnalle ja opiskelijoille.
Se kayttdd itsestddn nimitysti digitaalikirjasto.
Sen palveluihin sisdltyvit FinELibin kokoelman
ohella mm. tiedonhallinta, elektroninen
kirjastonhoitaja ja tutkimusryhmille tarkoitettu
tyoskentelytila. Suomenkielinen Wikipedia on
yhteisollinen tietosanakirja, jota kayttdjat voivat
vapaasti muokata. Se ei kéyti itsestdén nimitysta
digitaalinen kirjasto.

Taulukossa 2 tarkastellaan, mitké digitaalisen
kirjaston miiritelmien osa-alueista 10ytyvét
tutkimuksen kohteena olevista verkkopalveluista.
Taulukkoon on merkitty rastilla (X) ne solut, jotka
osoittavatrivin edustaman osa-alueen toteutumista
sarakkeen edustamassa digitaalisessa kirjastossa.
Harmaalla rasterilla on merkitty ne solut, joiden
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Taulukko 2. Digitaalisen kirjaston osa-alueiden ilmeneminen kohteena olevissa verkkopalveluissa.
Taulukon sarakkeissa merkityt numerot: 1 Arteologinen digitaalikirjasto, 2 Blogilista, 3 Digitaalinen
déni- ja kuvakirjasto Diiva, 4 Eldva arkisto, 5 FinElib, 6 Majakka ry:n digitaalikirjasto, 7 SLHS:n
digitaalikirjasto, 8 Oma-Terkko, 9 Wikipedia. Taulukossa X tarkoittaa ominaisuuden ilmenemisti ja

harmaa rasteri sen puuttumista.
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Digitaalinen aineisto

Muutakin kuin tekstimuotoista aineistoa

Metadata

Tietovarasto

Verkostomainen rakenne

Kirjaston ulkopuoliset tietolahteet

Useita kokoelmia/ kokonaisuuksia

Kirjaston aineisto ja palvelut
Kokoelman hoito

(Jarjestetty) kokoelma
Valittu aineisto

Sisdllon tulkinta / kuvailu
Kokoelman yhtengisyys
Aineiston ajallinen sdilyvyys

Tiedon omistaminen

ol
ik

Ominaisuudet

Tekninen jirjestelma

Maailmanlaajuinen saavutettavuus

Saavutettavuus

Yhtendinen padsy

Edistda tiedon saatavuutta
Mahdollisuus luoda tietoa
Mahdollisuus hakea tietoa

Mahdollisuus kayttaa tietoa

Interaktiivisuus
Sosiaalinen vuorovaikutus
Palvelut

DD D ] | DR | e ] <
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Hallinto/yllipito

Asiantunteva henkilokunta

Asiakaslihtisyys
Kiéyttdjayhteison rakentama

o llallal
il

Kiyttijit

Tarkoitettu yleiseen kayttoon
Maédritelty kayttajayhteiso

kohdalla tdm& ominaisuus ei toteudu. Yksikddn
madritelmien osa-alueista ei jadnyt ilman rastia,
mikd kertoo digitaalisen kirjaston méadritelmien
vastaavan hyvin todellisuutta. Tarkasteltujen
digitaalisten kirjastojen vialilli on eroja
paivitystiheydessi, joka ei sisdlly madritelmistd
saatuihin osa-alueisiin.

Taulukon 2 perusteella ndyttdd siltd, ettd ne
digitaalisen kirjaston ominaisuudet, joiden
kohdalla eivdt enemmistond ole rastit eivitki
rasterit, erottavat vahvimmin digitaalisen kirjaston
tavallisesta verkkosivustosta. Erottelukykyisimpié
osa-alueita ovat: verkostomainen rakenne,
interaktiivisuus, palvelut, mahdollisuus



10 Haapaniemi et. al.: Sisilt64 vai...

luoda tietoa, kirjaston ulkopuoliset lihteet,
siséillon tulkinta ja kuvailu seki asiantunteva
henkilékunta. Sen sijaan ominaisuuksilla, jotka
16ytyvit kaikista tai vain parista kohteesta, on
heikoin erottelukyky. Téllaisia ominaisuuksia ovat
tietovarasto, digitaalinen aineisto, koska kaikki
verkossa on digitaalista, saavutettavuus, edistda
tiedon saatavuutta, tekninen jérjestelma, jarjestetty
kokoelma, aineiston ajallinen séilyvyys, tiedon
omistaminen, yhtendinen pdisy, mahdollisuus
kéyttad tietoa ja yhtendinen kokoelma.
Verkkopalveluja, joiden kohdalla toteutuvat
edelld esitetyt erottelukykyisimmaét ominaisuudet
ovat OmaTerkko ja Wikipedia. Yksikddn
erottelukykyisimmistd ominaisuuksista ei
toteudu Taiteilijayhdistys Arten Arteologisen
digitaalikirjaston, Majakka ry:n digitaalisen
kirjaston ja SLHS:n digitaalikirjaston
kohdalla. Blogilistan kohdalla tadyttyvét
muut erottelukykyisimmét ominaisuudet
lukuunottamatta palveluja ja asiantuntevaa
henkilokuntaa, joka tulisi esille esimerkiksi
aineiston sisdllonkuvailun kautta. Diiva
tayttdd kaikki muut erottelukykyisimmistd
ominaisuuksista, mutta se ei koostu verkostosta,
ei sisdlld kirjaston ulkopuolisia ldhteitd eikd
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ole interaktiivinen. Eldvd arkisto tayttda
muut erottelukykyisimmistd ominaisuuksista,
mutta se ei muodostu verkostosta, ei sisdlld
kirjaston ulkopuolisia tietoldhteitd eikd siind ole
mahdollisuutta tiedon luomiseen. FinELibissd
kaikki muut ominaisuudet tdyttyvit, paitsi
interaktiivisuus ja mahdollisuus luoda tictoa.

Hahmotimme digitaalisen kirjaston ominai-
suuksia koordinaatistossa (kuvio 2). X-akselin
toisen pdidn muuttuja on kirjaston aineisto ja
palvelut. Se on periaatteessa ldhelld perinteisen
kirjaston digitaalista versiota tarjoten asiakkaille
enimmékseen julkaistua aineistoa ja siihen
liittyvad tietopalvelua. Akselin toisessa péadssd
on sosiaalinen vuorovaikutus, johon liittyvi
verkkopalvelu on ldhelld ryhmitydohjelmaa tai
sosiaalista webid, jossa kéyttéjét tuottavat sisallon.
Téllainen on esimerkiksi Blogilista. On myds
digitaalisia kirjastoja, joissa ndmi molemmat
mahdollisuudet ovat ldsnd, kuten OmaTerkko.
Se tarjoaa kayttdjilleen seké FinELibin aineistoa,
ettd ryhmityo6tilan yhteisen tiedon luomista varten.
Kuviossa 2 FinELib edustaa kirjaston palveluja,
kun taas Blogilista ja Wikipedia edustavat
sosiaalista vuorovaikutusta.

Kayttiji- * Arteologinen digitaalikirjasto

yhteison g{??gk a

rakenta-

ma Blogilista

Wikipedia

Diiva

Asian-

tunteva OmaTerkko

henki- - .

— FinElib Elava arkisto

Kirjaston aineisto ja
palvelut

Sosiaalinen
vuorovaikutus

Kuvio 2. Digitaalisen kirjaston ominaisuudet jatkumoilla kirjaston palvelut ja sosiaalinen
vuorovaikutus (x-akseli) sekd henkilokunnan ja kéyttijidyhteison rooli (y-akseli).
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Kuviossa 2 on y-akselin toisessa pddssi
digitaalisen kirjaston asiantunteva henkilokunta,
toisessa kéyttdjdyhteison vastuu sisdllosta.
Asiantuntevaa henkildstdd ei ole mainittu
eksplisiittisesti kaikkien digitaalisten kirjastojen
kohdalla. Se ilmenee kuitenkin esimerkiksi
aineiston sisdllonkuvailuna. Kéyttdjayhteison
rakentamiin digitaalisiin kirjastoihin liittyvid
ominaisuuksia ovat mahdollisuus tiedon luomiseen
ja joskus myos madritelty kayttdjdyhteiso.
Kiyttdjayhteison rakentamia ovat Arteologinen
digitaalinen kirjasto, Majakka, SLHSja Blogilista,
koska niiden sisdltd6 on ylldpitdvan yhteison
tuotantoa. Wikipediassa sisillon tuottavat kayt-
tdjit, mutta palvelua hallinnoi henkil6kunta.
Diivassa sisdltd on kiyttdjien luoma, mutta
aineiston tallentaa jirjestelmdédn kirjaston
henkildkunta. Kuviossa2 y-akselinasiantuntevaa
henkilokuntaa edustavaan osaan sijoittuvat
FinELib, Eldvd arkisto ja OmaTerkko.

4 Pohdinta

Suomenkielisissd artikkeleissa digitaalinen
kirjasto ja virtuaalikirjasto ovat viime vuosina
esiintyneet rinnakkain. Digitaalinen kirjasto
—termin liséksi kdytossd ovat myds muodot digi-
ja digitaalikirjasto. Kéyttdjan kannalta ndma
termit eivdt ole kovin tdsmaéllisesti palvelua
kuvaavia, erityisesti siksi, ettd niitd kéytetddn
niin monenlaisilla sivustoilla. Asiaa ei selkeytd
my0skiin médritelmien moninaisuus. Liséksi on
olemassa verkkopalveluja, jotka hyvin tayttavét
digitaalisen kirjaston miiritelmén kutsumatta
itsedén sellaiseksi.

Digitaalisen kirjaston méiéritelmien siséllon-
analyysi tuotti yhteensd 30 osa-aluetta, joista
eri kirjoittajat kayttdvit osittain eri nimityksi
(ks. liite 1). Yksikddn yksittdinen maéritelma
ei sisdlld kaikkia osa-alueita. Useimmissa
madritelmissd huomio keskittyy kokoelmiin ja
ominaisuuksiin. Digitaalisen kirjaston yllapito
ja kayttdjat saavat hdmmaéstyttdvin vihén
huomiota. My0s hallinnosta mééritelmissi
puhutaan harvoin ja sitd, kuka digitaalista
kirjastoa johtaa, ei mainita ollenkaan. Vaikka
kokoelma oletetaan médritelmissd valituksi ja
jérjestetyksi, asiantunteva henkilostd mainitaan
vain kerran. Selkein ristiriita mééritelmissa
koskee kiyttdjid. Kuudessa maéaéritelméssa
digitaalinen kirjasto on tarkoitettu vain tietyille
kayttajayhteisoille, kolmessa palvelu on tarkoitettu
kaikille. Useimmat maéritelmét eivét ota kantaa
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kéayttdjadyhteis6on. Varsinkin varhaisimmat
digitaalisen kirjaston maiiritelmit perustuvat
osittain enemmaén tulevaisuuden visiointiin kuin
kéytdnnon kokemukseen.

Harter (1996) jaottelee digitaalisen kirjaston
ominaisuudet suppeasta, laajemmasta ja
laajimmasta ndkokulmasta vertaamalla digitaalista
kirjastoa perinteiseen kirjastoon ja internetiin.
Harterin jaotteluun verrattuna nyt tutkituissa
madritelmissé uutta ovat mahdollisuus kéyttda ja
luoda tietoa, interaktiivisuus, asiakasldhtoisyys,
sosiaalinen vuorovaikutus seki kayttdjayhteison
aktiivinen rooli. Vertaaminen Harterin jaotteluun
osoittaa digitaalisen kirjaston kehittyneen 1990-
luvulta erityisesti sosiaalisen vuorovaikutuksen
suuntaan.

Maiéritelmien sisdllonanalyysin ja kdytdntdon
soveltamisen perusteella erottelukykyisimpié
osa-alueita ovat: verkostomainen rakenne,
interaktiivisuus, palvelut, mahdollisuus
luoda tietoa, kirjaston ulkopuoliset lihteet,
siséllon tulkinta ja kuvailu seki asiantunteva
henkilokunta. Erottelukykyisimpid ominai-
suuksia voi samalla pitdd digitaalista kirjastoa
hyvin maéérittdvind. Ndistd verkostomaisuus ja
kirjaston ulkopuolisten ldhteiden tarjoaminen
ovat ldhell4 toisiaan, koska digitaalinen kirjasto
voi tarjota muutakin kuin omilla palvelimillaan
olevaa aineistoa. Digitaalinen kirjasto voi
olla portaali, jonka kautta on pdidsy erilaisiin
tietoldhteisiin (Tuominen et al. 2003; Abelsnes
2004). Sosiaalinen vuorovaikutus ei sisélly
erottelukykyisimpiin ominaisuuksiin, mutta
interaktiivisuus ja mahdollisuus luoda tietoa
viittaavat kuitenkin kéyttdjayhteison aktiiviseen
rooliin. Osa médritelmistd on ajalta, jolloin
nykyiset web 2.0:n mahdollisuudet eivét olleet
vield kdytettdvissd (Tuominen 2006).

Ominaisuuksilla, jotka 16ytyvit kaikista tai
vain parista tarkastellusta kohteesta, on heikoin
erottelukyky. Téllaisia ominaisuuksia ovat
tietovarasto, digitaalinen aineisto, saavutettavuus,
edistdd tiedon saatavuutta, tekninen jirjestelma,
jarjestetty kokoelma, aineiston ajallinen séilyvyys,
tiedon omistaminen, yhtendinen péisy ja
mahdollisuus kiyttdd tietoa. Heikosti kuvaava
ominaisuus on myds yhteniinen kokoelma, koska
yhtendisyys on médritelménéd epédselvi. Laajoja
kokoelmia, kuten FinELib tai Eldvd arkisto, voisi
pitdd yhtendisend esimerkiksi julkaisuformaatin
mukaan (tieteelliset lehdet; av-aineisto), mutta
sisdllon mukaan tarkasteltuna niiden kokoelmat
eivit sité ole.
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Talla hetkelld kuvaavimmiksi edelld esitetyista,
osittain péaillekkaisistd digitaalien kirjaston
ominaisuuksista koostimme seuraavat: hallinnoitu
kokoelma, mihin siséltyvit kokoelman valinta,
sisidllonkuvailu ja ajallinen sdilyvyys. Tdmé
edellyttdd asiantuntevaa ylldpitoa. Se tarjoaa
palveluja, esimerkiksi mahdollisuuden tiedon
laajennettuun hakuun. Digitaalinen kirjasto
voi my0s olla rakenteeltaan verkostomainen,
eli siséltdd kirjaston ulkopuolisia ldhteitd tai
koostua useista kokoelmista. Tdmid edellyttdd
yhteniisti paédsyé elijarjestelmén lapindkyvyytta
tai portaalimaista rakennetta. Monipuolinen
digitaalinen kirjasto tarjoaa myos mahdollisuuden
interaktiiviseen vuorovaikutukseen seki
sosiaalisen tilan ajatusten tai aineistojen vaihtoa
seké tiedon luomista varten. Tdssd tutkimuksessa
esille tulleisiin ominaisuuksiin voisi lisétd
péivitystiheyden, joka on verkkoaineiston
arvioinnissa kéytetty arviointikriteeri (esimerkiksi
Clyde2004,29). Sosiaalisesta vuorovaikutuksesta,
kirjaston aineistostajapalveluista, kiyttijayhteison
jaasiantuntevanyllépidonrooleistakoostuvakehys
painottuu eri tavoin erilaisissa digitaalisissa
kirjastoissa.

Hyviéksytty julkaistavaksi 1.12.2008.

Lahteet

Abelsnes, K. (2004). The Norwegian digital library.
Scandinavian Public Library Quarterly 37(2). http:
/Iwww.splq.info/issues/vol37 2/02.htm (Viitattu
7.10.2008).

Arms, W.Y. (2000). Digital libraries. Cambridge,
MA: MIT Press.

Association of Research Libraries, ARL (1995). http:
/Iwww.arl.org/resources/pubs/mmproceedings/
126mmappen2 (Viitattu 7.10. 2008).

Bishop, A.P. & Star, S.L. (1996). Social informatics
of digital library use and infrastructure. Teoksessa:
Annual Review of Information Science and
Technology 31. Ed. By M. Williams. Medford,
NIJ: Information Today, Inc. 301-401.

Borgman, C.L., Bates, M. J., Cloonan, M. V.,
Efthimiadis, E. N., Gilliland-Swetland, A, Kafai,
Y, Leazer, G. L. & Maddox, A. (1996). Social
aspects of digital libraries. Background paper for
UCLA — National Science foundation workshop.
February 16-17, 1996. http://www.ifla.org/
documents/libraries/net/ucladlOl.pdf (Viitattu
6.11.2008).

Informaatiotutkimus 27(4) — 2008

Borgman, C. L. (1999). What are digital libraries?
Competing visions. Information Processing and
Management 35: 227-243.

Borgman, C. L. (2000). From Gutenberg to the
global information infrastructure. Cambridge,
MA: MIT Press.

Borgman, C. L. (2003). Designing digital libraries
forusability. Teoksessa: Bishop, A. P., Van House,
N. A. & Buttenfield, B. P. (toim.) Digital Library
Use. MA: MIT Press. 85-118.

Candela, L., Castelli, D., Pagano, P, Thanos,
C.,Joannidis, Y., Koutrika, G., Ross, S. Schek, H-
J., & Schuldt, H. (2007). Setting the foundations
of digital libraries. The DELOS manifesto.
D-Lib Magazine 13: 3/4. http://www.dlib.org/
dlib/march07/castelli/03castelli.html (Viitattu
7.10. 2008).

Cleveland, G. (1998). Digital libraries: Definitions,
issues and challenges. IFLANET. URL: http:
/Iwww.ifla.org/V1/5/op/udtop8/udtop8.htm
(Viitattu 7.10. 2008).

Clyde, L.A. (2004). Weblogs and Libraries. Oxford,
U.K.: Chandos Publishing.

Digital Treasures. Exploring new research sources
on the Internet. (2005). Educational Technology
Collaborative. The University of Tennessee.
http://edtech.tennessee.edu/set/2005/set33/extra/
glossary.html (Viitattu 6.11.2008).

Europeana (2008). http://www.europeana.eu/
(Viitattu 7.10.2008).

Gapen, DK. (1993). The virtual library: Knowledge,
society, and the librarian. Teoksessa: Saunders,
L. M. (toim.) The Virtual Library Visions and
Realities. London: Meckler Publishing, 1-14.

Graham, P. S. (1995). Requirements for the digital
research library. College & Research Libraries 56
(4): 331-339.

Guidelines, Digital Reformatting Projects Glossary.
Harward Law School Library. Updated 2004. http:
//'www.law.harvard.edu/library/collections/digital/
guidelines_glossary.php (Viitattu 7.10.2008).

Haarala, R. (1981). Sanastotyon opas. Helsinki:
Kotimaisten kielten tutkimuskeskus. Kotimaisten
kielten tutkimuskeskuksen julkaisuja 16.

Haasio, A. (2005). Tiedon ldhteilld 1. Helsinki: BTJ
Kirjastopalvelu.

Harter, S. P. (1996). What is a digital library?
Definitions, content, and issues. —-KOLISS DL’96:
International Conference on Digital Libraries
and Information Services for the 21st Century,
September 10-13, 1996, Seoul, Korea.

Heinemann, L. (2007). Mikd on digitaalinen kirjasto?
Tietolinja2/2007. http://www.kansalliskirjasto.fi/



Informaatiotutkimus 27 (4) — 2008

kirjastoala/tietolinja/0207/pk0207.html (Viitattu
7.10.2008).

Jarvelin, K. (1996). Digitaaliset kirjastot
tietoverkoissa. Informaatiotutkimus 15 (2): 43-
53.

Kansallinen digitaalinen kirjastohanke 2008-2011
(2008). http://www.minedu.fi/OPM/Kulttuuri/
kulttuuripolitiikka/linjaukset ohjelmat ja
hankkeet/digitaalinen_kirjasto/index.html
(Viitattu 7.10.2008).

Klemperer, K. & Chapman, S. (1997). Digital
libraries: A selected resource guide. Information
Technology and Libraries 16 (3): 126-131.

Kuronen, T. (1998). Hajautettu dokumenttien hallinta.
Johdatus tekstin ja dokumenttien késittelyyn
tietoverkossa. Oulu: Oulun yliopistopaino. Oulun
yliopiston kirjaston julkaisuja. 41.

The Language of Computers — Dictionary and
Research Guide. Enlexica, Inc. Updated 2008. http:
/Iwww.123exp-computing.com/t/03974056477/
(Viitattu 7.10.2008).

Leiner, B. M. (1998). The NCSTRL approach to
open architecture for the confederated digital
library. D-Lib Magazine, December 1998.
http://www.dlib.org/dlib/december98/leiner/
12leiner.html (Viitattu 7.10.2008).

Lesk, M. (2005). Understanding Digital Libraries.
Second Edition. Amsterdam: Elsevier.

Linkkilistasta virtuaalikirjastoksi (2000). Internet-
aihehakemiston rakentaminen ja ylldpito
kirjastossa.. Heikkinen, R. (toim.). Jyvéskyldn
yliopiston kirjasto. http://kirjasto.jyu.fi/jyk/
tiedonhaku/linkkitalo/vkropas.pdf (Viitattu
7.10.2008).

Lynch, C. & Garcia-Molina, H. (1995).
Interoperability, scaling, and the digital libraries
research agenda: A report on the May 18-19,
1995. IITA Digital Libraries Workshop August
22, 1995. http://dbpubs.stanford.edu:8091/
diglib/pub/reports/iita-dlw/main.html#2 (Viitattu
7.10.2008).

Marchionini, G. (1998). Research and Developement
in Digital Libraries. —Teoksessa: Encyclopedia of
Library and Information Science, 63. Toim. Kent,
A. New York, NY: Marcel Dekker, Inc.

Marchionini, G.(1999). Augmenting library services:
Toward the Sharium. Paper presented at the
International Symposium on Digital Libraries,
ISDL 99, September 28-29, University of Library
and Information Science, Tsukuba, Japan. http:
//ils.unc.edu/~march/sharium/ISDL.pdf (Kaytetty
24.11.2008)

Peek, R. (1998 ). Miss web manners on digital

Haapaniemi et. al: Sisiltod vai... 13

libraries. Information today 15 (7): 36.

Saarti, J. (2008). Kirjasto ilman seinid - tieto-
ja viestintdtekniikan kehitys suomalaisissa
yleisissd kirjastoissa 1970-1990 —luvuilla.
Informaatiotutkimus 27 (1): 1-10.

Seadle, M. & Greifeneder, E. (2007). Defining a
digital library. Library Hi Tech 25 (2): 169-173.

Schatz, B. (2003). Foreword. —Teoksessa: Digital
Library Use. Toim. Bishop A. P., Van House N.
A. & Buttenfield, B. P. Cambridge, MA: The MIT
Press. S. VII-IX.

Star, S.L., Bowker, G.C. & Neumann, L.J. (2003).
Transparency beyond the individual level of scale:
Convergence between information artifacts and
communities of practice. Teoksessa: Digital
Library Use. Toim. Bishop A. P., Van House N.
A. & Buttenfield, B. P. Cambridge, MA: The MIT
Press. S. 241-269.

Stenvall, J. (2002). Mikd on digitaalinen kirjasto?
Helsingin yliopiston Kkirjaston tiedotuslehti 44
(1):5-8.

Tennant, R. (1999). Digital v. electronic v. virtual
libraries. Berkley Digital Libraries Sunsite. http:
//sunsite.berkeley.edu/mydefinitions.html.

Tuomi, J. & Sarajérvi,A. (2003). Laadullinen tutkimus
ja siséllonanalyysi. Jyvaskyld: Gummerus.

Tuominen, K. (2006). Kirjasto 2.0 ja
tulevaisuuden ndyttoluettelot. Tietolinja 2/
2006. http://www.lib.helsinki.fi/tietolinja/0206/
kirjasto20.html (Viitattu 7.10.2008).

Tuominen, K. (2008). Tiedon partaalla. Kuinka hallita
informaatiotulvaa. Helsinki: BTJ Kirjastopalvelu.
Toinen uudistettu ja tdydennetty laitos.

Tuominen, K., Talja, S. & Savolainen, R. (2003).
Multiperspective digital libraries: The implications
of Constructionism for the Developement of Digital
Libraries. Journal of the American Society for
Information Science and Technology 54 (6):
561-569.

Van House, N. A. (2003). Digital libraries and
collaborative knowledge construction. —Teoksessa:
Digital Library Use. Toim. Bishop A. P., Van House
N. A. & Buttenfield, B. P. Cambridge, MA: The
MIT Press. s. 271-295.

Van House, N. A., Bishop, A. P. & Buttenfield,
B. P. (2003). Introduction: digital libraries as
sociotechnical systems. —Teoksessa: Digital
Library Use. Toim. Bishop A. P., Van House N.
A. & Buttenfield, B. P. Cambridge, MA: The MIT
Press. s. 1-21.

Waters, D. J. (1998). What are digital libraries?
CLIR Issues, Number 4, July/August 1998.
http://www.clir.org/pubs/issues/issues04. HTML



14 Haapaniemi et. al.: Sisilt64 vai...

(Viitattu 7.10.2008).

Watstein, S. B, Calarco, P. V. & Ghaphery, J. S.
(1999). Digital library: keywords. Reference
Services Review 27 (4): 344-352.

Witten, . H. & Bainbridge, D. (2003). How to Build
aDigital Library. Boston, MA: Morgan Kaufmann
Publishers.

WTEC Panel Report on Digital Information
Organization in Japan. World Technology
Evaluation Center (WTEC) (1999). http://
www.wtec.org/loyola/digilibs/d_01.htm (Viitattu
7.10.2008).

Tutkitut verkkopalvelut

Arteologinen digitaalikirjasto: http://www.arte.fi/
titanik/titanik_main.html (Viitattu 5.11.2008).
Blogilista: http://www.blogilista.fi/ (Viitattu

24.11.2008)

Digitaalinen &&ni- ja kuvakirjasto Diiva: https:
/loa.doria.fi/handle/10024/20251 (Viitattu
5.11.2008).

Suomen Yleisradion Eldvéd arkisto: http://yle.fi/
elavaarkisto/ (Viitattu 5.11.2008).

Kansallinen elekrtoninen kirjasto FinELib: http:
/lwww.kansalliskirjasto.fi/kirjastoala/finelib/
finelib_konsortio.html (Viitattu 5.11.2008).

Meri-Lapin Majakka ry:n digitaalikirjasto: http:
//www.majakkatalo.fi/ (Viitattu 5.11.2008).

Suomen linja-autohistoriallinen seura: http://
www.slhs.fi/ (Viitattu 5.11.2008).

Terveystieteiden keskuskirjaston OmaTerkko: http:
/Iwww.terkko.helsinki.fi/Omaterkko/ (Viitattu
5.11.2008).

Wikipedia: http://fi.wikipedia.org/wiki/?iva (Viitattu
24.11.2008)

Informaatiotutkimus 27(4) — 2008

Liite 2. ARTO ja ALEKSI -
tietokantoihin tehdyt haut

Haku kohdistettiin otsikkokenttddn ja
hakusanoina kéytettiin katkaistuja muotoja:

digikirjasto*®

digitaali* ja kirjasto*

digitaalikirjasto™®

elektroni* ja kirjasto*

virtuaalikirjasto*

Kiitokset

Kiitdimme Oulun yliopiston Infor-
maatiotutkimuksen kevdalla 2008 jirjestimaille
Digitaaliset kirjastot ja informaatiolukutaito -
kurssille osallistuneita opiskelijoita inspiroivista
keskusteluista. Erityiskiitokset ansaitsevat
Tuula Liias, Teresa Savolainen ja Pekka
Anttonen. Kiitimme myo0s refereitd oivaltavista
kommenteista.



Informaatiotutkimus 27 (4) — 2008

Liite 1. Digitaalisen kirjaston médritelmien osa-alueet kirjoittajittain,

Haapaniemi et. al: Sisilt6d vai...

15

Maiiritelmien osa-alueet 1

5

6 78 9 1011 12

13

15

16 17

18

19

20

2

n

P

23

26

Kokoel

Digitaalinen aineisto X
Muutakin kuin tekstimuotoista aineistoa X
Metadata

Tietovarasto

Verkostomainen rakenne

Kirjaston ulkopuoliset lahteet
Useita kokoelmia/ kokonaisuuksia
Kirjaston aineisto ja palvelut

B b e

R

Kokoelman hoito

(Jrjestetty) kokoelma
Valittu aineisto

Sisallon tulkinta/kuvailu
Kokoelman yhtendisyys
Aineiston ajallinen séilyvyys
Tiedon omistaminen

o b4 p e
>

Ominaisuudet

Tekninen jirjestelmi X
Maailmanlaajuinen saavutettavuus X
Saavutettavuus

Yhtendinen padsy X
Edistid tiedon saatavuutta

Mahdollisuus luoda tietoa

Mahdollisuus hakea tictoa

Mahdollisuus kiyttdé tietoa

Interaktiivisuus

Sosiaalinen vuorovaikutus

Palvelut

B4 b b e e e

R I,

e

e b

Hallinnointi / Yllipito

Asiantunteva henkilokunta
Asiakaslahtoisyys
Kyttdjayhteison rakentama

Kayttajat

Tarkoitettu yleiseen kayttoon
Madritelty kiyttijayhteiso

X X

1= Association of Research Libraries (ARL) (1995)
2= Graham (1995)

3=Lynch & Garcia-Molina (1995)
4=Bishop & Starr (1996)
5=Borgmanetal. (1996)

6= Klemperer & Chapman (1997)
7= Cleveland (1998)

8= Leiner (1998)

9=Marchionini (1998)

10=Peck (1998)

11=Waters (1998)

12=WTEC (1999)

13= Arms (2000)

14=Schatz (2003)
15=Tuominen et al. (2003)
16=Van House (2003)

17=Van House et al. (2003)

18= Witten & Bainbridge (2003)
19= Guidelines (2004)

20= Abelsnes (2004)

21=Digital Treasures (2005)
22=Lesk (2005)

23= Candela et al. (2007)
24=Heinemann (2007)
25=Seadle & Greifeneder (2007)
26=Language of Computers (2008)



