KATSAUS

Maria Krongvist-Berg

En unik blandning av informations-
vetenskaplig forskning
- ASIS&T European Workshop 2013

Den 5-6 juni 2013 holls den andra i ordningen
ASIS&T European Workshop (AEW) i Abo.
ASIS&T European Workshop 4r en Oppen
informationsvetenskaplig konferens som
arrangeras vartannat ar av den europeiska
avdelningen av Association for Information
Science and Technology (ASIS&T). Den
forsta ASIS&T European Workshop dgde rum
vid University College Cork, Cork, Irland ar
2011. Arets konferens arrangerades av dmnet
Informationsvetenskap vid Handelshogskolan
vid Abo Akademi och Institutionen for
kulturvetenskaper vid Lunds Universitet i
samarbete med ASIS&T European Chapter.

Malet med konferensen &r att sammanfora
forskare och praktiker 1 Europa for att nédtverka
och diskutera aktuell forskning och utveckling
inom det informationsvetenskapliga omradet.
Det Overgripande temat for arets konferens var
”Digital information och institutions: changing
practices of management and use”.

I Abo samlades 35 deltagare fran elva olika
lander och pa agendan stod tre keynotes, atta
posterpresentationer och tio kortare presentationer
inom vetenskaplig kommunikation, teknologi-
och informationspraktiker, inldrning och
informationsatervinning samt allménna bibliotek.
Tillsammans bildade presentationerna en helt
unik blandning av informationsvetenskaplig
forskning.

Keynotes

Konferensens tre keynotes holls av professor
Sally Wyatt, University of Maastricht, av professor
Jens-Erik Mai, Royal School of Library and
Information Science, University of Copenhagen
och av professor Pamela McKenzie, University
of Western Ontario.

Professor Sally Wyatt talade under rubriken
“Open access — open for whom, access to
what?”. Hon gav en tdnkvird framstéllning av
problematiken kring fri tillgéng till forskningsdata.
Wyatt konstaterade att open access till
forskningsdata dr en sjéalvklart bra foreteelse for
forskare och vetenskapsomraden, for politiska
beslut, for industrin och fér samhaéllet. Det finns
anda manga problem som behdver 16sas for att det
ska fungeraipraktiken. Det finns till exempel olika
riktlinjer om vad som rdknas som forskningsdata
och vad som inte dr det. En annan fraga dr vem
som ska betala for publicering, anvéndarna eller
skaparna av datan? Andra problem é&r relaterade
till de tekniska verktygen och avsaknaden av
standardiseringar och kompetens att anvénda
dem, dven motstridiga intressen bland aktdrerna
och juridiska fragor bidrar till komplexiteten.
Open access till forskningsdata &r en mycket
mangfacetterad och aktuell fraga.

Professor Jens-Erik Mai holl den andra
keynoten. Han utgick fran rubriken ”Disciplining
information” och presenterade pa ett medryckande
sdtt problematiken kring begreppet information.
Informationsvetenskapen préglas av ’konceptuellt
kaos” med det centrala begreppet information i
mitten av kaoset. Det har lange stéllts frAgor kring
vad information &r men professor Mai riktade
uppmaérksamheten pa hur begreppet anvénds. Det
sattvitalaromoch anvinder begreppet information
paverkar utformningen av det informationsveten-
skapliga omrédet i sin helhet.

Professor Pamela McKenzies keynote hade
rubriken “Failures and fixes: practices of
information seeking, management, and use”.
Hon ville speciellt uppmérksamma olika former
avinformationssokning, inte endast aktiv sokning,
och den forskning som gjorts i Europa kring
detta. Professor McKenzie framforde ocksa en
intressant metafor om genvégar (“desire lines”) i
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manniskors informationsbeteenden. Flera exempel
ur hennes egen forskning visar hur ménniskor
anvander sig av dessa genvégar och hur de kunde
anvindas i planeringen och utformningen av olika
informationssystem.

Presentationer

Den forsta sessionen med presentationer
behandlade vetenskaplig kommunikation ur tre
olika synvinklar. Kim Holmberg (University of
Wolverhampton) presenterade forskning kring
akademikers kommunikationsstil och innehall i
Twitterfloden. Det visade sig finnas stora skillnader
mellan olika Amnesomréden och anvéndningen av
Twitter for vetenskaplig kommunikation. Jenny
Fry (Loughborough University) tog ocksa upp
vetenskaplig kommunikation i forhéllande till
amnesomraden, men pad en djupare teoretisk
niva. Hon lade fram tankar kring att utveckla en
disciplindr ansats for att analysera vetenskaplig
kommunikation och hur tidigare teorier
om indelningar i kunskapsomrdden kunde
appliceras. Jela Steinerova (Comenius University
Bratislava) avslutade sessionen med att tala om
forskare i den digitala miljon och information-
sinteraktioner, specifikt inom humanistiska
och socialvetenskapliga omraden. Hon pekade
bland annat pa olika former av interaktioner och
betydelsen av att integrera informationsbeteenden
i designen av informationssystem.

Foljande session gick underrubriken teknologier
och informationspraktiker. Laura Schumann
(Heinrich-Heine University Diisseldorf)
presenterade ett forskningsprojekt om Uleéborg
som en “ubiquitous city”, det vill sdga en stad
dér informationsteknologin dr en integrerad del
av invénarnas vardag. Inom projektet utfordes
kvantitativa och kvalitativa undersékningar
framst bland studerande i Uleaborg angéende
anvandningen av stadens Oppna wlan-nitverk
och sa kallade UBI hotspots. Det 6ppna nitverket
visade sig vara vilanvint medan UBI-hotspots
sdllan anvéndes och hade en rad bade tekniska
och anvindarrelaterade problem. Adam Girard
(University College Dublin) lyfte fram e-bocker
och hur forskningen har sett ut kring dem.
Hittills har forskningen fokuserat pa bland annat
ibruktagandet av e-bocker, affairsmodeller samt
tillgdng till e-bocker och pdminner generellt om
traditionella anvéndarstudier. Girard ansag att det
ar dags for detta forskningsomrade att borja ta

Informaatiotutkimus 32(2) — 2013

hansyn till kontexten och den betydelse den som
helhet innehar for e-bokldsningen. Det behovs en
djupare insikt om e-boklésningen som en del av
méinniskors vardag.

Inldrning och informationsdtervinning
var temat for den tredje sessionen. Jannica
Heinstrom (Tammerfors universitet) inledde
med en presentation av ett forskningsprojekt
om elevers personliga sitt att arbeta och ldra
sig inom en samarbetsdvning 1 Wikipedia.
Heinstrom pekade pa tre olika sitt som elever
arbetade inom skrivévningen: samarbetsinriktat,
arbetsintensivt och dmnesorienterat. Dessa
stod i vixelverkan med bade inldrning och
studieteknik. Tamara Heck (Heinrich-Heine
University Diisseldorf) presenterade ett
pégédende forskningsprojekt som undersoker
hur man bast ldr ut informationséitervinning
bland studerande. I projektet anvinds tillimpade
inldrningsscenarior och resultaten utvirderas
noggrant for att beddma deras lamplighet i
undervisningen kring informationsétervinning.
Barbara Wildemuth (University of North
Carolina) fokuserade pa designen av sdkuppgifter
1 interaktiv informationsatervinning. Wildemuth
lyfte fram designrekommendationer gillande
sokningar efter kéinda objekt och s6kningar efter
specifik information. Rekommendationerna &r
sammanstélldautgdende fran ett stort antal tidigare
studier och ér till hjalp for attutveckla forskningen
kring informationsatervinning.

Den sista sessionen med presentationer gick
under tematallminnabibliotek. Maria Kronqvist-
Berg (Abo Akademi) presenterade resultaten
frdn en innehdllsanalys av Facebooksidor
administrerade av allméinna bibliotek i Egentliga
Finland. Hon fokuserade speciellt pa anviandarnas
deltagande och informationsaktiviteter pa
dessa sidor. Innehéllsanalysen pekar pa att
biblioteken behdver ta sig an en aktiv roll for
att 6ka anvindardeltagandet och kan utgd frén
de olika informationsaktiviteterna for att skapa
lampliga strategier. Sarah Hartmann (Heinrich-
Heine University Diisseldorf) presenterade en
stor kvantitativ undersdkning av 31 bibliotek
runtom 1 vérlden och deras anvidndning av
sociala medier (Facebook, Twitter, Youtube).
Resultaten tyder bland annat pa att de undersokta
biblioteken dr mycket aktiva med New York
Public Library i toppen och att regelbunden
aktivitet fran biblioteken ocksé Okar aktiviteten
hos anvéndarna.
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Posters

I konferensen ingick ocksd en traditionell
postersession samt en kort muntlig presentation
av de forevisade forskningsprojekten. Ett tema
som togs upp var forskningsdata i form av
anvindningen av ontologier for forskningsdata
och vetenskapsomradens praktiker i hanteringen
av forskningsdata. Det fanns ocksa ett par
héilsorelaterade projekt om utvecklingen och
anvindningen av digital hdlsovardsservice och
journalsystem samt informationspraktiker kring
HPV-vaccination i svensk hélsovard. Tva posters
tangerade forskningsprojektkring digitaliseringen
av arkeologisk data och arkeologisk information
1 det digitala samhillet. Dessutom presenterades
fenomenet “zines” och dess arkivering, samt
utvecklingenav bibliotekens stodservicefunktioner
for forskare.

Avslutningsvis

Isto Huvila (Abo Akademi) avslutade
konferensen med att belysa hur viktigt det
ar att motas kring och uppleva den mangfald
det informationsvetenskapliga omrédet utgor.
ASIS&T European Workshop ér en aterkommande
tillstallning som ordnas nésta gang ar20151Osijek i
Kroatien och den kan varmtrekommenderas for alla
som dr intresserade av informationsvetenskap.
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Konferenspublikationen for AEW 2013 finns
tillgdnglig hér:

http://www.abo.fi/sitebuilder/media/29327/
aew2013proceedings.pdf.

En del av presentationerna finns ocksé
tillgdngliga pd konferensens webbsidor (http:
//blogs.abo.fi/aew2013/programme/) och en ldngre
oversikt Over presentationerna sammanstélld av
Steffen Rolike (Heinrich-Heine universitet
Diisseldorf) finns hér: http://www.asis.org/
Chapters/Student/esc/wp-content/uploads/2013/
07/ConferencePaper ASIST Turku2013.pdf.



