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Informaatiolukutaitoa maarittelemassa
- ECIL 2013 konferenssi Istanbulissa

Kuluvan vuoden lokakuussa 2013 pidettiin
ensimméiinen ECIL-konferenssi (European
Conference on Information Literacy)
Istanbulissa, Turkissa. Konferenssin nimi ja
pitopaikka symbolisoivat hyvin eurooppalaista
kehitystd. Toisaalta informaatiolukutaidosta ja
sen soveltamisesta on Euroopassa — kuten koko
maailmassa — tullut vallitsevaa kéytintod, joten
aiheeseen erikoistuneelle konferenssille on hyva
sosiaalinentilaus. Toisaalta entisetitdiset Euroopan
valtiot ja Turkki ovatalkaneet vahvasti integroitua
kansainvéliseen tiedemaailmaan ja sen sisilld
kéytavadn keskusteluun.

Nimestddn huolimatta konferenssin sisélto ei
ollut vain eurooppalaista vaan esittdjid ja osal-
listujia oli ympari maailmaa. Liséksi konferenssin
padpuhujiksi oli saatu alan ldhes kaikki
kansainviliset merkittavét tutkijat ja vaikuttajat,
joten historian havina ja informaatiolukutaidon
nopea kasvu erdidksi informaatiotutkimuksen
ja kirjastojen keskeiseksi kattokisitteeksi tuli
hyvin nikyville. Suomalainen alan osaaminen ja
tutkimus esittdytyi hyvin konferenssin esitelmissa:
suhteessa vieston kokoon olimme ehka parhaiten
edustettuina.

Taitoja, teoriaa vai tutkimusta
- informaatiolukutaitokasitteen
méirittely

Merkittdva osa esityksistd késitteli informaa-
tiolukutaitokésitettd ja sen madrittelyd. Késitteen
vuonna 1972 lanseerannut yhdysvaltalainen Paul
G. Zurkowski kertoi omassa esityksessddn, etti
hidnen perimméinen tarkoituksensa késitteen
esittelemiselld oli alkaa kasvattaa kasvavaan
tietoyhteiskuntaan sitoutuneita ja siind vaikuttavia
kansalaisia. Késitteen painopiste on taidoissa ja
niiden hyddyntdmisessi elinikdisessi oppimisessa
ja viime kddessd demokraattisen ja tieteelliseen
tietoon perustuvan yhteiskunnan rakentamisessa.

Yhdysvaltalaisessa retoriikassa toinen merkittdva
IL-késitteen markkinointiin liittynyt seikka on ollut
kuluttajakunnan luominen informaatiotuotteille.

Zurkowskin esityksessd ja hdnen kom-
menteissaan nakyikin tdmé kahtiajako, hén itse
korosti demokraattisen ja kriittisen kansalaisen
kisitteen ensisijaisuutta. Téll4 hetkelld hén niki
suuriapoliittisia haasteita siind, etté tietotekniikkaa
kiytetddn entistd enemmén myos vallan vilineena.
Hén piti sen vuoksi ensiarvoisen tarkeéna globaalia
ohjelmaa IL-osaamisen kehittdmisessd. Tassd
ensisijaista on peruskoulutus koska hinen
mukaansa taidot ovat modernin kansalaisuuden
perustaitoja. Kirjastoja Zurkowski kehottikin
radikaaliin tiedon ja tietimyksen puolustamiseen
viihteen ylivaltaa vastaan.

Professori Natalia Gendina Kemerovan
valtionyliopistosta kertoi omassa esityksessdin
IL-késitteen kehityksestd ja kaytostd Venédjalla.
Héin korosti sitd, ettd medialukutaidon ja
informaatiolukutaidon ylld Vendjélld on pitkdén
ollut kattokésitteend informaatiokulttuuri. Talld
tavoin keskustelun painopiste siirtyy pelkéstd
informaatioon tai sitd vélittdviin medioihin
liittyvien taitojen sijasta nédiden taitojen
hy6dyntédmiseen kulttuurisessa toiminnassa sekd
informaation tuottamisen ja kdyton tapoihin ja
vaikutuksiin yhteisoissé ja koko yhteiskunnassa.

Professori Jesus Lau Veracruzin yliopistosta
Meksikosta esitti esimerkin vastaavanlaisesta
koko yliopiston informaatiokulttuurin kehit-
tdmishankkeesta. Siind yliopiston tasolla
tavoitteeksi otettiin kehittyvin yliopiston
tieteellisen informaatiokulttuurin nostaminen
kansainvilisen tason toiminnaksi. Esimerkisti
kavi hyvin ilmi kuinka kirjaston puhe ja toimet IL:
adn liittyen eivét yksin riité, ellei koko yhteiso ota
toimintatapansa muutosta strategiseksi tavoitteeksi
perustehtéviinsa liittyen: tdsséd tapauksessa tiedon
tuottamiseen ja julkaisemiseen. Esimerkki
havainnollisti myds sité, ettd informaatiolukutaito
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liittyy aina yhteison informaatiokulttuuriin ja
sen kehittimiseen ja on siten monialaista ja
yhteistoiminnallista tekemista.

Perustaan kaivataan jykevyytti,
toteutuksiin joustavuutta

IL on otollinen kohde tarkasteltavaksi
koulutuksen yhden perusongelman, teorian ja
kdytdnnon jannitteen, kautta. Teoriaa tarvitaan
tuottamaan ajattelulle vélineitd ja antamaan
kdytinndille syvyyttd, jotta ne kantaisivat
seuraavaa kirjastojdrjestelmin péivitystd tai
Googlen sovelluspaletin muutosta pitemmaélle
ja oman oppilaitoksen viittauskdytdntod
laajemmalle. Toisaalta asiakkaiden uskotaan
tahtovan nimenomaan kdytannollisid neuvoja ja
ratkaisuja ongelmiinsa. Ns. valmiiden ratkaisujen
tarjoaminen asiakkaalle varastoon tulevaa kéyttoa
varten ei ole pedagogisesti uskottavaa: on
tavoiteltava kalan antamisen sijasta kalastamisen
taitojen kehittymistd. Hyvé teoria on edellytys
tiedonhankinnan ja —hallinnan osaamisen
siirtdmiselle uusiin ympéristdihin. Siitd on apua
myds informaatiolukutaidon aseman etsimisessé
ja vakiinnuttamisessa.

IL:n lipun alla opettaville ja opastaville
kirjastolaisille tdrked teoreettisten jdsennysten
soveltamisalue on hallittu kirjastollisen
nékdkulman ylittdminen ja asiakkaan ndkokulmien
tavoittaminen ja piinvastoin. Téhdn tarvitaan
keinoja tuoda esiin, tarkastella ja muokata omaa
toimintaa ohjaavia malleja. Téhén kéytto- ja julki-
teorian jannitteeseen viittasi esityksessién ainakin
tutkija Paulette A. Kerr Lénsi-Intian yliopistosta,
Jamaikalta.

Yhdessa tekemisti ja oppimista
— IL:n implementointi Kirjastojen
toimintaan

Kerr korosti omaa tutkimustaan esitellesséédn
praktista ja toiminnallista otetta IL:d4n liittyvdssi
opetuksessa. IL on kisitteend liian kompleksinen
javieras, ettd sitd kannattaisi opetuksessa ldhestya
késitteellisend oppimisena. Tétd todistavat
vaikeudet motivoida opiskelijoita. Sen sijaan IL:
adn liittyvien taitojen ja késitteellisen osaamisen
tulee liittyd opiskelijoiden jokapdivdiseen
oppimiseen ja taitojen hyddyntdmiseen
opiskeluun liittyvissé tehtdvissd. Tassd korostuu
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taas useassa esitelméssa esille tullut IL-opetuksen
ja oppimisen integroiminen yhdessé tapahtuvaan
tekemiseen ja harjoitteluun. Tavoitteena on
IL-osaamisen parempi siirtdminen kirjaston ja
opiskelun konteksteista tydeldméédn. Talloin IL:
n vélineellinen méiérittely on hyddyllistd: mika
kaytdnnossi toimii ja auttaa oppimisessajatehostaa
sitd on tavoitteen mukaista ja hyodyllist.

Kerrin tutkimuksessa korostui Juan D.Machin-
Mastromatteon, Jesus Laun ja Sirje Virkuksen
esityksen “Participatory Action Research and
Information Literacy: Revising an Old New
Hope for Research and Practice” tavoin tarve
tuoda informaatiolukutaidon edistimiseen
interventionistista otetta ja vélineistod. Edestd
opettamisen sijasta korostetaan ratkaisujen yhteisté
tutkivaa kehittdmistd. Toimintatutkimuksellinen
malli antaa kaikille osapuolille luvan oppia
tyoskentelemalld yhteisesti tunnistettuja ongelmia
ratkaisten, jaettujen kohteiden parissa. Machin-
Mastromatteon ym. ldhestymistapavalinta
on PAR, Participatory Action Research.
Informaatiolukutaidon edistdmiseen sovelletun
PAR:in kytkemistd sosiaaliseen mediaan
ehdotettiin erddnd toiminnallisena mallina,
tavoitteena yhteisen tyoskentelyn saaminen
sujuvaksi some-vélineilla.

Kerrin esityksen jédlkeen virinneessd kes-
kustelussa nostettiin esiin ajatus tarinoiden
ja institutionaalisten rakenteiden eri suhteista
informaatiolukutaidon ytimen ympdérilla: esitel-
ladanko IL:43 rakenteiden kautta silloinkin, kun
olisi paikallaan kertoa ja kuunnella eri toimijoiden
tarinoita tiedon etsimisestd, 10ytdmisestd,
kdyttdmisestd ja tuottamisesta? Tarinat voivat
selventdd ja tukea rakenteita ja pdinvastoin:
rakenteet auttavat nidkemddn tarinoiden, viime
kadesséd kokemusten, yhtéldisyyksid ja eroja.

Professori Christine Gldser Hampurin HAW-
korkeakoulusta esitti, ettd IL-taidot ja osaaminen
tulee integroida myds kirjaston ja oppimisen
tiloihin. Tdssd ensimmaéisend askeleena on
tuoda kirjastotiloihin oppimiskokemuksia
tarjoavia tapahtumia (seminaareja, koulutuksia,
ryhmétoimintaa), jonka avulla IL-taitoja opitaan
yhdessd. Hian korosti myds tekemélld oppimista
teoriapainotteisen opetuksen sijasta ja sitd, ettd
oppiminen tarvitsee usein fasilitoijan: opettajan,
tutorin tai valmentajan, joka ohjaa ja opastaa
oppijaa oikeaan suuntaan. Kirjastotiloja tulisi
Kerrin mukaan muuntaa IL-taitojen oppimista
tukeviksi. Tiloihin liittyen kirjastojen suurimpana
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haasteena on ns. kolmannen tilan eli kodin ja
tyOpaikan vilille syntyneen tilan haltuunotto.
Tamé vaatii ensinndkin jalkautumista sinne
— virtuaalisesti tai reaalisesti — missd ihmiset
toimivat ja toiseksi sekd yhteistoiminnallisuutta
etti asiakaslahtoisyytta.

Oppimisen ja informaatiotyon
yhdistiminen

Kirjastot fyysisind ja erillisind laitoksina
ovat selkedsti tulleet perinteisen tiensd padhén.
Informaatioteknologia on synnyttianyt kaikkialla
lasnd olevan informaation tarjonnan kanavan.
Lisdksi kunkin yksilon, yhteison, tieteenalan
ja muun toiminnan omat intressit vaikuttavat
niiden tiedon kdytén ja hankinnan tapoihin
sekd tdhédn liittyviin tietovarantoihin ja niiden
tiedonjérjestdmiseen. Tdstd on seurauksena
kirjaston roolin korostuminen tiedon kdyton ja
hankinnan opettamiseen ja opastamiseen. Samalla
kirjastojen tulee integroitua sinne, missd nditd
tietoja kdytetdédn ja haetaan.

Informaatiotutkimukselle formaatioluku-
taidossa on selkedsti laaja tutkimuskentta.
Kisitteen mdiérittely vaatii monitieteistd
keskustelua ja kehittdmistd. Kuten professori
Sirje Virkus Tallinnan yliopistosta esitti: IL-
késitteen systematiikka ja operationaalistaminen
on vield kesken (hén itse esitti kattokasitteeksi
informaatioon liittyvid kompetensseja, information
related competencies). Lisdksi kirjastojen toimien
vaikuttavuutta olisi syytd tutkia enemmén: mita
ja miten kannattaa opettaa. IL néyttidytyy my0s
hyvédni kattokédsitteend pohtia laajemmin ja
kriittisemmin informaatioyhteiskunnan ilmigita
ja yksildiden osaamis- ja vaikuttamismahdol-
lisuuksia tissd kehityksessa.
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ECIL-konferenssin arviointia

ECIL jérjestettiin nyt ensimmaisen kerran ja
seuraava on sovittu pidettdviksi ensi vuonna
Kroatiassa. Konferenssi oli rakennettu hyvin
laajalla profiililla, jossa tavoitteeksi oli médritelty
“to bring together researchers, information
professionals, media specialists, educators, policy
makers, employers and all other related parties
from around the world to exchange knowledge
and experience and discuss current issues, recent
developments, standards, techniques, challenges,
theories, and good practices.” Lopputulos oli
“iflamainen” hyvine ja huonoine puolineen.

Konferenssi oli laaja-alainen ja tarjosi hyvit
mahdollisuudet informaatiolukutaidon eri osa-
alueista ja sovelluskonteksteista kiinnostuneille
tutustua alan kehitykseen niin kdytdnnon
ammattilaisen kuin akateemisen tutkijankin
nikokulmasta. Toimintamuodot oli mietitty tilti
pohjalta ja titd monipuolisuutta on hyvé edelleen
kehittdd. Toisaalta jérjestdjit olivat olleet kovin
liberaaleja hyvéksyessddn esityksid ohjelmaan.
Ohjelma oli paisunut liian mittavaksi miké
merkitsi kohtuuttoman pitkid péivid ja runsasta
rinnakkaisuutta ohjelmassa. Kun ohjelma alkaa
8:30, ei mieli pysy endd virkedné klo 18 jélkeisissa
istunnoissa. Monta kiinnostavaa esitystd jai myds
kuulematta rinnakkaisissa sessioissa.

Kaiken kaikkiaan ECIL:id voi pitdd onnis-
tuneena avauksena. N&in suuren tapahtuman
jarjestiminen on kuitenkin melkoinen urakka.
Toivottavasti pdétos konferenssin jarjestdmisesté
vuosittain ei hyydytd hyvdd ideaa alkuhuuman
haihduttua. Konferenssin artikkelit julkaistaan
Communications in Computer and Information
Sciencen numerossa 396.



