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Tiivistelmd

Artikkelissa tarkastellaan psykososiaalista tySotetta kohdatuksi tulemisen nikokulmasta kahden
aineistokokonaisuuden pohjalta: nuorten itsemurhat vanhempien kertomina kokemuksina ja yh-
teiskunnan marginaaleissa elineiden naisten kertomuksina. Metodologinen ote perustuu narratii-
viseen haastattelututkimukseen ja fenomenologisesti painottuneeseen kokemusten tutkimukseen.
Alkuperiisten, lihes 40 vuoden ajalle sijoittuvien aineistojen pohjalta on rakennettu kaksi tarinal-
lista aineistoa: Psykiatrisen kehystarina ja Kodittomuuden tarina. Tarinat osoittavat psykososiaali-
sen tyOskentelyotteen merkityksen niin laaja-alaisesti marginalisoituneissa kuin traumakokemusten
kuormittamissa ja taloudellisesti hyviosaisissa tilanteissa edellyttien, ettd asiakas-tyontekiji -vuoro-
vaikutussuhteessa tavoitetaan asiakkaan subjektiivisille kokemuksilleen antamat merkitykset. Trau-

masensitiivinen osaaminen psykososiaalisen tyoskentelyn yhteni osa-alueena on perusteltua sisillyt-

tad sosiaalityon koulutukseen.

JoHnbanTO

Psykososiaalisuus on osa sosiaalityon
perusolemusta, ehkid juuri sosiaalityolle
ominaislaadun antava kisite. Psykososi-
aalinen lihestymistapa edellyttid pa-
neutumista sithen, miten psykologista
tietoa ja psykoterapeuttista osaamista
on tarkoituksenmukaista hyodyntii so-
tivissi. Sosiaalityon kansainvilisessd ja
kotimaisessa tutkimuksessa viime vuo-
sina yleistynyt haavoittuvuuden kisite
tavoittaa sekd yhteiskunnalliseen eri-
arvoisuuteen liittyvin haavoittavuuden
ettd yksilopsykologisen haavoittuvuu-
den, kuten herkkyyden ja traumako-
kemukset. Sosiaalitydn tutkimuksessa
haavoittuvuutta ei nihdi ensisijaisesti
yksiléitten tai ryhmien ominaisuutena,

vaan huomiota kiinnitetiin haavoitta-
viin tilanteisiin ja palvelujirjestelmin
haavoittaviin kiytintoihin. Alttius haa-
voittumiselle yhdistdd kaikkia ithmisii,
eikd haavoittuvuus ole vain joidenkin
ryhmien ominaisuus. (Kuronen 2022,
55-81.)

Psykososiaalinen  lihestymistapa  saa
monenlaisiin  eldmintilanteisiin - koh-
distuvana ja useissa sosiaali- ja tervey-
denhuollon  tehtivissi  toteutuvana
tyoskentelytapana erilaisia painotuksia.
Jasennimme kisitteen psykososiaalinen
tyd sisdltdja siten, ettd keskiGssi ovat
ensisijaisesti  haavoittuvissa tilanteissa
elineiden ihmisten kokemukset psyko-

siitd nakokulmasta, minkd ammattiryh-
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min edustaja on kyseessd. Tutkimusky-
symyksemme on, millaisia kokemuksia
haavoittuvassa tilanteessa elineilld nuo-
rilla ja aikuisilla on psykososiaalisesta
tyostd. Kokemusten kerrontaan poh-
jautuvien, erilaisissa ajallisissa ja pai-
kallisissa  konteksteissa rakentuneiden
tarinallisten aineistojen avulla osallis-
tumme keskusteluun psykososiaalisesta
lihestymistavasta.

Sosiaalitydn eettinen sitoumus on eri-
arvoistumiskehityksen  vastustaminen
ja heikoimmassa asemassa olevien ih-
misten oikeuksien puolustaminen. Hu-
manistisen ja holistisen thmiskasityksen
mukaisesti sosiaalityon tulee suuntautua
haavoittuvassa tilanteessa elavien ithmis-
ten eldimin kokonaisuuden tukemiseen
ja eheyttimiseen. (Banks 2006; Talentia
2017.) Haavoittuvan tilanteen ymmir-
timinen ei ole lainkaan yksiselitteistd
(esim. Luomanen & Nikander 2017,
287-294). Olemmekin valinneet em-
piiriseksi aineistoksemme kaksi varsin
erilaista laadulliseen kokemusten tut-
kimukseen sijoittuvaa aineistokokonai-
suutta. Eri vuosikymmenille sijoittuvia
aineistojamme yhdistid kerronta el-
masta haavoittuvassa tilanteessa; nuor-
ten itsemurhat vanhempien kertomina
kokemuksina (Kiuru 2015) seki kodit-
tomuus naisten kertomina kokemuksi-
na (Granfelt 1992; 1998; 2016; Granfelt
& Turunen 2021).

Aineistokokonaisuutemme kertoo ta-
valla tai toisella traumakokemusten
neet tutkimuksistamme aineisto-ottei-
ta, joista rakentuu Sirkymisen tarina ja
Kodittomuuden tarina. Molemmissa
kerrotaan yksiniisyydestd, ahdistuksesta
ja toiveesta tulla kohdatuksi. Koditto-
muuden tarinassa eletiin yhteiskunnan

marginaalissa. Sirkymisen tarina kuvaa
kohtaamattomuuden ja torjutuksi tule-
misen kokemuksia palvelujirjestelmin
kiytannoissa.

Artikkelimme sijoittuu  metodologi-
selta otteeltaan narratiiviseen haastat-
telututkimukseen ja fenomenologisesti
painottuneeseen kokemusten tutki-
mukseen. Ajassa etenevin tutkimus-
kertomuksemme temaattisena lankana
kulkevat eri tavoin haavoittavat koke-
mukset ja niiden jaetuksi tuleminen
ammatillisissa kohtaamisissa. Aluksi ji-
sennamme psykososiaalisen tyon kisi-
tehistoriaa esittelemilld case work -klas-
sikoiden ja suomalaisten sosiaalityon
tutkijoiden jasennyksii  1900-luvun
alusta 2020-luvulle. Kisitehistoriallisen
katsauksen tarkoitus on kuvata psy-
kososiaalisen tyon varhaisia teoreet-
tisia lahtokohtia ja kiinnittad kisite
suomalaiseen  tutkimuskeskusteluun.
Seuraavaksi  kerromme  tarkemmin
aineistoistamme  ja  metodologisis-
ta valinnoistamme, minki jilkeen on
vuorossa aineistojen analyysille raken-
tuva osio. Lopuksi pohdimme psyko-
sosiaalisen tyon merkitystd ja sisaltojd
tarinoidemme valossa.

KASITEHISTORIALLINEN TAUSTOITUS

Psykososiaalinen on edelleen monitul-
kintainen kasite, vaikka se on vakiintu-
nut osaksi sosiaalialan keskusteluja ja so-
siaalityon tutkimusta. Psykososiaaliselle
el tarvitsekaan etsid yhtd ainoaa miiri-
telmii, vaan se voidaan nahdi ajassa ja
paikassa muuttuvana kontekstisidonnai-
sena kisitteeni, monenlaisia painotuk-
sla saavana tyomuotona ja sosiaalityon
perusorientaationa. Olemme valin-
neet kotimaista psykososiaalisen tyon



tutkimuskirjallisuutta  taustoittamaan
empiiristen aineistojemme analyysia.
Aineistomme kertovat psykososiaalisen
tyon toteutumisesta tal toteutumatta
sa, sen marginaaleissa elivien naisten ja
itsemurhaan paityneiden nuorten eli-
missd 1980-luvulta niihin piiviin asti.
Psykososiaalisen juuret l6ytyvit kau-
kaa sosiaalityon historiasta Casework-
klassikoiden (Richmond 1917; Hamil-
ton 1951; Hollis 1964) teoksista seki
alueellisen ja yhteisollisen sosiaalityon
taustalta 16ytyvistd setlementtityOsta.
Psykososiaalisen tyon piirteet koros-
tuvat eri ammattiryhmilli eri tavoin,
mutta yleensi luonnehdinnoissa viita-
taan yksilon ja sosiaalisen ympiariston
viliseen vuorovaikutukseen. Psykososi-
aalisen tyon tavoitteeksi asettuu muutos
asiakkaan ajatuksissa, toimintatavoissa ja
sosiaalisessa tilanteessa. (Granfelt 1993,
177; Raunio 2009, 178-198.)

Seki kokemusten tutkimuksessa ettd
psykososiaalisessa tyossi lihtokohtana
on nikemys, jonka mukaan ihminen
on ymmirrettivissa ainoastaan elimis-
yhteyksissddn ja titi kokonaisuutta so-
staalityontekijan tulee osata hahmottaa
sekd jisentid elimintilanteen eri osa-
tekijoiden vilisid suhteita. Tdmi tavoi-
te nikyi jo Jane Addamsin (Puurunen
2016, 21-33) tyossd, jonka myoti hin
hakeutui kéyhien ithmisten asuinalueel-
le elimidn ja tekemiidn tyotd yhdessd
heidin kanssaan. Psykososiaalisen tyon
ytimestd voi etsid yhdessi kokemisen
ja tekemisen mydtd syntyvin yhteisen
ymmirryksen rakentamista eli jaettua
asiantuntijuutta (Juhila 2006, 137-142;
2018). Kokonaisvaltaisen ymmirryksen
vihittdisessda rakentumisessa  tiivistyy
Mary Richmondin (1917) ihminen so-

siaalisessa tilanteessa -analyysi sosiaali-
tyon toiminnallisena lihtokohtana.

Psykososiaalisen tyon  kisitteestd on
kirjoitettu Suomessa muutamia artik-
keleita viimeisten kolmenkymmenen
vuoden aikana (Granfelt 1993; Toikko
1997; Weckroth 2007). Niiden artik-
keleiden jilkeisend ajanjaksona so-
siaalityon ammattikdytinnot, niiden
opetus ja nithin kohdistuva tutkimus
ovat kehittyneet esimerkiksi moniam-
matillisen tydskentelyn osalta mer-
kittavisti. Viime vuosina sosiaalityon
tutkimuksessa on jilleen kirjoitettu
psykososiaalisesta  tyOstd. Tuoreimmat
artikkelit kohdentuvat psykososiaali-
seen lihestymistapaan osana suomalai-
sen piithdehuollon historiaa (Kuusisto
& Ranta 2020, 112—133), psykososiaa-
lisen sosiaalityon paikkaan ja merkityk-

seen nuorisopsykiatriassa (Arajirvi ym.

2020, 357—370) sekd psykososiaaliseen
tyOotteeseen osana yksindisyyteen koh-
distuvaa asumissosiaalista tyotd (Gran-
felt 2022, 233—265).

Leena Leinonen (2020) on sivunnut
viitoskirjassaan psykososiaalisen tyon
kasitettd ja sen suhdetta terapeuttisuu-
den kisitteeseen psykiatrisen erikois-
sairaanhoidon sosiaalityOssd. Leinosen
tulkinnan mukaan terapeuttisuus ei ole
sisallollisesti  palautettavissa psykososi-
aaliseen tyShon, vaan psykososiaalisen
merkitys konkretisoituu psykologisen
ja sosiaalitieteellisen tiedon yhdisti-
mispyrkimyksissd (emt. 86). Terapeut-
tisuuden kisite on liitetty aiemminkin
(Granfelt 1993) psykososiaaliseen tyo-
hon, jossa luottamukseen perustuva
vuorovaikutussuhde on tyoskentelyn
peruselementti. Luottamukselle raken-
tuvaa vuorovaikutussuhdetta ei ehki
ole tarkoituksenmukaista kutsua tera-
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peuttiseksi, ellei tyontekijalli ole psy-
koterapeuttista koulutusta.

Luottamukseen perustuva asiakas-tyon-
tekijd -vuorovaikutussuhde ja pyrkimys
jasentdi psykologian osuutta sosiaali-
tyon tietoperustassa konkretisoituvat
psykososiaalisessa  tydskentelyorien-
taatiossa. Psykososiaalinen osaaminen
korostuu yhteiskunnan marginaaleissa
elivien asiakasryhmien parissa tehti-
vissd tyossd. Tyontekijin pyrkimys ym-
mirtdi asiakkaiden tilanteita ja heidin
kokemuksilleen antamia merkityksid
muodostaa perustan vilittiville, asiak-
kaiden kokonaistilanteeseen kohdistu-
valle tyoskentelyorientaatiolle. (Gran-
felt 1993.)

Katja Kuusiston ja Johanna Rannan
tutkimuksessa (2020, 112—133) psy-
kososiaalinen ty0 ndyttiytyy osana
suomalaista pidihdetydti kokonaisval-
taisena, suhdeperustaisena ja erityisesti
sosiaalityolle ominaisena tydskentelyot-
teena, joka edellyttid tyontekijiltd niin
kohdeilmién ymmirrystd, palvelujir-
jestelmin tuntemusta kuin vuorovaiku-
tustaitojakin. Taustaorganisaatiolla on
suuri merkitys sille, miten psykososiaa-

lista tybotetta on mahdollista toteuttaa.

Paineet nopeasta kuntoutumisesta pirs-
taloituneessa palvelujirjestelmissd vai-
keuttavat psykososiaalista tyGskentelyd
erityisesti marginalisoituneimpien asi-
akkaiden parissa, joille matalimmatkin
hoitoon pidsyn kynnykset voivat olla
ylitsepadsemittomid. (Emt., 113—132.)

Psykososiaalista  lihestymistapaa  on
sovellettu erityisesti pdihde- ja mie-
lenterveystyOssd, mutta my0s aikuisso-
siaalityOssd ja rikosseuraamusalalla. Mo-

nella tavoin kuormittuneissa, vaativissa
asiakastilanteissa tyOskentely edellyttdd
tyontekijiltd hyvii vuorovaikutustaito-
ja seki asiakas-tyontekijdsuhteessa ettd
monialaisissa  verkostoissa. TyGskentely
eritasoisissa suhteissa ja niiden vilisessd
vuorovaikutuksessa on psykososiaalisel-
le tySlle ominaista. Kuusisto ja Ranta
(2020, 112—133) miirittelevitkin psy-
kososiaalisen kokonaisvaltaisena tyos-
kentelyotteena, jossa yksilon ja ympi-
riston vilisen suhteen ymmirtiminen
on olennaista.

naiserityisen paithdetyon psykoterapian
ja sosiaalityon vilimaastoon sijoittuvak-
si. My0s psykososiaalinen tyo sisiltdd
samoja elementtejd kuin psykoterapia,
mutta psykososiaalinen tyoskentely ei
edellytd psykoterapiakoulutusta ja psy-
kososiaalisessa tyossd sosiaalinen tilanne
on isossa merkityksessi (Granfelt 1993,
175—224). Sosiaalityon tieteenalalla on
tehty viimeisen parinkymmenen vuo-
den aikana runsaasti tutkimusta, joka
kohdistuu psykososiaalisen tyon koh-
deilmi6ihin (esim. Laitinen 2004; Ni-
kupeteri 2016; Kaittila 2017; Salovaara
2019) tai psykososiaalisen tydotteen si-
saltiviin tyoskentelyyn (esim. Jirvinen
2015; Karttunen 2019; Ranta 2020),
vaikka psykososiaalisuuden kisitettd ei
kiytetikdin.Viimeksi mainituissa tutki-
muksissa on my0s osoitettu luottamuk-
seen perustuvan vuorovaikutussuhteen
ja sen pohjalta tapahtuvan kohdatuksi
tulemisen kokemuksen suuri merkitys.
Osallistumme tihin keskusteluun omi-
en tutkimusaineistojemme pohjalta,
joiden nikokulmat sijoittuvat trauma-
tisoitumiseen ja kodittomuuteen.



TUTKIMUSAINEISTOT JA ANALYYSI

Tutkimusotteessamme yhdistyy feno-
menologinen kokemusten tutkimus
sekd konstruktivistinen orientaatio. Fe-
nomenologisuus mahdollistaa aineisto-
lahtoisen, kokemuksistaan kertoneiden
ihmisten tarinoihin elaytyvin tutkimus-
orientaation. Lihestymistapaa voikin
kutsua aineistolta kysyviksi asennoi-

tumistavaksi (Perttula 1993, 267-268).

Konstruktivistinen tutkimusote pai-
nottaa ajallisen ja paikallisen kontekstin
ja vuorovaikutuksen merkitysti todel-
lisuuden rakentumisessa. Aika ja paikka
vaikuttavat sithen, millaiseksi ihmiset
kulloinkin mieltavit sosiaalisen todelli-
suuden ja millaiseksi thmisten vilinen
vuorovaikutus rakentuu. (Saastamoinen
1999, 168; Jokinen, Raitakari & Suo-
ninen 2022.) Aineiston kertomukset
vilittivit tulkittuja todellisuuksia ja nii-
den luonne vaikuttaa psykososiaalisesta
tyOstd rakentuviin tulkintoihin. Kodit-
tarinaan ja se koostuu piidosin aineisto-
otteista, joiden sisiltd on muodostunut
haavoittuvissa tilanteissa elivien naisten
ja tutkijan vilisessi vuorovaikutuksessa.
Sirkymisen tarinassa kerrotaan tutkijan
tulkinta koko aineiston pohjalta.

merkityksid psykososiaaliselle  tydlle
haavoittuvissa tilanteissa eldvien ih-
misten ja ammattilaisten kohtaamisis-
sa. Hyodynnimme aineistolihtoisesti
tarinoiden analyysia ja erityisesti Sir-

kymisen tarinassa tarinallista analyysia.

Polkinghornen (1988, 35; 1995, 13—16)
ajatusta myotiillen tarinoiden analyy-
sin hyodyntiminen perustuu temati-
sointiin, ja tarinallisen analyysin avulla
aineistosta rakentuu tarinallisia tulkin-
toja. Sirkymisen tarinassa tarinan yk-

sittdiset elementit ovat juonellistamisen
avulla sidottu koherentiksi kokonaisuu-
deksi (emt.). Kodittomuuden tarinassa
analyysin painopiste on sisillon analyy-
sia lihelld olevassa tarinoiden analyysis-
sa. Alatarinoista on rakennettu temaat-
tisesti ja ajallisesti etenevi tarinallinen
kokonaisuus kuvaamaan kodittomuu-
teen kohdistuvaa psykososiaalista tyo-
ti. Analyysin pohjalta rakentamamme
tarinat kertovat psykososiaalisesta tyos-
ti tal sen puuttumisesta haavoittuvissa
tilanteissa.

Sirkymisen tarina muodostuu jo ker-
taalleen tulkituista (Kiuru 2015), lap-
sensa itsemurhalle menettineiden van-
hempien narratiivisista haastatteluista,
joissa he rakensivat yhdessd tutkijan
kanssa ymmirrysti nuoren itsemur-
haan piittyneestd elamistd. Sirkymi-
sen tarina perustuu edelldi mainittujen
aineistojen kisittelyyn kokonaisuutena.
Haastatteluaineisto, jota tidydentivit
vanhempien muistelmiin ja itsemur-
han tehneiden nuorten kirjoituksiin
perustuvat tarinalliset aineistot, on ke-
riatty vuosina 2010 ja 2011. Vanhem-
pien kerronnan kohteena olleet nuo-
ret olivat kuollessaan 15-31-vuotiaita.
Kuolemasta oli haastatteluajankohtana

""" sjjoittu-
vat 1980-luvun ja 2010-luvun vilille.
Sirkymisen tarinan tarkoitus on tuoda
esiin traumaattisia kokemuksia osana
eliminkulkua, traumojen kerrostunei-
suutta ja ylisukupolvisuutta. Kerrottui-
hin kokemuksiin perustuvia tarinoita
yhdistivit elamantilanteet, joissa psyko-
sosiaaliset vaikeudet ovat kasaantuneet,
kriisiytyneet tai kroonistuneet suku-
polvissa kulkeviksi.
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Jasennysten padpaino on sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palveluihin kiinnitty-
vissa kielteisissa kokemuksissa, koska ne
korostuivat kertomuksissa tutkimuksen
tehtivinasettelun vuoksi. Sosiaalityon
tutkimuksen tehtivi on ihmisoikeuk-
sien puolustaminen ja haavoittuvassa
tilanteessa olevien ihmisten kokemus-
tiedon esiin nostaminen. Kohdista-
malla analyysi nimenomaan yksiléiden
kielteisiin  kokemuksiin, mahdollistuu
tyon kehittiminen asiakaslihtoiseen
kokemustietoon perustuen. (Metteri
2012; Virokannas 2022.) Kielteisyyden
painotus ei kuitenkaan poissulje siti,
etteikd  tutkimukseen osallistuneilla
vanhemmilla olisi ollut myds positii-
visia kokemuksia kohtaamisissa pal-
velujarjestelmissd. Sirkymisen tarina
el kuvaa yhti totuutta ja todellisuutta,
vaan se on yksi mahdollinen tulkinta
siitd, millaiseksi itsemurhaan paityneen
nuoren psykososiaalisesti haavoittava ja
umpikujaan piittyvi eldmi voi tietyssi
ajallisessa, sosiaalisessa ja kulttuurisessa
kontekstissa rakentua.

Kodittomuuden tarinan alatarinat on
rakennettu haastatteluaineistoista, joi-
ta on analysoitu aiemmissa yhteyksissi
(Granfelt 1992; 1998; 2016; 2021) ai-
neistojen kertomuksellisuuden  siilyt-
timiseen pyrkivin = sisillonanalyysin
metodein. Empiirisistd aineistoista on
valittu ja yhdistetty toisiinsa psykososi-
aalisuuteen kiinnittyvid otteita, jois-
ta on rakennettu vuosikymmenesti
toiseen eteneva, kodittomien naisten
asuntolasta omaan kotiin kulkeva tari-
nallinen kuvaus. Rikostaustaisten nais-
ten ja asunnottomien naisten elimin-
historiassa traumataustat ovat yleisid
(Viitanen 2013; Virolainen 2018; Sa-
lovaara 2019). Traumakokemukset yh-
distavit molemmat tarinamme haavoit-

tuvuuden kisitteen alle. Sirkymisen
tilanteeseen. Kodittomuuden tarinassa
traumakokemukset sijoittuvat osaksi
marginalisaatiota, johon psykososiaali-
nen tyo kohdistuu.

SARKYMISEN TARINA

Ihminen saattaa kantaa aiemmilta su-
kupolvilta saamaansa perintdd, jossa
kirsimyksestd ja menetyksistd on opittu
vaikenemaan. Osa sota-ajan elineistd
on siirtanyt itseen kohdistunutta hil-
jaisuuden vaatimusta rankoista sotako-
kemuksistaan eteenpdin omille lapsil-
leen (vrt. Soisalo 2012, 82—83). Perinto
tuuria, tunteiden ilmaisutapoja ja koke-
musilmapiirii tiedostomattomana vuo-
sikymmenid myShemmin. Masennus
on saattanut kroonistua suvuissa kulke-
vaksi, ja valetut traumat ovat siirtyneet
seuraaville sukupolville. Tami vaikuttaa
sithen, millaisia tunteita perheessi on
luvallista nayttaa.

Ylisukupolvisen kielteisen — perimin
dynamiikka on moniulotteinen ja ti-
lannesidonnainen (Holmila ym. 2008).
Traumasukupolven ja toisen sukupol-
ven psyykkinen haavoittuvuus ei nor-
maaliolosuhteissa ilmene vilttamattd
lainkaan, mutta avuttomuus ja toimin-
takyvyttomyys ottavat vallan traumaat-
tisissa ja kuormittavissa olosuhteissa ja
kehityksellisissi  kriiseissi  (Punamiki
2005, 62—67). Nuoren vanhempien
mukanaan kuljettama perintd ja haa-
voittuvuus olivat nuoren elimin ja sen
pohjalta rakennetun Sirkymisen tari-
nan lihtokohtana.



Nuori syntyi korkeasti koulutettujen
vanhempien taloudellisesti hyviosai-
seen perheeseen. Vanhempien parisuh-
teeseen oli ennen nuoren syntymii
kasautunut perhe-elimid kuormittavia
kokemuksia, mutta sosiaalisen ympi-
riston odotuksissa nuorella oli lahto-
kohtaisesti hyvit edellytykset raken-
taa onnistunut eliminkulku. Nuoren
herkkyys, tunnollisuus ja pedanttius
vaikuttivat hanen toimintaansa ja koke-
musmaailmaansa suhteessa vanhempiin

ja ikitovereihin varhaislapsuudesta asti.

Nuoren haavoittuvuus jii kuitenkin
huomiotta niin nuoren ja perheen ar-
keen kuuluneissa peruspalveluissa kuin
vanhemmuuden varhaisessa tuessakin.

Vanhempien parisuhteeseen ilmaan-
tui sir6ja nuoren ollessa alakouluikii-
nen. Nuori tuli osalliseksi vanhempien
keskiniisii ristiriitoja, joista hin ryhtyi
kantamaan taakkaa. Suhdetta vanhem-
piin luonnehti tarve hyviksynnin ha-
kemiseen. Nuoren ydinperhe hajosi
vanhempien piidyttyi avioeroon. Ai-

distd tuli lihi- ja isdstd etdvanhempi.

Tuki muuttuneeseen perhetilanteeseen
jai toteutumatta. Perhe el ohjautunut
kasvatus- ja perheneuvolaan psykososi-
aalisen erityistason palveluna, jossa uu-
sien perhesysteemien rakentumista olisi
ollut mahdollista tukea nuoren arkea
kannattelevaksi. Psykososiaalista taak-
kaa rakensi kaksi ulottuvuutta; nuoren
mielen haavoittuvuus ja haavoittava
elimintilanne.

Vanhempien eron my6ti nuoren koke-

ma paine vanhempien vileistd kasvoi.

Lisiksi sisarussuhteisiin sisiltyl tapah-
tumia, jotka johtivat nuoren pohtimaan
omaa paikkaansa perheessi. Pian van-
hempien eron my6ti arkeen tuli mu-
kaan my6s vanhempien uusia kumppa-

neita ja muodostui uusperheiti. Nuori
koki hylkidimisen tunteita, lojaliteet-
tiristiriitaa ja mustasukkaisuutta suh-
teessa vanhempiinsa, eivitkd vilit van-
hempien uusiin kumppaneihin olleet
ongelmattomia.

Perhehuolien kuormittama nuori etsi
paikkaansa kaverisuhteissaan ja koki
myo0s niissi torjutuksi tulemisen ja yk-
toverisuhteissa  kirjistyivit vakavaksi
koulukiusaamiseksi, jonka seurauksena
nuori koki turvattomuutta ja arvotto-
muutta. Nuori tapasi koulukuraattoria
harvakseltaan, mutta luottamukseen
perustuva tavoitteellinen tydskentely jai
toteutumatta. Koulussa tapahtuneiden
tilanteiden selvittely jai riippuvaiseksi
opettajien toiminnasta eiki nuoren ko-
kemusta kouluyhteis66n kuulumisesta
vahvistettu. Vanhemmat eivit tienneet
kiusaamisesta eivatkd muistakaan nuo-
ren koulussa kokemista vaikeuksista.
Kiusaamiskokemukset jittivit pysyvit
jaljet nuoren mieleen. Luottamus it-
seen, toisiin ja elimin kantavuuteen
olivat horjuneet. Nuori jii yksin, jol-
loin eldmin merkitys katosi. Noyryyt-
tavistd sosiaalisista tilanteista atheutunut
patoutunut viha olisi voinut kanavoi-

Traumaattisista kokemuksista selviyty-
dkseen ithminen tarvitsee mielensisiisii
ja sosiaalisia voimavaroja (Punamiki
2005, 64), jotka olivat nuorella kapeu-
tuneet. Mydtituntoisen kohtaamisen ja
jakamisen kautta on mahdollista oppia
olemaan yhteydessi pahoiksi koettui-
hin tunteisiin ja tekoihin, jotka pa-
lauttavat traumaan (Karttunen 2019,

lisndoloa ja tukea mielensi eheytymi-
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seen. Sirkymisen tarina, jonka aina-
kin osittain kidynnisti nuoren kokema
sosiaalisista suhteista ulossulkeminen
(vrt. Romakkaniemi 2011, 241-242),
oli alkanut. Masennuksen kuormitta-
ma nuori suoritti koulussa tunnollises-
ti opintojaan vastatakseen sosiaalisesta
ymparistostdin tulkitsemiinsa odotuk-
siin ja paineisiin.

Murrosidssd nuoren seurustelusuhteissa
sattul noyryyttivid itsetuntoa mititoi-
vii tapahtumia. My6s nuoren humala-
hakuinen juominen tai riippuvuudeksi
muodostunut piihteidenkiyttd liittyi-
vit ystivyys- ja seurustelusuhteisiin.
Nuoren elimiin kasautui monenlaisia
traumaattisia kokemuksia ja toisaalta
siitd puuttul tirkeitd itsetuntoa ja eli-
minotetta vahvistavia kohtaamisia.

Nuori ajautui mahdollisesti toistamaan
traumatisoivia thmissuhteita varhaisten
traumakokemusten vuoksi (ks. Suo-
kas-Cunliffe 2006, 11-13). Vanhem-
mat eivit juurikaan tienneet nuoren
ihmissuhteissaan kohtaamista ongel-
mista ja paihteidenkiytosti. Nuori jdi
vaille piihdepalveluita ja niin sulkeu-
tui mahdollisuus nuorille suunnattuun
psykososiaaliseen  tyoskentelyyn kah-
denkeskisessi  vuorovaikutussuhteessa
A-klinikan sosiaaliterapeutin kanssa.

Nuori suojeli vanhempiaan salaamal-
la heiltd vaikeutensa. Vihitellen nuo-
ren kokemasta hidistd alkoi ilmaantua
merkkejd vanhemmille. Tuolloin nuori
oli jo sairastunut masennukseen ja olisi
tarvinnut kokemuksen siitd, ettei hin
ole yksin eikd hinti jitetd yksin, vaan
hinen kokemuksensa ovat merkityksel-
lisid ja niitd halutaan ymmirtii. Perhe
ajautui  toivottomuuden kierteeseen

vanhempien yrittiessi turhaan etsid oi-
keanlaista apua lapselleen.

Nuori kohdattiin varsin usein joko pe-
rus- tai erityisperuspalveluiden piirissa,
useimmiten julkisen sektorin erikois-
sairaanhoidon nuoriso- tai atkuispsyki-
atrian poliklinikalla, koska nuorella oli
kehoito. Kohtaamisissa olivat osallisina
vaihtelevasti  lddkdrit, sairaanhoitajat,
psykologit, terapeutit ja sosiaalityonte-
kijit.

Nuorten moniammatillisessa mielen-
terveystyOssi sosiaalitydn asiantuntijuus
kiinnittyy sosiaalisen toimintaymparis-
ton ja ihmissuhteiden huomioimiseen
kuljettaen mukana oikeudenmukai-
suuden nikokulmaa (Bland 2014, 4).
Nuorisopsykiatrian kontekstissa psy-
kososiaaliseen sosiaalitydhon lukeutuu
myo0s terapeuttinen tai hoidollinen ty6
(Arajarvi ym. 2020). Kuitenkin nuoren
kontakti psykiatriselle poliklinikalle
rajoittui harvoihin tapaamisiin 143ki-
rin kanssa lidkekontrollin vuoksi ja/
tai keskusteluaikoihin psykiatrisen sai-
raanhoitajan, psykologin tai terapeutin
kanssa. Sosiaalitydon psykososiaaliselle
asitantuntijuudelle ei ollut kohtaami-
sissa tilaa. Hoitosuhde merkitsi lyhyttd
jaksoa, tosin jaksoja saattoi olla patkit-
tdisind useampi. Kohtaamisia voidaan
luonnehtia satunnaisiksi hipaisuiksi”
(Barlund 2019, 72). Nuori ei ohjautu-
nut missddn vaiheessa myoskidin psy-
kiatrian ulkopuolisiin psykososiaalisiin
palveluihin.

Nuori ja hidissdin olevat vanhemmat
kiddnnytettiin - nuoren  itsemurhayri-
tysten jilkeen sairaalasta pois fyysis-
ten vaurioiden paikkaamisen jilkeen.
Hoidollisissa  yhteyksissd  sosiaalityon



tyotehtivit liittyvit nuoren ja perheen
sosiaalisiin ongelmiin tai vuorovaiku-
tushaasteisiin, joihin vastataan perhe-
terapeuttisin tai perhetyhon liittyvin
menetelmin (Arajirvi ym. 2020). Ky-
seinen tuki jii tilanteissa hyodyntimit-
ti. Nuoresta oli saatettu tehda sairaalassa
lastensuojeluilmoitus, joka ei johtanut
perhepalveluiden lastensuojelussa kui-
tenkaan toimenpiteisiin mahdollisesti
syystd, ettd nuoren tilanteen arvioitiin
kuuluvan terveydenhuollon vastuulle.

Masennusta ei voi tarkastella vain sai-
rautena, vaan on otettava huomioon
ihmisen eldmintilanteen kokonaisuus
(Romakkaniemi  2011).  Kuitenkin
nuoren psyykkinen oirehdinta kohdat-
tiin ja sitd hoidettiin ensisijaisesti lidke-
tieteellisen asiantuntemuksen pohjal-
ta, ja mahdollinen psykoterapeuttinen
tyoskentely oli sille alisteista. Psykososi-
aalista hyvinvointia vahvistava, nuoren
yksilolliseen kohtaamiseen perustuva
tyoote jii olemattomaksi oireiden hoi-
toon rajoittuvassa tydskentelyssa.

Nuoren masennuksen syyt ja masen-
nuksesta toipuminen irrotettiin sairau-
den sosiaalisesta yhteydesti, eikd nuo-
relle tarjottu aktiivisesti mahdollisuutta
keskusteluapuun. My6skidin nuorta ei
ohjattu psykoterapiaan. Nuori kohdat-
tiln psyykkisesti oirehtivana yksiloni

kokonaistilanteen huomioimisen sijaan.

Sosiaalisena i1lmioni masennus syntyy
kuitenkin vuorovaikutussuhteissa (Ro-
makkaniemi 2011).

Nuoren elimin ja masennuksen syn-
nyn ymmirtiminen suhteisena johtavat
tulkintaan, jonka mukaan masennuk-
sesta toipuminen edellyttdd sosiaalisen
olemassaoloa. Sosiaalisuus konkretisoi-
tuu yksilon arjen voimavaroina, mutta

my6s hoidon ja kuntoutuksen sosiaa-
lisena asiantuntijuutena (Romakka-
niemi 2011). Palveluissa rakentuvalla
vuorovaikutuksella on merkittivi rooli
masennuksesta toipumisessa. Kuntou-
tumista tukevassa vuorovaikutuksessa
nousevat keskioon yksilon kokemus
hyviksytyksi, kuulluksi ja ymmirre-
tyksi tulemisesta. Tyontekijin sitoutu-
minen ja dialogi, jossa on mahdollista
tarkastella turvallisesti elimantilannetta
eri nikokulmista, voivat auttaa [Oyti-
miin eldmille uusia mahdollisuuksia.
(Emt.) Hyviksyvin vuorovaikutussuh-
teen avulla on mahdollista 16ytii ja ra-
kentaa my6s muita suhteita.

Psyykkisen oirehdinnan rinnalla kuo-
lema oli ldsni nuoren toiminnassa.
Nuorella oli viiltelykdyttiytymistd tai
itsemurhayrityksid, ja hin saattoi oh-
jautua lyhyelle jaksolle psykiatriseen
osastohoitoon. Asteittain nuoren ko-
kema yksindisyys muuttui elamanpiirin
kaventumiseksi, toivottomuudeksi, jos-
sa mielen sirkyminen oli lihelld ennen
tragedian toteutumista (vrt. Birlund
2019, 75). Nuori hiilyi elimin ja kuo-
leman rajapinnalla. Vanhemmat olivat
neuvottomia. He kokivat pettymyksen,
epiaoikeudenmukaisuuden ja ulkopuo-
sithen, miten lapsen saama ammattiapu
oli jarjestetty.

Nuoren luisuminen ja siirtyminen eli-
masti toiseen maailmaan alkoi, mika
nayttdytyi vilitilana ennen kuolemaa.
Toinen maailma merkitsi itsesti vie-
raantumista  pitkdin jatkuneen ma-
sennuksen ylivallan alla. Nuori koki
kaikesta syrjassd olemista. Hin koki, et-
tei ollut vilittimisen arvoinen. Voimat
loppuivat ja hitd muuttui umpikujak-
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si, johon kuolema tarjosi ulospidsyn.
Itsemurhan taustalla ei ollut niinkidan
kuolemanhalua, vaan tila, jossa elimi
el endi kantanut. Kuolinhetkelld nuori
joko odotti pidsyid jonkin palvelun pii-
riin, kontakti oli jo pdittynyt tai se oli
voimassa 16yhind tai “epamairiisessi”
vaiheessa. (Kiuru 2015.)

Birlund (2019, 82) on kisitteellistinyt
tutkimuksessaan raotetun tarinan ku-
vastamaan lapsensa surmanneen didin
polkua. Raotettu tarina on juoneltaan
ristiriitainen  sisiltien kaksi puolta,
“ulospiin kerrotun ja sisdisesti eletyn”.
Tarinan sisiisesti eletyssi puolessa diti
oli uupunut ja toivoton, elimintilan-
teessaan kuormittunut ja hoitamatto-
man psyykesairautensa vankina. Hin
kantoi huolta lapsistaan ja omasta jak-
samisestaan. Ulospdin kerrotussa puo-
lessa ditl ndyttdytyl vidsyneend, mutta
parjaavini ja lapsistaan huolehtivana
vanhempana. Tarinan ristiriitaiset puo-
let ja didin mahdollinen vointinsa salai-
lu tekivit ulkopuolisille tilanteen vaka-
vuuden tulkitsemisen vaikeaksi. (Emt.)
Nuoren ja ididin tarinaa kuljettavat sa-
manlaiset elementit, joithin lukeutuvat
nayttdytymisen ristiriitaisuus, mielen
synkkyys ja keinottomuus piisti pois
koetusta hadistd. Kummankin polkuun
on liittynyt jonkinlainen ja -asteinen
traumatisoitumisen prosessi, jota ei ole
heidin toimijuuteensa kiinnittyneissi
suhteissa (Ranta 2020) kyetty tavoitta-
maan oikein. Traumaan on lopulta liit-

tynyt aggressio.

KODITTOMUUDEN TARINA

Osattomuuden tarina

Kodittomuuden tarinan ensimmiisen
alatarinan, Osattomuuden tarinan taus-
talla oleva haastatteluaineisto on muo-
dostettu 1980-luvun puolivilissi ko-
dittomien naisten asuntolassa. Aineisto
sisaltdd kerrontaa mielen sairaudesta ja
vuodesta toiseen toistuneista kuukau-
sien mittaisista hoitojaksoista psykiatri-
sissa sairaaloissa. Osattomuuden tarinan
pohjana on useammasta haastattelusta
koottua kerrontaa koyhyydestd, ldhi-
suhdevikivallasta, lasten huostaanotois-
ta ja pelottavista hetkisti yomajan sa-
lissa.

Han asui kodittomien naisten asuntolassa
Ja tuli toimeen pienelld elikkeelld. Ei kan-
nattanut miettid, riittiiko elike vaan paino
oli silld, ettd on riitettivd. Pari kertaa héin
oli joutunut turvautumaan ysmajan saliin,
mutta ei ollut pystynyt nukkumaan silma-
ystikddn. Niin kovin hdn oli pelannyt vie-
raitten naisten keskelld, palannut takaisin
kadulle ja kadulta sairaalaan.

Hiin kertoi turvautuneensa aika paljon sai-
raalaan, olleensa sielld aika usein, viimek-
si nelji kuukautta. Sairaus oli aina lisnd
Jja saanut yliotteen eldmdstd jo kymmenen
vuotta sitten. Silloin hdn oli juuri tayttd-
nyt 20 vuotta. Hinen ystivittirensd asui
viereisessd huoneessa ja uneksi eldamdsta yh-
dessd miesystavinsd kanssa. Ystavatdr ker-
toi sairauden uuvuttaneen hinet niin, ettei
Jaksanut hoitaa lapsiaan. Kahden kanssa
hén vield jotenkin selvisi, mutta kolmannen
syntyman jalkeen voimat loppuivat aivan
kokonaan ja lapset otettiin huostaan. Hin



ei muistanut huostaanotosta mitdin, mutta
sen hin muisti, ettd eldmd oli ollut kaikkein
parasta silloin, kun tyttiret olivat pienid.
Mieskdcdn ei tuolloin juonut niin paljon eikd
vikivalta ollut niin pahaa.

Kodittomuus ja mielen sairaus ovat
vyyhteytyneet ja niithin on vastattu
tilapdismajoituksella ja pitkilli hoito-
jaksoilla psykiatrisessa sairaalassa. Psy-
kiatrinen laitoshoito on ollut ratkaisu
paitsi mielen sairauteen myds sosiaa-
lisiin ongelmiin ja koyhyyteen. Mie-
lenterveyden jarkkyminen on altista-
nut kodittomuudelle ja kodittomuus
haavoittuvan tilanteen syvenemiselle
ja kroonistumiselle. Psykososiaalisen
tyootteen edellytykset murenevat, jos
elimin perusedellytykset, kuten oikeus
omaan kotiin puuttuvat.

Aineistosta 16ytyy ylivoimaisen psyko-
kokemusten alta pieninid vilihdyksini
kerrontaa kohdatuksi tulemisesta, luot-
tamuksesta ja vuorovaikutteisesta asia-
kassuhteesta, jossa on onnistuttu ylit-
timiin asunnottomuuden, kolkkojen
toimistotilojen, byrokratian ja resurssi-
en niukkuuden asettamat ahtaat rajat.
Seuraava aineisto-ote kertoo psyko-
sosiaalisesta tydskentelyotteesta:

Kivin X-sosiaalitoimistossa, niin sielli oli
semmonen nuori neiti, niin se oli kauheen
kiva. Sen kanssa me juteltiin kaikkia nditd
ahdistusjuttuja. Siind oli oikeestaan sivu-
seikka se rahanjako. Enemman puhuttiin,
ettd miltd nyt tuntuu, ettd se oli mukava.

Vuorovaikutussuhteessa oli tilaa paitsi
toimeentuloon liittyvien asioitten hoi-
tamiseen myos lisnd olevaan kuuntele-
miseen, mika mahdollisti kokemuksen
vaikean tilanteen jakamisesta.

Eldytymisen tarina

Eliytymisen tarina  on  kerrottu
1990-luvun puolivilissa, piihderiip-
puvaisille ihmisille tarkoitetussa hoi-
tokodissa. Hoitokodit toimivat usein
tilapdisratkaisuna  asunnottomuuteen,
mutta asumisymparistond ne saattoivat
kuitenkin vakauttaa kokonaistilannetta
niin, ettd psykososiaaliselle tyolle ja sen
pohjalta tapahtuvalle toipumiselle tuli
tilaa.

Aiemmin hdn oli asunut konteissa ja ka-
duilla, pddtynyt useita kertoja vankilaan,
Juonut miesten kanssa ja miesten lailla,
hukuttanut - murheensa viinaan. Hdin oli
40-vuotias kahden huostaan otetun ja per-
hesijoitukseen pddtyneen lapsen diti. Oman
lapsuutensa ja nuoruutensa han oli eldanyt
lastenkodissa, perhesijoituksissa ja koulu-
kodissa. Kodittomuus ja eldmdankulkuun
kasautuneet menetykset eivit olleet murs-
kanneet hinen luottamustaan ihmisiin, ai-
nakaan aivan kaikkiin.

Karun kerronnan keskelti 16ytyy ko-
kemus ymmirretyksi tulemisesta asia-
kassuhteessa, jossa sosiaalitydntekijin
eliytyvi kuunteleminen on vilittynyt
osaksi vuorovaikutusta.

Ma ajattelin, ettd ma kokeilen minkdalainen
ihminen mulle sattuu tuleen tuolla A-kli-
nikalla. Mulla kdvi tsikd. Tad siis tajuaa,
vaikka ei oo itse sellasissa tai siis eldany sel-
lasta elamdd. Se tajuaa ja on mukana ihan
niinkun olis itse eldny — siis sanotaan asiat,
Jjotka md itse oon kokenut. Se on sosiaalite-
rapeutti, mut se on sellanen ihminen, et sen
kanssa pystyy keskustelemaan.

Ajasta ja paikasta toiseen siirtyvit ele-
mentit, kuulluksi ja tunnustetuksi tule-
misen kokemukset vilittyvit aineisto-
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otteesta. Keskusteluissa on ollut tilaa
sosiaaliselle: kertoja kuvaa sosiaalityon-
tekijin kykyd elaytyd elimidn ddrim-
miisessd marginaalissa.

Eldytyvi kohtaaminen on mahdollista-
nut asiakkaan kokemuksilleen antami-
en subjektiivisten merkitysten jakami-
sen vuorovaikutussuhteessa. Huomiota
kiinnittad vuorovaikutussuhteen mer-
kityksen henkilityminen ”omaksi
tyontekijiksi” koettuun sosiaalityonte-

seen.
Oikea-aikaisen tuen tarina

2000-luvun ensimmiiselle vuosikym-
menelle sjjoittuvan alatarinan teema on
tyotekijan saatavilla olo, asiakkaan hi-
din kuuleminen ja siitd seuraava konk-
reettinen apu:

Han oli nuori diti ja rikosseuraamusasiakas,
Joka oli pddssyt asumaan kolmannen sekto-
rin jdrjeston tukiasuntoon. Hdin kamppaili
pdihderiippuvuuden kanssa, yritti olla koko-
naan ilman paihteitd. Lapsia oli kova ikd-
vi ja pdihteet tuttu ratkaisu pahaan oloon.
Han kertoi, etta “kylld se mulle merkitsee
aika paljon, etti oon tddltd saanut tukee”.
Omaan  asumisohjaajaan oli  mahdollista
ottaa yhteytti matalalla kynnykselld, mistd
seurauksena apua oli jarjestynyt heti kun
hdn sitd koki tarvitsevansa: *“Mulla oli aika
pitka putki padlld ollut ja soitin et haluun
hoitoon, nyt heti. Niin hinhdn jarjesti mulle
sit heti hoitopaikan katkolle. Kylld avun saa
Jjos pyytdd vaan ja auttavat asioissa jos ei
Jotain tiedad”.

Vilittiminen on vyksi Kirsi Juhilan
(2018, 255-260) luonnosteleman ih-
misyyden etitkan periaatteista. Huo-
i asiakkaan pahoinvoinnista ja hinen

hitinsi kuuleminen, joka konkretisoi-
tuu tarkoituksenmukaisen avun oikea-
aikaisena jirjestimiseni, on esimerkki
psykososiaalisesta  tyoskentelyotteesta.
Tyontekijilli on hyvin toimiva vuo-
rovaikutussuhde paitsi  asiakkaaseen-
sa myOs palvelujirjestelmiin. Johanna
Rannan (2020) jisennys kisitteestd
suhdeperustainen auttamistyé kuvaa tyos-
kentelyd eritasoisissa, toisiinsa vuo-
rovaikutuksessa  olevissa  suhteissa.
Psykososiaalinen ty6 on yksi suhde-
perustaisen auttamistydn muodoista
(Granfelt 2022, 243-244).

Lisndolon tarina

Kodittomuuden tarinan viimeinen ala-
tarina kertoo kodittomuuden ennalta
ehkiisysti ja psykososiaalisesta tyOstd
eri tasoille kohdentuvissa vuorovai-
kutussuhteissa. Tarkeita suhteita ovat
asiakkaan ja tyontekijan vilisen vuo-
rovaikutussuhteen lisaksi suhde lasten-
suojeluun ja asumispalveluihin. Tarina
on muodostettu vuonna 2020 kootusta,
melko askettiin oman asunnon saanei-
den naisten haastatteluaineistosta.

Hin oli yhdessi tutun lastensuojelun jdl-
kihuollon tyontekijin kanssa etsinyt ensim-
madistd omaa asuntoa. He olivat katselleet
eri vaihtochtoja, laatineet asuntohakemuk-
sia ja menneet yhdessd asuntohaastatteluun.
Hiin kertoi, etti tyontekiji oli asiallinen ja
ymmadrtavdinen, sellainen, jonka kanssa on
helppo olla, helppo keskustella. ” Kun Anne
huomaa, ettd olen laittanut viestin, se vastaa
heti.”

Hin oli vihitellen alkanut luottaa siihen,
ettd hdnellikin on eldamdssdin mahdolli-
suuksia ja han pystyy monenlaiseen: ”mulla
on mielenterveystausta, mutta nyt voin hen-
kisesti paremmin”. Turvallisuuden tunnetta



vahvisti se, ettd on oma paikka, jota ei viedi
pois ja ympdrilld ihmisid, jotka auttavat, et-
tei jad yksin.

Kodittomuuden tarinan alatarinoista
kaksi ensimmiisti pohjautuvat haastat-
teluaineistoihin, jotka ovat muodostu-
neet kodittomuuden paikoissa: naisten
asuntolassa ja hoitokodissa. Kahdessa
jalkimmiisessd taustalla on eldmi joko
tukiasunnossa tai omassa kodissa, jolloin
asumisen vakaus on luonut edellytykset
psykososiaaliselle tyolle. Kuitenkin jo-
kaisesta alatarinasta, my6s Osattomuu-
den tarinan lyhyesti aineisto-otteesta
16ytyy psykososiaalisen tydotteen ele-
menttejd, jotka sijoittuvat luottamuk-
seen perustuvaan asiakas-tyontekiji-
vuorovaikutussuhteeseen. TyOntekijan
eliytyminen, vilittiminen ja taito toi-
mia palvelujirjestelmin eri tasoilla
asiakkaansa edun mukaisesti ovat niitd
tekijoitd, jotka rakentavat suhdeperus-
taista psykososiaalista tyotd. Kokonaisti-
martavain pyrkivi ldhestymistapa on
paitsi naiserityisen paithdetyon (Karttu-
nen 2019, 254) myo6s psykososiaalisen
tyon ydinti.

PSYKOSOSIAALISEN TYOOTTEEN
MERKITYKSET

Psykososiaalista tyOtd tarvitaan tilan-
teissa, joissa sosiaaliset ja psyykkiset
vaikeudet ovat toisiinsa kietoutunei-
ta muodostaen haavoittuvan tilanteen
(esim. Ranta & Juhila 2020, 685-700;
Granfelt 2022,244-245; Leppo & Peri-
14 2022, 83—120). Kodittomuuden tari-
nassa eriasteinen marginalisaatio on si-
doksissa yksilotason haavoittuvuuksiin.
Sirkymisen tarinassa nuoren alttiutta
psyykkiselle haavoittuvuudelle syven-

tid monitasoinen torjutuksi tuleminen
niin kaveruussuhteissa kuin palvelujir-
jestelmin taholtakin. Tarinamme kerto-
vat haavoittuvuudesta, traumatisoivis-
ta kokemuksista ja marginalisaatiosta.
Psykososiaalista tukea tulisikin tarjota
tillaisissa tilanteissa aktiivisesti. Erityi-
sesti psyykkinen haavoittuvuus koetaan
usein yhi edelleen henkilokohtaisena
heikkoutena. Nuorelle omasta yksi-
niisyydestd kertominen voi olla ylitse-
padsemittomin vaikeaa yksindisyyteen
ja torjutuksi tulemiseen liittyvin hipe-
in vuoksi (Kiuru 2017). Tuen tarjoa-
minen ei ole merkityksetonti, vaikka
asiakas ei kyseiselld hetkelld pystyisi
asettumaan  vuorovaikutussuhteeseen.
Tyontekijin pyrkimys kuunnella ja
ymmirtad asiakkaan kokonaistilannetta
saattaa tuottaa edes hiivihdyksen kuul-
luksi tulemisesta. TAmi puolestaan voi
madaltaa kynnystd avun vastaanottami-
seen jossakin toisessa tilanteessa. Koko-
naistilanteeseen  kohdistuva, empaat-
tinen tyQote voi vahvistaa asiakkaan
luottamusta sithen, ettei han ole hatiansa
keskelld yksin, vaan apua on saatavilla.

Vaikka tyoskentelyn kontekstina olisi
esimerkiksi lddketieteelliseen asiantun-
temukseen pohjautuva toimintaym-
paristd, vain yhteen viitekehykseen
minsi umpikujaksi kokevan nuoren tai
psykososiaalisesti kuormittuneen aikui-
sen kohtaamisessa (Kiuru 2015; Arajir-
vi ym. 2020; Leppo & Perild 2022, 93—
120). Psykososiaaliseen tyohon kuuluu
tilan antaminen asiakkaan subjektiivi-
sille kokemuksille ja hinen antamilleen
merkityksille. Tami konkretisoituu
Kodittomuuden tarinassa esimerkiksi
kerrontana tyontekijin lisni olevasta
eldytymisesti ja asiakkaalle mieluisan
asunnon  etsinnistd. Psykososiaalista
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tyoskentelyd taustoittaa sosiaalitieteel-
lisen ja psykologisen tiedon yhdisti-
minen sekd tyontekijin kyky toimia
palvelujirjestelmissd  asiakaslihtoisesti.
Psykososiaalisen tyon voikin sijoittaa
osaksi suhdeperustaista auttamistyotd
(Granfelt 2022, 233-265). Eri tasoille
sjjoittuvissa suhteissa toimiminen on
psykososiaalisessa tyossd keskeistd, toisin
kuin psykoterapiassa, jossa keskitssd on
ihmisen suhde itseen ja liheisiin.

Aiemmissa tutkimuksissa ei ole juuri-
kaan huomioitu hyviosaisia nuoria haa-
voittuvana, psykososiaalista tukea tar-
vitsevana ryhmini (vrt. Arajarvi 2020).
Nuoruuteen kuuluu oman elimintari-
nan jiasentiminen ja paikan etsiminen
sosiaalisissa suhteissa sekd asteittaisen
aikuisen identiteetin rakentaminen nii-
den pohjalta (Korkiamiki 2013; Kiuru
2015; 2017). Sirkymisen tarina kertoo
torjutuksi tulemisen kokemuksista suh-
teessa ikitovereihin, ammattilaisiin ja
nikymittomaksi eiki nuoren viestejd
ole kuultu tai ainakaan osattu tulkita
oikein. Nuoren kokemusmaailma ja
hinen kokemuksilleen antamansa mer-
kitykset jdivit tavoittamatta. Nuori jii
yksin umpikujaksi muodostuneeseen
tilanteeseen. Psykososiaalinen tybote jii
toteutumatta.

Herkkd ja tunnollinen, sosiaalis-talou-
dellisesti hyviosainen nuori saattaa olla
kokemuksellisesti yhtd vaikeassa tilan-
teessa kuin asunnottomana vankilasta
vapautunut nainen. Heisti molemmil-
la tulee olla oikeus saada yksilollisti,
riittdvin pitkikestoista ja intensiivistd
psykososiaalista tukea. Vaikka psyko-
sosiaalinen tyo saattaa painottua heidin
kohdallaan varsin eri tavoin, siini on
kuitenkin perustavanlaatuisesti saman-

kaltaisia elementtejd, kuten pyrkimys
kokonaistilanteen jisennykseen ja asi-
akkaan kokemusmaailman ymmirti-
miseen. Kodittomuuden tarina osoit-
taa, kuinka suuresti kodittomat naiset
arvostavat luottamukseen perustuvaa
asiakkaan ja tyontekijin vilisti vuoro-
vaikutussuhdetta.  Kokonaistilannetta
jasentimilld syvennetiin ymmirrys-
td sosiaalisten suhteiden merkityksestd
marginalisaation ennalta ehkiisemisessi
ja sen syvenemisen katkaisussa (Arajirvi
ym. 2020; Ranta 2020). Samanaikaisesti
voidaan jakaa ainutkertaisia psykologi-
sia kokemuksia.

Pyrkimys ymmirtid tunnekokemuk-
sia osana kokonaistilanteen jasennystd
on psykososiaalisen tyon ydinosaamista
(Granfelt 2022, 244). Psykososiaalinen
tyoote edellyttdi taitoa kohdata sensitii-
visesti asiakkaan arkaluonteisia henki-
lokohtaisen elimin kysymyksid ja vas-
taanottaa vaikeita tunteita, kuten surua,
vihaa, hipedi ja syyllisyytti. Psykotera-
pian kynnys voi olla litan korkea niin
nuorelle kuin haavoittuvassa tilanteessa
eliville aikuisellekin. My®s vaikeat var-
haiset ja eliminkulun aikana kasautu-
neet traumakokemukset voivat tehdi
psykoterapiasuhteeseen kiinnittymisen
ylivoimaiseksi (Kiuru 2015). Psykososi-
aalinen tyoskentely saattaa tilloin olla
juuri oikea tuen muoto. Timi edellyt-
tad sitd, ettd tyontekijilli on osaamista
haavoittuvan tilanteen jisentimiseen
sen eri tasoilla. Psykoterapiaan ohjau-
tuminen voi jiljempand mahdollistua
psykososiaalisen tyoskentelyn saattama-
na (emt.), erityisesti psyykkisten vaike-
uksien kuormittamalle nuorelle, mutta
se el saa olla poissuljettu vaihtoehto
my6skiin yhteiskunnan marginaaleissa
vuosia elineelle aikuiselle.



Niin nuorten kuin aikuisasiakkaiden
elimiankulun varrella kertyneet, luot-
tamusta murtaneet suhteet vaikeuttavat
sitoutumista ammatilliseen vuorovai-
kutussuhteeseen. Henkilokohtaiset ko-
kemukset ja palvelujirjestelmin raken-
teet saattavat vaikuttaa psykososiaalisen
tyon kohtaamisiin kielteisesti eiki luot-
tamukseen perustuvalle ammatilliselle
toiminnalle vilttimittd synny edelly-
tyksid (Karttunen 2019; Ranta 2020).
Asiakas saattaa kokea tulleensa jitetyk-
si yksin ja ettei hin ole saanut tukea,
vaikka sitd olisikin tarjottu (esim. Van
Dongen 1993). Tyontekija voi joutua
sietimidin turhautumista ja asiantun-
tijuutensa mititoimistd sekd suruun ja
tuskaan kiinnittynyttd pettymysti, kat-
keruutta ja vihaa. Voimakkaasti tunne-
latautuneissa tilanteissa sekd asiakkaan
etti tyontekijin omat vuorovaikutus-
suhteessa syntyvit tunteet kuormittavat
tid valmiuksia vaativaan tunnetyohon.
Tyoyhteison ja organisaation vastuulla
on tukea tyontekijad altistumiselta si-
jaistraumatisoitumiselle (Bell 2008).

Sosiaalitydn ammatillinen erityisyys on
juuri siind laaja-alaisuudessa ja monita-
soisuudessa, jota psykososiaalisella tyolld
pyritian tavoittamaan. Psykososiaalises-
ti  kuormittuneissa  elimintilanteissa
konkretisoituu  marginalisoitumisen
laaja-alaisuus ja traumatisoivien koke-
musten vaikutus eliminkulkuun sen
eri vaiheissa. Sosiaalityon arjessa kohda-
taan traumakokemusten kuormittamia
ihmisia ja onkin tirkedd, ettd sosiaali-
tyon koulutus tarjoaa hyvit valmiudet
psykososiaaliseen tyohon ja sen yhteni
sisaltond perustaidot traumasensitiivi-
seen osaamiseen.

Psykososiaalisen tyon taustalta 16ytyy
sosiaalityén  perusarvoksi nihtivissi
oleva ihmisen oikeus kuulua johonkin,
tulla osalliseksi jotakin itselle merkityk-
sellistd (esim. Juhila 2022, 59-79). Toi-
saalta lukuisten eri ajankohtina tehtyjen
tutkimusten ja myds omien empiiristen
aineistojemme kautta tulee todenne-
tuksi haavoittuvassa tilanteessa elivien
thmisten kokemus torjutuksi ja hyl-
jeksityksi tulemisesta, ulossulkemisesta
ja pois kidannyttamisestd (esim. Tormai
2009; Virokannas 2017a; 2017b; Ranta
2020).Vaikka periaatteessa kaikille kan-
salaisille suunnattuja palveluita onkin
ollut tarjolla, niiden kynnykset ovat lii-
an usein osoittautuneet lilan korkeiksi
erityisesti niille ithmisille, joiden eld-
missd psykososiaaliset vaikeudet ovat
kasautuneet ja kroonistuneet (Tormi
2009; Juhila 2018; Ranta 2020). Yhti
lailla my6s niin sanotun hyviosaisen
yksin, nikymittomiksi ja epitoivonsa
uuvuttamaksi.
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ENGLISH SUMMARY

Riitta Granfelt & Hanna Kiuru: Psy-
chosocial as a concept and as a frame-
work for vulnerable life stories

This article examines the psychosocial
approach, from the perspective of vul-
nerability, based on two data corpus:
suicides of young people as narrated
by their parents and the narratives of
women who have been living at the
margins of society. The methodological
approach is based on narrative interview
research and phenomenologically-ori-
ented experience research. Two nar-
rative entities were constructed based

on the original data corpus that spans
over nearly 40 years: The Narrative of
Broken Life histories and the Narra-
tive of Homelessness. These narratives
show the importance of psychosocial
approach in situations that involve ex-
tensive marginalisation, as well as in sit-
uations where the person is financially
well-off but is burdened by traumatic
experiences, so that the meanings given
by the client to their subjective experi-
ences can be reached in the interaction
between the client and the worker. It
is justified to include trauma-sensitive
expertise as part of psychosocial work
in social work education.
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