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Vad gor man nidr man kdnner att arbetet inte
flyter som det borde, ndr man inte dr ndjd med
resultaten? Vad gor man ndr man Overraskas
av manniskors val och beslut? Vad gor man nar
man inser att man helt enkelt inte vet tillrdckligt
for att gora ett bra jobb? Jag vet inte vad man
g6r sa ddr i allminhet, men min I6sning var att
genom aktionsforskning utveckla och forska i
mitt arbete och rapportera om forskningen i
min avhandling pro gradu i socialt arbete. (Berg-
man-Pyykkonen in press.)

| mitt arbete som vdgledande ldrare pd arbets-
kraftspolitiska utbildningar traffade jag vuxna,
som ville (tillbaka) in i arbetslivet.Véagledande ut-
bildningar kan vara inriktade pa en viss bransch
eller allmant arbetslivsinriktade. Utbildningen jag
ansvarade for var allmant inriktad, 50 arbetsda-
gar lang, med tva perioder av arbetspraktik var-
vat med ndrstudier pa skolan. Mina studerande
var arbetsldsa arbetssokande i de mest olika si-
tuationer och i varierande dldrar mellan 19 och
61 ar En del var langtidsarbets|6sa, andra hade
varit arbetsldsa bara en kort tid. Ndgon hade
valt att stanna hemma med sina barn under en
lingre period, en annan hade sagt upp sig for
att soka sig till ett nytt yrke, nagon hade blivit
uppsagd for att arbetsplatsen lagts ner eller pa
grund av andra, ndrmast personliga, orsaker. En
och annan var tvungen att soka sig till helt nya
uppgifter pa grund av arbetsskador eller andra
fysiska sjukdomar, och en del ville préva om
de overhuvudtaget klarade av att jobba efter
till exempel langvariga mentala problem. Livets

mangfald syntes i grupperna av vuxna pa vag in
pa nya karridrstigar.

Arbetskraftsmyndigheten hade stéllt klara mal
for utbildningen: den studerande skulle efter
avslutad utbildning sysselsdttas pa arbetsmark-
naden eller ha en studieplats eller sa skulle
den studerande ha en klar plan for inom vilken
bransch han eller hon skulle bérja jobba eller
utbilda sig. Sjalv upplevde jag att utbildningen i
grunden handlade om empowerment och att
den hade lyckats om den studerande efter av-
slutad utbildning var starkare och hade tilitro
till och hopp infor framtiden, d&ven om planerna
inte var fullstdndigt klara. For att uppnad dessa
mal férsokte jag i man av mojlighet skraddarsy
utbildningen utifran den studerandes behov, sa
att han eller hon till exempel kunde ha mer ar-
betspraktik och firre studiedagar pa skolan om
detta betjdnade dennes planer bittre.

Sa& smaningom madrkte jag dndd att uppldgget
for utbildningen kunde utvecklas. Sjdlv stod jag
ofta fradgande infor mina studerandes val och
beslut. Jag undrade vad som hédnt i deras liv, vad
som fort dem till den punkt dédr de befann sig
nu. Den kunskapen om arbetslésa och arbets-
|6shet jag hade verkade inte riktigt stdmma.
Responsen fran de studerande visade pa att
kommunikationen mellan ldrare och stude-
rande inte alltid var vad den borde vara och
att studerandena upplevde att de inte kunde
paverka studieprogrammet dven om strdvan
var att skrdddarsy. Jag kidnde ett stort behov av
att utveckla och forska i arbetspraktiken, och
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jag ville gora det tillsammans med utbildningens
deltagare. Det var ju de som kunde berétta om
sina liv och om vad de behévde for att komma
vidare. Men hur skulle jag ga till vaga?

| detta inldgg beskriver jag kort min aktions-
forskning med tonvikt pa livsberittelser ur ett
arbetslivsperspektiv. Jag fragar: Hur konstruerar
vuxna pa arbetskraftspolitisk karridrutbildning
sin livsberdttelse i forhdllande till arbetslivet och
det samhdlle som vi lever i? Hurudana nya per-
spektiv pd den individuella arbetslivskarridren
och pa arbetskraftspolitiska utbildningar som
sysselsdttningsatgard ger livsberdttelserna? Och
slutligen:Vad innebér mina forskningsresultat for
min praktik?

Aktionsforskning och narrativ

| aktionsforskning utvecklar man praktiker ge-
nom att anvanda sitt fornuft. | den traditionella
forskningen skall forskaren vara objektiv och
halla sig utanfor det han undersoker; aktions-
forskaren ddremot handlar och agerar aktivt,
och forsoker inte ens stélla sig utanfor och for-
hdlla sig neutral. | aktionsforskning strdvar man
efter att skapa tro pa manniskors egna férma-
gor och handlingsmdjligheter. Man hjdlper dem
att tala om sina angeldgenheter pd sitt eget
siatt och med sin egen rost. Aktionsforskning
handlar alltsa om empowerment. Forskaren
startar fordndringen och uppmanar manniskor
att ta tag i saker och ting sa att utvecklingen
gagnar dem sjdlva. Aktionsforskningens mal ar
att frigdra och bemyndiga alla deftagare, ocksa
forskaren. (Heikkinen 2006, 16-19; Heikkinen &
Rovio 2006.)

Reflektion &dr en utgdngspunkt i aktionsforsk-
ning. Man utgar ifrdn att det enda séttet att for-
sta sitt arbete och att fa igdng en utveckling ar
att borja reflektera dver sina egna upplevelser
av praktiken. (Syrjald m.fl.1994, 35.) Reflektion
innebdr att man ser pa sig sjélv, sina tankar och

sin verksamhet, som var man utanfor sig sjalv.
Det tdnkande subjektet betraktar sitt eget tan-
kande. Man ser sig sjdlv och de egna handling-
arna och tankarna fran ett nytt perspektiv och
stravar efter att forstd varfor man tanker som
man gor och varfér man gér som man gér. Ma-
let dr att finna ett sitt att studera fenomenen
genom reflektion. P4 det séttet kan man se de
vardagliga praktikerna i ett nytt sken. (Heikkinen
2007,201-202.)

Att forska i sitt eget arbete innebdr att forska-
ren, subjektet, blir en del av sitt forskningsobjekt.
Han eller hon maste medvetet kunna skilja pa
insamlingen av material och analysen av mate-
rialet. Forskaren ansvarar for analysen av forsk-
ningsprocessen medan de &vriga medverkande
innehar kunskap och tolkar den. (Saurama &
Julkunen 2009.) For att hdnga med i mina egna
reflektioner och kunna hélla i processen bérja-
de jag féra forskningsdagbok. | dagboken skrev
jag ner tankar och idéer men ocksa kdnslor som
vdckte nya tankar.

Min aktionsforskning sdg jag dven som ett ut-
tryck for praktikforskning i socialt arbete, som
vill lyfta fram utsatta, marginaliserade méannis-
kors kunskap och erfarenheter (Satka & Kar-
vinen-Niinikoski & Nylund 2005; Saurama &
Julkunen 2009). Aven om Finland genomgatt
ett ekonomiskt uppsving sedan recessionen pa
[990-talet hade arbetsldsheten danda inte mins-
kat i samma takt (Parpo 2007, |3). Mina stude-
rande var arbetslésa med stor risk for att mar-
ginaliseras i samhillet om de inte lyckades ta sig
ut pa arbetsmarknaden. De var arbetslsa trots
att arbetsldsheten vid den tidpunkten var nere
i 7,6 procent (Sysselsdttningsdversikt februari
2008). Da jag startade forskningen hade den
senaste globala recessionen dnnu inte kommit
igdng och framtiden pa arbetsmarknaden sag
ratt ljus ut.

Med praktikforskning menas ocksa forskning
som &ppet stravar efter att forsta och férandra
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praktiker. Forskningsproblemen &r samman-
kopplade med praktikerna inom det sociala
omradet och malsattningen &r att betjana olika
intressenter inom omradet. | praktikforskning
ar alla medverkande bérare av kunskap, och
de har ocksa alla rdtt att vara med och pro-
ducera kunskapen. (Satka m.fl. 2005; Saurama
& Julkunen 2009.) Enligt Saurama och Julkunen
(2009) kan man finna praktikforskningens rot-
ter i pragmatismens tanke att kunskap ar nagot
som fods a posteriori, efter praktiker, handlingar
och erfarenheter.

Mina studerande befann sig vid ett vagskal. De
kom till utbildningen for att finna nya végar ut
pa en arbetsmarknad som de hoppades skulle
ta emot dem och som skulle tillfredsstilla de-
ras onskemdl angdende arbetslivet. Men hur fa
idéer om vilka vdgar som star till buds och vilka
val kan féra en vidare? Vilma Hanninen fragar i
sin avhandling Sisdinen tarina (2000): Hur skapar
maénniskan mening i sitt liv? Hur hittar mannis-
kan ny mening da livet férdndras? Hon svarar:
genom berdttelser, inre berittelser. Jag tankte:
Mina studerande befinner sig i ett tillstand av
férandring, hur kan de klara sig i denna situation
battre? Och gissade: genom berdttelser:

Den grundldggande tanken i det narrativa be-
traktelsesdttet ar att berdttelser har en cen-
tral betydelse for hur manniskan strukturerar
sitt tankande och sitt liv (Hanninen 2000, 15).
Berattelser handlar om skiften i vara avsikter
(Bruner 1986, 17). Berdttelserna inverkar pa
tva olika plan. Fér det forsta dr berdttelserna
ett redskap for att forstd bade egna och andras
handlingar och upplevelser och ge dem mening.
Berittelsen dr ocksa en form for forstaelse och
meningsskapande. | den hér betydelsen dr be-
rattelsen en representation av verkligheten. For
det andra bygger berittelserna upp den verk-
lighet vi lever och verkar i.Verkligheten visar sig
som de berdttelser vi inforlivat fran den egna
kutturen samtidigt som de avsiktliga berdttelser
vi berdttar om oss sjdlva upprétthaller eller for-

andrar kulturen och verkligheten omkring oss.
(Valkonen 2007, 26; Hanninen 2000.)

Det narrativa passade sdledes in i min forsk-
ning eftersom en férdndring av berittelser kan
forandra verkligheten. Inspirerad av Hegels
(1770-1831) tankar om utvecklingens fortskri-
dande i en dialektisk process dar teser bemots
av antiteser och tillsammans bildar synteser (se
t.ex. Copleston 1985 vol. VII, 159-188) tinkte
jag i grova drag enligt beskrivningen i bild |. Min
aktionsforskningsprocess kan beskrivas som en
helhet bestdende av tre pa varandra foljande
faser. Den forsta och andra fasen beskriver jag
har helt kort for att sedan mer ingdende ga in
pa den tredje fasen.

| den forsta fasen planerade jag aktionsforsk-
ningen och bestdmde mig for att sitta igang.
| min dagbok skrev jag: "Jag planerar nédstan i
panik. Imorgon, om tio timmar; startar gruppen
och det kdnns som om allt annu var pa halft.
Tankarna glider undan. Jag ar rddd och oséker.
Jag har svart att tro pa det har dven om jag vet
att det dr nu eller aldrig”

Jag engagerade mina studerande med i utveck-
lingen av utbildningen och inbjod villiga till livs-
berdttelseintervjuer. Fyra kvinnor och tva man,
av dessa alla tvd med invandrarbakgrund, ville
delta i intervjuerna. Jag genomforde livsberat-
telseintervjuerna och samlade in respons av alla
studerande i gruppen i form av webbrespons
och samtal vid avslutande evaluerande samtal
pa tumanhand. Det hdr skedet ledde till att jag
tillsammans med min kollega i féljande grupp av
studerande fdste uppmarksamhet vid att lyssna
aktivt, och vi tog med studerandena i utbild-
ningens utformning genom att 1ata deras 6ns-
kemal styra innehallet sa mycket som mgjligt. Vi
hade berdttelser som tema, ritade livslopp och
funderade pa hur beréttelser formar vart satt
att se pa var verklighet. Min kollega tog i stort
over de foljande grupperna, eftersom jag sjalv
gick in i den andra fasen av aktionsforskningen.

279

puheenvuorot

27.9.2010 18:55:33 ‘ ‘



280

puheenvuorot
tes antites syntes
den berittade den berittade den nya
berittelsen nu | beriittelsen mot den —* | beriittelsen
berittade berittelsen
nu
den officiella ———» | de arbetslosa har sina | —— | atgérderna
kunskapen om egna, subjektiva omformas av de
orsaker till beriittelser, som arbetslosas
arbetsloshet och vad paverkas av tesens berittelser
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som kan forbattra
sysselséttningen
menar att arbetslosa
skall sysselsittas
genom atgérder, t.ex.
genom karridrkurser
som har ett givet
innehall fram

|

detta fungerar bra
for en del, simre for
andra (se t.ex.
Malmberg-
Heimonen 2005)

berittelser, men
tesens berittelser kan
omformas av de
arbetslOsas berittelser
forutsatt att dessa
berittelser far
berittas och lyfts

Bild 1 Tes, antites, syntes. Hegels dialektiska process som bakgrundsidé.

| den andra fasen drog jag mig tillbaka for att
transkribera livsberittelserna och imponeras av
mina livsberdttares formdga att reflektera dver
sina liv. En av mina studerande uttryckte sin vilja
att delta sa har (mina Sversdttningar av citat
finns harefter i fotnoterna):

. md ninku aina gjattelen et itsen tuntemi-
nen on sillai tdrkeetd ja siks md varmasti ha-
lusin téhdn tulla ja ku sd puhuit ensimmdisen
kerran mul oli heti sellanen tunne ettd tohon
md halusin - mennd koska mindhdn puhun
tdtd myds itselleni.?

Jag rekonstruerade livsberdttarnas livslopp och
uttolkade en, som jag bendmnde, modifierad

swot analys pa basis av vad livsberdttarna be-
rattat. | swot analysen skrev jag in sadant som
for livsberdttaren verkar ha varit viktigt samt
hans eller hennes styrkor och mdojligheter samt
bekymmer eller hot. Jag forsokte ocksd uttolka
livsberdttarens sitt att hantera svdra situationer.

Ett halvt ar efter att mina livsberdttare avslutat
utbildningen, inbjéd jag dem till ett méte. Fyra
av sex stéllde upp vid olika tidpunkter: Jag pre-
senterade livsloppen och swot analyserna for
dem och vi samtalade om utbildningen och om
livsberdttelsearbetet som en del av den.

Mitt resultat av denna andra fas i aktionsforsk-
ningen bekriftade hur viktigt det ar att skapa
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en kansla av samverkan och gemenskap i grup-
pen. Mina studerande upplevde att de tex. av
tjdnsteman blivit bemdtta som andra klassens
medborgare, medan de under utbildningen be-
handlats "som folk:

Jaa a oiskohan se tota, ehkd se suhtautumi-
nen ku kaikki on tyéttémid ja yleensd kun niitd
ajatellaan silleen negatiivisesti. Ja sit silld kurs-
silla on ninku ihan toisenlainen toi ilmapiiri, ja
sit silleen et siel niinku etitddn silleen yhessd
toitd, etitddn vdhdn ninku tarkemmin. Et ku
vertaa jos kdy tydkkdrissd asioimassa jonkun
sihteerin luo niin on tdd sit aika erilaista kui-
tenki. Se suhtautuminen tddlld, se mulle tulee
ensimmdisend. Md oon pitkddn ollu silleen ja
huomannu miten tyéttémiin suhtaudutaan.?

Utbildningen gav den studerande tid och mgj-
ligheter att granska sitt liv och bygga upp upp-
lyftande inre berittelser. For invandrare blev
utbildningen pa sétt och vis ett sprakbad i och
med att den inte var specifikt riktad till icke
finsktalande studerande, och de fick en mojlig-
het att beritta sin historia fér finlaindarna. Re-
sponsen fran studerandena bekrdftade att det
dr vart att fortsatta utveckla utbildningen och
mina praktiker i denna riktning.

Aktionsforskningsprocessen var dnda inte avslu-
tad. Ursprungligen hade jag tankt att det rekon-
struerade livsloppet och den modifierade swot
analysen skulle fungera som en helhetsanalys av
materialet. Men jag var inte ndjd. Jag hade sex
livsberdttelser som fortfarande vdntade pa en
mer gedigen och analytisk analys.

Vad fick mina studerande att forma sina fram-
tidsplaner som de gjorde? Vad var det som drev
dem mot sina mal? Hur kom det sig att de hit-
tade styrka och kraft att ga vidare i sina liv, dven
om det var motigt! En mer ingdende analys av
livsberdttelserna kunde ge svar. Inspirerad av Tu-
ija Kotirantas avhandling Aktivoinnin paradoksit
(2008) tog min forskning en ny vandning.An en

gang gick jag tillbaka till livsberéattelserna, nu for
att se om Martin E. Fords teori (1992; 1995)
om motiverande system kunde ge en ny syn pa
mina studerande, deras val och mina mdojlighe-
ter att vdgleda dem vidare i arbetslivet. Aktions-
forskningen gick in i sin tredje fas.

Den analytiska bearbetningen

Jag atervande till de transkriberade livsberdttel-
serna och bestdmde mig for att gora en nar
rativ analys av dem. Jag var inte intresserad av
berdttelsernas form utan av det explicita inne-
hallet och min analys fokuserade pa de delar
av berdttelserna som handlade om berdtta-
rens forhallande till arbetslivet. Enligt Johansson
(2005,289-290) ar ett delperspektiv med fokus
pa innehall den analysform, som brukar sam-
manforas med det som kallas innehallsanalys.
Man definierar de kategorier man vill analysera
och lyfter ut de stycken eller yttranden fran
texten som klassificeras och samlas inom de
har kategorierna eller grupperna. Berittelsen
styckas upp, delarna lyfts ur och analyseras utan
att relatera till helheten.

| min analys av berdttelserna sokte jag svar pa
fragorna: Vad berdttar berdttelserna om vilka
mal berdttarna har angdende arbetslivet? Vilka
ar deras uppfattningar om sina maojligheter att
uppna sina mal? Och Hur kdnner de infor sina
planer? Mina forskningsfragor i den har under-
sokningen begrdnsade mitt intresse for berat-
telserna som helhet och jag dnskade fa svar
genom att se pa livsberittelserna ur ett motiva-
tionsteoretiskt perspektiv. Min analys av berdt-
telserna blev en teoribunden innehdllsanalys, i
vilken man utgar fran det material man har, men
tidigare kunskap styr eller hjdlper till i analysen.
Det handlar inte om att testa en befintlig teori,
utan om att bruka den tidigare kunskapen som
nagot som leder till nya tdnkesatt. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2002, 98-99.)
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En insikt under den hdr processen var for mig
att begreppen empowerment och motivation
ar mycket ndrliggande. Sjdlv hade jag utgatt fran
att mitt sdtt att arbeta bygger pa empower
ment, medan jag intuitivt upplevt tanken att jag
skulle syssla med att motivera manniskor som
nagot alltfor kontrollerande eller rentav mani-
pulativt. Empowerment daremot uppfattade jag
som icke kontrollerande och frigdrande. Min
uppfattning baserade sig pa ett missforstand
av och for lite kunskap om motivationsteorier.
Siitonen (1999, 96-99) menar att M. E. Fords
teori (1992) om motiverande system (Motiva-
tional Systems Theory, harefter MST) kommer
valdigt ndra empowerment. MST bygger pa det
grundldggande innehdllet som lagts fram i Gver
20 nutida motivationsteorier (Ford 1992; Ford
& Smith 2007).

Motivation dr ett psykologiskt, framtidsoriente-
rat och evaluerande, snarare @n ett instrumen-
tellt, fenomen. Motivation ses som ett organi-
serat monster uppbyggt av fyra med varandra
besldktade uppsdttningar av psykologiska pro-
cesser:

I. egna mdl (personal goals): tankar om
onskade och odnskade potentiella
framtida tillstand

2. tro pa den egna formdagan (capability
beliefs) och

3. tro pa kontexten/sammanhanget/mil-
jon (context beliefs)

4. Sammanslagna bendmns den andra
och tredje punkten den personliga tron
pd de egna mijligheterna att pdverka
(personal agency beliefs), och den
inbegriper tankar om de férvintade
konsekvenserna av att férséka na sina
mal

5. emotioner. kdnslotillstdnd relaterade till
de mgjliga konsekvenserna av att soka
nd dessa mal.

Alla dessa subsystem &r viktiga for att en mal-
inriktad aktivitet skall lyckas. (Ford 1992, 72-73,
78,248; Ford & Smith 2007.) Sarskilt lyfter Ford
fram den personliga tron pd de egna méjligheter-
na att pdverka som betydelsefull delkomponent
i motivation. Tron pa den egna férmagan och
den stodjande miljon &r ofta mer avgdrande for
motivationen dn vad man faktiskt kan eller hur
miljon i verkligheten dr. Ndr man tror pa sig sjalv
och sitt sammanhang kan man utveckla fardig-
heter man dnnu inte har. (Ford 1992, 124.)

Enbart positivt tdnkande racker dock inte till
for effektivt fungerande; man bor ocksd ha de
grundldggande fardigheter och den miljé som
behdvs for att uppna malet (Ford 1992, 124).
Ford (1995) konstaterar att dven om individen
har en formdga kan den vara totalt onédig om
hon inte & motiverad att bruka den. Daremot
ar det motsatta inte fallet; en hogt motiverad
person kan utveckla behovlig skicklighet for
att uppnd malen hon vill na. Positiva uppfatt-
ningar om den egna férmagan och miljén har
en sarskilt viktig funktion i situationer som ar
mest betydelsefulla for framsteg, dvs. i situatio-
ner som innefattar utmanande men uppnaeliga
mal (Ford 1992, 125). Individens uppfattningar
om de egna mdjligheterna dr avgérande och
anvandbara da det giller att bilda sig helhets-
uppfattningar och planera langsiktigt (Ford
1992,253).

Genom att korstabulera individens uppfattning-
ar om sina egna mdjligheter att paverka och
uppfattningarna om miljén far man fram ett
monster for hur individen forhdller sig till sina
mal. M&nstren &r inte nddvandigtvis stabila eller
fasta egenskaper hos individen. De represente-
rar ndrmast tankar om resurser inom individen
och i miljdn och varierar fran mal till mal, fran
situation till situation och fran tidpunkt till tid-
punkt.Vissa monster ar inte bdttre eller simre,
eftersom olika férhéllningssatt ar lampliga for
olika sammanhang. Ford (Ford 1992, 137) me-
nar att alla som forsoker hjdlpa manniskor for-
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dndra sig, kan inverka positivt eftersom ocksa
starkt stabila ménster kan paverkas av att indi-
videns kunnande férdndras eller av att miljon
blir mer mottaglig.

Mojligheten att berdtta sin livsberdttelse for mig
var en del av min aktionsforskning som hand-
lade om att utveckla de végledande utbildning-
arna jag ansvarar for. Jag tankte att livsberattel-
serna handlar om hur livsberittaren ser pa sin
tidigare arbetskarridr, pa férandringar som skett
och pa sin framtid i arbetslivet. | de delar av
berittelsen som beskriver det férgangna kunde
jag hitta mdl som &r viktiga for livsberdttaren,
se vad det dr som styrt honom eller henne. |
berittelsen om fordndringar kunde jag se hur
livsberdttarna uppfattar férandringarna och be-
rdttelserna om framtiden reflekterar deras mal
och uppfattningar om mgjligheten att nd malen,
samt kdnslorna i samband med dessa.

Enligt MST &r det viktigt f6r den som sysslar
med férdndringsarbete, ma det vara en larare,
en vdgledare eller varfor inte en socialarbetare,
att kdnna till klientens mal, monstret for hur
denne uppfattar mgjligheterna att uppna malen
samt emotionerna, som malet uppvécker. Hur
man skall ga till vaga i férdndringsarbetet beror
ndmligen pad dessa. Olika mal, uppfattningar och
kénslor kraver olika ndrmandesdtt i vdgledning-
en. Jag hoppades att analysen baserad pa MST
skulle ge mig nya infallsvinklar pa mina praktiker:

Jag laste en berdttelse i taget noga flera ganger
och markerade olika episoder. Jag plockade ut
de textavsnitt som handlade om utbildning, kar-
ridr och arbetsliv samt tankar om hur framti-
den kunde te sig. Jag fragade forst:Vad berittar
berittelserna om vilka mal livsberdttarna har
angdende arbetslivet? och sedan:Vilka dr livsbe-
rattarens uppfattningar om sina mojligheter att
uppna sina mal? Kan jag se monster! Hurdana
ar de? Slutligen fragade jag ocksa: Hur kanner
hon eller han infér sina olika mojligheter?

Efter denna dekonstruktion av innehallet re-
konstruerade jag berdttelserna till en ny helhet.
| beréttelserna om motivation tog jag nu dven
med en del innehdll ur hela livsberattelsen for
att fa en helhetskontext. Livsberdttelserna hade
ju ocksa handlat om annat dn studier, arbete
och karriar.

Min innehallsanalys av livsberittelserna som be-
rattelser om motivation visade att mina livsbe-
rattare egentligen hade rétt lika malsittningar
vad géllde utbildning och arbetsliv. Exempelvis
da de gjort sina tidiga yrkesval hade det varit
viktigt att sjdlv fd bestdmma vad de ville utbilda
sig till. Att fa delta i arbetslivet var betydelsefullt
for beréttarna, bland annat eftersom de upp-
levde att det horde till att man arbetar. | vrigt
ville de att jobben skulle vara ldmpligt utma-
nande och ge dem en arbetsplats med trevliga
arbetskompisar. Alla ville framdt i arbetslivet och
gjorde upp planer infor framtiden.

Skillnaderna mellan berédttelserna kom fram i
livsberdttarnas uppfattningar om sina majlighe-
ter att uppnd sina mal. | de sex berdttelserna
bildade uppfattningarna olika ménster:i tre livs-
berdttelser var ménstren sporrande eller kraft-
fulla. Livsberdttarna var tillfreds med sina fram-
tidsplaner och starkt motiverade att ga vidare.
Men i tre livsberattelser var monstret annor-
lunda: brdckligt, osdkert, forsiktigt, nedslaende
och antagonistiskt. Emotionerna varierade fran
motvilja till nedstdmdhet, men ocksa forsiktig
nyfikenhet fanns. | bild 2 finns en sammanstall-
ning av malen i framtiden, ménstren fér uppfatt-
ningar om majligheterna att uppnd malen och
emotionerna i de sex livsberdttelserna.

Det var skillnaderna i ménstren och emotio-
nerna som gjorde mig fundersam och som
utgjorde en ny utmaning i mitt arbete. Ford
(1995) skriver: "Human potential is unleashed
when people have emotionally compelling go-
als and fundamental belief that they can depend
on both their own capabilities and help from
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others to accomplish those goals. Under these
circumstances, most skill deficits can be overco-
me or compensated for through a combination
of creativity and sheer effort and persistence.”

Min analys av livsberdttelserna visade att en del
av framtidsplanerna byggde pa haltande moti-
vation: mélen var klara, men ménstret fér upp-
fattningar om mdjligheterna att na malen var
inte starkt och kdnslorna madlen véckte var inte

uppbyggande.

Ford papekar i ndmnda artikel (1995) att vi som
arbetar med fordndringsarbete inte kan lata bli
att beakta de fundamentala forutsittningarna
for utveckling av kompetens eller effektivt fung-
erande. P4 basis av mina resultat var jag beredd
att halla med honom. Om jag lyssnat till mina
livsberdttare utgdende fran ett MST perspektiy,
hade jag eventuellt kunnat fa dem att se dver
sina planer noggrannare och ur flera synvinklar.

Avslutande tankar

En védgledande utbildning som stérker de stu-
derande och far dem att fatta langsiktigare, mer
dvervédgda och realistiska beslut, blir pa sikt ock-
sd ekonomiskt I6nsam for samhallet. De stude-
rande soker sig antagligen till jobb de kommer
att trivas med under en langre tid, eller sa pa-
borjar de studier till ett yrke de vet de vill jobba
med. Med storre sannolikhet kommer de ocksa
att slutféra sina studier och borja jobba inom
yrket eftersom de har en verklighetstrogen bild
av arbetsuppgifterna och kraven inom yrket
de valt. Den végledande utbildningen betjanar
dessa syften: de studerande upplever att de |
lugn och ro, samt med stéd fran studiekamra-
ter och ldrare, far fundera 6ver sina mojligheter
och val. Arbetspraktiken ger dem dessutom en
inblick i vad arbete inom det valda yrket inne-
bar. Utbildningen motiverar, i bemérkelsen em-
power, de studerande. Arbetsmarknadspoliti-

malen i framtiden monster for uppfattning | emotioner
om mdjligheter

Berittelse | ”dromyrket” forsiktigt nedstamdhet

1
ett jobb, vilket som helst” antagonistiskt motvilja

Berittelse | “inte jobba i det tidigare yrket” | accepterande nedstdmdhet

2
“ateruppta avbrutna studier” forsiktigt, sarbart eller forsiktigt intresse

osikert (self-doubting),
eventuellt brackligt

Berittelse | “det tidigare jobbet” nedsléende forargelse,

3 nedslagenhet, leda
”yrkesstudier i en ny bransch antagonistiskt forsiktig nyfikenhet
men med bekanta
arbetsuppgifter”

Berittelse | “hitta ett jobb som dr kraftfullt iver, nyfikenhet

4 tillfredsstéllande”

Berittelse | “paborja studier bara barnen &r | sporrande tillfredsstéllelse

5 storre”

Berittelse | ”’pébdrja studier sa fort som kraftfullt tillfredsstéllelse

6 mojligt”

”f4 arbete utan utbildning” accepterande tillfredsstallelse

Bild 2 Mélen i framtiden, ménstren for uppfattning om méjligheterna att uppna malen samt emo-

tionerna i livsberattelserna.
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kens mal dr att 6ka sysselsattningen och minska
arbetsldsheten. Min forskning stéder antagan-
det, att vdgledande utbildningar med tonvikt pa
mangsidig karridrplanering tillsammans med de
studerande, dr en beaktansvdrd arbetsmark-
nadspolitisk sysselsattningsatgard som leder till
detta mal.

| sin respons till mig betonade mina livsberdt-
tare att det viktiga varit att de blivit bemétta
som likvdrdiga vuxna. Bdde studerande och
ldrare jobbade tillsammans. Ford och Smith
(2007) péapekar att de integrerande sociala
relationsmaélen ofta dr grundliggande mal for
de flesta studerande. Darfér vill de vara soci-
alt ansvarsfulla i skolan, de bryr sig om réttvisa
och vill hjdlpa varandra. Mina studerande gavs
en mojlighet att berdtta sina livsberdttelser och
ddrmed hjdlpa mig, ldraren, i mina studier. | stal-
let for att enbart vara den mottagande parten,
den studerande som ldraren hjdlper, blev de i
stillet dven givande parter; livsberdttare, som
hjdlpte lararen. Kan det har ha varit en faktor
som bidrog till kdnslan av jamstdlldhet? Vi var
alla i samma bat.

Redan fore aktionsforskningen jobbade vi pa
utbildningarna mycket med att planera och stél-
la upp mal infér framtiden. Forskningsprocessen
har lart mig att det inte racker att fokusera en-
bart pa malen. Férandring férutsdtter att ocksa
uppfattningarna om mdjligheterna samt kans-
lorna beaktas. Jag som végledande ldrare blir en
del av den studerandes "ekvation” for effektivt
fungerande. Darfér maste jag borja med att
bygga upp en bestaende kansla av fortroende,
harmoni och partnerskap mellan mig och mina
studerande. (Ford 1995.) Livsberittandet for-
utsdtter det samma. Att ta med studerandena
i utvecklingsarbetet samtidigt som man genuint
lyssnar till deras livsberattelser kan skapa for-
utsdttningarna som behdvs for ett férandrings-
arbete som utgar fran individen sjdlv, inte fran
omgivningens eller t.ex. mina dnskemal om hur
de borde leva sina liv. Ford (1995) skriver ocksa:

"An individual's goals, emotions, and personal
agency beliefs are intrinsically valid to that per
son, and must be respected as the reality to be
dealt with regardless of what one thinks they
should be.”

D3 jag bestdimde mig for att ha aktionsforsk-
ning som forskningsstrategiskt narmandesatt
trodde jag att det skulle bli en ratt enkel match
att pa det séttet utveckla mitt arbete och sam-
manfatta det hela i min avhandling pro gradu.
Sa blev det nog inte. Ibland var jag mitt inne
i ett kaos, precis som Annala (2007) beskriver
i sin doktorsavhandling och som aktionsfors-
kare berdttar i Kuulas (1999) dito. Men det
har ocksa varit vildigt intressant, inspirerande
och framforallt ldrorikt. Redan varen 2008 blev
jag fascinerad av att mérka att sd gott som alla
metoder i forskningen, bade materialinsamlings-
och analysmetoder, kan latt omformade brukas
som redskap i mitt arbete. Detta papekar ocksa
Laine och Saurama (2009; Saurama & Julkunen
2009). Aven om jag inte sysslar med regelritt
forskning dr alla dessa metoder gingbara i ett
forskande arbetsgrepp, vars innebdrd jag tror
mig nu forstd. Harefter giller det att finslipa
redskapen och ga vidare. Jag rekommenderar
ocksa varmt alla som stéller fragor liknande
dem jag stéllde i borjan av detta inldgg att vaga
starta en utvecklings- och forskningsprocess.
Som Kierkegaard i sin vishet sagt: Att vdga dr att
forlora fotfdstet en liten stund. Att inte vdga dr att
forlora sig sjdilv.

Noter

" Inldgget baserar sig p& min avhandling ... for
jag berdttar ju det hdr ocksa for mig sjalv.” Ak-
tionsforskning om livsberdttelser som redskap
i arbete med arbetsldsa, som beldnades som
basta avhandling pro gradu 2009 av Féreningen
for forskning i socialt arbete samt pa mitt tack-
tal vid Dagarna for forskning i socialt arbete
den 17 februari 2010.

2", jag tanker liksom alltid sd att det dr viktigt
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att kinna sig sjlv och darfor ville jag sikert ga
med i det hdr och nér du for forsta gangen ta-
lade kidnde jag omedelbart att det har vill jag
delta i for jag berdttar ju det har ocksa for mig
sjalv.”

®"Ja a sku det kunna vara, kanske det hur man
forholl sig nar alla ar arbetslésa och i allman-
het sa tdnker man ganska negativt om dom. Pa
den hdr kursen har vi liksom en helt annorlunda
stdmning och sd att vi liksom tillsammans soker
jobb, vi sdker lite noggrannare. Att om jag jam-
for med att gd till arbetskraftsbyran till nagon
sekreterare sd det hdr dr ganska annorlunda
dnda. Det dédr hur man forhaller sig hdr, det tan-
ker jag pa forst.

Jag har redan ldnge varit och liksom markt hur
man forhaller sig till arbetslosa. Pa utbildningar
ar gruppen alltid forst lite egen men sen blir
den helt annorlunda.”
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