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Tarkastelen ikidsyrjintdd kokeneiden varttuneiden nikemyksii tySeldmissi esiintyvistd ikdsyrjinndsti.

Aineistona ovat ikisyrjintia kokeneiden kirjoitukset ja analyysimenetelmina sovellan sisallonanalyysid.

Analyysi etenee kolmivaiheisesti ja vastaa seuraaviin kysymyksiin: Millaisissa tilanteissa kirjoittajat ovat

kokeneet ikdsyrjintad, miten syrjinti on ilmennyt ja millaisia syrjdyttimisen kiytinteitd ikadntymiseen

liittyi? Ikdsyrjintia kokeneet kirjoittajat liittavit ikdsyrjinnin erityisesti rekrytointitilanteisiin tai erilai-

siin esimiesten ja kollegojen kielteisiin kisityksiin varttumisesta. Ikdsyrjintd ilmenee torjuntana, painos-

tuksena, vihittelyni ja eristimisend. Nimi sosiaaliseen vuorovaikutukseen perustuvat syrjayttimisen

kiytinteet merkitsevit sitd, etti ikdnsd takia syrjityt kokevat menettivinsi tiysivaltaisen tyontekijin

asemansa tyopaikalla ja laajemmin tySelamassi.

“Kylld sinun pitdd ymmirtii, ettei van-
hoista ole enia sithen, mita nuorem-
mista”, kuvailee ikdsyrjintid kokenut
tyonhakutilanteessa saamaansa kohtelua.
Lausahduksesta nikyy ennakkoluulo
sekd vanhenemista etti varttuneiden?
tyokykya kohtaan. Niyte onkin esi-

Nikemysten seurauksena ikisyrjintii voi
ilmeti erilaisissa tilanteissa tydelimissi ja
varttunut tyontekiji voi joutua syrjiyte-
tyksi tyomarkkinoilta. Sosiaalinen syr-
jayttiminen tai marginalisoituminen voi
tapahtua tydpaikan sisilld tai siten, ettd
tyontekija joutuu osittain tai kokonaan
tyomarkkinoiden ulkopuolelle.

Suomalaisessa yhteiskunnassa on siirryt-
ty muutaman vuosikymmenen aikana
varhaista elikoitymistd suosivasta mallista
pitkid tyouria korostavaan politiikkaan
(Gould & Saurama 2004; Ruoholin-
na 2009, 146-147, 291-292). Polititkan
muutos nikyy erityisesti elikejirjestel-
miin tehtyini uudistuksina. Kiytinnossa
toimintatavat muuttuvat kuitenkin hi-
taasti. Monissa organisaatioissa on vield
runsaasti varhaista elikkeelle siirtymista
suosivia toimintatapoja, jotka aiheutta-
vat henkiloston keskuudessa ristiriitoja
ja varttuneisiin tyontekijoihin kohdis-
tuvaa syrjintdi. Kisitykset varttuneiden
tyon tekemiseen littyvista oikeuksista
ja velvollisuuksista muuttuvat hitaasti ja
tormiykset “tyoikiisyyden” uudelleen

syrjintikokemuksina tyopaikoilla. (Pir-
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ninen 2011, 237-241.) Osa varttuneista
joutuu edelleen puolustautumaan ja pe-
rustelemaan oikeutustaan pitkdin tyo-
uraan (Irni 2008).

Entistdi  useampi  kuusikymmenvuo-
tias on tydelimissd, ja viime vuosina
elikkeelle siirtymisikd ja varttuneiden
tyollisyysasteet ovat hitaasti nousseet
(Tilastokeskus 2011). Tidsta huolimatta
ikisyrjintikokemukset ovat todellisuutta
osalle varttuneita tyOntekijoitd. Varttu-
neiden tyollisyysasteen nousu ei tarkoi-
ta suoraviivaisesti sitd, ettei ikdsyrjintia
esiintyisi tyopaikoilla. Tydolobarometrin
mukaan noin kymmenen prosenttia pal-
kansaajista on havainnut tyOpaikallaan
ikdintymiseen liittyvdid syrjintdi vuosi-
en 2001-2009 aikana. (Ylostalo & Jukka
2010.) Itse koettu ikdsyrjinti on harvi-
naisempaa kuin muihin kohdistuvan syr-
jinnin havaitseminen, mutta suomalaisil-
la tyopaikoilla ikidsyrjintikokemuksia voi
silti arvioida olevan tuhansilla varttuneil-
la tyontekijoilld (Viitasalo 2011).

Mistd ikidsyrjinnissi on kysymys ja mi-
ten se ilmenee tyOpaikoilla? Artikkeli
kisittelee vanhenemisen takia tyoeli-
missi syrjittyjen nikemyksii ikdsyrjin-
tikokemuksistaan. Tavoitteeni on tehdi
nikyviksi syrjintiillmioti. Tutkimuskysy-
mykseni on, millaisia sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinteitd ikdsyrjintdin liittyy?

Kiytinteilld tarkoitan erilaisia tavan-
omaisia asioita, joita ihmiset tekevit arki-
sissa toimissaan (ks. Rantalatho ym.1997,
10). Ikdsyrjinnin kisitteeseen liittyvit
keskeisesti erilaiset ennakkoluulot ja ste-
reotypiat tai uskomukset. Maiidrittelen
artikkelin alussa ikdsyrjinnin suhteessa
niihin kisityksiin. Tutkimuksen teoreet-
tisena viitekehykseni esittelen sosiaalisen
syrjayttamisen (social closure) teorian. Se

mahdollistaa epiaoikeudenmukaisuuden
ja syrjivin kohtelun oikeuttavien kult-
tuuristen prosessien tarkastelun erilaissa
tilanteissa (Roscigno ym. 2007b). Ti-
min jilkeen esittelen aineiston ja me-
netelmin. Aineistona kiytin ikidsyrjintia
kokeneiden kirjoituksia, jotka analysoin
soveltaen sisillonanalyysin ideoita. Ar-
tikkelini tuloksissa esittelen ikdsyrjinti-
kirjoitusaineiston pohjalta ikisyrjintiti-
lanteet, ikdsyrjinnin ilmenemisen ja sen
atheuttaman sosiaalisen syrjdyttimisen
kaytinteet. Keskeiseksi syrjayttimisen
kiaytinteeksi tyopaikoilla  osoittautuu
tyontekijoiden keskindisen sekd tydnte-
kijéiden ja esimiesten vuorovaikutuksen
tavat ja sisallot.

IKASYRJINTA JA SOSIAALINEN
SYRJAYTTAMINEN

Suomalaisissa  syrjintdd  kisittelevissa
tutkimuksissa (Helne 2002; Hinninen
2007; Jyrkdmi & Nikander 2007; Miitta
2012;Vaahtio 2002) kiytetdin monia ki-
sitteitd, jotka muistuttavat toisiaan. Naita
ovat ikisyrjinnin lisiksi ageismi, pois-
kiinnyttiminen, ulossulkeminen, sosiaa-
linen syrjiyttiminen, marginalisaatio ja
eksluusio.

Ikisyrjintd (age discrimination) tai ageis-

on eroja. Ikidsyrjinta-kisite viittaa taval-
lisimmin nikyviin ja suoraan syrjintiin
ja ageismi ennakkoluuloisiin asenteisiin
tai piilevidin syrjintiin. (Macnicol 2006;
Vaahtio 2002.) Kiaytin tassd tutkimuk-
sessa ikidsyrjinti-kisitettd. Tarkoitan silla
ikidsyrjintad laajassa merkityksessd siten,
ettd se sisaltdd nikyvit ja piilevit ikidsyr-
jinnin muodot.
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Ikdsyrjinnian taustalla on ikdin liittyvid
kielteisia uskomuksia ja ennakkoluuloja,
jotka voimistavat syrjivid asenteita tietyn
ikdisia kohtaan. Ikidsyrjinti ei liity vain
yksiloiden toimintaan, vaan myds eri-
laiset institutionaaliset rakenteet ja yh-
teiskunnalliset jarjestelmit voivat sisaltaa
syrjdyttimisen kaytinteitd, jotka osaltaan
mahdollistavat syrjinnan. (Butler 1969,
243-246; Hendricks 2005, 292-294;
Jyrkimi & Nikander 2007, 182-184;
McCann & Giles 2004, 164.) Ikidsyrjinti
voi kohdistua kaiken ikiisiin, mutta tissa
tutkimuksessa kisittelen vanhenemisesta
johtuvaa syrjintia.

Ikdsyrjintd voi olla joko myoOnteistd tai
kielteisti. MyOnteisestd syrjinnisti on
kyse muun muassa silloin, jos henkilod
suositaan 1in perusteella erilaisissa ti-
lanteissa. Yleensi kiinnitetdin kuitenkin
huomiota kielteiseen syrjintiin, jota
myos tissd artikkelissa kidsittelen. Tkdin-
tymiseen kiinnittyvid uskomuksia tai
olettamuksia ovat muun muassa tervey-
teen, tyokykyyn tai oppimiseen liittyvit
kisitykset, minkid seurauksena saatetaan
epdailli  varttuneiden mahdollisuuksia
osallistua tyohon. Uskomukset kohdis-
tavat ennakkoluulot ja kisitykset koko
ikdryhmiin, eivitkd ne huomioi ithmis-
ten valisid yksilollisid eroja esimerkiksi
koulutuksessa, tydkyvyssi tai terveyden-
tilassa. Erityisesti varttuneiden ryhmis-
sa yksilolliset erot voivat olla hyvinkin
van kohtelun epioikeudenmukaisuutta.
(Macnicol 2006, 13; Palmore 1999, 20,
24-25,42))

Varttuneiden  tyoskentelyyn — liittyvit
ennakkoluuloiset olettamukset niky-
Vit siten, ettd syrjintd ilmenee erityisesti
rekrytointitilanteissa, koulutukseen pai-
semisessd tai uralla etenemisen esteini.

Lisaksi 1akkdimpiin tyontekijoihin koh-
distuvat irtisanomiset tai ikdintymiseen
lLiittyvdan arvostuksen puute ovat tyy-
pillisia ikdsyrjintitilanteita. (Hietaniemi
2004, 66—68, 83; llmarinen ym. 2003,
108—109; Roscigno ym. 2007b; Snape &
Redman 2003, 83.)

Ikdin perustuvat kisitykset ohjailevat
kayttaytymistd ja luovat jopa erilaisia
esteitd tyOpaikoilla, minkd seurauksena
syntyy erilaisia sosiaalisen syrjayttimisen
kaytinteiti. TAma on erityisen ongelmal-
lista varttuneiden tyontekijoiden kan-
nalta, koska tyOnantajat saattavat arvioida
tyontekijoitd stereotypioiden ohjaamina
ja tehdi varttuneiden kannalta kieltei-
Useimmiten sosiaalinen syrjayttiminen
liitetadn kirjallisuudessa sukupuoliseen
syrjintdan tai rasismiin liittyvidian tutki-
mukseen (Roscigno ym. 2007a; Ros-
cigno ym. 2007b; Tomaskovic-Devey &
Stainback 2007). Sosiaalinen syrjaytti-
minen tapahtuu kuitenkin samanlaise-
na prosessina myos ikdsyrjintitilanteissa,
vaikka se on ollut harvemmin esilld tut-
kimuksissa (Roscigno ym. 2007b).

Kiytin tissd tutkimuksessa syrjayttimi-
sen kisitettd siksi, ettd se kuvastaa syrjay-
tymistdi paremmin ikisyrjintikokemuk-
siin liittyvadd sosiaalista vuorovaikutusta.
Varttuneet eivit syrjdydy itsestddn ja yk-
sin, vaan syrjayttiminen tapahtuu sulke-
malla heidit pois keskeisistd toimista eri-
laisissa tilanteissa (ks. myos Sipild 1989,
163). Sakari Hinninen (2007, 5-12)
kayttdd syrjdyttimisen sijasta poiskdin-
nyttamistd, jonka seurauksena voi olla
esimerkiksi tydmarkkinoilta putoaminen
(ks. myos Maittd 2012). Syrjdyttimises—
si on kyse samantyyppisesti prosessista
kuin poiskdannyttimisessd, mutta Hin-
nisen (2007, 6) nikemyksen mukaan syr-
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jayttimisen kisite viittaa tavoitteelliseen
pahansuopaisuuteen. Tissd tutkimukses-
sa en tarkoita, ettd syrjayttimiseen liit-
tyisi valttamittd aina tarkoituksellista ja
pahansuopaista toimintaa syrjayttimisen
prosessissa, vaan kyse voi olla yhti lailla
poiskdinnyttimisesti.

Syrjayttimisen eri ulottuvuuksia voi ku-
vata myOs marginalisoitumisen avulla.
Tuula Helne (2002, 175) jaottelee erik-
seen normaalin, marginaalin ja ulossul-
jetun ryhmit kuvatakseen sosiaalisten
ryhmittymien erilaisia asemia syrjayty-
misessi. Marginalisoitumisessa on kyse
siitd, ettd thmiset ajetaan tai he ajautuvat
jonkin ryhmin reunalle niin sanotusti
vilitilaan. (Helne 2002, 169-177.) Vart-
tuneiden tyontekijéiden ajautuminen si-
vuun tyopaikan keskeisistd toiminnoista
tai vaikeudet rekrytointitilanteessa voi
tulkita marginalisoitumiseksi tyGelimis-
sa. Helneen (2002, 186) mukaan syrjiy-
tymisen jisentiminen marginalisaationa
on ulossulkemista joustavampaa, joka
viittaa tdydelliseen ulkopuolisuuteen.
Varttuneiden syrjintikokemusten koh-
dalla ei ole aina kyse tisti. Varttuneet
tyontekijit tai tyonhakijat saattavat olla
vilitilassa. Siten heihin kohdistuva syr-
jintd hankaloittaa tiysipainoista osallistu-
mista tyomarkkinoille, mutta elikkeelle
siirtyminen ei ole vield ajankohtaista tai
toivottu ratkaisu.

Erilaiset tapahtumat ja tilanteet johtavat
sosiaaliseen syrjayttimiseen. Syrjayttimi-
nen nikyy ihmisten toimintamahdol-
lisuuksien vihyyteni ja tulevaisuuden
epivarmuutena. Sosiaalisen syrjdyttami-
sen taustalla on useita erilaisia ryhmien
vilisid kamppailuja, neuvotteluja ja pele-
j4,joiden tuloksena ithmiset ovat sosiaali-
sesti haavoittuvia. (Hanninen 2007, 5-6.)
Sosiaalinen syrjdytyminen tai syrjaytti-

minen voi ilmeti kiytinnon tyoelimassa
monella tavalla, jotka vaihtelevat mieli-
pahaa aiheuttavasta vihjailusta tySuran

padttavian irtisanomiseen (Hinninen
2007, 11-12).
Syrjayttamisen nikokulmasta  ikidsyr-

jintd ilmenee erityyppisind ja -tasoisina
syrjayttimisen kiytinteind tydelimissi.
Yhtailta se tarkoittaa sosiaalista syrjaytta-
mistd tyopaikan sisalla keskeisissi toimin-
noissa tai sosiaalisessa vuorovaikutukses-
sa. Toisaalta syrjayttiminen voi tarkoittaa
myds torjutuksi tulemista tydnhakutilan-
teesta tai irtisanotuksi joutumista ja pai-
tymisti tyomarkkinoiden ulkopuolelle
vastentahtoisesti.

AINEISTO JA MENETELMA

Tutkimuksen aineistona ovat kirjoitukset,
jotka hankin kirjoituspyyntojen avulla.
Kirjoituspyynnét julkaistiin kevdin 2011
aikana viidessi eri lehdessd, joista nelja
edusti eri ammattialojen liittojen lehtia
ja yksi oli ilmaisjakelulehti. Lehdet olivat
Opettaja-lehti, Pro Toimihenkiléunioni
-lehti, Uusi-insinoori-lehti, Pam-lehti ja
Tamperelainen. Valitsin lehdet siten, etti
ne edustivat erilaisia ammattialoja ja ta-
voittivat naisia ja miehid seki mahdol-
lisesti tydelimin ulkopuolella olevia tai
ammattiliittoihin kuulumattomia ikasyr-
jintad kokeneita.

Ilmoituksessa
kirjoituksia

pyysin  vapaamuotoisia
tyomarkkinoilla  koetus-

Kohdistin pyynnén tyéllisille, tyottdmil-
le, elikeldisille tai muutoin tydeldimin
ulkopuolella oleville ikisyrjintdd koke-
neille. Ilmoitus oli otsikoitu pidkysy-

johtuvaa syrjintaa? Lisiksi kirjoituspyyn-
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to sisilsi tarkentavia apukysymyksii ja
toiveen kirjoituksen mukaan liitettavista
taustatiedoista. Niiden tarkennusten tar-
koituksena oli helpottaa vastaamista.

Keviin 2011 aikana sain 34 kirjoitusta
ikdsyrjintid kokeneilta henkil6iltd. Suu-
rin osa kirjoituksista tuli sihkopostitse,
varsinaisina kirjeini saapui nelji. Vastaa-
jissa on 11 miestd ja 23 naista. Rajasin
aineiston ulkopuolelle kolme kirjett,
jotka eivit kisitelleet tyOelamissi esiin-
Varsinaisessa analyysissa on mukana 31
kirjoitusta, jotka wvaihtelevat pituudel-
taan yhdestd kymmeneen sivuun ja yh-
teensa tekstia on 95 sivua 1,5 rivivalilla.
Saaduissa vastauksissa korostuu kirjeiden
vapaamuotoisuus ja vain osa sisaltdi tie-
toja kirjoittajien taustoista tai vastauksia
esitettyihin  tarkentaviin  kysymyksiin.
Kirjoittajien 1it vaihtelevat hiukan yh
40 ikidvuodesta elakeikiisiin. Kirjoitukset
ovat myo0s sisalloltdin vaihtelevia. Joissa-
kin kirjoituksissa ikidsyrjintdi kuvataan
monisyisesti ja toisissa taas melko lyhy-
esti todeten.

Kirjoituspyyntd tavoitti melko moni-
puolisesti erilaisia thmisii, koska vastaa-
jissa oli naisia ja miehid, tyollisia, tyotto-
mii ja elikkeelld olevia. Myos vastaajien
koulutustaustat ja ammattialat vaihteli-
vat. Kuitenkin aineiston keruutapa to-
dennikoisesti valikoi vastaajiksi aktiivi-
sia ja kirjoittamaan tottuneita ihmisia.
Kiytettivi aineisto ei ole yleistettivissa
laajasti tyomarkkinoilla esiintyviin iki-
syrjintdin kyselytutkimuksen tavoin. Sen
avulla on mahdollista saada konkreettis-
ta tietoa niistd tilanteista ja tapahtumien
kuluista, joissa kirjoittajat ovat kokeneet
ikdsyrjintdd. (Alasuutari 2001, 84—89.)

Kirjoittajat kuvaavat kirjeissdin subjek-
titvisia kisityksii ikdsyrjintikokemuksista
erilaisissa tilanteissa. Aineistossa kirjoit-
misestd johtuvasta syrjinnistid. Aineisto
kuvaa erityisesti kirjoittajien omia ni-
kemyksid tyoelimissd esiintyvistd syr-
jinnastd. Silti ajattelen, ettd kerrotut iki-
syrjintikokemukset kuvastavat yksittaisia
misen kulttuuria tyopaikoilla, joissa iki-
syrjintaa esiintyy.

Analyysin tarkoituksena on pelkistia ai-
neiston informaatio ikisyrjintitilanteista
ja syrjinnin ilmenemisestd seki jasentdd
tilanteisiin  liittyvid syrjayttamisen kdy-
tinteitd. Analyysia ohjasivat seuraavat
aineistolle esitetyt kysymykset: Millaisiin
tilanteisiin kirjoittajat liittdvit ikdsyrjin-
nin? Miten ikisyrjintd ilmenee tyopai-
koilla? Analyysiyksikkoni on ikidsyrjin-
titilanteeseen liittyvd ajatuskokonaisuus
(Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003,
24-26).Ti4ta ideaa seuraten toteutin ana-
lyysin siten, etti etsin aineistosta kaikki
kohdat, joissa kirjoittajat kertoivat konk-
reettisia tilannekuvauksia kokemastaan
syrjinnasta.

Aineistonanalyysi oli kolmivaiheinen.
Ensimmiisessd vaitheessa kiytin numee-
rista eli lukumiiriin perustuvaa sisillon-
analyysii (Krippendorft 2004). Luokitte-
lin erilaiset 16ytimani ikdsyrjintitilanteet
ja laskin numeerisesti tilanteiden esiinty-
misjakaumat aineistossa. Analyysin toisen
vaiheen toteutin aineistolihtdiseni sisil-
[6nanalyysinid (Krippendorft 2004; Tuo-
mi & Sarajarvi 2009, 96-97). Luokittelin
ikidsyrjinnin ilmenemisen tavat neljaksi
erilaiseksi sosiaalisen syrjayttamisen kiy-
tinteeksi. Sen jilkeen tulkitsin ja nime-
sin 16ytdmani teemakokonaisuudet tor-
junnaksi, painostamiseksi, vihittelyksi
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ja eristimiseksi. Kolmannessa vaiheessa
analysoin edelleen ikisyrjintitilanteiden
ja ilmenemistapojen osalta kirjoituksis-
sa tulkittuja sosiaalisen syrjayttimisen
kiytinteiti. Toteutin kolmannen vai-
heen teorialdhtoisesti. Tulkitsen aineis-
toa marginalisaatioon ja syrjayttimisen
kiytinteisiin liittyvin teorian avulla (ks.
Helne 2002; Hinninen 2007; Rosigno
ym. 2007b). Analyysin tdssi vaiheessa
sijoitin 16ytimani ikdsyrjinnin ilmene-
misen teemakokonaisuudet sosiaalisen
syrjdyttimisen (social closure) teoreetti-
seen viitekehykseen ja tutkin millaisiin
syrjdytettyjen asemiin ikisyrjintd johtaa.

IKASYRJINTATILANTEET

Ikdsyrjintikokemukset niyttaytyivit tut-
kimusaineistossa monin eri tavoin ja eri-
laisista nakokulmista. Ikdsyrjintdd koke-
neet kirjoittivat eniten rekrytoinnista ja

syrjintitilanteissa. Niiden lisiksi toistuvia
mainintoja oli irtisanomiseen, elikkeelle
siirtymiseen tai tydttomyyteen seki kou-
lutukseen, rahaan tai palkkaukseen liit-
tyvistd syrjinnistd tai epioikeudenmu-
kaisesta kohtelusta. Taulukossa 1 esitin
kirjoituksissa esiintyneiden mainintojen
jakaumat erilaisista syrjintitilanteista. Sa-
massa kirjoituksessa saattoi olla kuvattu-
na useita eri tilanteita, jotka olen laskenut
erillisind tapahtumina. Kuitenkin yleiset
maininnat useista tuloksettomista tyon-
hauista olen laskenut yhdeksi tilanteeksi.

Aineistosta esille tulleet ikdsyrjintitilan-
teet olivat suurelta osin samantyyppisia
kuin aikaisemmassa tutkimuskirjallisuu-
dessa (Lehto & Sutela 2008; Viitasalo
2011). Analysoin seuraavassa kirjoituk-
sissa esiintyneitd syrjintitilanteita ja sosi-
aalisen syrjayttamisen kiytinteiti.

Taulukko 1. Ikisyrjintikirjoituksissa esiintyneet syrjintitilanteet

Ikésyrjintiatilanne Lukumaira aineistossa | Prosenttiosuus
ikasyrjintitilanteista

Rekrytointi 24 38 %

Palkkaus/raha 5 8 %

Koulutus 3 5%

Irtisanominen/ty6ttomiksi/elikkeelle | 11 17 %

siirtyminen

Olettamukset 20 31 %

Yhteensi 63 100 %
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IKASYRJINNAN ILMENEMISEN TAVAT

Ikdsyrjintd ilmeni torjuntana, painos-
tamisena, vahittelynd ja eristimisena.
Seuraavassa taulukossa 2 kuvaan niita il-
menemisen tapoja eli sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinteitd erilaisissa ikisyrjinti-
tilanteissa tyossi.

Ikisyrjinnan ilmenemisessd oli sukupuo-
littaisia eroja siten, ettd vahittelystd ja
eristimisestd kirjoittivat pidasiassa vain
naiset. Poikkeuksena oli yksi mies, joka
kirjoitti vihittelyni ilmenevistd syrjin-
nisti. Miesten kirjoitukset painottuivat
tyopaikkojen ulkopuolelle joutumiseen
Liittyviin  syrjinnin ilmenemistapoihin.
Naiset taas kuvasivat sekid tyopaikkojen

Taulukko 2. Ikisyrjinnin ilmenemisen tavat tyopaikoilla

Ikdsyrjintiatilanne Ilmenemisen tapa

Rekrytointi

Palkkaus/raha Torjunta

Koulutus

Irtisanominen/tySttomyyselikeputkeen

siirtyminen . .

Elétlszeelle siirtyminen Painostaminen
Vihittely

Olettamukset Eristiminen

Torjunta ilmeni rekrytoinnissa, koulu-
tusmahdollisuuksissa tai palkkauksessa.
Tyypillisessd  syrjintitilanteessa  tydonan-
tajat tai rekrytoijat eivit tarjonneet tyo-
tilaisuuksia varttuneelle tydnhakijalle tai
tyontekijille. Painostaminen tuli esille
elikkeelle, tyottomaksi tai tydttomyys-
elikeputkeen siirtymiseen liittyvina risti-
riitoina tyontekijan ja tyonantajan vililla.
Olettamukset ilmenivit varttuneiden
viheksyntini tai eristimiseni esimiesten
tai kollegojen toiminnassa. Eniten ai-
neistossa oli torjuntaan liittyvii kuvauk-
sia ikdsyrjinnisti, perati 20 kirjoituksessa
16ytyi torjuntaan viittaavia tilanteita. Pai-
nostusta kuvaavia tapahtumia mainittiin
yhdeksissd, vihittelystd seitsemissi ja
eristamisestd kuudessa kirjoituksessa.

ulkopuolelle etti tyopaikkojen sisilld ni-
kyvid syrjinnidn ilmenemistilanteita. Si-
ten tissd aineistossa naisten kuvaama
syrjintd ilmenee tyopaikoilla monita-
hoisempana kuin miesten. Yhteni syyni
erojen taustalla voivat olla my6s naisten
ja miesten kirjoitustyyliin liittyvit erot.
Naisten kirjoitukset olivat paiosin run-
saampia ja pidempii ja sisilsivit enem-
min prosessikuvauksia syrjintitilanteista
kuin miesten kirjoitukset.

Sosiaalisen  syrjdyttimisen  kiytinteet
eli torjunta, painostaminen, vihittely ja
eristiminen, kokoavat ja kuvaavat aineis-
ton sisaltimii ikidsyrjintitilanteita ja syr-
jinnin ilmenemistd syrjittyjen nikokul-
masta kerrottuna. Seuraavaksi kisittelen
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niitd syrjinnan ilmenemisen tapoja tar-
kemmin aineistoesimerkkien avulla.

Ikdsyrjintd torjuntana

Varttuneet tulkitsivat tulleensa torjutuik-
si 14n takia erityisesti rekrytointitilanteis-
sa. Suurin osa aineistosta esille tulleista
ikidsyrjintitilanteista  liittyi sithen, ettd
idkkdimmait tyonhakijat jitettiin palk-
kaamatta avoinna olleisiin tyStehtiviin.
[akkddmmait tyonhakijat kokivat pidse-
vinsid tyOpaikkahaastatteluihin aiempaa
harvemmin tai eivit ollenkaan huolimat-
ta siitd, ettd he olivat lihettineet runsaasti
tyopaikkahakemuksia. Mikili he paisivit
haastatteluun asti, he eivit onnistuneet
saamaan tyopaikkaa, vaikka heidin tyo-
koulutus sekd ammattitaito ajantasaista.
Torjunta ilmeni my6s lyhytaikaisten si-
jaisuuksien saamisessa. Seuraavissa aineis-
to-otteissa on kyse rekrytointitilanteista,
joissa tyonhakijat ovat tulleet torjutuiksi
joko puhelimitse tai haastatteluissa ta-
pahtuneissa vuorovaikutustilanteissa. En-
simmiisessd otteessa tyonhakija kertoo
siitd, kun hin oli tiedustellut puhelimitse
etukiteen mahdollisuuksiaan tulla vali-

(...) laita vaan paperit tulemaan, kannat-
taa laittaa. Minun d4neni puhelimessa on
nuoren ihmisen, siitd ei ole piiteltivissi
ian oikeaa laitaa. Kerroin, etta kokemus-
ta alalta on jo melkoisesti. A4ni muuttui
kellossa ja puhe loppui lyhyeen. (Nainen,
55 v., Kirjoitus 8)°

Aineisto-otteesta vilittyy, ettd hakijan
14n tultua esille syrjinti tulee ilmi tyon-
antajan puhetyylin muuttuessa torju-
vaksi. Puhelun jilkeen hakija laittaa ha-
kemuksen kyseiseen paikkaan ja piisee

haastatteluun, mutta vastaanotto haas-
hakija tulkitsee, ettd torjunta kyseisessa
tilanteessa tapahtui jo puhelinsoittotilan-
teessa.

Seuraavat aineisto-otteet kertovat rek-
rytoinneissa kiytettivistd, iikkiimmait
tyonhakijat  ulossulkevista  ikirajoista.
Ensimmiisessd on kyse rekrytointiin liit-
tyvastd puhelintiedustelusta, jossa hakija
kysyy, miksi hin ei piissyt edes haas-
riittdvi pitevyys ja mittava tyokokemus.
Varttunut tyonhakija kertoo tyonantajan
luokitelleen hakijat 1dn mukaan.

(...) esimies oli ennen valintoja teetitta-
sen, ettel yli 55-vuotiaita kutsuta haas-
tatteluun. Olin juuri ehtinyt tiyttdi 55.
Soitin lautakunnan puheenjohtajalle. ..
martai, ettel vanhoista ole enai sithen,
mitd nuoremmista.” (Nainen, 66 v., Kir-
joitus 18)

Edellisen otteen kirjoittaja kuvaa esi-
miehen arvioineen varttuneiden tyoky-
kyd suoraviivaisesti kielteisesti. Tyonan-
taja pyysi vield torjutulta tyonhakijalta
ymmirrysti tehdylle ratkaisulle ja oletti
varttuneen tyonhakijan itsensikin sa-
maistuvan  olettamukseen nuorempia
alhaisemmasta  tydkyvystd. Torjunta-
na ilmenevin sosiaalisen syrjayttimisen
kiytinteen taustalla vaikuttaa kieltei-
nen stereotypia varttuneiden tyokyvysta
(Cuddy & Fiske 2004, 18). Seuraavassa
otteessa tyonhakija kuvaa nikemystiin
iin  merkityksestd tyohaastattelutilan-
teessa.

(...) jo muutaman lauseen jilkeen haas-
tattelija kysyi ikdidni, se oli silli hetkelld

11

artikkelit

17.32013 9:11:12 ‘ ‘



12

artikkelit

‘ ‘ 01_13.ndd 12

46 mutta melkein 47. Sanottuani ikini
alkoi esitelmi miten haitallista on fir-
man imagolle jos tyontekijoista paljon
on 50-vuotiaita ja yli. Joten lopputulos
oli etti tilli hetkelld meillid ei ole tarjota
toitd (...) (Nainen, n. 60 v., Kirjoitus 29)

Aineisto-otteessa  vialittyy  kirjoittajan
kokemus siitd, ettd varttuneiden tydnte-
kijoiden torjunta rekrytoinnissa perus-
tui yritysten henkilOstorakenteeseen ja
olettamukseen, jonka mukaan varttuneet
tyontekijit leimaavat kielteisesti yritys-
ten imagoa.Yritysten nakdkulmasta kyse
on ikirakenteen nuorentamisesta. (Jul-
kunen & Pirnianen 2005, 147-149.)

Varttuneiden tySttomien syrjayttiminen
tyonhakutilanteissa voi merkiti pitkdai-
kaisia ja hankalia tyollistymisongelmia.
Myd6s midriaikaisissa tehtivissi tydsken-
televat kokevat samanlaisia esteiti silloin,
avoimen haun kautta. Aineisto sisilsi
useita esimerkkejd siitd, miten iikkait
tyontekijit sivuutetaan tyosuhteiden va-
kinaistamistilanteissa. He kokivat sivuut-
tamisen syrjinniksi, koska heilld oli mie-
lestddn riittiva koulutus ja tyokokemus
tyotehtivien hoitamiseen ja he olivat ha-
lukkaita jatkamaan samassa tyopaikassa.

Seuraavassa aineisto-otteessa kirjoittaja
kertoo toimineensa kolme vuotta sijai-
sena, kunnes tehtava laitettiin avoimeen
hakuun ja vakinaistettiin. Kirjoittaja
oletti tulevansa valituksi, koska hanella
oli tyohon liittyva koulutus, pitkid tyoko-
kemus alalta, ja niiden lisaksi hin koki
viithtyvinsi tyOssdin ja olevansa pidetty
tai arvostettu tyontekiji. Han haki teh-

mutta joutui valinnassa torjutuksi.

(...) odottelin vain sos.lautakunnan ko-
kousta ja tietoa vakinaistamisesta...Y1ld-
tys, yllitys puhelua ei koskaan tullutkaan
(...)Varasin ajan johtajalta ja halusin tie-
Koska johtaja nimenomaan teki suosi-
tuksen sos.lautakunnalle, jonka se vain
vahvisti. Olimme kahden kansliassa ja
hin ilmoitti syyksi i4n, eli olin silloin
57-vuotias. Hin ilmoitti, ettd tyoni olin
tehnyt kiitettivisti, sithen hinelld ei ollut

61 v., Kirjoitus 2)

Edellisessd otteessa kirjoittaja kuvaa suo-
raa ja tahallista ikidsyrjintii, joka johti
torjutuksi tulemiseen. Tapahtuman jil-
keen henkil6 teki valituksen asiasta kun-
nan sosiaalilautakunnalle ja ilmoitti, ettd
johtaja oli sanonut iin olevan syy, ettei
hin saanut tyotd. Valitus el tuottanut tu-
losta, koska tyon hakijalla ei ollut todis-
teita ikdsyrjinnasta. Ikdsyrjinnin todista-
minen kiytinndssi onkin usein vaikeaa
(McCann & Giles 2004, 179). Kirjoit-
tajan nikemykseni on, etti tapahtuman
jalkeen valitus esti henkilon tyollistymi-
sen myos myohemmin kyseisessi kun-
nassa, mika tulee ilmi seuraavasta.

(...) Kesin jilkeen (xxxx kunnasta) soit-
teli tuttu johtaja ja tarjosi lihes vuoden
sjjaisuutta. Lupauduin. Hin soitti perian,
ettd hinelle ei annettu lupaa ottaa minua
toihin...Syyni oli tekemini walitus...
(Nainen, 61 v., Kirjoitus 2)

Kirjoittajan kuvaus on esimerkki sosi-
aalisen syrjayttamisen kiytinteestd, joka
sisaltid  kaksinkertaista syrjintidi. Puo-
lustautuminen ikisyrjintitilanteessa  ja
valituksen tekeminen aiheuttaa leimau-
tumista. T4mi saattaa jopa pahentaa
syrjityn tilannetta, mikili ikisyrjinti on
tapahtunut epavirallisesti, eikd todisteita
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ole. Kyse on ilmiostd, jossa ikdsyrjinti
sekd puolustautuminen ja valituksen te-
keminen yhdessi voimistavat syrjdytti-
mista.

Palkkatyon vaihtoehto voisi olla yritti-
jyys. Kirjoituksissa kuitenkin kuvataan
esteiti rahoituksen saamisessa uuden
yrityksen perustamiseen. Lisiksi aineis-
tossa oli mainintoja toteutetuista tai eh-
dotetuista palkan alentamisista tai etujen
poistamisesta. Irtisanomistilanteessa 13k-
kidimpien tyontekijoiden torjunta ilme-
ni siten, etti irtisanomiset kohdistuivat
tyopaikalla 1dkkidampiin, jolloin heidin
ei ollut mahdollista jatkaa kyseisessd tyo-
paikassa. Ikidsyrjintidd kokevat kirjoittivat,
ettd tyOnantajat eivit tue iikkdimpien
tyontekijoiden kouluttautumista. Lisak-
si torjunta osallistumisessa tyovoimatoi-
miston jarjestimille kursseille ja uudel-
leen koulutukseen pidsemisessd nihtiin
ikdsyrjintina.

Varttuneiden tyOnhakijoiden vihiiset
mahdollisuudet tyollistyd uuteen tyo-
paikkaan koskettavat erityisesti tyotto-
mii tai lyhytaikaisissa tydsuhteissa olevia
henkil6iti. Mutta ongelma liittyy laa-
jemmin varttuneiden tydmarkkina-ase-
maan. Eris tyontekiji kirjoitti, ettd iki-
syrjintd pakottaa varttuneet tyontekijit
saman tyonantajan palvelukseen loppu-
uran ajaksi. TAma vaatii my6s lojaalisuut-
ta tyontekijoilti.

Kirjoittajat kokivat rekrytoinneissa kiy-
tettdvin paikoin ikiin liittyvii valintape-
nostd huolimatta (Hietaniemi 2004, 83).
Torjuntana ilmenevi ikisyrjintd esiintyi
aineistossa toistuvasti nimenomaan epa-
virallisissa vuorovaikutustilanteissa, ku-
ten puhelinkeskusteluissa. Epavirallisuus
merKkitsee sitd, ettd rekrytointiin liittyvia

ikisyrjintdd on vaikea todistaa, joten va-
litusten tekeminen ja torjutuksi tulleiden
aseman parantaminen on hankalaa.

ITkésyrjintd painostamisena

Kirjoituksista vilittyy, ettd tyopaikoil-
la kidytetiin painostuskeinoina toistuvia
kehotuksia lihted tyottomiksi, osa- tai
kokoaikaisesti elikkeelle siirtymisti ja
lopulta jopa irtisanomisia, mikili tyon-
tekija ei ole halukas vapaaehtoisesti
lihtemdin tyotehtivistiin. Seuraavassa
aineisto-otteessa tyontekiji kertoo, mi-
ten hin joutui tyottomyyselikeputkeen,
vaikka hin oli halukas jatkamaan edel-
leen tyossi.

(...) itselli on kokemus, kuinka tdysin
tyokykyinen, ammattitaitoinen ja tyoha-
menestyvan yrityksen taholta elikeput-
keen (...) (Nainen, n. 65 v., Kirjoitus 10)

Kirjoittajan nikemyksen mukaan yritys
oli kooltaan suuri ja menestyvi, eikd si-
ten olisi ollut valttimattd perusteita tyot-
tomyysputken kiytolle. Aikaisempien
tutkimusten mukaan juuri suuret yri-
tykset kiyttivit useammin tyottomyys-
elikeputkijirjestelmid hyvikseen (Lehto
& Sutela 2008, 44—45), mutta kaikissa
tilanteissa ei ole kyse tydttomyysputkeen
pakottamisesta, vaan osa varttuneista ha-
keutuu vapaaehtoisesti sitdi kautta eldk-
keelle (Ikonen 2009, 185—186). Seuraava
ote kertoo elikkeelle siirtymiseen liit-
tyvastd painostuksesta. Aineisto-otteessa
on kyse tilanteesta, jossa kirjoittaja kuvaa
nikemystiin elikkeelle siirtymiseen liit-
tyvastd keskustelusta ja ristiriiddan kirjis-
tymistd esimiechen kanssa.
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Ennen 63 vuotta tiytettyini esimies an-
di elikkeelle. (...) Min4 ilmoitin haluni
jatkaa 65-vuotiaaksi (...) Jolloin esimies
161 nyrkilld poytidn ja sanoi sind jait elak-
keelle vuodenvaihteessa ja piste. Mini
poistuin esimichen tolmistosta mitdin
sanomatta. (Mies, 67 v., Kirjoitus 28)

Painostuksena ilmenevi sosiaalinen syr-
jayttiminen tulee esille usein keskuste-
luissa ja muissa vuorovaikutustilanteissa.
kemykset elikkeelle siirtymisestd voivat
johtaa ristiriitoihin ja painostamiseen.

Tyopaikalla esiintyva varttuneiden tyon-
tekijoiden painostus on saattanut kestia
vuosia. Muutamat ikisyrjintda kokeneet
kirjoittivat piinallisesta useita vuosia jat-
kuneesta painostuksesta tyOpaikoillaan.
Tyottomiksi tai elikkeelle siirtymiseen
liittyvien huomautusten ohella kirjoi-
tukset sisilsivit kuvauksia muista pai-

vahentamisista taloudellisesti kannatta-
mattomaksi.

Seuraavassa otteessa kirjoittaja  kertoo
viisi vuotta kestineesti painostuksesta,
joka lopulta piddttyi hinen irtisanomi-
seensa. Siitd tulevat esille moninaiset pai-
nostuskeinot, kuten toistuvat ehdotukset
tyottomaiksi tai elikkeelle siirtymisestd,
tyoaikojen radikaalit muutokset. Painos-
tus alkoi tyovoimapaillikdn ehdotuksella
tyottdmyyskortistoon siirtymisesta, kun
tyottdomyyselikeputkeen siirtyminen oli
1in puolesta mahdollista.

Viiden viimeisen vuoden ajan — kii-
rastorstaista 2004 kiirastorstaihin 2009

systemaattista.

2004 (...) tyovoimapiillikko (...) pyy-
si harkitsemaan, josko siirtyisin tyotto-
myyskortistoon, kun tuota ikidkin oli
jo 56 vuotta. [poistettu kirjoittajan oma
korostus idstd]

2005 esimieheni ilmoitti ... osastosihtee-
rin hommat yhdistetdin mun hommiin.
Kun epirdin vihin, ettd mahdanko selvi-
td kunnialla niin laajasta tehtivikentisti,
esimieheni sanoi, ettd jos ei, niin toinen
vaihtoehto on ELAKKEELLE. [kirjoitta-
jan oma korostus] (...)

2006 (...) Tybnantaja tarjoaa mahdolli-
suutta siirtyi tyottomyyskortistoon ja sita
kautta tyottomyyselikkeelle.

2007 tyovoimapaillikko (...) Kyseli, jos-
ko olisin muuttanut mieltd sen tyotto-
myyskortistoon 1dhdon suhteen.

2007  seurasikin  varsinainen  jirky-
tys  (...) minut siirretidan  tehtaan
portille “info-pisteen hoitajaksi”

VUOROTYOHONkirjoittajan
korostus).

oma

2008 (...) yhtio on nyt ulkoistamassa
portin toimintoja xxx:lle ja minulla on
nyt 2 vaihtoehtoa: joko irtisanotaan ja
siirryn  tyottomyyskortistoon tai “myy-
dian xxx:lle porttitoimintojen muka-
na. Xxx:n edustaja kivi kertomassa, ettd
vartijakoulutus. Sen jilkeen tySpaikka ei
suinkaan vialttimitta olisi paikkakunnalla,
vaan missa tahansa xxx-Suomessa (...) ja
palkkaus olisi korkeintaan minimipalkan

tua (...)

1732013 9:11:13 ‘ ‘



‘ ‘ 01_13.indd 15

Nyt en jaksanut enii, vaan pyysin tyovoi-
mapaillikkod kirjoittamaan sen irtisano-
misilmoituksen. (Nainen, 63 v., Kirjoitus
27)

Painostuksena  ilmeneville  sosiaalisen
syrjdyttimisen kiytinteille on tyypillista
toistuvuus ja pitkdaikaisuus. Tamia tulee
esille oheisesta syrjintitapauksesta, jossa
kirjoittaja kuvaa nikemyksiiin tyotto-
miksi painostamisesta. Painostus tapah-
tui sekd suurina tyomiirien lisdyksina
ettd tyotehtivien muutoksina siten, ettd
ne eivit endi vastanneet henkilon am-
mattitaitoa ja koulutusta. Lisiksi kirjoit-
taja koki kohtuuttomana vastentahtoisen
slirtdmisen  paivitydstd  vuorotyohon.
Ulkoistamisen kautta tulleet vaatimuk-
set kouluttautumisesta ja radikaalista
toimenkuvan, tyopaikan ja palkkauksen
muutoksesta kuulostavat karuilta varttu-
neen tyduran lopulla. Ikisyrjintdd koke-
nut henkilo koki tyotehtivien muutok-
set, erityisesti vuorotyohon siirtimisen,
rangaistuksena siitd, ettei ollut suostunut
slirtymain tydttomyyskortistoon painos-
tusyrityksistd huolimatta.

Ikdsyrjintda kokeneet kirjoittivat kuva-
uksia tilanteista, joissa sosiaaliturva- tai
elikejirjestelmin ikirajat toimivat yllyk-
keini ja motiiveina sithen, etti tyGantaja
painosti heitd siirtymiin tyottomaksi tai
elikkeelle. Ne ovat esimerkkejd institu-
tionaalisista rajoista, jotka osaltaan luovat
mahdollisuuksia sosiaalisen syrjayttimi-
sen kaytinteille tyopaikoilla (Jyrkdma
& Nikander 2007, 183; Parnanen 2011,
241).Varttuneiden tyossd jaksamista suo-
sitellaan tuettavaksi siten, etta mahdolli-
suuksien mukaan tyotehtivii muokataan
heille suotuisampaan suuntaan (ks. [Ima-
rinen 2006, 197-198, 330). Kuitenkin
ikidsyrjinnistd  kirjoittaneiden nikokul-
masta tyOnantajien tavoitteena ja sosiaa-

lisen syrjayttamisen kiytinteind niyttia
pikemminkin olevan vanhempien tyon-
tekijoiden hiillostaminen ja ulossulke-
minen tyoelimasta.

ITkésyrjintd vihdttelynd

Ikdsyrjintd  ilmenee vihittelyni sekd
tyonhakuun liittyvissd tilanteissa ettd
tyOpaikan toiminnassa yleensi. Vihittely
tulee esille asiattomana huomautteluna
tyontekijin taidoista, kertyneesti am-
mattitaidosta tai koulutuksesta. Useim-
miten vihittely koskee teknologiaan tai
kielitaitoon liittyvdid osaamista, mutta
vihittely nikyy myos laajemmin kou-
lutuksen aliarvioimisena jatkuvasta kou-
luttautumisesta huolimatta.

jallisesti, etti en endd syksylli pystyisi
hoitamaan tyotini; kehitys eteni sellaista
vauhtia, etti olin pudonnut kelkasta ja
koulutukseni oli vanhentunutta. Olin ol-
lut atk -tyossd v. 1971 lihtien ja pysynyt
sithen asti vaivattomasti mukana ja osal-
listunut innokkaasti alani kursseille (...)
pomo vihitteli koulutustani. Atk-koulu-
tukseni oli kuulemma liian kaukaa men-
neisyydestd — keskustietokoneajoilta — ja
nyt elettiin vallan toista aikaa (Nainen, 66
v., Kirjoitus 12)

Vihittelynd ilmenevd sosiaalisen syrjiyt-
timisen kiytinne tulee esiin koulutuk-
sesta ja tyokokemuksesta muodostuvan
pitevyyden sivuuttamisena ja osaamisen
aliarvioimisena. Kirjoittaja kokee syrjin-
nin ilmenevin koulutuksensa viheksyn-
tind erityisesti alkuperiisen koulutuksen
vanhanaikaisuuden korostamisena.

kelpoisuutta ei voi menettid), eikd my0s-
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kiddn pedagogisten tiydennys-, lisi- tai
jatko-opintojen arvoa tunnisteta. Harras-
tuneisuutta ei pisteytetd myoskiian, eikid
pitkilld tyokokemuksella ole ratkaisevaa
merkitysti.(...) (Nainen, 56 v., Kirjoitus
5)

Kirjoittajat ovat kokeneet vihittelya
siiti huolimatta, ettdi monet ovat kor-
keasti kouluttautuneita ja kouluttautu-
neet uransa aikana jatkuvasti ja pitineet
osaamistaan ajan tasalla. Kirjoituksissa oli
mainintoja my®0s siitd, ettd tyonantaja oli
kohdistanut varttuneille palkanalennuk-
sia ilman perusteita. Nimai tilanteet ko-
ettiin ammattitaidon ja osaamisen aliar-
vioimisena ja viheksyntini. Kirjoittajat
kokivat eri tavoin toteutetut asiattomat
puuttumiset ammattitaitoon syrjintini ja
vihittelyni esimiehen taholta.

Vihittelyd voi esiintyd my0s siten, etti
se kohdistuu yleisemmin ikdsyrjintiil-
mioon tyomarkkinoilla. Seuraava ote
kertoo asennoitumisesta  tyoelimissa
esiintyviian syrjintdin. Kirjoittaja tul-
kitsee, etti varttuneisiin tyontekijoihin
kohdistettua ikdsyrjintid ei aina oteta
ammattiliitossa vakavasti, vaan ongelmaa
vihitelldin.

Alueyhdistystoimiston ~ virkailija nau-
reskelee, kun puhuu ikdsyrjinnasti (...)
xxx:n lakimiehisti jotkut ovat suht asial-
linen lakimies sanoi, ettd ei vanhemman
ikdsyrjintdd kannata kisitelld, kun sitten
syrjittdisiin nuorempia (...) (Nainen, n.
55 v., Kirjoitus 4)

Otteessa vilittyy kirjoittajan nikemys sii-
td, ettd eri-ikdisten kohtaamaa ikisyrjin-
tad kisitellddn tyOelimissi erdinlaisena
nollasummapelini. T4lléin varttuneiden
ikdsyrjintiin puuttuminen korvautuisi

nuorten syrjimiselld ja timi on perus-
teena varttuneiden syrjinnin sivuutta-
miselle. Varttuneen ikdsyrjinnin sivuut-
taminen voidaan ymmirtid sosiaalisen
syrjdyttimisen kiytinteeni.

Tkdsyrjinta eristimisend

Eristiminen tapahtuu tyypillisimmin
varttuneen tyOntekijin jittimiseni ul-
kopuolelle erilaisista tilanteista ja tyo-
tehtavistd. Seuraavassa otteessa kirjoittaja
rinnastaa ikdsyrjinnin tydpaikkakiusaa-
miseen ja kuvaa syrjintidi eristimiseni
tyOpaikan toiminnoissa. Syrjitty jitetdin
ulkopuolelle sosiaalisista vuorovaikutus-
tilanteista, tdssi tapauksessa opetukseen
Liittyvistd asioista.

Opettajien huoneessa ikisyrjintid esiin-
tyy koulukiusaamisena, tyopaikkakiusaa-
misena. Sinut jitetdin ulkopuolelle kes-
kusteluista ja jopa opetukseen liittyvistd
asioista. (...) Kouluissa on nollatoleranssi
koulukiusaamisessa oppilaiden kesken,
mutta opettajien huoneeseen se ei pide.
(Nainen, 55 v., Kirjoitus 33)

Sosiaalisen  syrjdyttamisen kaytinteena
ikidsyrjintd merkitsee varttuneen tyOn-
tekijan eristimistd keskustelutilanteista.
Aineistossa esimerkkeini tallaisista kiy-
tanteistd on se, etti nuoremmat tyon-
tekijait poistuvat tilanteista, lopettavat
keskustelun tai osoittavat muutoin, ettel
vanhemman tyontekijin paikalla olo ole
toivottua.

Nuoremmat kollegat, joita meilld on pal-
jon, eivit halua seuraansa pikkujouluis-
sa, muissa illanistujaisissa ja tilaisuuksissa.
He eristivit minut. Poistutaan paikalta,
houkutellaan muihin tiloihin nuorempia
yms. Olen osallistunut paljon illanistujai-
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siin, mutta oli kauhea huomata ykskaks,
ettd seura el kelvannutkaan. Nuoret kol-
legat suunnittelevat yhdessi esim. kokei-
ta, mutta eivat halua sithen vanhemman
kokemusta. Eristiminen tapahtuu titikin
kautta. Kun tulen paikalleni opettajan-
huoneen pdytiin, lakkaa keskustelu ko-
keista tai muusta. (Nainen, 55 v., Kirjoi-
tus 8)

Aineistossa on useita kirjoituksia erilai-
sista tilanteista, joissa ikisyrjintdd koke-
nut henkilé on eristetty tyopaikan jo-
kapiiviisissi  keskusteluissa ja toimissa.
Eristiminen nikyy tydpaikan toimin-
nassa kirjoittajan kuvaamana siten, ettd
esimerkiksi opettajien kohdalla kokei-
den tai opetuksen suunniteluun liittyviin
keskusteluihin. Sosiaalisen syrjdyttimi-
sen kiytinteeni tami tarkoittaa sitd, ettd
tyopaikalla saatetaan muodostaa erilaisia
ryhmii, joihin on vaikea paisti mukaan.
(Ks. my6s Pirninen 2011, 145-146.)
Eristimiselld saattaa olla paljon merki-
tystd tyontekijan hyvinvointiin, mutta
eristiminen vaikeuttaa my0s tyOpaikan
vuorovaikutusta ja silld voi olla moninai-

sia seurauksia tyOpaikalla erityisesti tyo-
ilmapiiriin.

TAYSIVALTAISESTA TYONTEKIJASTA
MARGINAALIIN TAI ULOSSULJETUKSI

Ikisyrjintikokemukset ilmentavit syrjin-
nin aiheuttamaa syrjayttimista tydeldamin
eri kiytinnoissd. Taulukossa 3 kuvaan
syrjdyttimisen kaytinteitd ja niistd johtu-
vaa syrjaytetyn asemaa erilaisissa ikdsyr-
jintitilanteissa. Sosiaalisen syrjdyttimisen
kaytinteet ilmenevit kirjoittajien kuvaa-
missa ikdsyrjintitilanteissa neljalld eri ta-
valla: torjuntana, painostamisena, vihit-
telyni ja eristimisend. Nimi kiytinteet
kuvaavat Helned (2002, 275) mukaillen
erilaisia ilmenemistapoja, joiden seu-
rauksena varttunut tydntekija menettia
tiysivaltaisen tyontekijan asemansa ja
joutuu marginaaliin  tai ulossuljetuk-
si. Syrjdytetyn varttuneen tyontekijin
on vaikea paisti takaisin tiysivaltaiseksi
tyontekijiksi (Hanninen 2007). Tima
tulee esille aineistosta muun muassa si-
ten, ettd ikisyrjintid kokeneet kirjoittivat
toistuvista tuloksettomista tyonhauista.

Taulukko 3. Ikisyrjintitilanteet syrjayttimisen kiytinteini ja syrjdytetyn asema

Tilanne Ilmenemisen tapa Syrjiytetyn asema

Rekrytointi

Palkkaus/raha L > Torjunta

Koulutus . Ulossuljettu

Irtisanominen L

Tyottomyyselakeputki E’::> Painostaminen

Elakkeelle siirtyminen

Olettamukset ::'\ Vihittely — : Marginaali
/ Eristiminen |—,—|
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Torjunta on yksi keino syrjayttad varttu-
neet tyontekijit tydpaikoilta (Hinninen
2007; Roscigno 2007b). Sen taustal-
la ovat kielteiset ennakkoluulot ja ste-
reotypiat 1kda Kaytinnossa
torjunta ilmenee muun muassa esteini
rekrytoinnissa, yritysrahoituksen —saa-
misessa tai koulutukseen padsemisessa.
Torjuntaa perustellaan muun muassa
tyopaikan henkil6ston ikirakenteella (ks.
my6s Pirninen & Julkunen 2005) tai
perusteettomilla ennakkoluuloilla vart-
tuneiden tyokyvysti. Torjuntana ilmene-
vi ikisyrjintd voi johtaa tydntekijan tai
tyonhakijan tyopaikkojen ulkopuolelle
ja sosiaalisen syrjdyttimisen kohteeksi.
Tilloin tyontekijan tai tydnhakijan tyds-
sd jatkaminen estyy ja hin joutuu ulos-
suljetuksi tydmarkkinoilta. Syrjdyttimi-
sestdi on kyse myos silloin, jos varttunut
joutuu vastentahtoisesti painostuksen
tuloksena tyomarkkinoiden ulkopuolel-
le. Painostamisena ilmenevi ikisyrjinta
atheuttaa, samalla tavalla kuin torjunta,
varttuneen syrjayttimisen ulossuljetun
asemaan tyomarkkinoilla. Syrjdyttamis-
ti voidaan perustella sosiaaliturvajirjes-
telmin ikirajoilla, jotka mahdollistavat
varttuneiden tyontekijoiden siirtymisen
tyoelimin ulkopuolelle.

Varttuneisiin ~ kohdistuvat ~ viheksyvit
asenteet ja eristiminen tyopaikoilla ovat
osa syrjdyttamisen prosessia. Vahittelyn
ja eristimisen avulla korostetaan jakoja
erilaisiin ryhmiin: sisi- ja ulkopiirildisiin
(Kite & Wagner 2004, 147-148). Til-
16in varttuneet joutuvat ulkopiiriin van-
hentuneine koulutuksineen huolimatta
tyokokemuksesta tai tiydennyskoulu-
tuksesta. Varttuneiden tyOntekijoiden
nikokulmasta nuoremmat nykyaikaisen
koulutuksen saaneet ovat sisipiirildi-
sid. Aineiston perusteella ikid aiheuttaa
voimakkaasti viheksyvii asenteita eiki

uudelleen tai jatkuva kouluttautuminen
riitd suojaamaan sosiaaliselta syrjayt-
timiseltd. Eristimisen kautta tapahtuu
idkkdimpien syrjayttiminen sosiaalisista
tilanteista, tilldin he ovat vield tyopaikan
sisalld mutta osittain sivussa tyOpaikan
keskeisistd toimista ja vuorovaikutus-
tilanteista. Vihittelynd tai eristimiseni
ilmenevi syrjintd syrjayttdi varttuneita
marginaaliin asemaan, jolloin tdysipai-
noinen osaamisen hyddyntiminen tyOssa
estyy.

Ikdsyrjintitilanteisiin sisiltyvi sosiaalinen
syrjdyttiminen voi johtaa varttuneen
marginaaliin tai ulossuljetuksi tyoeli-
missd. Yhtdiltd syrjdyttimistilanteissa on
kyse marginaaliin joutumisesta, jolloin
syrjitty joutuu eristetyksi tyopaikan sisil-
14 vuorovaikutustilanteissa tai vihittelyn
kohteeksi joko tyokykyyn tai osaami-
seen tai muihin ominaisuuksiin liittyvien
kielteisten asenteiden takia. Toisaalta syr-
jayttiminen nayttaytyy ulossulkemisena
tilanteissa, joissa syrjitty henkild torju-
taan tyonhauissa tai joutuu elikkeelle
tai tyottomyyselikeputkeen siirtymiseen
liittyvin painostuksen kohteeksi. T4lloin
syrjdyttiminen johtaa varttuneen tyon-
tekijan tai tyonhakijan vastentahtoiseen
tyottdmyyteen tai suunniteltua varhai-
sempaan elikkeelle siirtymiseen.T4lld on
myos taloudellisia seurauksia seki varttu-
neille ettd yhteiskunnalle.

Lopruksr

Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia tyd-
Liittyvid sosiaalisen syrjdyttimisen kiy-
tinteitd. Tutkimukseni aineistona kiy-
tin ikidsyrjintdd kokeneiden kirjoituksia,
joiden kautta on mahdollista tutkia tyo-
paikoilla esiintyvdin ikdsyrjintiin liit-
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tyvid kiytinteitd syrjintdi kokeneiden
nikokulmasta. Kirjoitusaineisto sisaltia
valikoituneen joukon nikemyksii ika-
syrjintikokemuksista, eivitkd tulokset
ole yleistettavissa tilastollisen aineiston
tavoin. Aineisto mahdollistaa kuitenkin
ikisyrjintikokemusten taustalla olevien
tapahtumakulkujen ja sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinteiden huomioimisen.

Ikdsyrjintdia  kokeneiden kirjoituksista
kiy selville, ettd syrjayttimisen kiytin-
teet ilmenevit torjuntana, painostamise-
na, vihittelyni ja eristimiseni erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa. Sosiaalisen syr-
jayttaimisen kiytinteet johtavat tiysival-
taisen tyOntekijin aseman menetykseen.
Yhtailtd ne merkitsevit varttuneen tyon-
tekijan tyomarkkinoilta ulossulkemista
esimerkiksi rekrytointitilanteessa, elik-
keelle painostamisena tai tyottomyys-
elikkeelle siirtymisessa. Toisaalta sosiaali-
sen syrjayttamisen kiytinteet merkitsevit
marginaaliin joutumista tyOpaikan sisilla
eristimiseni tai vihittelyni sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa joko vapaamuo-
toisessa tai tyohon liittyvissd toiminnas-
sa. Subjektitvisena kokemuksena erilaiset
syrjdyttimiset voivat olla yhti epioikeu-
denmukaisia tai haavoittavia riippumatta
siitd, menettdiko tiysivaltaisen tyonteki-
jan asemansa osittain vai kokonaan.

Ikidsyrjintdilmioon ja sosiaaliseen syrjayt-
timiseen liittyy useita erilaisia ulottu-
ja jarjestelmit luovat mahdollisuuksia
syrjintitilanteiden syntymiselle. Toisaalta
ikdin liittyvit stereotypiat ja uskomuk-
set muokkaavat kulttuurista ymmirrys-
ti idstd ja varttuneiden tychon osallis-
tumisesta. Nailld kaikilla on merkitysta
ikisyrjintitilanteiden muodostumisessa.
Tyontekijoiden kirjoituksissa keskeisinta
sosiaalisen syrjayttamisen kiytinteissd on

vuorovaikutus ja sen erilaiset ulottuvuu-
det tyopaikoilla.

Torjuntana, painostuksena, vihittelyna
tai eristimiseni ilmenevien syrjintitilan-
teiden taustalla ovat usein esimiehen tai
kollegojen sekd syrjintia kokeneen vi-
liset ristiriitaiset vuorovaikutustilanteet,
joiden lopputuloksena voi olla sosiaali-
nen syrjaytyminen tyoelimissd. Ikdsyr-
jintd, ulossulkeminen, marginalisaatio ja
sosiaalinen syrjayttiminen ovat osa ar-
kista sosiaalista vuorovaikutusta, jonka
seurauksena ja jonka kuluessa varttuneet
tyontekijit joutuvat syrjiytetyiksi ulos-
suljettujen tai marginaaleihin asemiin.
tuneiden tyotekijoiden  kirjoituksissa
ikisyrjintd ja sen kirjo liittyvit nimen-
omaan sosiaaliseen vuorovaikutukseen.
Sosiaalisen vuorovaikutuksen sisillot ja
muodot voisivat siten olla jatkotutki-
muksessa nykyisti keskeisemmalla sijalla
ikidsyrjinnin tarkasteluissa.

Lisdksi analyysi antaa viitteiti sukupuo-
lieroista siten, ettd naisten syrjintiko-
kemukset olivat moninaisempia kuin
miesten  syrjintikokemukset. Naisten
syrjintikuvaukset sisilsivit niin ulossul-
kemisen kuin marginaaliin joutumisen
kuvauksia, mutta miesten syrjintikuva-
ukset liittyivit piddasiassa ulossulkemi-
seen. Voi hyvilld syylld kysyi, tuottaako

yhteen kietoutumisista on mahdollisesti
kysymys? Niiden ongelmien tutkimi-
nen ja pohtiminen on tarpeen jatkotut-
kimuksissa. Lisaksi ikdsyrjintia kokeneet
syrjityt kirjoittivat aineistossa toimin-
nastaan ja selviytymisestdin syrjintiti-
lanteissa monin tavoin. Niiden kuvaus-
ten pohjalta jatkotutkimustarpeina ovat
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myos kysymykset siitd, millaisia selviy-
tymiskeinoja ikisyrjintdd kokeneilla on
kiytossdan ja milld tavalla heiddn toimi-
juutensa rakentuu ikidsyrjinnin aiheutta-
missa pakoissa.
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! Kiitin valtakunnallista sosiaalipolitiikan
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2 Varttuneella tarkoitan tissi tutkimukses-
sa henkil6itd, joiden iit vaihtelevat yli 40

ton kirjoittajien kronologisen iin vaihteluvi-
li. Varttuneen tyontekijin kisite sisiltdd sekd
(yli 55-vuotiaat). Siten erillisia erontekoja
niiden ikiryhmien vililld ei tarvita.

? Olen numeroinut ja arkistoinut kirjoitukset
sihkoisesti. Aineisto-otteissa on kirjoitustun-
nuksena timi numerointi.
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