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Tiivistelmd

Lihisuhdevikivalta on globaali ja sensitiivinen ilmid, johon liittyvi koulutustarjonta on ollut sosi-
aalitydn opinnoissa vihiistd. Artikkelissa tutkitaan sosiaalityon opiskelijoiden reflektoimia oppimis-
kokemuksia lihisuhdevikivallasta. Aineistona on 54 oppimispiivikirjaa, jotka on keritty ensimmii-
seltd sosiaalityén valtakunnalliselta lihisuhdevikivaltaa ja sen ammatillista kohtaamista kisittelevaltd
reflektio, vikivaltaspesifit rajat ja asennemuutos. Opiskelijoiden henkilokohtaisesti kokeman ja to-
distaman vikivallan yleisyys kertoo aiheen sensitiivisyydesti ja asettaa haasteita verkko-opetukselle.

ra kontakti asiakkaaseen ja opettajaan puuttuvat. Sensitiivisen atheen kisittely edellyttid kuitenkin
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opettajalta perinteisti verkko-opetusta aktiivisempaa kommunikointia opiskelijoiden kanssa.

JonpanTO

Lihisuhdevikivalta on sekd kansallisesti
ettd kansainvilisesti merkittivi sosiaali-
nen ongelma. Jopa 30 prosenttia suo-
malaisista naisista on kokenut fyysisti
ja/tai seksuaalista vikivaltaa nykyisen
tai entisen kumppanin taholta (FRA
2014, 28). Vikivallan seuraukset ovat
tutkimusten mukaan uhria traumatisoi-
2011). Palvelujirjestelmissi vikivalta-
ty6hon liittyvd osaaminen on puutteel-
lista, mika vaikeuttaa avun saamista.
Vaikka ldhisuhdevikivallan uhrit hake-
vat tavallisesti apua sosiaali- ja tervey-
denhuollosta, ongelmaan ei useinkaan
puututa (Hamberger & Phelan 2006;
Husso ym. 2012). Vikivaltatyoti on
tehty paiasiassa kolmannella sektorilla.

Lainmuutosten vuoksi lihisuhdeviki-
valtatyd tulee aikaisempaa useammin
kuulumaan my6s viranomaissektorilla
tyoskentelevien  sosiaalitydntekijoiden
tehtiviin. Suomen 1.8.2015 ratifioiman
Istanbulin sopimuksen my6ta valtion ja
kuntien vastuu lihisuhdevikivaltatyon

nyt.

Lihisuhdevikivalta on sensitiivinen
aithe, eiki se ole ollut sanottavasti esil-
14 sosiaalitydn koulutuksessa tai sithen
liittyvissd tutkimuksessa (Bent-Good-
ley 2007, 86; Black ym. 2010, 181). Ti-
lanne on huolestuttava, silla lahisuh-
devikivalta on wvalitettavan usein lisna
sosiaalityossi kohdattavien asiakkaiden
arjessa. Sosiaalityon yliopistoverkostossa
(Sosnet) jirjestettiin vuonna 2016 en-
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simmidinen valtakunnallinen ldhisuh-
devikivaltaa kisittelevd verkkokurssi
”Lihisuhdevikivalta ja sen ammatilli-
nen kohtaaminen”. Timin artikkelin
aineistona on kurssin suorittaneiden
opiskelijoiden 54 oppimispaivikirjaa
kevailta 2017. Tutkimuksellinen kiin-
nostuksemme kohdistui opiskelijoiden
oppimisprosessiin. Analysoimme hei-
din kirjoittamiaan oppimispaivakirjoja
jasentimalli niiden keskeistd sisiltod
kehysanalyysin (Goftman 1974) avul-
la. Tarkastelumme kohteena ovat opis-
kelijoiden omaa oppimista arvioivat
reflektiot: miten merkityksenannot il-
mentavit opiskelijoiden orientaatiota
ja ymmirrystd vikivaltailmiosti sekd
professionaalisten valmiuksien kehit-
tymistd. T4std lahtokohdasta kysymme,
simateriaaleista esille reflektoidessaan
oppimistaan ja millaisia kehystimisen
tapoja oppimisen reflektioista on pai-
kannettavissa.

TUTKIMUKSEN TAUSTA

Tutkimuksen kohteena olleen kurs-
sin laajuus on viisi opintopistettd, ja se
kuuluu vapaasti valittaviin, syventivin
vaiheen opintoihin sosiaalitydn koulu-
tusta antavissa yliopistoissa." Oppimis-
tavoitteen mukaisesti opiskelijan tulee
ja ilmiond yksilo- ja perhetasolla seki
rakenteellisesta nikokulmasta. Kurssi
antaa opiskelijalle my6s valmiudet so-
veltaa saamaansa tietoa asiakkaiden eld-
missd esiintyvien vakivaltaongelmien
tunnistamiseen ja kohtaamiseen amma-
tillisessa tyOssi.

Verkkokurssi perustuu viljdsti ilmi6-
pohjaisen  oppimisen pedagogiseen
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malliin (Lonka ym.2015). Kurssi koos-
tuu kolmesta rakenteellisesta kokonai-
suudesta: (1) Lihisuhdevikivalta kisit-
teeni ja ilmioni, (2) lahisuhdevikivallan
selitysperusta  sekd (3) ammatillinen
tyoskentely  lihisuhdevikivaltaongel-
man parissa, jossa opiskelijat soveltavat
oppimaansa kisikirjoitettuihin asiakas-
tapauksiin. Opiskelijat etenevit ilmi6-
pohjaisen oppimisen mallin mukaisesti
kasitteiden ja selitysperustan teorioiden
tarkastelusta kiytinnon asiakastilantei-
siln pyrkien l0ytimiin teoreettisten
jasennysten ja kiytinnodn toiminnan
vilisid yhteyksid. Oppimistehtivit oh-
jaavat opiskelijaa muodostamaan itse-
niisesti kisityksensi ilmiostd kaytinnon
esimerkkejd ja teoriaa yhdistien. (mt.,
53,70.)

Jokaisessa osiossa opiskelijat katsovat
videoluentoja, perehtyvit kaikille tar-
koitettuun opetusmateriaaliin, oman
kiinnostuksen mukaan valittaviin tut-
kimusartikkeleihin ja keskeiseen kirjal-
lisuuteen lihisuhdevikivallasta. Lisdksi
opiskelijat  osallistuvat  pienryhmissi
toimalla eri tieteenalojen nikdkulmasta
koottua aineistoa ennalta annettujen
teemojen pohjalta. Materiaaleissa esi-
tellian muun muassa sukupuolittunutta
valtateoriaa ja traumanikokulmaa. Lo-
puksi opiskeltavat sisillot ankkuroidaan
asiakastapausvideoihin, joiden avulla
opiskelijat seuraavat erityisesti autta-
mistyota ja kiyvit aitheesta keskustelua.

Vikivalta on aiheena sensitiivinen, jol-
loin ldhestytidn jotakin yksityistd, piilo-
tettua, yhteiskunnan normien vastaista,
sinaan traumoja tuottavaa ilmioti (Lee
1993, 4, 97; Liamputtong 2007, 67). Sa-
malla tehddin nikyviksi sellaista, joka
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el ole tarkoitettu muiden nihtiviksi
(Pohjola 2003, 6). Sensitiivisten aihei-
den opettamiseen liittyvind erityispiir-
teind on alemmassa tutkimuksessa tuotu
esille tietoisuus empatian merkityksestd
ja traumasta ldhisuhdevikivallan uhre-
ja kohdattaessa (Clevenger ym. 2017;
Cless & Goft 2017). Sama koskee opis-
kelijoiden omia vikivaltakokemuksia ja
niiden vaikutusta asiakastyohon (Bo-
rochowitzt 2005; Robbins 2014).

Kurssia suunniteltaessa herisi kysymys
siitd, miten toteuttaa verkkopohjainen
opintojakso sensitiivisestd aiheesta il-
man kasvokkaista vuorovaikutusta ja
saada aikaan tavoiteltuja oppimistu-
loksia verkko-opetuksen keinoin. Li-
hisuhdevikivalta herittdi atheena vah-
voja tunteita (Nyqvist 2001; Schulman
2004). Traumaattiset vikivaltakoke-
mukset voivat aktivoitua kurssin aikana
(Agglias 2012; Cless & Goft 2017) eikd
verkkokurssi vilttimiattd auta tunnista-
maan titd prosessia samalla tavalla kuin
lihiopetustilanne.

Suoritustavaksi valittiin oppimispdivi-
kirja tukemaan ilmidpohjaista oppimis-
ta (Lonka ym. 2015, 60, 66). Oppimis-
patvakirja ohjaa perinteistd kirjatenttid
tal esseetd paremmin pohtimaan lihi-
suhdevikivallan sensitiivisyytta ja tabu-
luonnetta, ja antaa tilaa my6s opiskelijan
omien vikivaltakokemusten kisittelylle
(Cless & Goft 2017, 29; Liamputtong
2007, 151-154; Robbins 2014). Op-
pimispaivakirjoja ei ollut tarkoitus oh-
jeistaa tiukan struktuurin mukaiseksi,
koska se olisi yhdenmukaistanut teks-
tien sisaltoji. Rakenteen viljemmilla
ohjeistuksella  syntyi persoonallisesti
kirjoitettuja tekstejd, joissa reflektoi-
tiin sekd omia tunteita ettd opintojen
ohessa saatua ammatillista kokemusta.

Oppimispidivikirjan ohjeellinen pituus
oli 10 sivua, ja sisillon suhteen opiskeli-
joita ohjattiin valitsemaan kurssiathee-
seen liittyvd ndkokulma. Ohjeistuksessa
korostui oman oppimisen reflektointi
sekid kurssiaineiston referoinnin ja es-
seemiisen tekstin vilttiminen. Opis-
keljjoille annettiin kirjallinen palaute
oppimispaivikirjoista.

TUTKIMUSAINEISTO JA ANALYYSI

Pyysimme keviilld 2017 kurssin alka-
essa opiskeljjoilta suostumuksen oppi-
mispaivakirjan kayttéon tutkimustar-
koituksessa. Opiskeljjoille  kerrottiin
tutkimukseen osallistumisen vapaaeh-
toisuudesta ja siitd, mihin kidytimme
oppimispiivikirjoja (Lee 1993). Oppi-
mispaiviakirjan palautti hyviksytysti 70
opiskelijaa, joista 54 antoi suostumuk-
sensa aineiston tutkimuskayttoon. Pii-
vikirjoista on poistettu tunnistetiedot
ja artikkelissa kiytetiin koodauksia D1,
D2...Dn.

Aineiston analyysi perustuu Erving
Goffmanin  (1974)  kehysanalyysiin,
jonka keskitssi on kokemuksen ra-
kentumisen analyysi. Keskeiseksi koke-
muksen rakentumisessa nousee kysy-

1974, 8). Ulkoinen maailma ja kisilld
oleva tilanne rakentavat yksilon koke-
musta todellisuudesta, ja kokemuksia
voidaan tarkastella analysoimalla tilan-
teita, joithin kokemus on kiinnittynyt
(Puroila 2002, 28). Vaikka analyysin
perusyksikkond on sosiaalinen tilanne,
Goffman ei kuitenkaan rajaa kisitettd
pelkdstiaan kasvokkaiseen vuorovaiku-
tukseen (1974, 8). Ihmisille voi muo-
dostua kisitys, kokemus tai mielikuva
siitd, mitd tilanteessa on tapahtumassa,
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vaikkei tilanteeseen liittyisi kasvokkais-
ta vuorovaikutusta. Tilanteissa, joissa
yksilot kohtaavat itselleen uusia asioi-
ta, he pyrkivit ymmirtimain tilannetta
tarkastelemalla asioita erilaisten kehys-
ten kautta (mt. 10).

Opiskeljjat tekevit nikyviksi nditd ke-
hyksid kirjoittaessaan oppimispiivikir-
jaa. Oppimispiivikirjojen analyysilld
voidaan tavoittaa sitd, miten opintojak-
son laajoihin asiasisiltdihin on orien-
jasennetty ja mitd merkityksii niille on
annettu oppimiskokemusten reflekti-
oissa. Tidssd lihtokohtana on Goffmanin
nikemys siitd, ettd kehyksen kiyttimi-
nen tuottaa samalla tavan ilmaista titd
tapahtumaa kielellisesti (Goffman 1974,
24).

Aineiston analyysin toteutimme induk-
titvisesti ATLAS.ti-ohjelmiston avulla.
Kehysanalyysin prosessi eteni kehimii-
sesti aineiston lukemisen, analysoinnin,
luokittelun ja tulkinnan kautta (Puroila,
2002, 58—61). Ensimmaiisessd vaiheessa
jasensimme aineistosta oppimisen ref-
lektioita havainnollistavia  kielellisid
kuvauksia. Luimme piivikirjat lapi ko-
konaiskuvan muodostamiseksi. Taman
jilkeen poimimme tekstistd ilmaisuja,
joissa opiskelija tuo esiin oppimiskoke-
muksiaan seuraavaan tapaan:

Tiedostin ennen kurssin alkua, ettd viki-
vallan puheeksiottamisen kynnys on sen
osapuolilla suuri. Nyt kurssin jilkeen ym-
mdrrin vield paremmin, kuinka tdrkedd
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tyontekijiand on ottaa aihe esille, silld muu-
ten aihe voi jaddd pimentoon (D27).

Toisessa vaiheessa luokittelimme kie-
lellisia  kuvauksia (Puroila 2002, 59).
Kivimme valitut tekstikohdat lapi seu-
raavien analyyttisten kysymysten avul-
la: Mistd opiskelija kirjoittaa? Mikid on
opiskelijan huomion kohteena? Miksi
oppimisen kokemus on ollut tirkei?
Millainen merkityksenanto tekstista
vilittyy? Edelld olevassa aineistoesimer-
kissi (D27) opiskelijan oppimiskoke-
muksen muodostumiseen oli vaikutta-
nut tieto vikivallan puheeksi ottamisen
tirkeydestd. Niitd vaikuttavia tekijoita
erittelemilld ja yhdistelemilli muo-
dostimme reflektioista induktiivisesti
alaluokkia (ks.Taulukko 1), kuten tieto,
rohkeus, henkilokohtainen ja amma-
tillinen kokemus, raja vikivaltailmion
ympirilld ja ennakkokisitykset.

Analyysin kolmannessa vaiheessa py-
rimme alaluokkia yhdistelemilld 16y~
timain ja tulkitsemaan niiden taustalla
olevaa, oppimisen reflektion kohdetta
havainnollistavaa laajempaa kisitteis-
tyneet valmiudet kohdata vikivaltaa
kokenut asiakas tai omissa asenteissa
tapahtuneet muutokset. Syvensimme
analyysia oppimisen reflektioista suh-
teuttamalla niiden sisiltdm@i informaa-
tiota aiempaan tutkimukseen. (Puroila
2002, 61.) Muodostimme aineistosta
nelji kehystd: (1) ammatillinen kompe-
tenssi (2) kokemusreflektio (3) vikival-
taspesifit rajat ja (4) asennemuutos.

167
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Taulukko 1. Lihisuhdevikivallasta oppimista jasentivit kehykset.

Kehys Oppimisen Alaluokat Esimerkkeja opiskelijoiden kiyttimista ilmaisuista
reflektion kohde
Ammatillinen Lisiintyneet valmiudet Tieto e Lihisuhdevikivallan eri muodot, yleisyys ja vaikutukset, traumatisoituminen, selitysmallit
kompetenssi kohdata lihisuhdevikivaltaa e Puuttumisen ja puuttumattomuuden merkitys
kokenut asiakas
Rohkeus ®  Uskallus puheeksi k rutiiniluonteisuu
o Kysy alku vikivaltatysn p lle, asiakas ei “vahingoitu” kysymisesti

Tyévilineet o Lihisuhdevikivallan suodatin- ja kartoituslomake, MAR AK-tyéryhmi ja lomakkeet,
turvasuunnitelma, vertaistukiryhmiit, lasten kanssa tydskentely

Kehittiminen e Aihe esilli tydyhteisossi ja verkostoissa, kartoitukset mukaan omaan tydhon
Kokemusreflektio | Lihisuhdevikivaltaan Henkilékohtainen tai | e Voimakkaat k pi iaalista, henkilokohtaisesti koettu ja todistettu
liittyvii kokemus liheisen kokemus vikivalta
o Omakohtainen vikivallan kiytts, ylisukupolvisuus
Ammatillinen o Vikivallan ) ja puutn I I
kokemus puolucettomuuden ihanne
Vikivaltaspesific | Tyontekijin positio Raja vikivaltailmién | e Vikivallan tabuluonne, rajautuminen yksityiseksi ongelmaksi ja perheasiaksi
rajat suhteessa ympirilla s Kontrolloiva ja pakottava raja, "tabut tabun sisalli”
lihisuhdevikivaltailmiésn
ja asiakkaaseen. Tyontekijin, e Rajojen asettaminen asiakkaan ja vikivallan vilille, asiakkaan omien rajojen vahvistaminen,
asiakkaan ja asiakkaan omien rajojen kunnioittaminen tydntekijini
vikivaltailmion viliset | o Rajojen | seki vikivaltailmioon etti asiakkaaseen, tydssijak jasen
rajat tukeminen
o Ammailliset rajat ja llinen tyd, sosiaalityon rooli lihisuhdevikivaltaan
puuttumisessa
Asennemuutos Onmissa asenteissa Vikivallan muotojen | e Vikivallan muodoista toiset olleet “hy ampii”, asiakkaan kok k vihittely,
tapahtuneet muutokset vakavuuden omien ennakkoajatusten vaikutus
arvottaminen
Ennakkokisitykset e Omien ennakkoajatusten tied aiheen | ien koh

stereotypiat ilmicsti, tekijisti ja uhrista, viki

I suhteesta ir

Oppimisen monikerroksellisuutta ha-
vainnollistaa kehysten osin samanai-
kainen ilmeneminen. Kehystimisen
tavoissa voi olla eroavaisuuksia liittyen
esimerkiksi opiskelijan tyokokemuk-
seen ja hinen ymmirrykseensd viki-
vallasta. Oppimisen nikokulmasta on
tirkedd tiedostaa kehysten dynaami-
nen luonne. Kehysten kiyttd ei tar-
koita valmiiden kehysten mekaanista
soveltamista, vaan merkityksenannossa
niitd sekd tulkitaan ettdi muunnetaan
uuteen tilanteeseen sopiviksi (Puroila
2002, 48). Aineiston perusteella opiske-
lijoiden valmiudet aiheesta oppimiseen
vaihtelivat merkittavasti: osalla oli ko-
kemusta vikivaltaspesifistd tyOstd muun
muassa turvakodeissa ja kriisipalvelussa,
toisilla taas ei ollut ennestdin ammatil-
lista yhteyttd aihepiiriin.

OPPIMISEN KEHYKSET

Ammatillinen kompetenssi

Lihes kolmessa neljasosassa paivikir-
joja oppimisen reflektiot kisittelivit
omia, lisidntyneitd valmiuksia kohdata
vikivaltaa kokenut asiakas tulevassa tai
nykyisessi tyossd. Opintojakson aikana
saadulla tiedolla oli keskeinen merkitys
toimintavalmiuksien kehittymiselle al-
kaen vikivallan tunnistamisesta.

Ennen kurssia ajattelin, ettd ldhisuhdeviki-
valta olisi vain pariskuntien vilistd vikival-
taa — mikd nyt kuulostaa melkein huvitta-

valta. (D1)

Oppimistulos on tirked, koska tyon-
tekijilld oleva tieto ja ymmirrys la-
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hisuhdevikivallasta liittyy keskeisesti
vikivaltaan puuttumiseen ja asiakkaan
kohtaamiseen (Bent-Goodley 2007,
80; Hamberger & Phelan 2006, 65;
Jappinen 2015, 129, 210). Eron jil-
keinen vaino oli monille opiskelijoil-
le uusi asia, samoin sisarusten valinen
vikivalta. Myos

mirrys traumasta ja sen vaikutuksista
mainittiin useissa teksteissd. Tietoisuus
vikivallan taustalla olevista selitysmal-
leista koettiin tarkedksi palveluprosessin
suunnittelussa.

Jos ihmiselld on selkedsti opittu toiminta-
malli, joka on periytynyt hinen lapsunden-
kodistaan, tarvitsee hin toisenlaista tukea,
kun loppuun palanut perheenditi. (D45)

Vikivallan yleisyys, vakavuus ja vai-
kutukset olivat hahmottuneet opiske-
lijoille. He pitivit tirkeini oppimis-
kokemuksena vikivallasta kysymisen
merkityksen ymmirtimistd. Tiedon
rinnalla vikivaltaan puuttumisen kes-
keus erityisesti vikivallan puheeksi ot-
tamisessa.

Koin kurssin vahvistaneen uskoani siihen,
ettd aina kannattaa toimia. (D7)

Omassa oppimisessani suurin oivallus oli se,
ettd yksilotasolla jokainen sosiaalityontekiji
on velvollinen ottamaan vikivallan puheek-

si. (D22)

Syind  puuttumattomuuteen  olivat
muun muassa kiire, osaamattomuus
ja perheen yksityisyyden kunnioitta-
misen kulttuuri (myds Hamberger &
Phelan 2006, 64-70; Husso ym. 2012,
349-352).Yksi opiskelijoista pohti, mi-
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ten hinen on tyOssdin asiakkaan kanssa
ollut helpompaa puhua itsemurhasta
kuin vikivallasta. Puuttumiskynnysti
oli monen kohdalla madaltanut tieto
siitd, ettd kysyminen sininsd “pieneni
tekona” on osa vikivaltatydn prosessia
(my6s Virkki ym. 2015, 15). Kysymisti-
lannetta arvioitiin helpottavan ymmir-
rys sen rutiiniluonteisuudesta. Opiske-
lijat painottivat vakivallasta puhumista
vertaamalla sitd paihteiden kiytostd tai
mielenterveysasioista kysymiseen eli
osaan normaalia tyoti.

Rohkaisevana asiana mainittiin tutki-
mustieto, jonka mukaan vikivallan uh-
rit usein toivovat, ettd heiltd kysyttii-
siin vakivallasta (FRA 2014, 37). Tama
haastoi kisityksen siitd, ettd vikivallasta
kysyminen vaikeuttaisi asiakkaan tilan-
netta (Husso ym. 2012, 353). Lisdinty-
nyt rohkeus kysya vilittyi sisdiseni voi-
mavarana.

On huomattavasti helpompi puuttua paris-
kunnan vililla vallitsevaan selkedsti epdta-
sa-arvoiseen valta-asetelmaan sekd vainoa
sisdltaviin  piirteisiin, kun siitd on itselld
vahvistunut pohja timdn kurssin myotd.
Nenndisesti eroa el vdlttamdttd huomaa
ulkopuolelta tyoskentelyini  tarkastellessa,
mutta itse huomaan eron asiakastyon kan-
nalta. (D33)

Uskon, etti tamdn opintojakson jilkeen
osaan myds huomioida vikivaltaa perhees-
sd eri tavalla ja olen saanut konkreettisia
keinoja vikivallan puheeksi ottamiseksi ja
sithen puuttumiseksi. (D5)

Tiamda kurssi on antanut minulle rohkeutta
ottaa trauma ja traumaattiset kokemukset
puheeksi myds timdn esimerkkiperheen di-
din kanssa. (D32)
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Asiakastydon menetelmiin liittyvini op-
pimisen sisiltdind opiskelijat reflektoivat
kurssilla esiteltyja tapoja puhua vikival-
lasta asiakkaan kanssa, erilaisten lomak-
keiden (mm.THL:n lihisuhdevikivallan
suodatin- ja kartoituslomake) kiyttod,
moniammatillista riskinarviointi-
tyoryhmia  (MARAK), vertaistuki-
ryhmii ja  turvasuunnitelman te-
koa. Opiskelijjoissa oli herdnnyt innostus
kehittdi lihisuhdevikivaltatyotd omissa
tyoyksikoissa. Keskusteluja lihisuhde-
vikivallasta ja sithen puuttumisesta oli
alettu kiyda tyopaikoilla ja verkostoissa.
Myés konkreettisia tyOkidytintoja oli
alettu kehittdi.

Kurssin anti tuo suoraan asiakastyshon
sekd ennaltaehkdisevidn kehittamistyohon
tietoa ja vilineitd, joita aion hyodyntid vi-
littomdsti omassa tydssdni. (D36)

Ammatillisesti olen saanut kurssilta paljon
ja olen tyopaikallani nostanut esille viki-
vallan systemaattisen kartoittamisen osana
laajaa palvelutarpeen arviota. (D11)

Kurssista oli siis hydtyd myds koko tyoyh-
teison kannalta. (D12)

Kokemusreflektio

Vaikka emme oppimispaivikirjan oh-
jeistuksessa erikseen pyytineet opiske-
lijoita reflektoimaan henkilokohtaisia
kokemuksiaan, yli puolet heisti kuva-
si oppimista joko henkildkohtaisten ja
liheisten kokemusten tai omien aiem-
pien asiakaskokemusten reflektioiden
kautta. Lihisuhdevikivallasta oppimi-

toisena kokemuksena.

”Kuten jo oppimispdivikirjan alussa toin
esille, voin fyysisesti pahoin opiskelumate-
riaaliin tutustuessa.” (D17)

Vikivalta saattoi herittdd vahvoja tun-
teita jo opintojakson videoita katsotta-
essa, vaikka henkilokohtaista tai amma-
tillista kokemusta atheesta ei olisikaan
ollut. Sensitiivisten atheiden kohdalla
voimakas tunnekokemus opetusmateri-
aalista voi syntyd myos ilman omakoh-
taista traumakokemusta (Cless & Goft’
2017, 27). Opiskelijat pohtivat, miten
voimakkaana tunnekokemus aktivoi-
tuu kohdattaessa vikivallan osapuolia
aidossa asiakastilanteessa. Osa pohti
my0s pystyisivatkd he tulevaisuudessa
tekemiin vikivaltatyoti. Oppimispai-
vikirjoista vilittyl monia traumatyohon
yhdistettyjd tunnetiloja (Agglias 2012,
266), kuten suuttumusta ja avuttomuu-
den tunteita suhteessa ilmioon sekd
palvelujirjestelmin kykenemittomyy-
teen vastata avunhakijoiden tarpeisiin.
Kurssin aiheet olivat mielessd runsaasti
my0s vapaa-ajalla ja keskusteluissa ys-
tivien kanssa. Mainittiin “vikivaltasen-
sitiiviset silmalasit” (1D49): opintojakson
atkana opittuja asioita vikivallasta oli
alettu havainnoida ympiristostd aiem-
paa enemmin. Yksi opiskelija kertoi
osaavansa nyt auttaa ystaviinsa taman
vaikeassa elimintilanteessa.

Omien vikivaltakokemusten reflek-
toinnissa painottui lapsuudessa koettu
kuritusvikivalta. My6s omaa vikival-
taista kiytostd reflektoitiin.

”Olen lyonyt poikaystividni avokdmme-
nelld kasvoihin ja aivan varmasti olen koh-
distanut kumppaniini henkisti vikivaltaa
[...] Tatd kadun edelleen.” (D47)
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Opintojaksolta saatua tietoa oli kiytet-
ty jasentimiin omia kokemuksia.

”En voi olla toteamatta (vaikka kuulostaa
itseironiselta), ettd nyt alkaa olla aika hyvin
kokemusta vikivallasta joka kulmasta kat-
sottuna.” (D37)
Lainsdddiannon merkitys tuli esille opis-
kelijoiden henkilokohtaisissa  vainon
tai tapon yrityksen uhrikokemuksissa.
Avun saanti oli ollut hyvin vaikeaa aika-
na, jolloin eron jilkeinen vaino ei ollut
kriminalisoitu. Kuritusvikivalta kiel-
lettiin vuonna 1984. Tutkimusten mu-
kaan se on vihentynyt vuosien myoti
merkittavasti, vaikka edelleenkin 18
prosenttia miehistd ja 8 prosenttia nai-
syttivina kasvatuskeinona (Hyvirinen
2017, 11). Yksi opiskelijoista muisteli,
kuinka oli lapsena iloinnut, kun ku-
ritusvikivallan kieltavd lakimuutos oli
tullut voimaan. Vanhemman reaktiosta
lainmuutos ei kuitenkaan vilittynyt.

" Aiti sanoi, ettei tuollaisilla lakipykalilld
ole mitddn merkitystd. Tdstd huolimatta mi-
nua ei koskaan endd kuritettu, tai vedetty

hiuksista” (D4)

Vikivallan  pdattymisesti huolimatta
voidaan kysyd, poistuuko uhka uudel-
leen vikivallan kohteeksi joutumisesta
(Robbins 2014, 922) lapsen kokemana
tilanteessa, jossa vanhempi ilmaisee hy-
viksyvinsid kuritusvikivallan. Joissakin
tapauksissa lapsuuden  kokemuksista
oli pystytty aikuisidssd keskustelemaan.
Muutaman opiskelijan kohdalla van-
hempi oli kieltanyt kiyttaytyneensd vi-
kivaltaisesti. Keskustelun kautta omien
vanhempien kiytostd oli ollut kuiten-
kin mahdollista jollain tavoin ymmir-
tid aikansa ilmioni. Yhden opiskelijan
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diti oli puolestaan kertonut kokeneensa
raakaa vikivaltaa omassa lapsuudenko-
dissaan tietimittdmind muunlaisesta
kasvatustavasta. Useiden tutkimusten
mukaan vikivallan kiyton keskeiseni
taustatekijind on omakohtaisesti koettu
vikivalta (esim. Ellonen 2015, 75; Hy-
varinen 2017, 23—24; Schulman 2004,
150). Fyysistd kuritusta kokeneet pohti-
vatkin lapsuuden kipeiden kokemusten
vaikutusta omaan vanhemmuuteensa.

Tissd yhteydessd mietin paljon sitd, kun
kurssilla puhuttiin opituista malleista. Jos
saan lapsia, onko minulla riski hermostu-
essani rankaista heitd tottelemattomuudesta
Sfyysisesti? (D13)

Opiskelijat reflektoivat myos tilanteita,
joissa vakivallan kiyttd omaa lasta koh-
taan oli ollut lihelli. Kirjoittajat kuva-
sivat runsaasti pikkulapsiperheen arjen
haasteita varsinkin tilanteissa, joissa tu-
kiverkostoja ei ole ollut saatavilla. Tuen
saamisen tirkeys ja palvelujirjestelman
vastaamattomuus tulee esille myos El-
losen ym. (2015, 77) tutkimuksessa va-
kavaa vikivaltaa lapsiinsa kohdistaneista
aideista.

Vaikka drsyynnynkin lapseni kaytoksesta
vihdn vilid, tuo vilikohtaus on jadnyt voi-
makkaasti mieleeni sen tuottaman peldsty-
misen vuoksi. Luulen, ettd tuossa tilanteessa
tajusin, etten itse ole mitenkddn immuuni
vikivaltaiselle kdytokselle, vaan joudun te-
kemddn sen eteen toitd. (D11)

Vikivallan kidyttd vaativissa kasvatusti-
lanteissa oli saattanut kiydid monenkin
vanhemman mielessa, mutta tilanne
oli kuitenkin ratkennut muulla tavoin.
Tuotiin esille tirkei nikdkulma: aja-

mutta teoistaan ithminen on vastuussa.
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Lapsuudessaan vikivaltaa kokenut opis-
kelija kertoi ylisukupolvisen kuritus-
vikivallan kiyton katkenneen hinen
kohdallaan laajempaan tietoisuuteen
ongelmien  ratkaisumahdollisuuksista
ja ylipdatian mahdollisuuksista toimia
toisin.

Minusta el tullut lyojdd, koska minulla oli
mahdollisuus kokea maailma toisella taval-

la. (D4)

Ammatillisiin - kokemuksiin  littyvis-
si pohdinnoissa opiskelijat jisensivit
aiempia tai nykyisid asiakastapauksia
uudelleen. Reflektioista ilmeni sekid
ylisukupolvisen vikivallan ettd sen kat-
keamisen mahdollisuuden tiedostami-
nen. Pahimmillaan implisiittinen oletus
vikivallan jatkumisesta stigmatisoi asi-
akasta. Tavanomaisempi haaste vaikutti
silti olevan, ettei vakivaltaa tunnistettu
tai otettu puheeksi omassa tyOssa.

Opintojakson aikana olen myds pohtinut
lukuisia tilanteita, joita olen pitkdn tyéura-
ni aikana kohdannut. Olen miettinyt koh-
taamiani asiakaslapsia- ja aikuisia, joiden
kohdalla en ole ottanut vikivaltaa puheeksi,
vaikka olen sitd alitajuisesti epdillyt. (D5)

Kurssin alussa ajattelin, etten ole juuri tyds-
sani kohdannut perheitd, joissa vikivalta
olisi ongelma. Miti pidemmiille kurssi on
edennyt, sitid enemmdn olen muistanut asi-
akastapauksia, joihin vikivalta on liittynyt
tavalla tai toisella. (D11)

Omaa toimintaa sosiaalityontekijani
tarkasteltiin kriittisesti tilanteissa, joissa
oli kohdattu vikivaltaa kokeneita asi-
akkaita. Nikemys asiakkaan tilanteesta
tyOparin tai verkoston kanssa oli saatta-

asiakasta koskevan aiemman tiedon vai-

kutusta vikivallan tunnistamisen vaike-
uteen. Saatavilla olevan tiedon vaikutus
tilanteen konstruoinnissa tulee esiin
myos lukkiuttavan tulkinnan kisittees-
sd, jolla Hurtig ym. (2014, 269-271)
viittaavat tyontekijin ennakkoajatus-
ten ja ammattilaiskdytintdjen normien
vastaisesti kidyttaytyvian vikivallan ko-
kijan sulkemiseen uhri-kategorian ul-
kopuolelle. Opiskelijoiden itsekriittiset
pohdinnat lihtivit siitd, ettd tyon tulee
perustua puolueettomuudelle. Vikival-
lan uhrin kertomukseen ei koettu voi-
tavan lihted varauksetta mukaan.Yhden
opiskelijan tekstistd timi neutraaliuden
ihanne nousi esille yllattavisti.

Olen  huomannut, etti perussosiaalitydti
tehdessini  syyllistyn usein tahtomattani
uhrin puolelle asettumiseen, vaikka en toisi-
kaan sitd keskustelussa ilmi. (D26)

Vikivaltatyohon keskeisend liitetty uh-
rin kokemuksen uskomisen periaate
(mm. Hurtig ym. 2014, 265, 267; Ni-
kupeteri 2017, 274-275, 277; litto-
laissuhteesta asiakkaan kanssa ks. my0s
Jokinen 2006, 139) miirittyi kertojan
kuvauksessa negatiiviseksi ja ei-toivot-
tavaksi ominaisuudeksi. Tdma havain-
nollistaa osaltaan sita, kuinka vakival-
tatyon tekeminen voi olla ristiriidassa
sosiaalitydn toimintaympariston kanssa.
Viranomaistyohon liittyvd  puolueet-
tomuuden vaatimus ja organisatoriset
palvelunormit  esiintyivit  yllattavin
selkeini joidenkin tyOeldmissi ollei-
den reflektioissa. Vikivaltaa ei mielletd
vallankiyttond, vaan konfliktina, jossa
on kaksi tasapuolista toimijaa (Jippi-
nen 2015, 245). Toisaalta samaan aikaan
pohdittiin oman toimintatavan mah-
dollista vaikutusta asiakkaaseen.
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Tiedostan, etti tavassani toimia on joitain
puutteita. (D50)

Olen  kurssin  aikana miettinyt, kuinka
monta asiakasta on mahtanut kokea asiansa
kasittelyn kohtuuttomana minun toimesta.

(D47)

Neutraaliuden ihanne tulee esille myos
Suvi Keskisen (2005, 181-184, 211)
tutkimuksessa. Hin kuvaa perheneu-
volan tyontekijoiden tydorientaatio-
ta, jossa tiedostetaan vikivallan olevan
avoin ilmaiseminen koetaan ristiriitai-
seksi ammatillisen neutraaliuden ja ta-
sapuolisuuden tavoitteiden kanssa (ks.
my6s Jippinen 2015, 175). Keskisen
tutkimuksesta kidy kuitenkin ilmi, et-
tei neutraali tyStapakaan ole suojannut
tyontekijoitd vikivaltaan liittyviltd vai-
keilta tunteilta, ja jotkut ovat kokeneet
jopa helpottavana siiti luopumisen (mt.
183—184).

Viikivaltaspesifit rajat

Hieman yli puolessa oppimispiivikir-
joista oppimisen reflektio liittyi rajaan
vikivaltailmion ympirilld sekd tyon-
tekijan, asiakkaan ja vikivallan valilld.
Kehys on mielenkiintoinen, silla kir-
jallisuudessa vikivaltaa luonnehditaan
ameebamaiseksi (Jokinen 2000, 17),
moniulotteiseksi ja ilkedksi ongelmaksi
(Jippinen 2015, 250). Timin rajatto-
muuttakin viestivin tulkinnan rinnalla
vikivallan yhteydessi puhutaan myos
hyvin selkeistd rajoista, kun kuvataan
tyontekijoiden tekemidi ilmidn rajaa-
mista individualistiseksi, perhepiirissd
ratkaistavaksi ongelmaksi (Hurtig 2014,
272) tai kuvattaessa vikivallan perhe-
suhteita ja yksilon elinpiirid rajaavaa
dynamiikkaa (Notko 2011).
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Opiskelijjat reflektoivat vikivaltailmiota
tabuna, jota ympdrdi ilmion tunnista-
mista ja sithen puuttumista haastava
raja. Lukuisissa teksteissd reflektoitiin
himmistyksen tunteita, kun oli oival-
lettu palvelujdrjestelmin puuttumatto-
muus 1lmiéon.

Silld on edelleen vahva yksityisyyden suoja
ja tabuluonne. (D41)

Vikivaltaisten perhesuhteiden raja ku-
vataan kontrolloivana ja pakottavana.
Raja sulkee sisddnsi perheen lisdksi
my0s suvun jdsenid rajaten ulkopuo-
liset pois. Vikivalta vetdd asianosaisiksi
my6s henkilditd, jotka eivit ole suoraan
vikivallan kohteena tai tekijini. Esi-
merkiksi lapsi voi aikuisena syyllistdd
kokemastaan vanhempaa, joka ei ole
pystynyt suojelemaan lastaan. (Notko
2011, 48,98.)

Viikivalta on jo itsessidn tabu, mutta koen,
ettd vdkivaltaa tarkemmin erittelemalli
myds sen sisdlld on alueita, jotka ovat vield
enemmdn kiellettyja kuin toiset. (D50)

Rajojen rikkomista vaativina tabuina
mainittiin  miesten ja lasten kokema
lihisuhdevikivalta naisten tekemi-
na, vakivalta seksuaalivihemmistoihin
kuuluvien lihisuhteissa sekd vanhuk-
siln, vammaisiin ja lapsiin kohdistuva
vikivalta. Toisaalta opiskelijat tarkasteli-
vat sosiaalitydn asemaa professiona, jolla
on oikeus ja velvollisuus puuttua myos
yksityisiin, tabun rajaamiin ilmiéihin.
Merja Laitinen (2009) korostaa tabujen
tunnistamista ja reflektointia auttamis-
tyOssd. Tabuista e1 puhuta tai puhutaan
vain osittain, lisaksi tabu eroaa muista
kielletyistd aiheista kulttuurisella sidok-
sella, moraalilla ja arvoilla. (Mt. 9-11.)
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Tyo vikivaltaa kokeneen asiakkaan
kanssa titvistyi joissain reflektioissa ra-
jojen asettamiseksi asiakkaan ja vikival-
tailmion vilille tilanteissa, joissa uhri el
pysty vield irrottautumaan vikivaltai-
sesta suhteesta. Vikivaltaty ja sen rajoi-
hin littyvi problematiikka keskittyivit
muun muassa sithen, miten perheen
kanssa keskustellaan ja pddstidn yhteis-
ymmirrykseen sopivasta kaytoksesti.

Olisin halunnut huutaa ja kirkua, ettd:

VEtko sind tajua, ei tuollaista tarvitse sal-
liall” (D17)

Reflektioista vilittyl ymmirrys puuttu-
misen tiarkeydestd, mutta raskaaksi tilan-
teen teki intervention suhde asiakkaan

"""" Ailemmassa
tutkimuksessa  (esim. Bent-Goodley
2007, 82) on todettu eettisid ongelmia
erityisesti tilanteissa, joissa sosiaalityon-
tekiji joutuu samanaikaisesti asetta-
maan rajoja ja pohtimaan asiakkaan
omien rajojen kunnioittamista. Tami
tyontekijan toimesta tapahtuva rajojen
asettaminen tulee esille my6s Virkin ja
Jappisen (2017, 116) tutkimuksessa, jos-
sa he mainitsevat asiakkaan tukemisen
kumppanin vikivaltaisen kiytoksen ra-
jaamisessa voimauttavan tydotteen (em-
powering process) tavoitteeksi. Riskind
on kuitenkin asiakkaan prospektiivinen
vastuuttaminen vikivallan tekijan kiy-
toksestd, jolloin tekijin vastuu tilan-

Tilannearvion tekemisen tirkeys eet-
tisesti kuormittavassa tyOssd painottui:
miki asiakkaan kertomassa vaatii vili-
tontd puuttumista ja miki voi odottaa.
Reflektioista oli luettavissa ymmir-
rys  vakivaltatyon  prosessiluonteesta
sekd luopuminen ajattelumallista, jossa
asiakkaan kenties vuosikausia jatku-

nut vaikea elimintilanne tulisi pys-
tyd ratkaisemaan yhdelli kiynnilld il-
man moniammatillista tukea (Nyqvist
2001, 72-73, 241; Virkki ym. 2015,
16—17). Moniammatillisen tyon osalta
rajaa suhteessa muihin ammattikuntiin.
Useissa teksteissd reflektiot kisittelivit
omaa roolia suhteessa terapiatyohon.

[-..] ajattelen, ettd tydssini minun on hyvi
kuulla traumatisoitunutta ihmistd, mutta
tunnistaa myds omat, ammatilliset rajani.

(D36)

Myoénteistd oli, ettei vakivallasta kysy-
mistd ja avun piiriin ohjaamista rajat-
tu omasta tyOstd pois, miki on ilmioni
ollut esilld useissa tutkimuksissa (Husso
ym. 2012, 350-352; Nikupeteri 2017,
805-806; Virkki & Jippinen 2017,
110-114). Ammatillisten rajojen tun-
nistamisen rinnalla mainittiin velvolli-
suus puuttua vikivaltaan. T4td ei rajattu
omasta tyOstd pois edes silloin, kun asia-
kas itse ei ollut vastaanottavainen avulle.

Se, etti asiakkaalla on toimijana oikeus
tehdd valintansa, ei tarkoita, etteiko sosiaa-
lityolla olisi velvollisuutta ihmisten hyvin-
voinnin tukemisen nimissi pyrkid tilantee-
seen puuttumaan. (D48)

Nikemystd traumatisoituneen asiak-
kaan kanssa tehtivin tyon rajautu-
misesta ainoastaan terapiaprofessioon
kyseenalaistettiin rohkeasti nostamal-
la esille esimerkiksi lastensuojelutyon
menetelmii, joita hyodyntimalld vi-
kivallasta on mahdollisuus keskustella.
Vikivaltatyoti on mahdollista tehdd
my0s ilman terapeuttista otetta, eikd
kaikki terapiatyd ole suinkaan viki-
valtatyotd. Valitettavan usein nimi asi-
at kuitenkin sekoittuvat, ja vikivaltaan
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puuttumisen kynnys nousee litan kor-
keaksi (Hamberger & Phelan 2006, 68;
Virkki ym. 2015, 14). Omaa positiota
ammattilaisena suhteessa vikivaltailmi-
60n kisiteltiin tyossd jaksamisen kautta.
Edelld mainittujen tyonjaollisten sisil-
tojen lisiksi korostui rajojen luominen
sekd vikivaltailmioon ettd asiakkaaseen.
Opiskelijat reflektoivat, miten ottaa
riittavasti etdisyyttd asiakkaan koke-
maan ja kertomaan vikivaltaan. Erityi-
sen vaikeita olivat tilanteet, joissa asiakas

Olin d@drimmdisen ahdistunut, mitd kaikkea
minun tulee sietdi? Mihin kaikkeen joudun
perheeni asettamaan? Onko timd sen ar-
voista? (D17)

Sijaistraumatisoituminen ja tarve etdi-
syyden ottoon huomattiin tydtovereis-
ta, mutta oman jaksamisen rajojen tun-
nistaminen heridtti huolta.

Lukiessani mydtatuntouupumuksen merk-
keji |kurssiaineistosta] oli hdmmentdvid
Jja hdvettaviikin huomata, ettd olen tor-
mdannyt juuri dioissa kuvattuihin tapoihin
reagoida. Namd reaktiot ja tunteet olivat
minulle merkki siitd, etten endd kyennyt te-
kemdcdn tyotini eettisesti. (D34)

Raja piirtyi kuitenkin my6s  sithen,
mitd omasta tosiasiallisesta tyotilantees-
ta voitiin kertoa esimichelle. Ammatil-
lisuuden vaatimus saatettiin ymmartad
siten, ettd vaativien tilanteiden keskella
kuuluu vain selviti.

Asennemuutos

Oppimiskokemusten reflektointi omis-
sa asenteissa tapahtuneina muutoksina
esiintyl vajaassa puolessa piivikirjoista.
Toimintavalmiuksien kehyksessi op-
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pimiskokemusten reflektiot liittyivit
vallan eri muodoista. Asennemuutosten
kehyksessd sen sijaan painottui muutos
vikivallan eri muotojen vakavuuden
arvottamisessa.

Olen huomannut mm. luokittelevani vdi-
kivallan muotoja siedettavimmastd louk-
kaavimpaan’. 'Titd kautta pdddyn luokit-
telemaan myds vikivallan uhreja ja heidin
kokemuksiaan arvokkaisiin ja mitdttomdm-
piin, halusinpa tai en. Tamd lienee yksi tir-
keimmistd asennemuutoksista, jonka olen
pyrkinyt kurssin myéti poistamaan ajatte-
lutavastani, jotta pystyisin kohtaamaan tu-
levaisuuden asiakkaitani hyvin sosiaalityon
kaytinteiden mukaisesti. (D9)

Esimerkiksi olkapiisti ravistelua ei ollut
mielletty fyysiseksi vikivallaksi tai se oli
ymmirretty vikivallan muodoksi, joka
on mahdollista hyviksyi. Vastaavanlaista
pohdintaa kiytiin my&s henkisen viki-
vallan kohdalla. Niiden ennakkoajatus-
ten taustalla ei vaikuta olevan kisitysta
lihisuhdevikivallasta ilmioni, joka on
reettiset, nikyvit seuraukset mairittivit
sen tuomittavuuden.

Itse koen tamdn kurssin tirkeimmdn annin
olleen sen, etti ryhmdkeskustelut ja oppi-
mispdivikirja on pakottanut minut pohti-
maan lihisuhdevikivaltaa laajemminkin,
kuin pelkin teorian tasolla. Sosiaalityon-
tekijind kohtaan asiakkaita osittain oman
persoonan kautta ja siksi on ddrimmdisen
tiarkedd olla tietoinen omista ajatuksista,
tunteista ja ennakkoluuloista. (D47)

Opiskelijat  pohtivat polarisoituneita

sekd niistd nousevien stereotypioiden
vaikutusta asiakastyohon. Vikivaltaisesta
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suhteesta lihtemisen vaikeus oli hah-
mottunut, kun vakivaltaisen suhteen
dynamiikasta ja sen vaikutuksesta uhrin
toimintavalmiuksiin oli saatu lisitietoa.
Vikivaltatyon haastavuus ei ollut niin-
kdin vuorovaikutustilanteessa uhrin tai
edes tekijan kanssa, vaan omien tuntei-
den kohtaamisessa ja itsestdanselvyyksi-
en kyseenalaistamisessa.

On mahdollista, etti kun olen kurssin aika-
na voinut tarkastella omia asenteitani, niin
oma asennemuutos ymmdrtimisestd paran-
taa minun kykyd kohdata. (D4)

Omien asenteiden tarkasteluun oli
useita haastanut opintojakson viimei-
tyota kisittelevd osio. Siind atheiltaan
ja rakenteeltaan strukturoitu keskus-
telutehtivi oli rakennettu fiktiivisen
pariskunnan asiakasprosessia kuvaavan
videosarjan ympidrille. Tehtivinannon
kautta halusimme kehittid opiskelijoi-
den valmiuksia asiakkaan kohtaamiseen
havainnollistamalla konkreettista asia-
kastilannetta. Tapaustehtavin videoilla
(yhteensd 7) on molempien osapuolten
ensimmaiinen kiynti tyontekijin vas-
taanotolla, uhrin toinen kiynti vastaan-
otolla, molempien osapuolten henkil6-
kohtainen tarina, tyontekijin reflektio
tilanteesta sekd yhteistapaaminen, jossa
lasnd olivat pariskunta ja heidin tyon-
tekijansa.

Harjoitus  ja videot olivat ddrimmadisen
opettavaisia. Vikivalta ei ole mustavalkoista
paha vastaan hyvi —asetelmaa. (D43)

Viimeinen osio [Praxis| sai erityisesti poh-
timaan omia asenteita vikivaltaan liittyen.

D19)

[-..] kun kurssilla kdytyjen ryhmdkeskuste-
lujen ja praksis-osiossa olleiden videoklippi-
en mydtd on joutunut kohtaamaan itseddn
sekd ihmisend etti ammattilaisena. Kurssin
tirkein oppi minulle lienee se, ettd asiat ovat
harvoin  mustavalkoisia ja yksinkertaisia.

(D31)

Tissi osiossa [Praxis] konkretisoitui itsel-
leni moni aiemmissa osioissa opittu asia.
Case-tapaukset sekd niiden jalkeen kdyty
ryhmdkeskustelu sekd ohjaajien kommen-
tit olivat opettavaisia. Tamdn yhdistelmdn
kautta huomasin esimerkiksi omia ”ajatus-
vidristymia”. (D34)

Fiktiivisessd tarinassa vikivaltaa havain-
nollistettiin my0s ei-fyysisend tekona.
Perheen sosioekonominen asema oli
vakaa, mikd haastoi perinteistd kasitystd
vikivallasta vain marginaaliryhmien il-
mioni (my6s Ellonen ym.2015,77-78).
Uhri oli korkeasti koulutettu ja pystyi
turvallisessa  ilmapiirissi pariskunnan
yhteistapaamisella asettumaan verbaali-
sesti puolisoaan vastaan, miki nayttiytyi
jopa hyokkidavina kiytokseni. Joissakin
opiskelijoissa tamd heritti uhria syyllis-
tivid pohdintoja (Robbins 2014, 925).
Oppimispiivikirjoissa reflektoitiin kui-
tenkin myo6s uhrin kiytoksen taustalla
vaikuttavien ja mahdollisiin traumoihin
liittyvien syiden tiedostamista (esim.
Schulman 2004).

YHTEENVETO JA POHDINTA

Menetelmini  kehysanalyysi  (Goff-
man 1974) mahdollistaa yksittiisten
oppimiskokemusten tarkastelun sijaan
laajempien, osin samanaikaisesti ilme-
nevien ja toisiinsa vaikuttavien ko-
konaisuuksien eli kehysten hahmot-
tamisen. Menetelmilli  pystyimme
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analysoimaan opintojaksolla keskeisiksi
koettuja asiasisiltojd, nithin orientoitu-
mista ja niiden jisentimisti. Oppimis-
patvakirjojen reflektioista konstruoidut
kehykset havainnollistavat opiskelijoi-
den toteuttamaa rajaamista ja kokoa-
vat kurssin merkityksellisimmit oppi-
miskokemukset ja -sisdllot aithepiirinsd
puolesta laajalla, oppimisen ilmidpoh-
jaisuutta  korostavalla  opintojaksolla
(Lonka ym. 2015, 70).

Tarkasteltaessa ammatillisen kompe-
tenssin kehyksessa esiintyvii muutok-
sia erityisesti yhdessd asennemuutosten
kehyksen oppimistulosten kanssa vai-
kuttaa silti, ettd opiskelijoille on kehit-
tynyt perusvalmiudet lihisuhdevikival-
lan kohtaamiseen ja uhrin auttamiseen.
Asenteiden tasolla tapahtuva muutos on
tirked oppimistulos. Blackin ym. (2010,
180) mukaan uhrin syyllistimistd (bla-
ming the victim) esiintyl kolmasosalla
lihisuhdevikivaltaa kisittelevan kurs-
sin osallistujista. Kurssin suunnittelussa
halusimme kiinnittia asiaan erityistd
huomiota, koska my6s kansallisissa tyo-
kaytinnoissi uhria syyllistivi ja omasta
tilanteestaan vastuuttava kohtaaminen
on edelleen melko yleistd (Hurtig ym.
2014, 262-265; Husso ym. 2012, 351—
352; Nikupeteri 2017, 806). Oli myon-
teistd, ettei vikivaltatyotd rajattu terapi-
aprofessioon sosiaalitydn ulkopuolelle.
Tiastd huolimatta kurssin jatkokehitti-
misessd on tirkedd huomioida joissakin
oppimispiivikirjoissa esiintynyt, vaki-
valtatyon periaatteiden vastainen neut-
raalin tytavan ihanne (Keskinen 2005,
181-184, 211; Jappinen 2015, 175).

Tapahtumien  merkityksellistimiseen
vaikuttavat yksilon kokemista ja tulkin-
taa ohjaavat olemassa olevat kehykset
(Puroila 2002, 23, 38). Menetelmina
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kehysanalyysi nostaa esille asenteet seki
aiemmat henkilokohtaiset ja ammatil-
liset kokemukset sensitiivisestd aihees-

ta oppimiseen vaikuttavina tekijoind.

Asennemuutoksen kehys yhdessd ko-
kemusreflektion ja vikivaltaspesifien
rajojen kehyksen kanssa havainnollistaa
kurssin sisaltojen ja toteutuksen perus-
tumista tiedollisen oppimisen ohella
my0s itsensi asemointiin oppijana ja
ammattilaisena suhteessa lihisuhdeva-
kivaltaan.

Tutkimusaiheen sensitiivisyys oli luon-
nollisesti tiedossa etukiteen, mutta
omakohtaisista  vikivaltakokemuksista
vilittyvd  tutkimuksen kohderyhmin
Joillakin  opiskeljjoilla  oppimispaivi-
kirja oli ohjeistuksesta huolimatta kir-
joitustyyliltidn toteava ja esseemiinen.
Joistakin paivikirjoista syntyi jopa vai-
kutelma, ettd opiskelija haluaa tietoi-
sesti vastata tehtivinantoon esseelld.
pimispiivikirjan ideasta. Opiskelijoiden
raportoiman omakohtaisesti koetun
kuitenkin my6s kysymys, voiko timin
ei-reflektoivan  kirjoitustyylin  valin-
ta tietoisesti vastoin ohjeistusta toimia
erddnlaisena suojakeinona subjektiivi-
sista kokemuksista kumpuavia tuntei-
ta vastaan. Verkkopohjaisen opiskelun
etdisyys opettajiin ja muihin opiskeli-
jothin voi toisaalta mahdollistaa parem-
min henkilkohtaisten kokemusten
kasittelyn kurssilla. Samalla kyseessd on
suuri haaste, koska kurssin tulisi olla
turvallinen paikka reflektoida omia
mahdollisia vikivaltakokemuksia (Cless
& Goft 2017, 29).

Omakohtaisten  vikivaltakokemusten
ja niiden prosessoinnin vaiheen on ha-
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vaittu vaikuttavan vikivaltaan liittyviin
atheisiin orientoitumiseen opiskeluti-
lanteessa (Borochowitz 2005, 355; Cless
& Goft 2017, 30-31) seki luonnollises-
ti sithen, miten vikivallan eri osapuolia
kohdataan ty6ssi (Bent-Goodley 2007,
82). Opiskelijjoiden empatiakyvyn vah-
vistamiseen on esimerkiksi Yhdysval-
loissa kokeiltu tehtivid, jotka haastavat
opiskelijoita pohtimaan vikivaltaa ku-
viteltuna omakohtaisena kokemuksena
(Clevenger 2017, 401-403). Omista
kokemuksista kirjoittaminen on par-
haimmillaan osa vikivaltakokemusten
kisittelyd, miki tuo esille kokemusten
merkityksellisyyden oppimisen resurs-
sina (Robbins 2014, 927). Reflektoin-
ti ja rohkeus vaikeiden aiheiden esiin
nostamiseen vaativat perinteisti verk-
kokurssia intensiivisempdd opettajan
lisndoloa kurssin keskusteluissa. Opin-
tojakson palautteessa kiitettiin runsasta
kurssimateriaalia ja opettajien aktiivista
osallistumista keskusteluihin. Anonyy-
missa, Sosnetin toteuttamassa kyselyssd
vastaajat (n=19) antoivat kurssille arvo-
sanaksi 4.3 ja kurssin materiaalin arvo-
sanaksi (n=20) 4.4.

Niyttda siltd, ettd verkkomuotoisel-
la opetuksella on mahdollista kehittdd
opiskelijoiden kliinisid taitoja myds
sensitiivisen atheen kohdalla, vaikka
suora kontakti asiakkaaseen ja opetta-
jaan puuttuvat. Etenkin trauman tun-
nistamisen osalta voitiin todeta, ettd
kasitteistoon perehtyminen ennen vi-
kivaltatyota kisittelevdd osuutta avaa
suhteellisen vaativan teorian perusasiat
opiskeljjoille. T4td tukevat osaltaan kiy-
tinnon tyotd traumanakokulmasta ki-
sittelevit kurssin artikkelit. Sensitiivisen
atheen kohdalla keskeinen ero perin-
teisempidn verkko-opetukseen on se,
ettd opettajien tulee osallistua kurssin

aikana verkkokeskusteluihin keskimai-
riaistd enemmin. Opettajan lyhytkin
kontakti keskusteluissa voi rohkaista ja
luoda luottamusta vaikeiden aiheiden
kasittelyyn osana oppimista.

Opiskelijoiden  oppimispaivikirjois-
ta valittyy lihisuhdevikivaltaa koskeva
niukka opetustarjonta. Huomattaval-
la osalla maisterivaitheen opiskelijoista
perustiedot 1lmidstd ovat puutteelliset.
Tiami ei voi olla nikymitti sosiaalityon
kaytinnossa  vikivaltaongelmaa  koh-
dattaessa. Opiskelijoiden palautteessaan
esille nostama toive lihisuhdevikival-
lan laajemmasta Kisittelystd sosiaalityon
opinnoissa olisi tirkei huomioida. Sosi-
aalityon opetuksessa tulisi miettid, milld
tavoin erityisesti ammatillisiin valmiuk-
siin liittyvilli opintojaksoilla kisitellddn
lihisuhdevikivaltaa ja sen kohtaamista
lyttimilld tavoilla. Lihisuhdevikivaltaan
ja sen kohtaamiseen liittyvin koulutuk-
sen kehittimisen niin sosiaalityossi kuin
muillakin professioaloilla tulisi olla syste-
maattista ja valtakunnallista, jotta tasalaa-
tuiset palvelut voitaisiin turvata asiakkaille
heidan asuinpaikastaan riippumatta Istan-
bulin sopimuksen ratifioinnin velvoitta-
malla tavalla. Ndin tuetaan osaltaan myos
tyontekijoiden  jaksamista  tarjoamalla
heille astanmukaiset tiedolliset resurssit
tehdd paineista ja kuormittavaa tyoti.

VIuTE

1 Valtakunnallista verkko-opetusta tarjo-
taan osana valtakunnallisen sosiaalityon
yliopistoverkosto  Sosnetin  toimintaa.
Verkostoon kuuluvat kaikki sosiaalityota
aalityon yksikot (Helsingin, Iti-Suomen,
Jyviskylian, Lapin, Tampereen ja Turun
yliopistot).
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