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Tutkimuksia julkisten tyovoimapalveluiden

roolista tydmarkkinoiden kohtaannossa

Jussi Huuskonen

Tyémarkkinoilla on kohtaanto-ongelma, kun
avoimia tyopaikkoja ja tyottomid tyonhakijoita
on tarjolla, mutta tydnantajat eivit loyda sopivia
tyontekijoita eivitka tyonhakijat sopivia tyo-
paikkoja. Kohtaanto-ongelmien seurauksena
tyottomyys voi pysya korkealla tasolla ja avoimia
tyopaikkoja jaada tdyttamattd. Julkiset tyvoi-
mapalvelut tarjoavat tyonvalityspalveluita seka
aktivointipalveluita, jotka voivat tehostaa koh-
taantoa. Vaitoskirjani tarjoaa uutta empiirista
tietoa julkisten tyovoimapalveluiden vaikutuk-
sista. Vaitoskirja koostuu johdantoluvusta seka
kolmesta tutkimusartikkelista. Tutkimuksissa
on kiaytetty Tilastokeskuksen ja Tyo- ja elinkei-
noministerion kattavia mikrotason rekisteriai-
neistoja.

Tyottomien haastatteluilla
positiivisia tyollisyysvaikutuksia

Ensimmaiisessa tutkimuksessa (Huuskonen
2023) tutkin TE-toimistojen tyottomille tydonha-
kijoille tekemien haastattelujen vaikutuksia.
Haastatteluissa selvitetddn tyottoman tyonhaki-

jan tilannetta, tarjotaan neuvontaa seka laadi-
taan tyollistymissuunnitelma. Haastattelut ovat
samalla sekd tyonhaun tukea etti tyonhaun val-
vontaa. Haastattelut ovat pakollisia, ja niiden tai
sovitun tyollistymissuunnitelman laiminlyonti
aiheuttaa tydnhakijalle tydttomyysturvan mak-
sun keskeyttamisen maardajaksi.

Tyonhaun tuella on havaittu olevan positii-
visia tyollisyysvaikutuksia varsinkin silloin, kun
sithen yhdistyy sadnnollinen tyonhaun valvonta
(Card ym. 2018). Toisaalta muutamissa tutki-
muksissa on havaittu merkittivia syrjdytysvai-
kutuksia ilman tyonhaun tukea jadneisiin tyon-
hakijoihin (Crepon ym. 2013; Gautier ym. 2018).
Tama tarkoittaa sitd, ettd tyonhaun tuki on edis-
tanyt sitd saaneiden tyottomien tyollistymista,
mutta samalla vaikeuttanut ilman tukea jaanei-
den ty6ttomien tyollistymista. Tukitoimien ko-
konaisvaikutukset yliarvioidaan, kun verrataan
tukea saaneita henkil6itd ilman tukea jadneisiin.
Siten tyonhaun tuen tehokkuus on mahdollises-
ti yliarvioitu useissa tutkimuksissa. Tutki-
muksessani analysoin haastattelujen kokonais-
vaikutusta siten, ettd syrjaytysvaikutukset on
huomioitu.

Kirjoitus perustuu Jyviskylin yliopiston kauppakorkeakoulussa 25.8.2023 tarkastettuun taloustieteen viitdskirjaan ”Essays
on the role of public employment services in labour market matching”. Vastaviittdjani toimi tutkimusprofessori Tomi
Kyyri (Valtion taloudellinen tutkimuskeskus) ja kustoksena professori Jaakko Pehkonen (Jyviskylin yliopisto). Viitoskir-
ja on julkaistu sihkoiseni osoitteessa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-9705-2
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Vuoden 2017 politiikkauudistus lisasi TE-
toimistojen tyottomille tekemien haastattelujen
mairad merkittavasti. Ennen uudistusta alle 20
prosenttia tyottdmisté oli haastateltu edellisen
kolmen kuukauden aikana, kun uudistuksen
jalkeen vuonna 2017 haastateltujen osuus nousi
yli 50 prosenttiin. Artikkelissani kdytin Coxin
regressiomallia seka difference-in-differences
-menetelmii, jossa hydodynnin alueellista vaih-
telua haastattelujen todennikoisyydessa. Tutki-
muksessa kiytetty aineisto koostui vuosina
2015-2017 TE-toimistoihin tydttémiksi tydn-
hakijaksi ilmoittautuneista henkiloista, joiden
tyottomyytta edelsi tyosuhde.

Tulosten mukaan tiheimmin toteutetut haas-
tattelut edistivit tyottomien tyollistymista seka
osallistumista TE-toimistojen aktivointipalvelui-
hin. Tyollisyysvaikutukset olivat voimakkaimpia
25-34 -vuotiailla sekd matalasti koulutetuilla ja
palvelualojen tyonhakijoilla. Vaikutukset akti-
vointipalveluihin osallistumiseen olivat voimak-
kaimmat korkeakoulutetuilla seka iakkaammilla
tyonhakijoilla. Havaitut positiiviset tyollisyysvai-
kutukset olivat suuruusluokaltaan pienempiz
kuin tutkimuksissa, jotka eivit ole huomioineet
syrjaytysvaikutuksia ilman tyonhaun tukea jda-
neiden ty6ttomien tyollistymiseen. Tulosten suu-
ruusluokkaan saattoi osaltaan vaikuttaa myos
muutokset haastattelujen laadussa.

Tyotarjoukset edistidvit avointen
tyopaikkojen tayttimista

Toisessa tutkimuksessa selvitan TE-toimistojen
tyottomille tyonhakijoille tekemien tydtarjous-
ten vaikutusta avointen tydpaikkojen tdyttymi-
seen. TE-toimiston tekema tyotarjous tarkoittaa
kehotusta hakea tiettya avointa tyopaikkaa.
Tyotarjoukset ovat tydnhaun tukea mutta ne si-

Jussi Huuskonen

saltavat myos tyonhaun valvontaa, silla hake-
matta jittdminen ilman pitevad syytd johtaa
tyottomyysturvan lakkauttamiseen madraajaksi.

Aiemmat tutkimukset ovat keskittyneet sii-
hen, miten tyotarjoukset vaikuttavat tyottomiin
tyonhakijoihin. Tyotarjouksilla on havaittu po-
sitiivisia tyollisyysvaikutuksia (Van den Berg
ym. 2019). Tyotarjoukset voivatkin auttaa tyon-
hakijoita 16ytimain nopeammin sopivia tyo-
paikkoja. Toisaalta on havaittu, ettd tydtarjouk-
sia on seurannut tyollistymiset matalapalkkai-
sempiin ja lyhytkestoisempiin tyosuhteisiin
(Van den Berg ym. 2019). Muutamissa tutki-
muksissa tyotarjouksilla ei ole havaittu positii-
visia vaikutuksia. Van Bellen ym. (2019) mu-
kaan tydnantajat kokevat, etta tyotarjouksen pe-
rusteella hakeneilla tyonhakijoilla on muita ha-
kijoita heikompi motivaatio.

Hallituksen rakennepoliittinen  ohjelma
vuonna 2014 lisasi tehtyjen tyotarjousten madrad
merkittivasti. Uudistuksen jilkeen tydtarjousten
maidri suhteessa avoimiin tydpaikkoihin lisaantyi
paljon joillakin tyossakdyntialueilla, kun taas
joillakin muilla alueilla mazri ei juurikaan muut-
tunut. Tutkimuksessani hyodynnan uudistuksen
aiheuttamaa alueellista vaihtelua seki difference-
in-differences -menetelmai. Kaytetty aineisto
koostui vuosina 2011-2015 TE-toimistoille il-
moitetuista avoimista tyopaikoista.

Tutkimustulosten mukaan avoimien tyo-
paikkojen tdyttyminen tehostui alueilla, joissa
tyotarjousten maara suhteessa avointen tyopaik-
kojen madrdan lisadntyi eniten. Siten tyotarjouk-
set voivat auttaa tydnantajia avointen tydpaikko-
jen tdyttamisessd sekd nopeuttaa rekrytointia.
Tydtarjousten ansiosta tyonantajat voivat saada
enemmin potentiaalisia hakijoita. Toisaalta tut-
kimuksessani havaitsin, ettd tyotarjousten voi-
makas lisiaminen heikensi niiden keskimaarais-
ta laatua ja tehokkuutta. Uudistuksen jilkeen
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huomattavasti aiempaa pienempi osa tyotarjouk-
sista johti avoimen tyopaikan tdyttymiseen.
Lisdksi uudistuksen jilkeen lisadntyivit merkit-
tavisti tapaukset, joissa tydnantaja ei hyviksynyt
tyotarjouksen perusteella tyopaikkaa hakenutta
henkiloa. Aineiston tarkastelu osoittaa, etti val-
taosa tyotarjouksista tehtiin nuorille ja matalasti
koulutetuille henkilsille.

Sanktioita vai ty6tarjouksia
pitkdaikaistyottomille?

Kolmannessa tutkimuksessa tutkin tyotarjous-
ten ja tyottomyysturvasanktioiden vaikutuksia
pitkdaikaistyottomiin. Pitkdaikaistyottomyyden
lisadntymisen on todettu olevan yksi merkittava
kohtaannon heikentymiseen liittyva tekija
(Kroft ym. 2016). Pitkdaikaistyottomyyteen liit-
tyy monia ongelmia kuten osaamisen heikenty-
misti seka taloudellisia, sosiaalisia ja terveydel-
lisia ongelmia (Pissarides 1992). Lisiksi tydnan-
tajat ndyttavat valttavan pitkaaikaistyottomien
palkkaamista, mika vaikeuttaa entisestdan hei-
din tyollistymistaan (Kroft ym. 2013).
Tyottomyysturvaa saava henkild voi saada
sanktion, mikali hin ei noudata velvoitteitaan.
Sanktion saaminen tarkoittaa, etta tyottomyys-
turvan maksaminen keskeytetiain maaraajaksi.
Tyottomyysturvasanktioiden on raportoitu li-
sadvan tyottomien tyollistymista, mutta toisaal-
ta myos siirtymid tyovoiman ulkopuolelle
(Abbring ym. 2005; Arni ym. 2013). Sanktion
saaneiden henkildiden on my6s havaittu hakeu-
tuvan useammin osa-aikaisiin, lyhempikestoi-
siin ja matalapalkkaisempiin toihin kuin henki-
l6t, jotka eivit ole saaneet sanktiota (Van den
Berg & Vikstrom 2014; Arni ym. 2013).
Vuoden 2014 rakennepoliittinen ohjelma li-
sisi tyotarjousten lisdksi myos tyottomiin tyon-
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hakijoihin kohdistuvaa valvontaa seki sanktioi-
den madrad. Uudistuksen myoti tydtarjouksia
ja sanktioita osoitettiin henkil®ille, jotka tuskin
olisivat saaneet niitd ennen vuotta 2014. Tut-
kimuksessani vertaan vuonna 2014 sanktion
pitkdaikaistyottomia  kontrolliryh-
madn, joka ei saanut sanktioita eika tyotarjouk-
sia. Vastaavasti vertaan vuonna 2014 tyotarjouk-
sen saaneita pitkdaikaistyottomia kontrolliryh-
main, joka ei saanut tyStarjouksia eikd sankti-
oita. Vertailtavien ryhmien samankaltaisuus
varmistetaan kaltaistamisen (propensity score
matching) avulla.

Tulosten mukaan tyotarjouksen saaminen li-
sasi pitkdaikaistyottomien tyollistymisen toden-
nakdisyyttd merkittavisti. Sanktion saaminen
puolestaan lisdsi todennakaisyytta sille, etta pit-
kidaikaistyoton siirtyy tyovoiman ulkopuolelle,
eli tyottomyystuelta toimeentulotuelle. Samalla
tyollistymisen todennikdisyys heikkeni. Lisaksi
havaitsin viitteita siit4, ettd monet pitkaaikais-
tyottomat ovat kannustinloukussa. Tilastollisesti
merkitsevista tyollisyysvaikutuksista huolimatta
tyotarjouksilla ja sanktioilla oli vain hyvin pie-
net vaikutukset pitkdaikaistyottomien kaytetta-
vissi oleviin tuloihin.

saaneita

Politiikkajohtopaatoksid

Vaitoskirjani tutkimusten pohjalta voidaan teh-
da seuraavia politiikkajohtopaatoksia. Ensin-
nakin julkisilla tydvoimapalveluilla voidaan vai-
kuttaa tyomarkkinoiden kohtaantoon. Tyon-
haun tuki yhdistettyni tyonhaun valvontaan
tuottaa positiivisia tuloksia. Haastattelujen li-
sadminen vuonna 2017 tuotti positiivisia tyolli-
syysvaikutuksia seki tehosti tyottomien siirty-
misti aktivointipalveluihin. TyStarjousten maa-
ran lisidaminen vuonna 2014 tehosti avointen



tyopaikkojen tayttymistd. Pitkaaikaistyottomille
tehdyt tyotarjoukset lisasivat heiddn tyollistymi-
sen todennikoisyyttaan.

Toiseksi kannattaa huomioida, ettia uudis-
tuksilla voi olla myds negatiivisia vaikutuksia.
Vuoden 2017 uudistus heikensi haastattelujen
keskimaaraista laatua, ja vuoden 2014 uudistus
heikensi tyotarjousten keskimaaraista laatua ja
tehokkuutta. Haastattelujen osalta on raportoi-
tu, ettd vuoden 2017 uudistus lisisi TE-
toimistojen tyontekijoiden tyotaakkaa huomat-
tavasti. Tyotarjousten merkittiavan lisayksen
seurauksena aiempaa huomattavasti suurempi
osa tyotarjouksen saaneista tyonhakijoista ei
tayttanyt tyonantajan vaatimuksia.

Lisaksi kannattaa ottaa huomioon, ettd
tyonhaun tuella ja valvonnalla ei voida ratkaista
kaikkia kohtaanto-ongelmia. Viitoskirjassa tut-
kitut politiikkatoimet toimivat erityisesti aloilla,
joilla on samanaikaisesti seka tyottomia tyonha-
kijoita ettd avoimia tydpaikkoja. Tyovoimapulasta
karsivien alojen kohdalla ongelmana on, ettd
tyonhakijoiden ammattitaito ja osaaminen eivit
vastaa tyon vaatimuksia. Suomessa tyovoimapu-
laa on erityisesti sosiaali- ja terveysaloilla seki
ICT-alalla. Tydvoimapulaa voidaan helpottaa li-
saamalla tydvoimaa siti tarvitseville aloille kou-
lutuksen ja kansainvilisen rekrytoinnin avulla.
Alueellisia kohtaanto-ongelmia voidaan helpot-
taa tukemalla tyovoiman alueellista liikkuvuut-
ta. Lisaksi myos taloudelliset kannusteet vaikut-
tavat tyomarkkinoiden kohtaantoon. [J
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