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@ Paakirjoitus

Kulttuurihistoriallinen toiminnan
teoria voimavarana kriisien keskella

Tamian teemanumeron keskiossd olevan kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian tarjoamalle
teoreettiselle ja metodologiselle otteelle on télld hetkelld havaittavissa selked tarve niin yhteis-
kunnallisen kuin kasvatustieteellisen keskustelun perusteella. Kuten Ismo Alangon vuonna 1996
julkaiseman laulun kertosdkeessa lauletaan, tuntuvat suomalaiset kasvatusinstituutiot ja niiden
piirissd toimivat henkil6t kulkevan “kriisistd kriisiin”. Olipa kyse varhaiskasvatuksesta, perus-
koulusta, toisen tai kolmannen asteen koulutuksista tai vanhemmuudesta, uutisoidut haasteet,
muutostarpeet tai ongelmat ovat tuskin jadneet keneltikddn huomaamatta. Kun ongelmien darel-
le pyséhtyy, huomaa niiden juurien olevan monisyiset ja ulottuvan pitkille. Monet timén péivin
haasteet ovat saaneet alkunsa 1990-luvun laman, budjettileikkausten sekd koulutuspolitiikan tai
esimerkiksi laajemman védestérakenteen muutoksen seurauksena.

Monimutkaisessa yhteiskunnassa ongelmat myds kietoutuvat toisiinsa, eiké aina ole selvia,
mistd suunnasta tai milld tavalla ratkaisua tulisi hakea. Selvdd on kuitenkin, ettd ratkaisuja tar-
vitaan. Elonkehén kestdvyys, ddrimmdinen kéyhyys tai sitked rakenteellinen syrjintd ja epatasa-
arvo ovat esimerkkeja laajemmista ja syvemmistd yhteiskunnallisista sekd globaaleista ongelmista,
joihin my0s kasvatustieteilijat yhdessd muiden kanssa hakevat ratkaisuja.

Ongelmien monimutkaisuus ja niiden akuutti luonne antavat helposti tilaa teknokratialle. No-
peita ratkaisuja haetaan usein keskitetyn ja etadnnytetyn hallintotyon kautta muualla kehitetyis-
td innovaatiosta. Globaalit ja yh tiiviimmin verkottuneet markkinat houkuttelevat esimerkiksi
opetusteknologian tai oppimisympéristojen uusilla mutta usein pinnallisilla ratkaisuilla. Me
kasvatustieteilijaitkidan emme ole immuuneja niille houkutuksille ja saatamme helposti sortua

“tv-shopin” helppoheikkien tarjouksiin, kuten my6s Alangon laulussa tapahtuu. Helpot ja nopeat
ratkaisut eivét kuitenkaan tavoita ongelmien historiallisia ja systeemisid juuria saati osallista mu-
kaan muutosty6hon kaikkia niitd sidosryhmii, joita ongelmat koskettavat.

Kasvatustiede tarvitsee teorioita ja menetelmid, jotka antavat tutkijoille aiempaa enemman ti-
laa ja mahdollisuuksia olla mukana ratkaisemassa tunnistettuja seké vield hahmottuvia ongelmia.
Kyse ei ole vain praktisesta tiedonintressistd vaan myos kasitteellisestd tarpeesta jasentdd ja ym-
martad kasvatuksen ja koulutuksen ilmiotd sekd maailmaan syvemmin ja laajemmin juuri teo-
rian kautta. Etadntyneen ja ongelmia niiden ulkopuolelta tarkastelevan tutkijan asemesta tarvi-
taan osallistuvia tutkijoita, jotka ovat itse mukana muutostydssa. Tama rooli on kasvatustieteili-
joille hyvin luonteva, silld kasvatus- ja koulutustyd on aina myos vaikuttamista toisten ihmisten
elimédn ja sen kulkuun. Tarve ei my6skddn koske vain suomalaisia kasvatustieteilijoita. Myds
muissa maissa on herétty siihen, ettd monimutkaisten ongelmien ratkomiseen kohdistuville ja
tutkijat mukaan osallistaville interventiotutkimuksille on tilausta.
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Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria ja formatiiviset interventiot osana
suomalaista kasvatustiedetta

Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria soveltuu kuvaamaamme tarpeeseen hyvin, silld teo-
rian kisitteisto sekd sen dialektinen epistemologia ja ontologia kytkeytyvit muutoksen, kehityk-
sen ja oppimisen teemoihin. Teorian kehittamiselld on pitkd historia. Aluperin Lev Vygotskin,
Aleksandr Lurijan ja Aleksei Leontjevin psykologisista tutkimuksista liikkeelle ldhtenyttd teo-
reettista viitekehystd on kehitetty ja sovellettu niin kasvatustieteissd kuin my6s useiden muiden
tieteenalojen piirissa. Tieteellinen keskustelu sen ympadrilld on kansainvélisesti viredd. Vahvasti
suomalaisten tutkijoiden tyon kautta kehittynyt kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria on eri-
tyisesti keskittynyt kasitteellistiméaan tyoyhteisojen ja organisaatioiden toimintaa, niiden sisalta-
mid jannitteitd ja ristiriitoja sekd sitd, miten niiden toiminta muuttuu hairio- tai kriisitilanteessa.

Interventiotutkimuksella on kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian piirissa pitké perinne ja
keskeinen asema. Suomessa erityisesti kehittavan tyontutkimuksen piirissd syntynyt formatiivis-
ten interventioiden tutkimuslinja ja Muutoslaboratorio interventiomenetelména ovat tastd hyvia
esimerkkejd. Lahestymistavan lahtokohta on, ettd kestévit ratkaisut edellyttavit ongelmien histo-
riallista ja systeemistd analyysia, useiden tahojen yhteistoimintaa, yhteisen muutostoimijuuden
muodostumista sekd ekspansiivista oppimista — sellaisen oppimista, mitd emme vield tunne tai
mistd emme vield tiedd mitdan. Muutoslaboratorioissa tutkijat auttavat osallistujia analysoimaan
kdytannon tyossa kohtaamiaan ongelmia, kasitteellistiméaan niitd, ndkemain ongelmien systee-
miset ja historialliset juuret seké kehittdméén niitd koskevia uusia ratkaisuja.

Viimeisten kahdenkymmenenviiden vuoden aikana Muutoslaboratoriota on hyodynnetty
maailmanlaajuisesti ja sovellettu eri tieteenalojen piirissd mitd erilaisimpien ongelmien ratkai-
suun teollisuuden, palvelualojen ja julkishallinnon organisaatioissa, muun muassa kouluissa ja
sairaaloissa. Soveltamisen seurauksena muutoslaboratoriotyoskentelylle on kehitetty myds uu-
sia malleja.

Kohti dialogia

Tamaén teemanumeron tavoitteena on tuoda yhteen ja esitelld viimeaikaista Suomessa tehtya kult-
tuurihistorialliseen toiminnan teoriaan pohjautuvaa tutkimusta sekd formatiivisia interventiota,
erityisesti Muutoslaboratorioita, koskevia tutkimuksia. Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria
on usein kylla esilld uusissa kansainvalisissa kirjoissa, konferensseissa, lehtien erikoisnumerois-
sa ja yksittéisissd julkaisuissa. Suomessa kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian ty6n tulokset
ovat kuitenkin jadneet vahemmalle huomiolle, silld teoriasta itsestadn tehtyja tai sitd hyodyntavia
tutkimuksia ei ole juurikaan tarjolla suomeksi. Teemanumeromme pyrkii osaltaan vastaamaan
tahdn kansallisen kasvatustieteellisen keskustelun kannalta ajankohtaiseen tarpeeseen.

Laajemmin teemanumeromme on osa vuonna 2019 perustetun ja Suomen kasvatustieteellisen
seuran alaisuudessa toimivan Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian -teemaryhméan (CHAT-
SIG) pyrkimystd nostaa teorian piirissa tehtyéd tutkimusta esiin ja haastaa muita tutkijoita, hei-
dén kéyttimidan teorioita sekd heidédn tutkimiaan ilmi6ita dialogiin. Kriisit, ongelmat ja muutos-
tarpeet eivit tule katoamaan, mutta tieteellisen dialogin kautta pystymme kulkemaan niiden kes-
kelld, kuten Alangon laulun pdahenkil, “komein askelin”

Jaakko Hilppd, Annalisa Sannino ja Liubov Vetoshkina
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YRrJO ENGESTROM — JAAKKO VIRKKKUNEN

Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
tarjoamat haasteet ja mahdollisuudet Suomen
kasvatustieteellisessa tutkimuksessa

Engestrom, Yrjo — Virkkunen, Jaakko. 2023. KULTTUURIHISTORIALLISEN TOIMINNAN TEO-
RIAN TARJOAMAT HAASTEET JA MAHDOLLISUUDET SUOMEN KASVATUSTIETEELLISESSA
TUTKIMUKSESSA. Kasvatus 54 (3), 191-205.

Tassd artikkelissa analysoimme, millaisia kynnyskasitteitd voidaan erottaa kasvatustietei-
siin kiinnittyvin kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian kehittymisessd Suomessa ja
millaisia haasteita nama kisitteet merkitsevat kasvatustieteille. Loydetyt kahdeksan
kynnyskasitettd ovat oppimistoiminta, toimintajérjestelma, ekspansiivinen oppiminen,
Muutoslaboratorio, kehittava siirtovaikutus, toimintakonsepti, muutostoimijuus seka koh-
talokas kohde ja toimeksipantu utopia. Kynnyskasitteiden analyysin pohjalta hahmotte-
lemme artikkelissa kolme kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian ldpikdyvaa dialektista
periaatetta: historiallisuus, tutkimus mahdollisuuksien avaajana ja kehittdvit interventiot
metodologisena perustana. Nama periaatteet voidaan nahda mahdollisuuksina vahvistaa
kasvatustieteellisen tutkimuksen vaikuttavuutta 2020-luvulla.

Asiasanat: dialektiikka, kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria, kynnyskasite



Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian ... 192 Engestrom - Virkkunen

Johdanto Opetustoiminta toteutuu opettajien ja oppilai-

den vilisend, oppiaineiden ja -kirjojen vélit-
Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian (ly- timéind vuorovaikutuksena. Toiminnan koh-
hyesti toiminnan teorian) perustan loivat 1920-  de on aina siséisesti ristiriitainen. Esimerkiksi
ja 1930-luvuilla Neuvostoliitossa L. S. Vygots-  koulussa opetettava tieto auttaa yhtaaltd ym-
ki, A. N. Leontjev ja A. R. Lurija. Vaikka toi- mirtdmain maailmaa (kéyttéarvo), mutta toi-
minnan teoriaa usein luonnehditaan psyko- saalta sitd voidaan opetella pelkédstddn arvo-
logiseksi teoriaksi, se on alusta ldhtien ollut  sanojen vuoksi ilman sisallollistd merkitysta
monitieteinen ldhestymistapa, joka on vai- (vaihtoarvo). Tdéman markkinataloudelle omi-
kuttanut erityisen merkittavasti kasvatus- naisen ensimmadisen asteen ristiriidan rinnalla
tieteiden kehitykseen. Teoriasta esiintyy maail-  toimintajarjestelmén sisélld kehkeytyy toisen
malla monia suuntauksia (ks. Levant, Mura- asteen ristiriitoja, kun jokin sen osatekijois-
kami ja McSweeney 2023). Suomessa toimin-  td muuttuu ja joutuu ristiriitaan toisten osa-
nan teoriaan perustuvaa tutkimusta on tehty  tekijéiden kanssa. Ristiriitojen vuoksi koko
1970-luvulta alkaen. Keskitymme seuraavassa  toimintajérjestelmd on alituisessa muutokses-
tahdn suomalaiseen suuntaukseen. sa (Engestrom 2015).

Toiminnan teorian kehittdmisen 14hto- Etsimme tédssi artikkelissa vastausta seuraa-
kohtana oli Marxin oivallus ty6vilineiden val-  viin kysymyksiin: Millaisia kynnyskasitteitd
mistuksen ja yhdessd tehdyn, kollektiivisen = voidaan erottaa kasvatustieteisiin kiinnitty-
tyon keskeisestd roolista ihmisen kulttuuri- vén kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
sessa kehityksessd. Muuttaessaan ympdris-  kehittymisessd Suomessa? Millaisia haasteita
todan tyotd tekemalld ihminen muuttaa samal- namé kasitteet merkitsevat kasvatustieteille?
la my®s itseddn. Tydssd ihmisen alkuperdinen  Vastataksemme tutkimuskysymyksiin kiytam-
viliton, vaistojen ohjaama vuorovaikutus luon-  me aineistona Suomessa toimineiden tutkijoi-
non ja muiden ihmisten kanssa muuttuu ty6- den kulttuurihistoriallista toiminnan teoriaa
vilineiden ja merkkien, ennen muuta kielen  hyddyntaneitd kasvatustieteellisid julkaisuja
sanojen vilittimaksi. Jokaista kehitysaskelta ~ 1970-luvun lopulta lédhtien. Aineisto on erit-
vdlineiden kédyttoon perustuvassa luonnon-  tdin laaja; yksistddn Helsingin yliopiston Toi-
voimien hallinnassa vastaa Vygotskin mukaan = minnan teorian ja kehittivén tyontutkimuksen
valttdmattd myos uusi vaihe merkkien ja sym-  yksikon (CRADLE) omasta tohtoriohjelmasta
bolien avulla tapahtuvassa kéyttaytymisen hal-  on valmistunut 47 viitoskirjaa. Koska kyseises-
linnassa (Vygotsky 1997, 55). td aineistosta ei ole tehty kattavia katsauksia (ks.

Toiminnan teorian keskeinen kisite ja  kuitenkin Engestrom & Sannino 2010), analyy-
analyysiyksikkoé on toiminta, joka ymmérre- siamme on pidettivi alustavana kartoituksena.
tadn toimijoiden ja toiminnan kohteen vili- Kynnyskisitteiden analyysin pohjalta hahmot-
seen, tyovilineiden ja merkkien vidlittdmadn  telemme kulttuurihistoriallisen toiminnan teo-
vuorovaikutukseen perustuvana jarjestelma- rian lapikdyvit tieto-opilliset ja metodologiset
nd (Leontjev 1977). Toiminnan kohteessa ki-  periaatteet, jotka voidaan nahda uusina mah-
teytyy sen todellinen motiivi. Toiminta toteu-  dollisuuksina lisitd kasvatustieteellisen tutki-
tuu lyhytkestoisempina yksiloiden ja ryhmien  muksen vaikuttavuutta 2020-luvulla.

tavoitteisina tekoina. Teot puolestaan sisaltd- Kynnyskisite (threshold concept, Meyer &
vt automaattisiksi rutiineiksi muodostuneita ~ Land 2003, 2005) tarkoittaa kasitteitd, jotka
operaatioita. avaavat portteja uusiin tapoihin hahmottaa il-

Esimerkiksi opetusta voidaan tarkastella — mi6itd. Kynnyskisitteet ovat muutosta aiheut-
toimintana, jonka kohteena ovat koulussa ope-  tavia (transformative) sekd peruuttamattomia
tettavaksi madritelty tieto ja oppilaat ja tarkoi- ja asioita yhdistavid (integrative), ja ennen
tuksena saada namai kaksi loytimédn toisensa.  kaikkea ne ovat hankalia (troublesome) haas-
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taessaan aiemmin itsestddn selvind pidettyja
ajattelutapoja (Meyer & Land 2005, 373-374).
Kynnyskdsitteen idea on ldheistd sukua voi-
makkaan tiedon (powerful knowledge) idealle
(Young & Muller 2013).

Kisite ei ole sama asia kuin ilmi6lle annet-
tu nimi tai termi. Tédssd artikkelissa tarkaste-
lemiemme kynnyskaisitteiden nimet saatta-
vat ndin ollen kirjallisuudessa esiintyd myos
muiden teoriasuuntausten kaytossd, jolloin ne
viittaavat muunlaisiin kisitteisiin. Kasitteilla
on lisdksi aina edeltdjansd. Tunnistamamme
kynnyskasitteet perustuvat suurelta osin toi-
minnan teorian alkuperiisten, neuvostoliitto-
laisten kehittdjien tyohon. Suomessa tehty tut-
kimus on kuitenkin ollut omaperéisti ja anta-
nut alkuperdisille ksitteille uutta sisdltod seka
luonut kokonaan uusia kasitteita.

Etsimme aineistosta merkittdvid uusia
kynnyskasitteitd: tutkimussuuntauksen kehi-
tyksen kisitteellisid virstanpylvéitd. Kynnys-
kasitteen tdrked tunnusmerkki on sen kitey-
tyneisyys, joka ilmenee muun muassa kisit-
teelle annetun nimen tai sen sisdltod kuvaavan
mallin levidmisend tiedeyhteisdssd. Suomes-
sa tehty toiminnan teorian kehittely ja tutki-
mus on tuottanut rikkaan kudelman kisitteitd,
jotka haastavat kasvatustieteissa ja kasvatuk-
sen kdytdnnoissa vakiintuneita ajattelutapo-
ja. Tarkastelemme kutakin kynnyskasitettd ja
sen haasteita keskittyen yhtaaltda kyseisen ka-
sitteen sisdltoon ja merkitykseen suomalaisen
tutkimussuuntauksen kehityksessd sekd toi-
saalta késitteen seuraamuksiin ja kdytinnon
sovelluksiin.

Kynnyskasitteet

Kynnyskasitteitd koskevassa kirjallisuudes-
sa ldahtokohtana on padsaintoisesti ollut ope-
tuksen ja oppimisen laadun parantaminen va-
kiintuneissa tiedeperustaisissa oppiaineissa
yksittdisten, esimerkinomaisesti kaytettyjen
kynnyskasitteiden avulla. Kynnyskisitteiden
systemaattisen tunnistamisen perusteisiin on
kuitenkin kiinnitetty vdhemman huomiota.
Kuten Schwartzman (2010, 28) toteaa, kynnys-
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kasitteiden idea tarjoaa yhteisen terminologian
opetuksen kehittdjille, mutta siitd puuttuu ope-
ratiivinen paradigma. Mitddn yksinkertaista
teknistd ratkaisua kynnyskisitteiden tunnista-
miseen ei voine ollakaan.

Tunnistimme aineistossa kahdeksan kynnys-
kasitettd. Ehdottamamme kynnyskasitteet on
ndhtdva tyohypoteesina, joka antaa pohjan
keskustelulle ja jatkoanalyyseille. Kuluneiden
45 vuoden ajkana Suomessa on tuotettu suu-
ri mdéra toiminnan teoriaan perustuvaa tutki-
musta ja kirjallisuutta. Olemme kumpikin tyos-
kennelleet toiminnan teorian pohjalta koko ky-
seisen ajan ja merkittavin osan siitd keskeisissd
tutkimusten johtamisen sekd ohjaamisen teh-
tavissd, joten analyysimme rakentuu tuotettu-
jen julkaisujen pitkédkestoiselle seuraamiselle ja
omakohtaiselle tuntemukselle. Etenimme ana-
lyysissa siten, ettd molemmat Kirjoittajat tuot-
tivat ensin omat perustellut listansa tirkeim-
mistd kynnyskasitteistd ja niitd edustavista jul-
kaisuista. Listojen vertailun ja kritiikin avulla
paadyimme yhteiseen listaan, jonka viimeiste-
limme yhdessa.

Oppimistoiminta

1970-luvun lopulla ja 1980-luvun alussa Suo-
messa nuorten tutkijoiden keskuudessa virisi
kiinnostus oppimisen ja opetuksen hahmot-
tamiseen toiminnan teorian pohjalta. Térkei-
td virikkeitd olivat Davydovin (1990) ja Gal-
perinin (1979) teokset. Leontjevin (1977) Toi-
minta, tietoisuus, persoonallisuus -teos kdan-
nettiin suomeksi vain kaksi vuotta alkuteok-
sen ilmestymisen jdlkeen. Oppimistoiminnan
kynnyskasitteen alustavia hahmotuksia esitti-
vdt muun muassa Engestrom ja Hakkarainen
(1981). Vuonna 1982 jdrjestettiin Espoossa
kansainvilinen symposiumi, jonka paapuhuja
oli oppimistoiminnan idean isd V. V. Davydov
(Engestrom & Hakkarainen 1982). Kisitteen
suomalaisen tulkinnan muotoilussa avain-
julkaisuna voidaan pitdd Oppimistoiminta ja
opetustyo -teosta (Engestrom 1983).
Oppimistoiminta-késite kyseenalaisti nake-
myksen oppimisesta erillisten tehtdvien suo-
rittamiseen tdhtddvind yksiloiden lyhytjantei-
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sind oppimistekoina. Oppiminen muodostuu
toiminnaksi, kun sille syntyy pitkdjanteinen
yhteinen kohde ja motiivi. Téllainen yhteinen
kohde ja motiivi voidaan luoda yhdistamal-
14 opetus oppijoiden eldimin ja tulevaisuuden
kannalta merkityksellisiin kysymyksiin, rat-
kaisua vaativiin ristiriitoihin ja haastaviin vi-
sioihin. Samalla oppiaineille on l6ydettava se-
littavat kasitteet tai niin kutsutut alkusolut, jot-
ka vapauttavat oppimisen yksityiskohtien pin-
nallisesta mieleen painamisesta.

Oppimistoiminnan kasite haastaa lisdk-
si kouluopetuksen yksinoikeuden oppimisen
kontekstina:

Oppimistoiminta edellyttdd oppimisen muodostumista
itsendiseksi toiminnan jarjestelmaksi. Tietyssa yksilon-
kehityksen vaiheessa oppimistoiminta on johtavan toi-
minnan asemassa. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettei
oppimistoimintaa sen jalkeen esiintyisi ja ettei se ke-
hittyisi muiden toimintojen yhteydessa. Tydtoimin-
nan yhteydessa toteutettava, itsendisen jarjestelma-
luonteensa sdilyttédva oppimistoiminta on pdinvastoin
yha polttavampi yhteiskunnallinen valttamattomyys.
(Engestrom 1983, 134.)

Suomalainen erityispiirre toiminnan teorian
omaksumisessa onkin ollut suuntautuminen
oppimiseen tydeldméssd ja organisaatioissa.
Organisaatioiden henkilstokoulutuksessa oli
1970- ja 1980-luvuilla kidynnissd uusien ideoi-
den ja kéytantojen etsintd. Valtion koulutuskes-
kus (VKK) muodostui tdman kehitystyon tér-
keéksi tukikohdaksi, ja sen julkaisuissa haettiin
toiminnan teorian inspiroimia tapoja ylittda be-
haviorismi ja kognitivismi opetuksessa ja oppi-
misessa (esim. Engestrom 1982, 1984; Kogni-
tiiviset ja kulttuurihistorialliset oppimisteoriat
1984; Miettinen 1984). Henkilostokouluttajille
jarjestetyt didaktiikan kurssit muodostivat vah-
van sillan teorian ja kiytinnon vilille. Oppimis-
toiminnan késitteeseen liittyvia tarkeitd vélinei-
ta olivat Galperinilta (1979) kimmokkeen saa-
nut orientaatioperusta-kisite ja opetuksellinen
kokonaiskisittely -kasite.

Hyva esimerkki oppimistoiminnan kynnys-
kasitteeseen perustuvasta empiirisestd tutki-
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mubksesta ja samalla késitteen elinkaaren pituu-
desta on Miettisen (1993) viitoskirja. Tutki-
mus analysoi mittavaa opetuksen kehityshan-
ketta Suomen litkemiesten kauppaopistossa.

Toimintajdrjestelmd

Leontjevin (1977) luoma toiminnan késite on
toiminnan teorian perusta: toiminta on jarjes-
telma. Leontjev ei kuitenkaan yksityiskohtaises-
ti eritellyt tai mallittanut toimintajérjestelman
rakennetta. Toimintajarjestelmédn dynaami-
sen rakenteen mallittaminen on suomalaisen
toiminnan teorian kansainvilisesti tunnetuin
aikaansaannos (Cole 1996, 139-141; Gede-
ra & Williams 2016; Yamagata-Lynch 2010).
Toimintajérjestelmédn mallinnukset esitettiin
ensin luonnosmaisesti kahdessa 1980-luvun
puolivilissd julkaistussa artikkelissa (Enge-
strom 1985a, 1985b).

Mallittamisen vaativuus tuli hyvin esiin jo
edelld mainituissa artikkeleissa, joissa toiminta-
jarjestelmad kuvataan ndin:

... ihmisen toiminta — jonka perusmuoto on tydtoimin-
ta—sisaltaa nelja osaprosessia: tuotannon, kulutuksen,
jaon ja vaihdon. Vaikka joskus on tarkoituksenmukais-
ta erottaa jokin ndistd — esimerkiksi tuotanto — itse-
ndiseksi tarkastelun kohteeksi, tallin on aina kyse
pelkistyksestd. Todellisuudessa kaikki neljd prosessia
ovat erottamattomia, ja toiminnan koko dynamiikka
voidaan ymmartaa vain tarkastelemalla niiden koko-
naisuutta. (Engestrom 1985a, 158.)

Kuviossa 1 on esitetty kolmiomallit kahdes-
ta toimintajirjestelméstd, joiden kohteet
ovat niille osittain yhteisid. Kummassakin
toimintajarjestelman mallissa nakyvit toimin-
nan osaprosessit osakolmioina seuraavasti: ylin
kolmio eli tekija-véline-kohde kuvaa tuotannon
osaprosessia, tekijd-sddnnot-yhteiso-kolmio
edustaa vaihdon osaprosessia ja yhteiso-tyon-
jako-kohde-kolmio edustaa jaon osaprosessia.
Keskikolmio eli tekija-kohde-yhteiso edustaa
kulutuksen osaprosessia.

Engestromin (1987, 78) kehittdima toiminta-
jarjestelmdn malli haastaa yhteiskunta- ja
kéyttaytymistieteissd yleisen kahtiajaon yk-
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KUVIO 1.Toiminnan teorian kolmannen sukupolven analyysiyksikko (Engestrom 2001, 136)

silon ja yhteiskunnallisten rakenteiden - tai
toimijuuden ja rakenteiden - vililld. Toimin-
ta on kollektiivinen muodostuma, jossa ihmi-
set tuottavat yhteiskuntaa ja samalla itsedan.
Toimintajarjestelman ominaisuuksia ovat koh-
teellisuus, vilittyneisyys, monidénisyys, histo-
riallisuus ja ristiriitaisuus. Mallin avulla toi-
minnan sisdiset ja toimintajarjestelmien vé-
liset muutosta vaativat ja kehitystd kdynnis-
tavét ristiriidat voidaan paikantaa toiminta-
jarjestelmdn osatekijoiden sisille ja vilille.
Néin malli avaa eriteltdvéksi toiminnan alitui-
sen muutoksen ja sen liikkeellepanevat voimat.

Talla vuosituhannella tehdyssd tutkimuk-
sessa analyysiyksikkond on lisddntyviassd
madrin kidytetty vdhintddn kahta toiminta-
jarjestelmad, joilla on osittain yhteinen kohde
(ks. Kuvio 1). Esimerkkeja tallaisista muodos-
telmista ovat opettajan ja oppilaan tai ladkérin
ja potilaan toimintajirjestelmien yhdistelmit.
Analyyseissa on mallinnettu myds kolmen tai
useamman osittain yhteisen kohteen omaavan
toimintajérjestelmidn muodostelmia. Taman
tyyppisid tutkimuksia kutsutaan toiminnan
teorian kolmannen sukupolven analyyseiksi
(Engestrom & Sannino 2021).

Ekspansiivinen oppiminen

Ekspansiivisen oppimisen teoria (Engestrom
1987) rakentuu toimintajirjestelman késit-
teelle. Ekspansiivinen oppiminen on laadul-

lisesti uutta toimintaa tuottavaa oppimista. Se
voi kdynnistyd, kun toimintajérjestelman risti-
riidat haastavat toimijat analysoimaan toimin-
taansa ja rakentamaan sille laadullisesti uuden-
laisen mallin, jossa toiminnan kohde laajenee
ajallisella, sosiaalis-tilallisella ja eettis-poliit-
tisella ulottuvuudella (Engestrom & Sannino
2010).

Tallainen oppiminen toteutuu verraten pit-
kind sykleind, jotka muodostuvat asteittain
kehkeytyvien ristiriitojen ratkaisemisesta eks-
pansiivisten oppimistekojen avulla (ks. Kuvio 2).
Sykli etenee kohoten abstraktista ideasta (ks.
Kuvio 2, vaihe 3) uuteen konkreettiseen toi-
mintatapaan (ks. Kuvio 2, vaiheet 5, 6 ja 7).

Ekspansiivisen oppimisen hankaluus ja
haastavuus voidaan kiteyttda neljan kysymyk-
sen avulla: 1) Tarkastellaanko oppimista en-
sisijaisesti yksilollisend vai yhteisollisend pro-
sessina? 2) Tarkastellaanko sitd ensisijaisesti
prosessina, joka siirtdd ja yllapitad kulttuuria,
vai prosessina, joka muuttaa ja luo kulttuuria?
3) Pidetdanké oppimista ensisijaisesti joiden-
kin yleisten kompetenssien pystysuuntaisena
paranemisena vai vaakasuuntaisena liikkeend,
vaihtona ja hybridisointina erilaisten kulttuu-
riympéristojen ja patevyyskriteerien valilld? 4)
Tarkastellaanko oppimista ensisijaisesti empii-
risen tiedon ja empiiristen kisitteiden omak-
sumisena ja luomisena vai teoreettisen tiedon
ja teoreettisten kasitteiden muodostamisena?
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KUVIO 2. Ekspansiivisen oppimisen syklimalli (Engestrom & Sannino 2010, 8)

Vastaus edelld mainittuihin kysymyksiin on: ~ sen menetelmén, ekspansiivisen oppimisen
“Ekspansiivisen oppimisen teoria asettaa etu- teorian ja toimintajarjestelmén teoreettisen
sijalle oppijoiden yhteisot, kulttuurin muutta- mallin. Teoreettisen haastavuutensa perus-
misen ja luomisen, vaakasuuntaisen lilkkumi- teella Muutoslaboratoriota on pidettava tar-
sen ja hybridisoinnin seka teoreettisten késit-  kedna kynnyskasitteend (Virkkunen & Newn-
teiden muodostamisen”. (Engestrom & Sanni- ham 2013).
no 2010, 2.) Ensimmaiset Muutoslaboratorio-inter-
Ekspansiivisen oppimisen kynnyskisite  ventiot toteutettiin vuonna 1996 Suomen Posti
haastaa vakiintuneille oppimisteorioille omi-  Oy:n jakelutoiminnassa ja Helsingin Sanomien
naisen nakemyksen oppimisesta olemassa  kotimaan toimituksessa (Virkkunen, Enge-
olevan kulttuurin omaksumisena ja uusinta-  strom, Pihlaja & Helle 1999). Téman jilkeen
misena, jossa oppivat yksilot kylld muuttuvat ~ menetelmdd on kaytetty monissa tutkimus-
mutta kulttuuri ei. Se on historiallisesti erityis- hankkeissa Suomessa janoin 35 muussa maassa.
laatuinen oppimisen muoto, jossa “opitaan jo- Muutoslaboratorio-interventiot tuotta-
takin mitd ei vield ole” (Engestrom 2016). vat rikkaan aineiston kollektiivisen oppimis-
prosessin analysoimiseksi. Niitd on toteutettu
eniten tydorganisaatioissa, kuten sairaaloissa,
Muutoslaboratorio on 1990-luvun puolessa va-  kouluissa seki teollisuuden ja palvelualan yri-
lissd kehitetty formatiivinen interventiomene-  tyksissd, mutta viime vuosina enenevissa méaa-
telmd, jossa toimijat analysoivat yhdessd tut- rin my6s yhdyskuntien ja kansalaisjérjestojen
kijoiden kanssa toimintajarjestelmdssd esiin- toiminnan kehittdmisessd ja nuorten toimi-
tyvien hairididen syitd ja kehittdvat niiden  juuden tukemisessa. Tillaisia interventioita to-
voittamiseksi toiminnalle uuden periaatteen  teutetaan myos useiden saman monimutkaisen
ja mallin. Menetelmd yhdistad toisiinsa usei- yhteiskunnallisen ongelman parissa tyoskente-
ta kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian  levien toimintajérjestelmien yhteisind ponnis-
perustavanlaatuisia teoreettisia ja menetel- tuksina. Ekspansiivisen oppimistydskentelyn
mallisid oivalluksia, kuten Vygotskin kaksois-  toteuttaa tdlloin kyseisen toimintajarjestelméan
arsytyksen periaatteen, historiallis-geneetti- taikoalition avainedustajista muodostettu ryh-

Muutoslaboratorio
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md, johon voi kuulua my®s asiakkaita tai poti-
laita. Tyoskentelyd ohjaavat tutkijat, mutta vas-
tuu prosessista siirtyy asteittain osanottajille.

Muutoslaboratorio voidaan jakaa kolmeen
péadavaiheeseen. Ensimmadisessd vaiheessa neu-
votellaan kohdeorganisaation tai -yhteison
edustajien kanssa muutoksen tarpeesta seka
menetelmédn tarkoituksesta ja ehdoista. Tdssa
vaiheessa tutkijat kokoavat empiiristé aineistoa
toiminnassa esiintyvistd ongelmista, hdiridista
jainnovatiivisista ratkaisuista osanottajille hei-
ddn toimintansa muutostarvetta kuvastavaksi
peiliksi (ks. Kuvio 3).

Toinen vaihe késittda intensiivisen yhteisen
oppimis- ja kehittimisprosessin, joka toteute-
taan tyypillisesti viidestd kymmeneen istun-
toa kisittdvdna sarjana. Istunto suunnitellaan
niin, ettd siind viritetadn tiettyja ekspansiivi-
sia oppimistekoja (ks. Kuvio 2). Istuntosarjan
jalkeen seuraa kolmas, kokeilu- ja tdytanto6n-
panovaihe, jossa tuotettua uutta mallia ja rat-
kaisuja sovelletaan kdytant66n, arvioidaan ja
kehitetaan edelleen (Virkkunen & Newnham
2013). Ekspansiivisen oppimisen tdrkedna vi-
lineend Muutoslaboratoriossa kaytetddn osan-
ottajien nihtévissd olevaa 3x3-taulustoa, joka
jakautuu kolmeen sarakkeeseen: mallit, visio,
ideoita ja uusia vilineitad seké peili. Kukin sa-
rake jakautuu kolmeen aikavyohykkeeseen:
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menneisyys, nykytilanne, tulevaisuus. Naihin
tauluihin kirjataan prosessin aikana yhteisten
oppimistekojen tuloksia (ks. Kuvio 3, yldlaita).

Muutoslaboratorio on formatiivinen eli ke-
hittdvd interventio (Engestréom, Sannino &
Virkkunen 2014), joka haastaa ennalta maarét-
tyyn tavoitteeseen tailopputulokseen tahtaavit
lineaariset interventiot, kuten satunnaistetut
vertailukokeet, mutta my6s pelkéstddn osan-
ottajien ideoiden varaan rakentuvan toiminta-
tutkimuksen. Muutoslaboratorion tuloksen
madrittelevit sen osanottajat, ja se yleensa yl-
lattdd myos tutkijat. Tutkijat ovat kuitenkin
prosessin aktiivisia osapuolia. He tuovat labo-
ratorioon toiminnan teoriaan perustuvia ana-
lyysin ja suunnittelun vélineitd samoin kuin
omia nakemyksiddn ja ehdotuksiaan.

Kehittdvdi siirtovaikutus

1990-luvun lopulla muodostettiin tutkimus-
ryhmd, joka ryhtyi toiminnan teorian poh-
jalta analysoimaan ja kehittimddn uusia op-
pimisen tapoja ammatillisten oppilaitosten ja
tyoeldmén rajapinnassa. Kollektiivisen tyon
tuloksena syntyi myos toimitettuja teoksia
(Tuomi-Grohn & Engestréom 2001, 2003). Ky-
seinen tutkimuslinja tuotti niin ikdan kehit-
tavan siirtovaikutuksen kisitteen. Silld tarkoi-
tetaan opittavan tiedon rakentamista seké so-
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veltamista oppilaitoksen ja tyopaikan yhteisis-
sd kehittdmishankkeissa, joissa opiskelijat ovat
avainasemassa rajanylittdjind ja uusien ratkai-
sujen virittdjina:

Koulu tarjoaa asiantuntemuksensa muutoksessa ole-
ville tydpaikoille. Tama tarkoittaa sitd, ettd koulun on
valmennettava opettajat ja opiskelijat koulun ja ty-
paikan valisiksi rajanylittdjiksi, jotka tuovat uusia alyl-
lisid ja kdytannon vélineitd muutosprosessiin. Noviisit
voivat olla arvokkaita muutosprosesseissa, koska heilla
on tuore nakokulma asioihin. Ekspansiivisen oppimisen
ja kehittdvén transferin projekteissa kolme osapuolta
oppii yhteistydssd ja dialogissa: koulu, opiskelija ja tyo-
paikka. (Tuomi-Gréhn 2001, 13-14.)

Kehittavé siirtovaikutus -kisite haastaa pe-
rinteisen kognitiivisen siirtovaikutuksen ka-
sitteen. Siirtovaikutusta ei endd ndhda yksi-
16n mentaalisena suorituksena vaan toiminta-
jarjestelmien vuorovaikutuksena, jonka ytime-
néd on toiminnan kehityksen vaatiman uuden
teoreettisen kisitteen yhteinen luominen ja
testaaminen kdytannossa:

Kehittavalld siirtovaikutuksella tarkoitetaan ajatusmallia,
joka yhdistda abstraktista konkreettiseen kohoamiseen
perustuvan tieto-opillisen nakemyksen kasitteistd ja ke-
hittavdan yhteistyéhon nojautuvan nakemyksen siirto-
vaikutuksesta monidanisend neuvotteluprosessina. Ke-
hittava yhteistoiminta sindnsa voi kylld avata lahikehi-
tyksen vydhykkeitd, mutta ndiden mahdollisuuksien
toteuttamiseen tarvittavien uusien kognitiivisten tyd-
kalujen luominen edellyttdd vahvaa teoriaa kdsitteistd.
Toisin sanoen kehittdvan siirtovaikutuksen analyyseissa
on muistettava kysya: mitd uusia teoreettisia kdsitteita
yhteisissa kehityshankkeissa luodaan ja miten ne vaikut-
tavat kdytanndssa (Engestrom 2001, 23-24.)

Kehittavan siirtovaikutuksen idea kiteytyy kol-
meen tunnusmerkkiin: 1) Oppiminen on orga-
nisoitu prosessiksi, jossa useampi toiminta-
jarjestelma - esimerkiksi ammatillinen oppi-
laitos, opiskelija ja tyopaikka - keskenddn
neuvotellen toteuttavat yhteisen kehittdmis-
hankkeen, johon kukin osapuoli antaa panok-
sen. 2) Oppimisessa muodostetaan yksi tai
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useampia uusia teoreettisia kisitteitd, joiden
avulla kehitettédva jarjestelma hahmotetaan uu-
della tavalla. 3) Oppimisprosessi johtaa muo-
dostettujen uusien kisitteiden kéayttoonottoon
uuden ratkaisun tai toimintatavan vélineini tai
malleina. Osapuolten toimintatavoissa tapah-
tuu kdytdannon muutoksia hankkeen seurauk-
sena (Engestrom 2001, 24).

Toimintakonsepti

Tiedon ja osaamisen hallinta nousi vuosi-
tuhannen vaihteessa organisaatioissa keskei-
seksi haasteeksi. Sithen vastaamiseksi kasvatus-
tieteen ja organisaatiotieteen raja-alueella
syntyi uusi osaamisen ja tiedon johtamisen
tutkimusalue, jossa yleisin ldhestymistapa pe-
rustui vanhaan toimenkuvakohtaisten osaa-
mistarpeiden kartoittamisen ja kurssikoulu-
tuksen malliin. Osaamistarpeita tarkasteltiin
yksilokohtaisina ja annettuina kyseenalaista-
matta organisaation toimintatapaa. Toimin-
nan teoria, ekspansiivisen oppimisen teoria
ja Muutoslaboratorio mahdollistivat tdiman
lahestymistavan ylittimisen (Ahonen, Enge-
strom & Virkkunen 2000; Virkkunen 2002).
Toimenkuvan keskeisen tarkastelutavan
haastaminen johti yhdessd toteutettavan
toimintakonseptin kisitteeseen seka lukuisiin
interventiotutkimuksiin sen kehittdmiseksi ja
hallitsemiseksi kdytinnossd. Toimintakonsepti
voidaan ymmartad historiallisesti kehittyneend
periaatteena, joka vastaa yhteiskunnassa esiin-
tyvan tarpeen tiettyyn erityismuotoon. Uudet
toimintakonseptit ovat tyoelamassa suhteel-
lisen harvinaisia innovaatioita, siksi konsep-
tin muutokset toteutetaan usein kopioimalla
maailmalla valmiina olemassa olevia malleja.
Ty6eldman kehittimisohjelman rahoituksella
toteutettiin vuosina 2004-2009 mittava Muutok-
sen tekijat — toimintakonseptin osallistavan ke-
hittdmisen oppimisverkosto -hanke, joka tuotti
useiden vuosien ajan myds omaa lehteddn nimel-
td KONSEPTI - toimintakonseptin uudistajien
verkkolehti. Lahtokohtana oli ajatus, ettd van-
hojen toimintakonseptien kyseenalaistaminen ja
uusien luominen toteutuu henkilokunnan yh-
teisessd, Muutoslaboratorion avulla toteutetus-
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sa ekspansiivisessa oppimisprosessissa. Ahosen
(2008) viitostutkimus osoitti timan ldhestymis-
tavan vahvuuden perinteiseen malliin verrattuna.

Hyva esimerkki on my6s kehittimishanke,
jossa erikoistuneet terapeutit ja opettajat ke-
hittivat neurologisesti sairaiden lasten koulul-
le uuden toimintakonseptin. Se perustui eril-
listen oppituntien ja terapiaistuntojen asemes-
ta lapsen normaalin eliméin muokkaamiseen
niin, ettd se tukee toimintakyvyn kehittymista
(Virkkunen & Tenhunen 2011). Kattava esi-
tys toimintakonseptin kynnyskasitteestd 16y-
tyy kokoomajulkaisusta (Virkkunen, Ahonen,
Schaupp & Lintula 2010).

Muutostoimijuus

Toimijuus on viime vuosina noussut tarkeéksi
aiheeksi kasvatustieteellisessd tutkimuksessa.
Kuitenkin toimijuuden kisite on pitkalti lai-
nattu psykologiassa, sosiologiassa ja filosofiassa
tehdyistd toimijuuden tyyppien luokitteluista.
Kasvatustieteissd kaivataan toimijuuden muo-
dostumisen ja aktiivisen tukemisen ymmir-
rystd. Sanninon (2015, 2020, 2022) tutkimuk-
set kaksoisdrsytyksen periaatteesta muutos-
toimijuuden mekanismina ovat luoneet perus-
tan toiminnan teoriaan nojautuvalle, puhtaas-
ti kasvatustieteelliselle toimijuuden kisitteelle.

PAATOKSENTEKOVAIHE
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Kaksoisdrsytyksen periaate on perdisin
Vygotskilta, jonka kuvaus niin sanotusta
odottamiskokeesta havainnollistaa periaat-
teen (Vygotsky 1997). Psykologiseen kokee-
seen lupautunut koehenkil6 vieddan huonee-
seen, ja tutkija pyytda koehenkil6d odottamaan
ja poistuu itse huoneesta. Koehenkil6 odottaa,
mutta mitdén ei tapahdu. Syntyy lamauttava
konflikti kahden motiivin vililla: jadnko odot-
tamaan vai ldhdenk6? Tdméd motiivikonflik-
ti on ensimmdinen &rsyke. Koehenkil6 epa-
roi, minka jalkeen hén kiinnittdd huomionsa
seindlld olevaan kelloon ja pdittda: kun kello
on puoli kaksi, ldhden. Kello on toinen drsyke,
jolle annettu sisélt6 (puoli kahdelta lahden)
muodostuu merkiksi, jonka avulla henkilé
murtautuu ulos motiivikonfliktista ja ldhtee,
kun kellon viisarit nayttévét puoli kahta. Tima
prosessi on pelkistetty viiteen askeleeseen
kuviossa 4.

Kaksoisérsytyksen periaate merkitsee, ettd
lamauttavassa motiivikonfliktissa ihmiset voi-
vat 16ytad ekspansiivisen ulospddsyn kéytta-
mélla aineellista artefaktia ikdan kuin vipu-
vartena oman tahtonsa ja toimijuutensa akti-
voimiseksi ja suuntaamiseksi. Sannino osoitti
mallittamansa periaatteen toimivuuden yksi-
16iden ja ryhmien kanssa tehdyilld kokeilla, jot-

TOIMEENPANOVAIHE

Motiivikonflkti
(ensimmdinen drsyke)

Ulkoiseen motiiviin
turvautuminen
(toinen &rsyke)

) 4
&

Ulkoiseen motiiviin
pitdytyminen kriittisissa
tilanteissa, joissa motiivi-
konflikti aktivoituu uudelleen

Toisen &rsykkeen

toimeenpano

KUVIO 4. Kaksoisarsytyksen vaiheet (Sannino 2022, 11)
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ka vastasivat Vygotskin kuvaamaa odottamis-
koetta — jota Vygotski itse ei koskaan toteutta-
nut (Sannino 2016; Sannino & Laitinen 2015).
Tilta pohjalta Sannino kehitti Transformati-
ve agency by double stimulation (TADS) -teo-
rian kaksoisdrsytykseen perustuvasta muutos-
toimijuudesta.

Kaksoisdrsytykseen perustuvan muutos-
toimijuuden kynnyskisitettd kehitettiin edel-
leen Muutoslaboratorioissa ja digitaalisissa
tyOpajoissa, joilla tuettiin suomalaisten organi-
saatioiden ja ammattilaisten yhteistd toimijuut-
taasunnottomuuden poistamiseen tahtdavassa
tyOssd (Jokinen Moberg, Sannino, Engestrom
& Kerosuo 2022; Sannino 2020, 2022; Sanni-
no, Engestrom & Jokinen 2021). Késite on no-
peasti saanut kansainvélistd vastakaikua (esim.
Hopwood & Gottschalk 2022; Nuttall 2022).
Ensimmidiset systemaattiset analyysit kaksois-
arsytyksen toteutumisesta Muutoslaboratori-
oiden virittdmissd ekspansiivisissa oppimis-
prosesseissa (Kaup & Brooks 2022; Morselli
& Sannino 2021) ovat myds metodologisesti
tarked askel.

Kaksoisdrsytyksen periaatteelle rakentuva
muutostoimijuuden késite haastaa subjekti-
keskeiset toimijuuden tulkinnat (esim. Eteld-
pelto, Vahidsantanen, Hokkd, & Paloniemi
2014), joissa usein keskitytddn yksilon tunte-
mukseen toimijuudesta (sense of agency) koh-
teellisten ja kollektiivisten, maailmaa muut-
tavien tekojen asemesta. Muutostoimijuuden
kynnyskisite kehottaa kysymaén: toimijuutta
minkd aikaansaamiseksi ja minka ristiriidan
ratkaisemiseksi?

Kohtalokas kohde ja toimeksipantu utopia

Kuten jokainen yhteiskuntaa ja ihmista tut-
kiva teoriasuuntaus, toiminnan teoria kohtaa
nykyadn vaativampia haasteita kuin koskaan
alemmin. Ilmasto- ja ympéristotuho uhkaa
elimén edellytyksid maapallolla. Varallisuus
ja valta keskittyvit yhd harvempiin kisiin, ja
nationalismi kirjistyy. Ydinsodan vaara on
akuutti, ja pandemiat yleistyvét. Tdstd syystd
kasvatustieteiden yhteiskunnallinen relevans-
sija vaikuttavuus huolestuttavat alan tutkijoita
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yhd enemmén (esim. Datnow ym. 2023). Ky-
symys on viime kadessa siitd, kuinka kasvatus-
tieteet vastaavat ihmiskunnan kohtalonkysy-
myksiin.

Toiminnan teorian piirissa tallaisia ilmi6itd
on ryhdytty kutsumaan kohtalokkaiksi koh-
teiksi, jotka ovat parhaillaan kehkeytyvén toi-
minnan teorian neljannen sukupolven liik-
keellepaneva voima (Engestrém & Sannino
2021). Tallaisiin kohteisiin vaikuttaminen
vaatii lukuisten hyvin erilaisten ja eri tasois-
ten toimintajérjestelmien yhteisid ponniste-
luja eli moniaineksisia koalitioita. Kasvatus-
tieteissd varovaisia askelia tdhdn suuntaan on
otettu niin sanottujen tutkimuksen ja kdytin-
nén kumppanuuksien (research-practice part-
nerships RPP, Farrell ym. 2022) avulla. Nai-
den heikkoutena on usein se, ettd koulujen ja
tutkijoiden kumppanuuksista puuttuu ratkai-
seva kolmas osapuoli: yhteiskunnalliset liik-
keet, yhteisot ja organisaatiot, jotka ovat omis-
tautuneet vieméan eteenpdin radikaaleja muu-
toksia eldmédn jatkumisen ja yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden vaatimaan suuntaan.

Kohtalokkaan kohteen kisitteen kidantpuoli
on toimeksipantu utopia (enacted utopia, San-
nino 2020), jolla tarkoitetaan toimivia vaihto-
ehtoja kapitalismille. Idea on ldhelld Wrightin
(2010) reaalisen utopian (real utopia) kisitetts,
mutta menee pitemmalle siind, ettd padhuomio
kohdistuu utopian synnyttamiseen, rakentami-
seen ja yllapitoon sekd ndiden ymmartdmiseen
kollektiivisina oppimisprosesseina.

Asunnottomuus on esimerkki kohtalok-
kaasta kohteesta, ja Suomen Asunto ensin
-strategia asunnottomuuden poistamiseksi on
esimerkki toimeksipannusta utopiasta. Sen
edessid on vaativia uusia haasteita, minka vuok-
si Sannino ryhmineen on vuodesta 2018 alkaen
toteuttanut sarjan interventiotutkimuksia tu-
kemaan strategian paivittdmistd. Tama edel-
lyttda uusia ekspansiivisen oppimisen sykleji
paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella
tasolla. Tuore esimerkKki tallaisesta syklistd on
moniammatillisen liikkuvan tuen tiimin ke-
hittdminen asunnottomuusty6hon (Sannino,
Engestrom & Karki 2023).
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Kohtalokkaan kohteen ja toimeksipannun
utopian kasitepari haastaa poliittisesti ja eetti-
sesti varovaisen kasvatustieteen. Kasvatus on
aina interventioiden tekemistd, puuttumista
toisten eldmddn ja kehitykseen. Toiminnan
teorian neljinnen sukupolven analyysiyksi-
koksi muodostuu ekspansiivisten oppimis-
syklien vuorovaikutteinen kokonaisuus, jota
yhteistd yhteiskunnallista haastetta tyostdvien
toimintajarjestelmien moniaineksinen yhteen-
liittyma on toteuttanut.

Muutostoimijuudella ja sitd selittavalla
TADS-teorialla on keskeinen merkitys toi-
minnan teorian neljinnen sukupolven tutki-
muksissa (Engestrom, Nuttall & Hopwood
2022). Muutoslaboratorioita kehitetdan vas-
taamaan kohtalokkaiden kohteiden ja useiden
toisiinsa vaikuttavien ekspansiivisten oppimis-
syklien haasteisiin. Kaksoisdrsytyksen syklit si-
sillytetddn tietoisesti ekspansiivisen oppimi-
sen eri oppimistekoihin (ks. Kaup & Brooks,
2022). Katse kohdistuu my6s valtaan ymmir-
rettynd prosesseiksi, joissa ihmiset kyseenalais-
tavat vakiintuneita rakenteita ja ottavat toimin-
tansa sisdltod sekd tulevaisuutta omiin késiinséa
(Sannino painossa). Neljannen sukupolven toi-
minnan teorian analyysiyksikké on toistensa
kanssa vuorovaikutuksessa olevien ekspansii-
visen oppimisen syklien muodostama koko-
naisuus (Sannino 2020, 167).
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Kynnyskadisitteiden kudelma

Edellda kuvaamamme kynnyskasitteet liittyvat
toisiinsa ja edellyttavit toisiaan. Kuten ohei-
sesta taulukosta kdy ilmi, ne muodostavat ku-
delman, joka monin tavoin haastaa kasvatus-
tieteiden valtavirran totunnaisia kasityksia.
Kuvaamamme kehitys kertoo siité, ettd kult-
tuurihistoriallinen toiminnan teoria on elavi
jakehittyvd, moniddninen ldhestymistapa, jota
ei pidd kanonisoida muuttumattomaksi oppi-
jarjestelmaksi.

Johtopadidtokset

Olemme tunnistaneet vastauksena tutkimus-
kysymykseemme kahdeksan kynnyskasitettd ja
niiden kasvatustieteille esittamat haasteet (ks.
Taulukko). Namad kahdeksan kisitettd katta-
vat jakson 1970-luvun lopulta tahdn paivdan.
Tarkeimpien kynnyskasitteiden valinta kasite-
joukosta oli vaikeaa, ja esittimdamme kynnys-
kasitteiden sarja voidaan hyvinkin osoittaa
puutteelliseksi. Tunnistamiemme kahdeksan
kynnyskisitteen rinnalle voitaisiin nostaa mui-
takin haastavia kasitteitd. Olemme kuitenkin
valinneet kynnyskisitteet, jotka ovat ankkuroi-
tuneet vahvasti nimenomaan kasvatustieteisiin.

Tunnistamamme kynnyskasitteet eivit ole
perédkkaisid vaan muodostavat kehittyvin ku-
delman, jossa kisitteiden viliset yhteydet ovat

TAULUKKO. Toiminnan teoriaan ankkuroituneen kasvatustieteellisen tutkimuksen tuottamat kynnyskasitteet

ja niiden haastamat totunnaiset kasitykset

KYNNYSKASITE AVAINJULKAISUJA

MITA KYNNYSKASITE HAASTAA?

Oppimistoiminta
1993

Engestrom 1983; Miettinen

Tehtava ja oppitunti oppimisen ja opetuksen
perusyksikkoina

Toimintajarjestelma Engestrom 1987

Yksilon ja rakenteen vastakkaisuus

Ekspansiivinen oppiminen |Engestrém 1987, 2016;

Engestrom & Sannino 2010

Oppiminen kulttuurin omaksumisena ja
uusintamisena

Muutoslaboratorio Engestrom ym. 1996;

Virkkunen & Newnham 2013

Lineaariset interventiot, joissa tavoiteltu
lopputulos on maaritelty ennalta

Kehittadva siirtovaikutus
2001, 2003

Tuomi-Grohn & Engestrom

Siirtovaikutus yksilon kognitiivisena suoritukse-
na

Toimintakonsepti Virkkunen ym. 2010

Annettuihin toimenkuviin perustuvat osaamis-
kartoitukset

Muutostoimijuus Sannino 2015, 2022

Toimijuus yksilon subjektiivisena kokemuksena

Kohtalokas kohde ja
toimeksipantu utopia

Sannino 2021

Sannino 2020; Engestrom &

Eettisesti ja poliittisesti varovainen kasvatustie-
de




Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian ... 202

yhta tarkeitd kuin kunkin kisitteen sisalto.
Olennaista on kasitteiston pitdminen avoime-
na ja konkreettisessa tutkimuksessa eldvina.
Esittdimidmme kynnyskasitteitd yhdistavat tie-
tyt tieto-opilliset ja metodologiset periaatteet.
Nidmd periaatteet tarjoavat mahdollisuuksia
kasvatustieteellisen tutkimuksen itseymmar-
ryksen avartamiseen. Kasvatustieteellisessd
tutkimuksessa on sovellettu sekd luonnontie-

teellisen tutkimuksen ettd ymmaértidvan tut- 2.

kimuksen tieto-opillisia ja metodologisia esi-
kuvia. Toiminnan teoria tuo néiden rinnalle
kolmannen ldhestymistavan: dialektiikan (II-
jenkov 1984).

Dialektisesta tiedonmuodostuksen tavas-
ta kdytetddn nimitystd abstraktista konkreet-
tiseen kohoaminen. Abstraktilla tarkoitetaan
tassd kokonaisuudesta irrotettuja yksittéisid
osatekijoitd, piirteitd ja suhteita. Konkreetti-
sella tarkoitetaan historiallisesti kehittyvai eri
tekijoiden vilisten vuorovaikutussuhteiden

kokonaisuutta, dynaamisesti kehittyvad jarjes- 3.

telmédd. Tiedonmuodostus alkaa kaoottisesta
kokonaisuudesta, josta se pelkistda nykytilaan
johtaneen kehityksen lahtokohtaa tutkimalla
kokonaisuutta madraavit oleellisten osatekijoi-
den viliset vuorovaikutussuhteet ja mallittaa
ne niin sanotun alkusolun muotoon (ks. Enge-
strom, Nummijoki & Sannino 2012). Tdmén
perusteella luodaan historiallinen hypoteesi
kaaoksessa havaitun tilanteen syistd ja tilan-
teeseen sisaltyvistd kehitysmahdollisuuksista.
Taté teoreettista tulkintaa testataan, korjataan
ja rikastetaan muuttamalla lahtokohtatilannet-
ta sen perusteella.

Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria

Engestrom - Virkkunen

teoria pyrkii avaamaan historiallisen muu-
toksen dialektisen luonteen paneutumalla
ristiriitoihin muutoksen litkevoimana seka
muutoksen systeemiseen luonteeseen. His-
toria ei ole vain menneisyyttd; sitd tehddan
tassd ja nyt jokapdivaisilld teoilla. Makitalon
(2005) palkittu ldaketieteellinen vaitostutki-
mus on hyvé esimerkki vahvasta historialli-
sesta analyysista.

Tutkimus mahdollisuuksien avaajana: Toi-
mintaa analysoidaan etsien sen lahikehityk-
sen vyohyketti eli mahdollista parempaa tu-
levaisuutta. Tama tarkoittaa, ettd kategori-
soinnin ja luokittelun asemesta ihmisid ja
heidédn toimintajdrjestelmiddn ldhestytadn
tarkkailemalla hairi6itd, dilemmoja, kon-
flikteja ja arjen innovaatioita kehitysmah-
dollisuuksien oireina (Engestrom 2023).
Nummijoen (2020) viitoskirja on esimerk-
ki uusien mahdollisuuksien avaamisesta
tutkimuksen avulla.

Tutkimus kehittdvéna interventiona: Vaikka
kasvatustieteet ovat syntyneet palvelemaan
tarkoituksellista ihmisten muovaamista eli
interventioita, niiden omassa metodolo-
giassa interventioilla on edelleen heikko
asema. Toiminnan teoria laajentaa kasvatus-
tieteiden arsenaalia kehittamalld formatii-
visten interventioiden metodologiaa, jossa
Muutoslaboratorio on keskeinen pdanavaa-
ja (Engestrom, Sannino & Virkkunen 2014;
Sannino, Engestrom & Lemos 2016). Aho-
sen (2008) viitoskirja on hyvéd esimerkki
Muutoslaboratoriota hyédyntavasta inter-
ventiotutkimuksesta.

tarjoaa kasvatustieteille dialektisen ldhesty- Kasvatustieteissd on maailmanlaajuisesti kidyn-

mistavan tiedonmuodostukseen ja tutkimuk-  nissd vahvojen, yhteiskunnallisia muutoksia

seen. Dialektisen tiedonmuodostuksen ydin  tukevien ja interventionististen ldhestymista-

on abstraktista konkreettiseen kohoaminen, pojen etsinté seki koettelu kiytannossd (Bang

josta seuraa kolme periaatetta: & Vossoughi 2016; Curnow & Jurow 2021; Gu-

1. Tutkimuksen historiallisuus: Kasvatuksenja  tiérrez, Engestrom & Sannino 2016). Toimin-
oppimisen ilmi6ita tarkastellaan historialli- nan teoriallaja sen suomalaisella suuntauksella
sesti muotoutuvien ristiriitojen kautta ke- on tdssd kehityksessd merkittiva rooli.

hittyvina toimintajérjestelmind. Toiminnan
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Rajanylitykset ja ekspansiivinen oppiminen
asiantuntijaorganisaatioissa: Esimerkkeina
kolme Muutoslaboratoriota

Kajamaa, Anu — Tuunainen, Juha - Hyrkkd, Sakari — Cornér, Tuija. 2023. RAJANYLITYKSET
JA EKSPANSIIVINEN OPPIMINEN ASIANTUNTIJAORGANISAATIOISSA: ESIMERKKEINA KOL-
ME MUUTOSLABORATORIOTA. Kasvatus 54 (3), 206-220.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on lisdtd ymmarrystd rajojen ylittdmisestd osana eks-
pansiivista oppimista. Tutkimme kolmea suomalaista asiantuntijaorganisaatiota:
harjoittelukoulua, sairaalan lasten ja nuorten hoitoyksikkod ja yliopistojen yrittajyys-
yhteis6d. Toteutimme ndissé organisaatiossa Muutoslaboratorio-menetelmaén perustuvat
tutkimus- ja kehittimishankkeet, joissa kussakin oli kuusi kokousta. Analysoimme
Muutoslaboratorioissa ilmenevié rajoja ja niiden ylittdmistd, joita suhteutamme ekspan-
siivisen oppimisen vaiheisiin. Tutkimustuloksiemme mukaan organisaatiorajat voivat toi-
mia muutoksen ja yhteisollisen oppimisen mahdollistajina riippumatta siitd, mikd kon-
teksti on. Kaikissa kolmessa esimerkissé rajojen ylittdminen johti uuden toimintamallin
luomiseen. Kyseinen seikka on erityisen tirkeéd jatkuvan, tyoelamissa tapahtuvan oppi-
misen kannalta.

Asiasanat: asiantuntijaorganisaatio, ekspansiivinen oppiminen, Muutoslaboratorio, raja,
rajanylitys, yhteistoiminta
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Johdanto

Asiantuntijaorganisaatioilta vaaditaan nykyi-
sin verkostoitumista innovatiivisuuden, te-
hokkuuden ja tuloksellisuuden parantamiseksi,
jolloin rajoja ylittdvan asiantuntijuuden mer-
kitys korostuu (Edwards & Kinti 2010; Enge-
strom 2018). Organisaatioista on lisdksi tullut
monimutkaisempia, ja ne sisdltivit usein mo-
nia ajallisesti rajoittuneita projekteja (Sydow &
Windeler 2020) tai toimintalogiikoita (Alexy
2022). Tyypillistd organisaatioille on my6s ih-
misten ja esineiden jatkuva liikkuminen pro-
jektien, toimintojen ja paikkojen vélilld, mika
sekd edistdd joustavuutta (Dobusch & Schoe-
neborn 2015) ettd korostaa tarvetta rajojen ylit-
tdmiseen.

Organisaatioihin liittyvét rajat ovat teoreet-
tisesti hyvin rikas ja paljon tutkittu ilmio. Ne
voidaan maéiritelld organisaatioiden ja tyo-
yhteiséjen sisdisina tai niiden vilisind formaa-
leina tai epaformaaleina jakolinjoina, jotka on
usein luotu pitkin ajan kuluessa tietyn orga-
nisoidun toiminnan piirissd (Kerosuo 2006).
Rajojen voidaan katsoa ilmentdvén organi-
saatioiden sisdisid ja niiden vilisid tehokkuu-
teen, valtaan, identiteettiin ja kompetenssiin
liittyviéd eroja (Santos & Eisenhardt 2005), ja
niilld voi olla esimerkiksi sosiaalisia, retorisia,
hallinnollisia tai tilallisia (Gieryn 1999; La-
mont & Molnar 2002; Tuunainen 2005) ulot-
tuvuuksia. Lisédksi rajat voidaan nahda jaykki-
nd tai muuttuvina entiteetteind, jotka voivat
olla erilaisia vaikutteita helposti lapaisevia tai
niitd voimakkaasti torjuvia (Ringel, Hiller &
Zietsma 2018).

Organisaatiorajoja pidetddn usein valtta-
mattomini, koska ne auttavat hahmottamaan
todellisuutta (Lamont & Molnar 2002), esi-
merkiksi organisaatioiden ja toimialojen vili-
sid eroja ja yhtélaisyyksia (Corporaal 2018). Ne
myds jasentdvat arkityotd ja mahdollistavat sen
hallinnan (Hernes 2003). Toisaalta rajat erot-
tavat ammattiryhmié ja yhteis6jd, jolloin ne
voivat aiheuttaa haasteita, katkoksia ja epdjat-
kuvuutta yhteistyohon (Wenger 1998). Aiem-
massa tutkimuksessa rajojen ylittdmistd onkin
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pidetty vaikeana (Carlile 2004) ja niiden muut-
tamista vaativana (Kerosuo 2006).

Rajat voivat luoda epiavakautta, epdjatku-
vuutta sekd epdmukavuutta, ja ne vaikuttavat
organisaatioiden pdivittdiseen toimintaan. Ta-
mén vuoksi niiden tunnistamis- ja ylittamis-
keinoja sekd niihin liittyvad oppimista on tar-
ked tutkia. (Engestrom, Engestrom & Kérk-
kdinen 1995.) Yhteiskunnan ja tyoympdristo-
jen muuttuessa ennalta asetetut, tarkkarajaiset
oppimisprosessit ja -tavoitteet eivit useinkaan
tue rajoja ylittdvaa toimintaa eivatka siksi riitd
vastaamaan kohdattuihin oppimishaasteisiin.
Téstd syystd tarvitaan yhteisollistd oppimista,
jossa rajojen ylittdminen ja uuden toiminnan
suunnittelu sekd sen edellyttdmien tietojen
ja taitojen hankkiminen kietoutuvat toisiinsa
(Engestrom & Sannino 2010).

Ekspansiivisen oppimisen teoria (Enge-
strom 2015) ja sithen perustuva Muutoslabora-
torio-menetelméd (Engestrom ym. 1996; Virk-
kunen & Newnham 2013) tarjoavat mahdol-
lisuuden kokeilevalle oppimiselle, joka tuot-
taa jotakin sellaista, mitd ei vield ole olemassa.
Ekspansiivinen oppiminen kdynnistyy yleensi
tilanteessa, jossa organisaatio kohtaa muutos-
tarpeen, jolloin sen on arvioitava toimintaan-
sa sekd médriteltava itsensd uudestaan. Oppi-
misen tuloksena voi syntya uusi, entista sel-
kedmpi kisitys toiminnan yhteiskunnallisesta
tarkoituksesta ja siitd kohteesta, johon toimin-
ta suuntautuu (Engestrom 2015; Engestrom &
Sannino 2010).

Monia hierarkiatasoja ja organisaatioita yh-
distévien seké yhteisollistd oppimista tukevien
muutoshankkeiden tarve lisddntyy jatkuvas-
ti tydeldmén ja toimintaympdristdjen moni-
mutkaistuessa (Sannino 2020). Muutoslabora-
torio-menetelmad hyodynténeitd hankkeita on
tutkittu organisaatiorajojen ja niiden ylittdmi-
sen ndkokulmasta kuitenkin tdhdn mennessi
vain vihdn (Cornér, Kajamaa & Tuunainen
2022; Kerosuo 2006). Kohdistamme timan tut-
kimuksen Muutoslaboratorioihin, joissa osal-
listava, tutkimusavusteinen tyon kehittiminen
yhdistyy ekspansiiviseen oppimiseen (Enge-
strom Virkkunen, Helle, Pihlaja & Poikela 1996;
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Virkkunen & Newnham 2013). Tavoitteenam-
me on lisdtd ymmarrystd organisaatiorajojen
ylittamisen mahdollisuuksista tydyhteisdjen
ekspansiivisissa oppimisprosesseissa.

Mairittelemme organisaatiorajat toimin-
nanteoreettisesta lahtokohdasta sosiaalisesti,
kulttuurisesti ja historiallisesti kehittyneiksi
(Engestrom ym. 1995; Kerosuo 2006) mutta
samalla toiminnassa sosiaalisesti maaritelta-
viksi ja siten muuttuviksi. TyOyhteisoissé toi-
mintajérjestelmét luovat rajoja ja sopivat niis-
td toimintaansa toteuttaessaan. Rajat liittyvit
esimerkiksi organisaatiokulttuuriin sekd sen
sdantoihin ja rutiineihin, jotka luovat institu-
tionalisoituneita kdytdntojd ja ovat samalla nii-
den tuotoksia. Ndemme siten rajat prosessuaa-
lisesti rakentuvina ilmi6ina ja niiden ylittdmi-
sen ekspansiivisena oppimisprosessina, jonka
aikana rajat voivat sdilyd, vahvistua tai muut-
tua. Rajanylitykset voivat sisaltdd ajatusten tor-
mayttamistd ja olemassa olevien rajojen purka-
mista mutta myds uusien rajojen rakentamista.
Rajat voivat niin ikddn toimia tyon ja organi-
saatioiden kehityksen, oppimisen ja muutok-
sen moniaineksisina ympérist6ind ja mahdol-
listajina (Kerosuo 2006).

Tutkimme kolmea asiantuntijaorganisaatio-
ta: harjoittelukoulua, sairaalan lasten ja nuor-
ten hoitoyksikkod ja yliopistojen yrittajyys-
yhteis6d. Toteutimme niissdé Muutoslaborato-
riot, joista kokosimme tutkimuksemme aineis-
ton. Sovellamme analyysissimme narratiivista
menetelmai tuottamaan tietoa siitd, miten or-
ganisaatiorajoja voidaan ylittda erityisesti sil-
loin, kun yhteisty6td on tarpeen laadullisesti
kehittad. Lisadmme my0s tietoa asiantuntijaor-
ganisaatioiden uusien toimintamallien yhteis-
toiminnallisesta kehittdmisestd sekd mekanis-
meista, jotka mahdollistavat tyoyhteisojen jat-
kuvan oppimisen niiden pyrkiessi vastaamaan
toimintaymparistojensa haasteisiin.

Rajat ja ekspansiivinen oppiminen
Muutoslaboratoriossa

Teoreettis-metodologinen ldahestymistapam-
me on kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria,
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ekspansiivisen oppimisen teoria (Engestrom
2015) ja sitd soveltava rajatutkimus (Enge-
strom ym. 1995; Kerosuo 2006) sekd Muutos-
laboratorio-menetelmi (Engestrom ym. 1996;
Virkkunen & Newnham 2013). Toiminnan teo-
rian nakokulmasta toiminta on aina yhteisol-
listd, kohteeseen suuntautunutta ja materiaali-
sesti sekd kulttuurisesti valittynyttd. Paikalli-
sesti organisoitu toiminta voidaan kuvata toi-
mintajédrjestelmand, joka koostuu subjektista
(tekijastd tai tekijajoukosta), toiminnan koh-
teesta, ndiden suhdetta vilittavistd symboli-
sista ja materiaalisista vélineista sekd toimin-
nan sosiaalista perustaa kuvaavasta yhteisds-
td, sadnnoistd ja tydnjaosta (Engestrom 2015).

Toiminnassa esiintyvien ristiriitojen (kehi-
tysdynaamisten jannitteiden) ratkaisun ajatel-
laan olevan mahdollista vain toiminnan ko-
konaisrakennetta ja sen tarkoitusperid muut-
tamalla. TyOyhteisoissd ja niiden verkostois-
sa toimintajarjestelmien rajat muodostuvat
niiden erilaisten kohteiden perusteella (Kaja-
maa 2010; Kerosuo 2006). Toimintaymparis-
ton muuttuessa toiminnan kohde saattaa myos
hidmartya tai menettdd merkityksensa, jolloin
sithen liittyvét ristiriidat kirjistyvat aiheuttaen
toimintaan hairi6itd (Engestrom & Sannino
2010). T4ll6in syntyy tarve neuvotella totuttu-
jen rajojen ylittdmisestd ja toiminnan uudista-
misesta (Engestrom ym. 1995).

Rajojen ylittdminen edellyttda usein tun-
temattomalle alueelle etenemistd. Se on uut-
ta luova ponnistus, joka vaatii uuden toimin-
nallisen ajatuksen muodostamista (Engestrém
& Sannino 2010; Kerosuo 2006). Esimerkiksi
terveydenhuollossa monisairaiden hoito vaa-
tii uudenlaista ty6tapaa, jossa eri organisaati-
oissa toimivat asiantuntijat toteuttavat potilaan
hoitoprosessin ottaen siitd yhteisvastuun (Enge-
strom, Engestrom & Kerosuo 2003). Tallainen
moniorganisatorinen ty0 edellyttdd rajojen
alkuperin jaljittdmistd sekéd niiden kehityksen
tutkimista. Rajojen tuottamien ristiriitojen ylit-
tdminen voi aikaansaada ekspansiivista oppi-
mista ja avata mahdollisuuksia toiminnan koh-
teen laajenemiselle tai uuden kohteen muodos-
tumiselle (Engestrom ym. 1995; Kerosuo 2006).
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Organisaatiorajoja ylittdvda ekspansiivista
oppimista voidaan tukea tutkimusavusteisesti
Muutoslaboratorio-menetelmén avulla (Enge-
strom ym. 1996; Kajamaa & Hyrkko 2022; Ke-
rosuo, Kajamaa & Engestrom 2010; Virkkunen
& Newnham 2013). Muutoslaboratorio on
oppimisympadristd, jossa tydyhteisojd kehite-
tadn paikallisina toimintajdrjestelmind uusien
toimintamallien luomiseksi. Sen aluksi tutki-
jat esittelevit osallistujille niin sanotun peiliai-
neiston, joka siséltda esimerkiksi tutkijoiden
videoimaa materiaalia tyotoiminnan hairioista
tai tyontekijoiden haastatteluissa kertomia ku-
vauksia toiminnan hankaluuksista. Peilin tar-
koituksena on herdttda keskustelua organisaa-
tion historiasta, nykytilasta ja toiminnassa ilme-
nevistd hdiriéistd. Hairiéiden avulla voidaan jal-
jittdd toiminnan systeemisid kehitysristiriitoja
eli sellaisia vastakkaisia vaatimuksia, jotka kar-
jistyessddn kriisiyttdvit toiminnan ja edellytté-
vit siltd laadullista muutosta. Muutoslaborato-
rion aikana ristiriitoja ja niiden ratkaisukeinoja
kirjataan esimerkiksi flappitauluille toiminnan
muutoksia koskevien pditosten valmistelemi-
seksi. Hairididen ja ristiriitojen tunnistaminen
on keskeistd, silld ne ndhddan muutoksen aju-
reina, jotka mahdollistavat yhteisollisen muu-
tostarpeen ja ekspansiivisen oppimisprosessin
(ks. Virkkunen & Newnham 2013).

Peiliaineiston lisdksi Muutoslaboratorioissa
hyodynnetddn toimintajirjestelmian mallia
(Engestrom 2015), jonka avulla tarkasteltavan
toiminnan hdirioitd ja rajojen taustalla ole-
via ristiriitoja voidaan paikantaa. Lisaksi huo-
miota kiinnitetddn toiminnan kohteeseen ja
sen historialliseen muutokseen (Virkkunen &
Newnham 2013). Rajojen analyysin avulla voi-
daan myo6s tunnistaa toimintajarjestelmien si-
sdisid tai niiden vilisid ristiriitoja sekd toimin-
nan kohteen moninaisuutta (esim. Miettinen
1998; Tuunainen 2001).

Muutoslaboratorion keskeinen tavoite on
aikaansaada yhteisollistd ja uutta luovaa eks-
pansiivista oppimista. Muutoslaboratoriot
etenevit vaiheittain ekspansiivisen oppimisen
syklin mukaisesti: 1) vallitsevien kdytantojen
kyseenalaistaminen, 2) nykytilan ja historian
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analyysi, 3) uuden ratkaisun mallintaminen,
4) mallin tutkiminen ja kokeilu, 5) mallin kayt-
toonotto, 6) ekspansiivisen oppimisprosessin
arviointi sekd 7) uuden toimintamallin vakiin-
nuttaminen toimintatapana (Engestrom 2015).

Muodostamme edelld esitettyyn pohjaten
tutkimuskysymyksemme. Tdssd artikkelissa
kysymme, mitd toimintajarjestelmien vélisid
rajoja ja niiden ylittdmiseen liittyvid ekspansii-
visen oppimisprosessin vaiheita tutkimissam-
me Muutoslaboratorioissa ilmeni?

Menetelmat
Tutkimuskohteet ja -aineisto

Analysoimme vuosina 2015-2016 toteutta-
miamme kolmea Muutoslaboratoriota: harjoit-
telukoulua, sairaalan lasten ja nuorten hoitoyk-
sikkod seka yliopistojen yrittdjyysyhteisod. Ky-
seiset Muutoslaboratoriot valittiin tutkimus-
kohteiksi, koska rajojen ylittiminen oli niissa
kaikissa keskeistd samalla kun ne olivat eks-
pansiivisen oppimisen tutkimisen kannalta
konteksteiltaan erilaisia.

Harjoittelukoulun Muutoslaboratorio oli
asetelmaltaan tyypillinen, koska se sijoittui yh-
den organisaation piiriin. Sairaalassa toteute-
tun Muutoslaboratorion osallistujat tydskente-
livdt sen sijaan useissa samaan organisaatioon
kuuluvissa poliklinikoissa, ja yrittajyysyhtei-
s6 koostui kolmessa erillisessd organisaatiossa
tyoskentelevistd ihmisistd. Sairaalan ja yrit-
tajyysyhteison esimerkkien kaltaisia monia
hierarkiatasoja ja organisaatioita yhdistavia
Muutoslaboratorioita on toteutettu tdhdn men-
nessa vain vahin (ks. Sannino 2020).

Oheisessa taulukossa on kuvattu kunkin
Muutoslaboratorio-hankkeen avaintiedot. En-
simmadinen tutkimuskohteemme oli ala-asteen
koulu, joka toimi samalla yliopiston harjoitte-
lukouluna. Perusopetuksen liséksi sen tehtdvéna
oli opetusharjoittelijoiden ohjaus, tutkimus-, ko-
keilu- ja kehittamistoiminta seké opettajien tay-
dennyskoulutus. Kevailld 2015 koulussa laadit-
tiin uuden perusopetuksen opetussuunnitelman
mukaista opetussuunnitelmaa, joka oli méaara
ottaa kéyttoon seuraavana syksynd valtakunnal-
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TAULUKKO. Kolmen Muutoslaboratorion avaintiedot
Harjoittelukoulu Sairaalan lasten ja Yliopistojen
nuorten hoitoyksikko |yhteinen yrittdjyys-
yhteiso
Toteutusajankohta Kevat 2015 Kevat 2016 Kevat 2016
Ohjaajat Kaksi tutkijaa Kaksi tutkijaa Yksi tutkija
Osallistujia (joista johtajia) 13 (1) 21 (7) 22 (8)
Muita osallistujia Opetusharjoittelija, kaksi | Sairaalan rakenneuu- | Ei ollut.
muuta tutkijaa ja kaksi | distuksen projektiryh-
maisteriopiskelijaa man jasenia
Kokousten maara 6 6 6
Videoaineiston kokonaiskesto [ 580 minuuttia 919 minuuttia 900 minuuttia
Sivumaara litteroituna 246 sivua 131 sivua 230 sivua
Puheenvuorojen maara 4598 puheenvuoroa 4924 puheenvuoroa 2093 puheenvuoroa

lisena pilottina. Opetussuunnitelmaprosessi oli
karjistanyt tyoyhteis6on ajan my6td muodos-
tuneita ristiriitoja, miké ilmeni jannitteing, ku-
ten jatkuvana kiireen tuntuna ja yhteisollisyyden
puutteena.

Toinen tutkimuskohteemme oli yliopistol-
lisen sairaalan lasten ja nuorten hoitoyksikko,
joka vastasi alle 16-vuotiaiden potilaiden hoi-
dosta laajalla maantieteelliselld alueella. Poli-
klinikkatoiminnan jatkuvasti kasvaessa yk-
sikkoon kohdistui tehostamistarpeita. Tutki-
muksemme alussa sairaalassa oli kdynnistetty
laajamittainen rakenneuudistus, jonka myotd
lasten- ja naistentaudeista vastaavien polikli-
nikoiden oli maird yhdistyd lasten- ja naisten-
sairaalaksi sekd muuttaa vuonna 2018 uuteen
yhteiseen rakennukseen. Sairaalan johto tie-
dosti erillddan toimivien lasten- ja naisten-
tautien yksikon yhdistdmisen haastavaksi, sil-
14 yksik6iden toimintakulttuurit olivat erilaisia.

Kolmas tutkimuskohteemme oli yliopisto-
jen yhteinen yrittdjyysyhteiso, projektimuotoi-
nen organisaatio, jonka perustajina olivat tut-
kimusyliopisto, ammattikorkeakoulu ja kau-
pungin yrittdjyyspalvelut. Yhteison perustajat
pyrkivit kehittdiméan ja vakiinnuttamaan toi-
mintansa, kiinnittymaan paremmin paikalli-
seen liiketoimintaymparistoon sekd vahvista-
maan opiskelijoiden yritystoimintaan liittyvaa
osaamista. Kahden EU:n hankerahoituskau-

den jdlkeen yrittdjyysyhteiso joutui lakkau-
tusuhan alla midrittelemddan uudelleen toi-
mintansa kevéalld 2016.
Muutoslaboratorio-kokoukset jérjestettiin
noin kahden viikon vilein kunkin tutkimus-
kohteen tiloissa. Tamén artikkelin ensimmai-
nen kirjoittaja (Kajamaa) toimi ohjaajana kai-
kissa Muutoslaboratorioissa, ja artikkelin toi-
nen kirjoittaja (Tuunainen) osallistui asiantun-
tijana kolmanteen Muutoslaboratorioon.

Tutkimusaineiston analyysi

Narratiivista ldhestymistapaa on kaytetty
organisaatiomuutoksia ja organisaatioiden
kehittamistd tutkittaessa (esim. Clandinin &
Connelly 2000; Czarniawska 2004; Engestrom,
Kerosuo & Kajamaa 2007). Sovellamme sitd
raportoimalla tutkimustuloksemme kolmena
Muutoslaboratoriota koskevana kertomukse-
na. Lahestymistapamme mahdollistaa moni-
mutkaisten, erilaisiin konteksteihin sijoittu-
vien tapahtumien esittdmisen tiivistetyssd ja
ajallisesti etenevdssd muodossa. Tulosluvussa
raportoimamme tapausesimerkit ovat néin ol-
len useiden toimijoiden ndakokulmia ilmenta-
vid ja niitd yhdistavia kertomuksia (composite
narrative, Willis 2019). Vahvuuksistaan huoli-
matta narratiivinen ldhestymistapa on otteel-
taan viljd, eikd se tarjoa selkeitd epistemolo-
gisia lahtokohtia ja analyyttisid tyokaluja tut-
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kijoiden seurattavaksi (Kajamaa2012). Taman
vuoksi ldhestyimme Muutoslaboratorioita ai-
neistoldhtodisesti mutta myos teoriasidonnai-
sesti (Dey 1993). Narratiivista analyysidmme
ohjasi ekspansiivisen oppimisen teoria (Enge-
strom 2015; Engestrom & Sannino 2010) ja sen
piirissa tehty rajojen ylittdmistd koskeva tut-
kimus (Engestrom ym. 1995; Kerosuo 2006).
Analyysimme sisdlsi nelja vaihetta. En-
simmadisessd vaiheessa nimesimme kullekin
Muutoslaboratorio-aineistolle keskuudestam-
me yhden péélukijan ja luimme videonauhoit-
teista litteroidut aineistot ja kokouksista teke-
méamme muistiot. Artikkelin ensimméinen kir-
joittaja luki kaikkien kolmen tutkimuskohteen
aineistot ja kirjoitti kullekin tapauskertomuk-
selle orientoivan kuvauksen, jossa kiteytyi kun-
kin tutkimuskohteen kohtaama muutoshaaste
ja Muutoslaboratorion eteneminen. Tédman jal-
keen artikkelin kolme muuta kirjoittajaa tdyden-
sivat tapauskertomuksia siitdi Muutoslaborato-
riosta, jonka aineiston paélukija itse kukin oli.
Analyysin toisessa vaiheessa siirryimme ko-
kousaineiston yksityiskohtaiseen analyysiin
ekspansiivisen oppimisen teorian - johon
kaikki olemme perehtyneet — ohjaamana. Kay-
timme analyysivéilineendimme ensin toiminta-
jarjestelmédn mallia (ks. Kuvio 1). Kukin péa-
lukija nimesi tarkastelunsa kohteena olevassa
Muutoslaboratoriossa vuorovaikuttaneet toi-
mintajérjestelmat ja niiden osatekijat: subjek-
tit eli tekijoiden ryhmit, toiminnan kohteen,
keskeiset tyovilineet sekd toimintaa ohjaavat
sddnnot, tyoyhteison ja tyonjaon (ks. Kuvio
1). Téma malli tarjosi meille yhteisen vélineen

VALINEET
tyokalut, merkit

TEKIJA KOHDE — TULOS

SAANNOT YHTEISO TYONJAKO

KUVIO 1. Toimintajarjestelman malli (mukailtu Enge-
strém 2015, 63)
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ymmairtdd Muutoslaboratorio-kokouksissa il-
menevid tilannesidonnaisten rajojen ilmauksia
(Kerosuo 2006).

Kolmannessa analyysivaiheessa kukin paa-
lukija paikansi tarkastelunsa kohteena olevas-
sa Muutoslaboratoriossa ilmenneet keskeiset
rajat. Asetimme rajan tunnistamiselle kritee-
riksi sen, ettd Muutoslaboratorio-kokoukseen
osallistuneen henkilén puhe koski jotakin kah-
den toimintajirjestelméin vilistd tyotoimin-
nan haastetta, hairi6td, ongelmaa tai katkosta,
kuten seuraava sairaalan Muutoslaboratorios-
ta poimittu esimerkki osoittaa: "Mekin yritet-
tiin kauheasti siirtda paikallishoitoja keskivii-
kolta pois, mutta kun se on niin todella monen
systeemin [leikkauspisteessé oleva tehtdva]. Se
on leikkaussalin ja osaston ja poli[klinika]n ja
vaikka kenenkd pyoritys. Ettd siind oli niin iso
juttu!” (sairaanhoitaja, N7, 1. kokous, puheen-
vuoro 584.)

Tamén jélkeen kukin pdilukija paikansi ai-
neistosta kohtia, joissa rajoja ylitettiin tai ne
muuttuivat osallistujien vdlisen neuvottelun,
uudenlaisen ty6njaon, yhteistyon, uuden ty6-
vilineen kayttoonoton tai uuden toimintamal-
lin kehittdmisen ansiosta. Rajan ylittdmisen
yhteisesti madrittelemanamme kriteerind oli
se, ettd puhe koski ehdotettua ratkaisua, joka
mahdollistaisi tai helpottaisi tunnistetun ra-
jan ylittdmista. Seuraava esimerkki rajojen ylit-
tamistd koskevasta puheesta on yrittdjyysyh-
teison Muutoslaboratoriosta, jossa osallistuja
alkoi kuvata yrittajyysyhteisod uudella tavalla,
yhteistd oppimista edellyttdvina tydelaman ja
yliopistojen vilisend solmukohtana:

Silld on pedagogisesti ja oppimisen kannalta yllatta-
vankin suuri merkitys, ettd kuinka I&helld tama [yritta-
jyysyhteiso] on yrityksid. Kuinka lahelld tamd on tydeld-
maa? Ja onko tdma semmoinen niin kuin solmukohta,
johon tydeldman eri toimijat voivat tulla? Nden silld ta-
valla, ettd tdmad paikkana varmasti on taman tyyppisel-
le toiminnalle erittdin hyvd. (AMK, kehittamispaallikko,
3. kokous, puheenvuoro 777.)

Neljannessa vaiheessa paalukijat paikansivat
tarkastelunsa kohteena olevasta aineistosta
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ekspansiivisen oppimisen vaiheita (Engestrom
2015) ja niiden sisilt6ja eli Muutoslaborato-
rio-kokousten kohtia, joissa osallistujat 1) ky-
seenalaistivat vallitsevia toimintakdytantojaan,
2) analysoivat niissd ilmenevid ristiriitoja, 3)
mallinsivat uusia ratkaisuja ja 4) tutkivat seké
kokeilivat kehittdimainsd uutta toiminnan
mallia. Tutkimusaineistomme sisélsi kaikissa
kolmessa tapauksessa viitteitd myds ekspan-
siivisen oppimisen viidennesté vaiheesta eli 5)
mallin kdyttoonotosta. Meilld ei kuitenkaan
ollut aineistoa kuudennesta ja seitseménnestéd
vaiheesta eli prosessin arvioinnista ja uuden
mallin vakiinnuttamisesta. Ekspansiivisen op-
pimisen syklimalli palveli meité siten kisittee-
nd, jonka avulla pystyimme juonellistamaan
(emplotment, Czarniawaska 2004) Muutosla-
boratorio-prosessit ajallisesti etenevind ko-
konaisuuksina ja kontekstualisoimaan niihin
edelld mainitut ekspansiivisen oppimisen vai-
heet. Syklimalli auttoi meitd myos paikanta-
maan Muutoslaboratorioihin osallistuneiden
kerronnassa ilmenevit rajat ja niiden ylitykset
osana oppimisprosessia.

Tamién jalkeen artikkelin kaikki kirjoitta-
jat sisallyttivat tapauskertomuksiin ekspansii-
visen oppimisen teorian ohjaamana tekeménsa
analyysit (analyysivaiheet 2-4), sen Muutos-
laboratorion osalta, jonka aineiston pédlukija
itse kukin oli. Analyysin luotettavuuden var-
mistamiseksi keskustelimme kustakin analyy-
sivaiheesta ja lisdisimme yksittdisten Muutosla-
boratorioiden analyysien tulokset tapausker-
tomuksiin vasta niista keskusteltuamme. Kes-
kusteluissa kavimme ldpi analyysien sisaltdmaét
haasteet ja tulkintoihin liittyvit erimielisyydet,
kunnes pdasimme yksimielisyyteen.

Rajojen ylitys ja ekspansiivinen
oppiminen kolmessa
Muutoslaboratoriossa

Ristedivistd intresseistd kohti yhteistd
pedagogisen toiminnan mallia
harjoittelukoulussa (Muutoslaboratorio 1)

Hallinnollisesti ylh4alta alas suuntautuva ope-
tussuunnitelmauudistus loi yliopiston alai-

212

Kajamaa ym.

suudessa toimivalle harjoittelukoululle mo-
nia odotuksia; koulun odotettiin muun muas-
sa toimivan valtakunnallisena suunnannéyt-
tdjand uudistuksen toimeenpanossa. Vaati-
mus ainerajat ylittavéstd opetuksesta synnyt-
ti myos akuutin tarpeen tehostaa opettajien
vilistd yhteistyotd, mikd edellytti yksittdisten
opettajien tyon perinteisten rajojen ylittdmis-
td. Kuten suomalaiset opettajat yleensékin,
myo6s harjoittelukoulun opettajat olivat hyvin
autonomisia opetuksensa suhteen. Tama seik-
ka karjisti vallitsevan tyokdytdnnon ja uuden
opetussuunnitelman vilistd yhteentérmaysta
ja toi tyOyhteison rajat selvasti ndkyviin.
Harjoittelukoulun Muutoslaboratorioon
osallistui kaksi toisiinsa kytkeytynyttd mutta
erillistd toimintajérjestelmaa: rehtori ja opetta-
jat. Harjoittelukoulun rehtori muodosti johta-
misen ja hallinnon toimintajérjestelmén, jon-
ka kohteena oli edellytysten rakentaminen laa-
dukkaalle ja tulokselliselle opetussuunnitelman
mubkaiselle opetukselle. Hianen toimintaansa
ohjasivat valtakunnalliset asetukset, joiden toi-
meenpanon vilineend hin naki uuden opetus-
suunnitelman. Tyonjaollinen raja rehtorin ja
opettajien valilld oli historian saatossa muo-
toutunut opettajien opettaessa ja rehtorin kes-
kittyessa hallintoon seka johtotehtéviin.
Opettajat muodostivat oman toiminta-
jarjestelmdnsd, jolla oli kolmitahoinen toi-
minnan kohde. Heidén toimintansa suuntau-
tui ensinnékin lasten opettamiseen ja oppimi-
seen. He toimivat my0s opettajankouluttajina
ja ohjasivat yliopisto-opiskelijoiden opetus-
harjoitteluja. Lisdksi tutkimusorientoitunei-
den opettajien edellytettiin toteuttavan kou-
lun tutkimus-, kokeilu- ja kehittdmistoimintaa
sekd tuottavan tutkimusjulkaisuja.
Muutoslaboratorion kahden ensimmiisen
kokouksen aikana opettajat ja rehtori hahmot-
tivat toimintojensa eroja ja ilmaisivat samal-
la tarpeen rajoja ylittdvaan yhteisty6hon. Eks-
pansiivinen oppiminen kéynnistyi kritisoimal-
la vallitsevia kdytdntojé ja tunnistamalla yhteis-
toimintaa hankaloittavia rajoja. Vallitsevien
kéaytantojen analyysi osoitti, ettd opettajien
toiminnan kohteen kolme osa-aluetta nayt-
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taytyivit erillising, jolloin niiden yhteensovit-
taminen oli haastavaa. Taman vuoksi opetta-
jat olivat omaksuneet erilaisia opetusvilineitd
ja pedagogisia ratkaisuja. Kyseinen seikka oli
puolestaan johtanut siihen, ettd tydnjaollises-
ti he ottivat vastuun omasta opetuksestaan ja
muista tyotehtdvistddn, mutta eivit kyenneet
laajentamaan vastuunottoaan yhteisélliselle ta-
solle. Ty6yhteison sdantoihin liittyva ristiriita
ilmeni vahvan opettaja-autonomian vaalimi-
sena ja samanaikaisena kaipuuna vahvempaan
pedagogiseen johtajuuteen.
Harjoittelukoulussa tunnistettiin tiimity6n
tarve, mutta opettajien erilaisten ajattelu- ja
toimintamallien viliset rajat ja erityisesti joi-
denkin opettajien epdusko koulun muutok-
seen oli estinyt uudistukset. Toinen keskei-
nen raja oli koulun johdon (rehtorit) ja opet-
tajien valilld, mika ilmeni johtajuuden puutet-
ta koskevina ilmaisuina ja vahvemman johta-
juuden kaipuuna. Nailld rajoilla kdydyt neu-
vottelut, joita hyédynnettiin myéhempien ko-
kousten peiliaineistona, nostivat esiin koulun
toimintajdrjestelmien ristiriidoista kumpuavia
hairi6itd. Ne muodostivat perustan Muutos-
laboratoriossa tehdylle analyysille.
Kolmannessa kokouksessa opettajat oival-
sivat, ettd koululta puuttui yhteinen visio, joka
tukisi opettajien pyrkimyksid yhteensovittaa
heiddn kohteensa eri ulottuvuudet. Selkeds-
ti médritelty visio todettiin kidynnissd olleen
opetussuunnitelmatyon onnistumisen edelly-
tykseksi. Samalla tutkijat havaitsivat, ettd osal-
listujat keskittyivét toimintansa haasteiden ja
rajojen madrittelyyn, mutta eivdt lainkaan tar-
kastelleet sen perimmaistd kohdetta eli oppilai-
taja heiddn oppimistaan. Niinpa tutkijat toivat
keskusteluun oppilaan kisitteen, mikd syven-
si vallitsevien kaytantojen kyseenalaistamista
ja antoi toiminnan analyysille uuden suunnan.
Neljannessd kokouksessa koulun historian ja
kadnnekohtien analyysi vahvisti osallistujien
yhteistd kdsitystd ajan my6td muodostuneista
rajoista ja niiden aiheuttamista haasteista seka
edesauttoi ratkaisuehdotusten muotoilua.
Viidennessd kokouksessa osallistujat alkoi-
vat nimetd uusia toimintatapoja, jotka lisdisivit
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yhteisty6td ja jakaisivat vastuuta koulun kehit-
tamisestd. Ndin he ylittivdt tunnistamiaan rajo-
ja, minkd myo6td ekspansiivinen oppimisen ete-
ni kohti uuden ratkaisun mallintamista. Opet-
tajat ideoivat uudenlaista, luokkarajat ja kou-
lun kehittamistarpeet ylittavaa tiimityon ra-
kennetta sekd uutta pedagogista johtoryhmaa
jaetun johtamisen vélineeksi.

Ekspansiivinen, rajoja ylittavd oppimis-
prosessi eteni Muutoslaboratorion kuudennessa
kokouksessa uusien yhteistoiminnan ja jaetun
johtamisen rakenteiden mallintamiseen, jota
osallistujat tekivit yhdessé suurelle paperiarkil-
le. He ottivat mallinnuksen ldht6kohdaksi jaon
luokka-asteiden mukaisiin opettajatiimeihin ja
piirsivit ensin mallin, jonka hierarkkisen muo-
don ei kuitenkaan nahty vastaavan tavoiteltua
vastuiden jakamista. Mallin seuraava versio oli
pyored, donitsia muistuttava kuvio, jota hyo-
dynnettiin mallin jatkokehittelyssd. Mallia kehi-
tellessddn osallistujat liikkuivat vallitsevan kay-
tannon analyysin ja uuden ratkaisun mallinta-
misen vililld. Kokouksessa todettiin, ettd uuden
toimintamallin tulee olla joustava tarjotakseen
vilineen olemassa olevien rajojen ylittimiseen.
Osallistujat hyodynsivdt mallintamisessa tois-
tensa nakokulmia, ja kehittelyty6n tunnelma oli
yhteistoiminnallinen.

JAETUN PEDAGOGISEN
JOHTAMISEN KOMPASSIMALLI

KUVIO 2. Jaetun pedagogisen johtamisen malli: har-
joittelukoulun Muutoslaboratoriossa kehitetty uusi
toimintamalli yhteistyon ja pedagogisen johtamisen
kehittamiseksi
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Lopulta opettajaryhma péatyi yhdistimédan  Hoitajien toiminnan kohde oli puolestaan po-
eri nakokulmat piirtdmalld jaetun pedagogisen  tilaan voinnista huolehtiminen. He my®s val-
johtamisen kompassimallin (Kuvio 2). Jaetun  mistelivatlddkarien suorittamia tutkimuksia ja
pedagogisen johtamisen malli sisdlsi uudenlai-  toimenpiteitd. Sihteerit vastasivat puheluihin
sen tiimitydn ja jaetun johtamisen rakenteen ja tekivit kirjallisia toitd.
samalla, kun se tavoitteli koulussa vallinnei- Laakéreiden, hoitajien ja sihteerien tyon-
den kdytant6jen ja rajojen muuttamista. Malli ~ jako maardytyi poliklinikoittain, joilla oli kul-
esiteltiin koulun opettajayhteisolle uutena toi- lakin omat sdéntonsa ja aikataulunsa. Laakéri-
minnan ideana, jolloin siitd tuli yhteinen 1aht6-  pulan vuoksi hoitajavastaanottojen ja potilas-
kohta koulun pedagogisen yhteistoiminnanja  ohjauksen merkitys korostui kaikilla polikli-

johtamisen kehittamiseksi. nikoilla.

Téssdkin esimerkissd ekspansiivinen op-
Rajat ylittdvd toimintakartta yhteisen piminen kéynnistyi, kun osallistujat alkoi-
muutoksen hallinnan vilineend sairaalassa vat kahden ensimmdiisen Muutoslaboratorio-
(Muutoslaboratorio 2)

kokouksen aikana kritisoida vallitsevia kdytdn-
Sairaalassa monet seikat olivat johtaneet nais-  t6jad ja hahmottaa yhteistoimintaa rajoittavia
ten ja lasten hoitoyksikéiden muutos- ja yh-  tekijo6itd. He havahtuivat siihen, ettd poliklini-
distamistarpeeseen. Esimerkiksi synnytysten  koiden ty6njako oli epdselva ja niiden valilla
maird oli kasvussa ja hoidontarve lisddntynyt.  oli historian saatossa muotoutuneita rajoja, ku-
Myés poliklinikkapotilaita oli enemmain sa- ten eridvid tydmenetelmid ja -kulttuureja. To-
maan aikaan, kun tavoitteena oli vuodeosas-  dettiin, ettd Muutoslaboratorioon osallistuvilla
tojen potilaspaikkojen viheneminen sddstdjen  ei ollut kasitysta siitd, minkalaista yhteistyota
saamiseksi. Muutosten tavoitteena olilyhentdd  eri toimintajérjestelmien vililld oli tai mil-
hoitoaikoja ja lisdtd hoidon potilas- ja perhe- laista yhteistyotd tulevassa lasten- ja naisten-
keskeisyyttd. Toiminnan odotettiin tehostuvan  sairaalassa niiltd odotettiin. Muutoslaborato-
yksikoiden yhdistdmisen ansiosta 10-15 pro-  rion osallistujat tulivat siithen tulokseen, ettd
senttia. lagkdrien ja hoitajien tarkkarajaiset sekd jous-

Sairaalassa toteutettuun Muutoslaborato- tamattomat tehtdvankuvat vaikeuttivat yhteis-
rioon osallistui kolme toisiinsa kytkeytynyt-  toimintaa ja tiedonkulkua. Sairaalan johdon ja
td mutta erillistd toimintajarjestelméda: ladkarit,  tyontekijoiden valilld oli myos raja siksi, ettd
hoitajat ja sihteerit. Lasten ja nuorten yhteiseen  johto oli keskittynyt toiminnan tehostamiseen,
poliklinikkaan kuului 11 poliklinikkaa, joissa ~ vaikka henkil6stén mielestd asiakaslédhtdisyyt-
oli korkea henkil9ston erikoistumisen ja asian-  té ja potilaiden hoitoa olisi pitdnyt sujuvoittaa.

tuntijuuden taso. Erikoisalakohtainen tieto ja Vallitsevien kdytantojen analyysi osoitti,
tyovilineet olivat kullekin toimintajdrjestel- ettd potilaskdynnit jakaantuivat epétasaisesti
malle tirkeitd hoitoty6n toteuttamisessa. eri viikonpdiville ja ettd etenkin keskiviikko

Ladkarien toiminnan kohteena oli sairauk-  oli ruuhkautunut. Havaittiin, ettd keskiviikon
sien diagnosointi ja potilaan hoito. Erikoistu- kuormittuminen vaikeutti poliklinikoiden vi-
misen takia lddkdrien tyon kohde nayttaytyi  listd tiedonkulkua ja tilojen yhteiskéyttod. Osa
tarkkarajaisena, esimerkiksi endokrinologias-  poliklinikoista oli yrittdnyt siirtdd kuormitus-
sa laakarit keskittyivit hormonien ja niitd erit-  ta muille pdiville siind onnistumatta, ja tilan-
tavien rauhasten toimintaan sekéd niiden sai- ne haittasi laadukkaan hoidon toteuttamista.
rauksiin. Samalla lddkarien kohteena oli my6s ~ Todettiin my®s, ettd poliklinikka-aikoja ei ol-
jatkuva potilasvirta, jonka hallinnastahe olivat  lut riittdvisti potilasmaédradn nahden. Lisaksi
vastuussa. Yliopistosairaalassa ldakareilld oli ~ potilasaines oli vaihtelevaa ja tutkimustarpeet
tavallisesti my6s opetusvelvollisuus, ja he oh-  yllatyksellisid, mikd hankaloitti tyén suunnit-
jasivat opiskelijoiden harjoittelua sairaalassa.  telua ja tilanteiden ennakointia. Ongelman, li-
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satutkimustarpeen tai viivdstyksen ilmetessé
poliklinikkakdynteihin varatut vastaanotto-
huoneet eivit riittdneet.

Muutoslaboratorioon osallistuneille syntyi jo
ensimmadisen kokouksen aikana yhteisymmar-
rys siitd, ettd ammattiryhmien valistd yhteis-
tyotd ja uusien teknologioiden hallintaa edel-
Iyttévien pitkdaikais- ja monisairaiden hoito oli
seikka, joka yhdisti kaikkia poliklinikoita. Mai-
nituista ongelmista keskiviikkopéivan ruuhkau-
tuminen valittiin Muutoslaboratorion ensim-
maisessd kokouksessa poliklinikoiden yhteisek-
si kehittamiskohteeksi, ja ohjaava tutkija antoi
kokouksen paitteeksi pienryhmille tehtévaksi
pohtia ratkaisuja sithen. Tdma kéynnisti eks-
pansiivisen oppimisen toisen vaiheen eli vallit-
sevien kaytantdjen analyysin, johon paneudut-
tiin Muutoslaboratorion toisessa kokouksessa.

Samaan tapaan kuin harjoittelukoulussa,
sairaalan Muutoslaboratorion kolmannessa
kokouksessa prosessia ohjaava tutkija otti pu-
heeksi toiminnan yhteisen kohteen, potilaat,
syventddkseen hoidon sujuvuutta koskevaa
keskustelua. Han esitteli potilastapausta kos-
kevan videon, jonka jéilkeen osallistujat jakau-
tuivat ryhmiin keskustelemaan ndakemastadn.
Videon ja pienryhmikeskustelujen ansiosta
osallistujien huomio siirtyi paivittdistoimin-
nan yksittdisistd ongelmista toiminnan koh-
teeseen, miké sysisi liikkeelle ekspansiivisen
oppimisen kolmannen vaiheen eli uuden yh-
teisen toiminnan mallintamisen potilashoidon
sujuvoittamiseksi.

Neljannessd kokouksessa eris ladkari esitteli
edelliselld kerralla kdydyn keskustelun pohjalta
ideoimansa lukujérjestystd muistuttavan tau-
lukon, jota hédn kutsui toimintakartaksi. Tama
heritti vilkkaan keskustelun, ja toimintakart-
taa ryhdyttiin yhdessd muokkaamaan uuden
toimintatavan mallintamiseksi. Ymmartaak-
seen paremmin poliklinikoiden vilisid rajoja
ja edistadkseen yhteisty6td niiden yli osallis-
tujat kirjoittivat neljannen kokouksen jalkeen
poliklinikoidensa historiat, jotka he esitteli-
vit toisilleen. Viidennessd kokouksessa keski-
tyttiin pohtimaan, kenelle toimintaa suunni-
tellaan ja mitd toimintoja tulevassa lasten- ja
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naistensairaalassa tarvitaan. Kokouksessa tar-
kasteltiin tutkijan kuvaamalta videolta muun
muassa vastaanottojen sisltojé pitden toimin-
takartta koko ajan mielessa.

Kuudennessa kokouksessa keskustelua lei-
masi ajatus poliklinikoiden yhteisesta toimin-
nasta systeemisend kokonaisuutena. Toimin-
takartta muotoiltiin kaksiulotteiseksi Excel-
taulukoksi (ks. Kuvio 3). Toimintakartta kuva-
si vaakasuunnassa tyoskentelyn ajallista ulot-
tuvuutta (viikonpdivit) ja pystysuunnassa sen
tilallista ulottuvuutta (huoneet). Kartta oli sa-
malla suunnitelma rajojen ylittdmiseksi toi-
mijoiden, erikoisalojen, viikonpdivien ja huo-
neiden vililla.

Moniorganisatorisuuden ongelmista kohti
yliopistojen yhteistd yrittdjyysyhteiséd
(Muutoslaboratorio 3)
Yliopistojen yrittdjyysyhteisossa jarjestetyn
Muutoslaboratorion osallistujat kokivat, ettd
heihin kohdistui vaativia odotuksia uusien in-
novaatioiden synnyttdmisesta ja yritysten pe-
rustamisesta. Projektimuotoisesti toimineen
yhteison EU:lta saama rahoitus oli samaan ai-
kaan loppumassa, ja toiminnan jatkon ehto-
na oli toiminnan institutionaalisen aseman va-
kiinnuttaminen osaksi yliopistoja.

Yrittdjyysyhteison Muutoslaboratoriossa oli
kolme toimintajarjestelméa: tutkimusyliopisto,
ammattikorkeakoulu ja kaupungin yrittdjyyspal-
velut, joiden asiantuntemus ja toiminnan kohteet
olivat historian saatossa muotoutuneita ja hyvin
erilaisia. Yliopiston kohteena oli tieteellinen tut-
kimus ja tutkimusperustainen korkeakoulutus,
jolle yrittdjyys oli melko vierasta. Ammatti-
korkeakoululla puolestaan oli pitkd kokemus
yrittdjyyskoulutuksen jdrjestamisestd, ja se oli
onnistuneesti sisallyttinyt opiskelijoiden yrit-
tajyystaitojen tukemisen tutkintotavoitteiseen
koulutukseensa. Kaupungin yrittdjyyspalvelujen
kohde taas liittyi yritystoiminnan edistimiseen
osana aluetalouden ja elinkeinoelaimén kehitta-
mista.

Niamaé kohteet synnyttivit yrittdjyysyhtei-
sOssd jannitteitd ja hankaloittivat paatoksente-
koa. Liséksi kullakin toimintajarjestelmalld oli



Rajanylitykset ja ekspansiivinen oppiminen ... 2716 Kajamaa ym.
Lasten pkl:n vastaanotot toiminnallisena mallina 2016
1. viikko 2.viikko
MA Tl KE TO PE MA Tl KE TO PE
1| sasLiso | sasL iso | sasLiso | sasL iso | sas L iso sasLliso | sasLliso |sasliso |sasliso | sasl iso
2| sasliso | sasl iso | sasl iso | sasLiso | sas L iso sasHiso | sasHiso | sas Hiso | sas Hiso | sas Hiso
3| sasHiso | sasHlso | sasHiso | sas Hiso | sas Hlso astm L astmL astm L astm L astm L
4| samH sam H samH sam H samH astmHiso|astmHiso|astmHiso|astmH iso|asimHiso
5| astmL astmL astm L astm L astmL astm H astm H tm H astm H
6|astm Hiso|astmHiso|astm Hiso|astm Hiso | astm H iso infL samH ul |
7| astmH asim H astmH astm H astmH infH
8| infL
9 infH
10 dia L [
11 dia L dia L
12 dia L dia L dia H dialL
13 dia L dia L dia L dia H dialL diaH diaH diaH ope ap
14| dialL dia L dia H dia H dia H diaH diaH diaH diaH ope ap
15[ diall dia H dia H dia H ope ap diaH dia H dia H dia H ope ap
16| diaH dia H diaH dia H ope ap diaH diaH endo L diaH ope ap
17| diaH dia H dia H dia H ope ap endo L endo L ope ap sl
18| diaH dia H endo L ope ap ope ap endo L endo L ope ap slh
19| diaH endo L endo L ope ap sl ope ap endo H endo H ope ap
ope ap endo H endo H ope ap
ope ap ope ap mun L metal ap
metaH ap
endoL ip
endoh ip

KUVIO 3. Sairaalan Muutoslaboratoriossa kehitetty toimintakartta potilashoidon sujuvoittamiseksi

omat sddntonsa ja tyonjakonsa, jotka juontui-
vat ajan my6té organisaatioihin vakiintuneista
toimintamalleista. Néin yrittdjyysyhteis66n ei
muodostunut yhteisti toimintaa, vaan se toteu-
tui erillisind saarekkeina.

Muutoslaboratorion kahdessa ensimmai-
sessd kokouksessa toimintajérjestelmien rajat
tulivat selvésti esiin. Yrittdjyysyhteison tavoit-
teena oli, ettd yhteiso voisi olla reflektiivinen,
luovia kokeiluja ja ratkaisuja salliva yrittdjyy-
den oppimisympdristd. Tamin toteuttaminen
tuntui kuitenkin vaikealta yhteisén perustanei-
den organisaatioiden jahmeydestd, yhteistyon
puutteesta ja niiden vilisistd rajoista, kuten eril-
lisistd hallinto-, johtamis- ja talousjarjestelmist,
johtuen. Eri korkeakouluja edustavat tyonteki-
jat kokivat myos, ettei yhteison tarkoitus ollut
yliopistoille selvd, mika rajoitti sen toimintaa.

Lisdksi yrittdjyysyhteison arkea hankaloit-
tavat rajat ndyttdytyivit erilaisina eri toimin-

tajdrjestelmistd tarkasteltuna. Osalle Muutos-
laboratorioon osallistuvista sdantojen ja tyon-
jaon ristiriidat olivat merkitykseltdan alisteisia
toiminnan suuremman padméarén eli korkea-
koulujen vilisen yhteistyon kehittdmiselle. Osa
taas koki péivittdisten haasteiden ajavan toi-
mintajirjestelmid erilleen, jolloin yliopistojen
viliset rajat nayttaytyvit yhteistyon esteend.
Téssdkin esimerkissd osallistujat alkoivat
tunnistaa ja kyseenalaistaa vallitsevia, epasel-
vid ja ristedvia toimintakéytintojd, mika kayn-
nisti ekspansiivisen oppimisen ensimmadisen
eli kyseenalaistamisen vaiheen. He alkoivat
analysoida toimintaansa yhdessd muodostaen
ensimmadisen ja toisen kokouksen aikana ym-
marryksen siité, ettd yrittdjyysyhteison toimin-
taa tulee selkeyttéd ja sen institutionaalista ase-
maa vahvistaa. Yhteistyon ongelmien syyksi
néhtiin kahden organisaation erilaiset sidannot
ja arkikéytdntojen ongelmat. Toisessa kokouk-
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sessa, jossa analysoitiin vallitsevia kdytantojd,
saavutettiin merkittdva kddnnekohta, kun osal-
listujat havaitsivat yrittdjyysyhteisolta puuttu-
van yhteisen toiminnan kohteen.

Osallistujat eivdt kuitenkaan olleet muutok-
sen suunnasta yksimielisid, ja kokouksessa il-
meni jannitteitd. Tdstd syystd tutkija jakoi toi-
sen ja kolmannen kokouksen vilissi osallis-
tujat kahteen pienryhmaén yrittdjyysyhteison
tarkoituksen maidrittelemiseksi. Ndiden kes-
kustelujen ansiosta kolmannessa kokoukses-
sa tartuttiin uuden ratkaisun mallintamiseen:
osallistujien puhe alkoi suuntautua kolmen
organisaation erillisistd kohteista organisaa-
tioita yhdistédviin aiheisiin, joita olivat korkea-
koulujen koulutustehtéavit, yrittdjyyskasvatus,
uusien liiketoimintamahdollisuuksien luomi-
nen seké yhteison laajempi yhteiskunnallinen
tehtava.

Neljannessd kokouksessa osallistujat alkoi-
vat etsid yhteison toiminnalle uusia madritel-
mid, jotka huomioisivat yhteisén asiakkaat
ja kumppanit (esimerkiksi opiskelijat, yritta-
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jat ja yritykset) sekd kaikkien kolmen orga-
nisaation yhteiskunnalliset tehtdvit. Néiden
organisaatiorajat ylittivien teemojen ansios-
ta osallistujat alkoivat my6s kuvata yrittdjyys-
yhteisod uudella tavalla: tyeldman ja yliopis-
tojen vilisend solmukohtana. Uuden toiminta-
mallin luominen ei ollut helppoa, mutta lopul-
ta osallistujat padsivit késiksi yhteison yhteis-
td missiota kiteyttdvdn lausuman muotoiluun,
tutkimiseen ja kokeiluun, jota jatkettiin viiden-
nessd kokouksessa.

Viidennen kokouksen keskustelussa todet-
tiin, ettd missiota koskeva lausuma koettiin
yhteiseksi, mutta konkretisoimattomana se oli
vaarassa jaddd metaforan tasolle. Téstd syysté
kuudennessa kokouksessa osallistujat piirsivit
yrittdjyysyhteison toiminta-ajatusta kuvaavan
mission pohjalta PowerPoint-dialle uuden toi-
mintamallin (ks. Kuvio 4). Mallin tehtavana oli
kuvallisessa muodossa viestid yrittdjyysyhtei-
son toiminnan tarkoitus sen henkilokunnal-
le, perustajaorganisaatioille ja asiakkaille seka
erilaisille sidosryhmille.

Yrittajyysyhteis6 — Yhteistyoalusta yrittdjyyteen ja
liiketoiminnan kehittamiseen

E' Ideat ja projektit
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KUVIO 4. Yrittdjyysyhteisdn uusi toimintamalli toiminnan tarkoituksen hahmottamiseksi ja taustaorganisaati-

oiden vdlisen yhteistoiminnan kehittamiseksi
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Pohdinta ja johtopadtokset péivittdisten ongelmien taustalla vaikuttavan
ristiriidan, jonka ratkaiseminen vaati poli-
Olemme analysoineet tdssd tutkimuksessa  klinikoiden vilisten rajojen ylittdmisti ja yh-
toimintajdrjestelmien vilisid rajoja ja niiden  teistoiminnan lisddmistd. Yrittdjyysyhteisos-
ylittdmiseen liittyvid ekspansiivisen oppimis- sd halu jatkaa yhteison toimintaa rahoituk-
prosessin vaiheita, joita harjoittelukoulun, sen loppumisen jilkeen muodosti ristiriidan,
sairaalan ja yrittdjyysyhteison Muutoslabora- jonka ratkaisemiseksi tarvittiin uudenlaista,
torioissa ilmeni. organisaatiorajat ylittdvaa yhteisymmarrysta
Aiempi kirjallisuus osoittaa, ettd rajojen  toiminnan tarkoituksesta. Kaikissa ndissa ta-
tunnistaminen ja ylittiminen on haastavaa  pauksissa Muutoslaboratorio-menetelma tar-
siksi, ettd ne ndyttdytyvit epdselvind organi- josi osallistujille keinon luoda yhteinen kisitys
saatioiden arkitoiminnassa (Hernes 2003). Ra-  tarvittavista organisaatiomuutoksista ja niiden
joja ylittdva tiedonmuodostus on niin ikddn  edellyttdmisté rajanylityksista.
monimutkaista ja vaatii neuvotteluja, sopi- Sairaalan ja yrittdjyysyhteison Muutos-
muksia ja yhteistd merkitysten rakentamista  laboratorioissa toimintajérjestelmdn mallia
(Carlile 2004; Wenger 1998). Rajoja koskevat ~ (Engestrom 2015) kaytettiin organisaatioissa
neuvottelut voivat edistdd yhteenkuuluvuutta, kehittyneiden ristiriitojen ja niissd artikuloi-
mutta ne voivat myos tuottaa erillisyyttd toimi-  tuneiden rajojen tunnistamiseen. Malli auttoi
joiden kesken (Corporaal 2018). Muun muassa  osallistujia myds hahmottamaan toimintaansa
ndistd syistd toiminnan uudistaminen vaatiira-  systeemisend kokonaisuutena. Tdmén lisaksi
jojen tunnistamista ja ylittdmistd (Engestrom  kaikissa hankkeissa osallistujille esiteltiin eks-
ym. 1995) sekd yhteiseen oppimiseen vélineitd  pansiivisen oppimisen syklimalli (Engestrom
tarjoavia oppimisympdrist6jd, kuten Muutos-  2015), jonka avulla he jasensivdt oppimispro-
laboratorioita prosesseineen. sessinsa kulkua ja yhteisonsa oppimista. Histo-
Muutoslaboratorioissa ilmenevat rajat voi- riatieto auttoi osallistujia hahmottamaan rajoi-
vat vaihdella joustavista ja heikoista aina it- hin liittyvid ristiriitoja sekd yhteiskunnan kehi-
sepintaisiin, jollaisten ylittiminen on organi-  tystd ja siihen liittyvéd tyon kohteen muutosta.
saatioille vaikeaa (Kajamaa 2011). Tutkimis- Tutkimuksemme tuo lisdd tietoa asetelmal-
samme organisaatioissa asiantuntijoiden auto-  taan erityyppisten Muutoslaboratorioiden to-
nomia ja heiddn tyonsa erikoistumisen aste oli-  teuttamisesta seké niissd tunnistettujen rajo-
vat hyvin korkeita, minkd vuoksi rajat ndyt- jen ylittdmisestd osana ekspansiivista oppimis-
taytyiviét itsepintaisina. Ne osoittautuivat silti ~ ta. Lisdksi tutkimuksemme lisdd ymmarrysta
muutoksen ja oppimisen mahdollistajiksi, kun  uusien toimintamallien yhteistoiminnallises-
rajoja yhteisesti analysoitiin. ta kehittdmisestd. Kaikissa kolmessa esimer-
IImaisut, joilla osallistujat kuvailivat rajo-  kissé Muutoslaboratoriot tarjosivat osallistu-
ja, liittyivat useimmiten arkitoiminnan hdiri- jille mahdollisuuden uusien toimintamallien
6ihin ja niiden taustalla piileviin ristiriitoihin,  yhteiskehittelyyn ja rajoja ylittdvdan organi-
joihin haettiin ratkaisua uudenlaisista yhteis- saatio-oppimiseen. Kuvaamamme uuden-
toiminnan organisoinnin tavoista ja uusista  laiset mallit ovat erityisen tarkeitdi Muutos-
toimintamalleista. Harjoittelukoulussa osal- laboratorioissa aikaansaatujen muutosten va-
listujien kokema ristiriita karjistyi opetus- kiinnuttamiseksi osaksi organisaatioiden ar-
suunnitelmauudistuksen edellyttdmiin muu- kea. Harjoittelukoulun tapauksessa kompas-
tosvaatimuksiin ja niiden toteuttamista es- simallista tuli vdline monien erilaisten, esi-
taviin rajoihin. Sairaalassa lasten ja nuorten  merkiksi luokka- ja johtamishierarkian taso-
hoitoyksikon ylikuormittuminen samaan ai- jen vilisten rajojen ylittdmiseksi. Sairaalassa
kaan edellytetyn laadukkaan ja kustannuste- toimintakarttaa puolestaan paivitettiin koko
hokkaan hoidon kanssa muodosti niin ikddn  Muutoslaboratorioprosessin ajan tavoitteena
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potilaiden hoitoprosessien sujuvoittaminen
poliklinikkarajat ylittden. Yrittdjyysyhteison
esimerkissd osallistujat taas kiteyttivat yhtei-
sen ymmarryksensd uudesta toiminta-ajatuk-
sestaan malliksi, jonka oli tarkoitus ohjata yli-
opistojen yrittdjyyteen liittyvad yhteistoimin-
taa tulevaisuudessa.

Tutkimustuloksemme osoittavat myos sen,
ettd monia organisaatioita, asiantuntijoita ja
toimintajérjestelmié sisdltaville tutkimus- ja
kehittamishankkeille on kasvava tarve tyo-
elamdn haasteiden lisddntyessd (Kerosuo &
Toiviainen 2011; Sannino 2020) ja verkos-
tomaisesti organisoidun talouden laajentuessa
(Toikka, Miettinen & Tuunainen 2016). Nain
on erityisesti siksi, ettd tulosjohtaminen ja sii-
hen liittyvd tehostunut kustannusvalvonta on
monesti pikemminkin vahvistanut kuin hei-
kentdnyt erilaisia organisaatioiden sisdisid ja
niiden valisid rajoja. Rajanylityksid ja ekspan-
siiviseen oppimiseen tdhtadvia muutoshank-
keita tarvitaan siksi aiempaa enemman jatku-
van oppimisen aikaansaamiseksi. Kasvatustie-
teilijat voivat auttaa organisaatioita ratkomaan
rajanylityksiin liittyvid haasteita tuottamalla
uutta tietoa ja tutkimusperustaisia vélineitd
jatkuvan, tydeldmdéssd tapahtuvan oppimisen
edistdmiseksi ja tyoyhteisdjen kehittamiseksi.
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VIRPI LUND — SOILE JUUJARVI

Monipaikkaisen digituen ristiriidat ja

ekspansiivinen oppiminen yhteisopajoissa ™

Lund, Virpi - Juujarvi, Soile. 2023. MONIPAIKKAISEN DIGITUEN RISTIRIIDAT JA EKSPANSIIVI-
NEN OPPIMINEN YHTEISOPAJOISSA. Kasvatus 54 (3), 221-236.

Digituki on yhteiskunnan eri toimijoiden tarjoamaa uudenlaista tukea digitaalisten laittei-
den ja palvelujen itsendiseen kdyttoon, jotta kansalaisia ei syrjéaytyisi digitaalisten laitteiden
ja taitojen puutteen vuoksi. Tdssa tutkimuksessa yhteisopajat mahdollistavat toimijoiden
yhteistyon rakentamisen digituen antamiseksi haavoittuvassa asemassa oleville kansalai-
sille. Tutkimuksessa syvennytdén sithen, millaisia monipaikkaisen digituen toteuttamiseen
liittyvid ristiriitoja yhteisOpajoissa tunnistettiin, miten ristiriidat kehittyivét ja millaisia
ratkaisuja ristiriitoihin l6ydettiin. Tutkimus soveltaa kulttuurihistoriallisen toiminnan teo-
riaa jasentdmaddn ristiriitoja, joita paikannettiin aluksi toimintajarjestelmamallin avulla.
Ratkaisuyrityksissd peiliaineisto motivoi osallistujia havaitsemaan ristiriitoja ja ratkaise-
maan niité erilaisten valineiden avulla. Kaksoisarsytyksen prosessi kdynnisti ekspansiivisia
oppimistekoja, jolloin oppiminen ilmeni nykyisten digituen kaytant6jen kyseenalaistami-
sena ja analysoimisena sekd muutoksen ja ratkaisujen etsimisena vallitseviin epakohtiin.
Yhteisopajojen keskusteluaineiston analyysi osoitti, ettd digitukitoiminnan ristiriidat liit-
tyvat puutteellisiin ja ristiriitaisiin sdant6ihin ja kdytdntoihin, jotka estavit kokonaisvaltai-
sen digituen saamisen ja hdmartavat toimijoiden vilistd tyonjakoa. Ratkaisuiksi esitettiin
sdantdjen selkiyttamistd, dlylaitteiden siséllyttdmista toimeentulotukeen, paikallisten digi-
tukitoimijoiden verkostoitumista ja tyonjaosta sopimista. Tutkimus tuo uutta tietoa nel-
jannen sukupolven toiminnan teoriaan digitaalisen eriarvoisuuden ongelmasta ja sen rat-
kaisemisesta yhteisessd oppimisprosessissa.

Asiasanat: digitaalinen syrjaytyminen, digituki, ekspansiivinen oppiminen, kaksoisarsytys,
Muutoslaboratorio, ristiriidat, toimintajarjestelma, yhteisopajat
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Johdanto

Suomalainen yhteiskunta on ldpeensa digitali-
soitumassa. Vaikka suuri osa kansalaisista paa-
see nauttimaan digitalisaation tuomista hyo-
dyistd, kuten digitaalisista palveluista, osa on
jadmassa myonteisen kehityksen ulkopuolelle
alylaitteiden, osaamisen tai tuen puutteen vuok-
si (Digi- ja vdestotietovirasto 2022). Kéytdnnos-
sd eriarvoistuminen ilmenee kolmella tasolla: 1)
internettiin, teknologiaan ja digitaalisiin pal-
veluihin pédsyssi, 2) teknologian ja palvelujen
kayttoa koskevissa tiedoissa ja taidoissa seka 3)
kaytosta saaduissa hyodyissa ja vaikutuksissa
(Hénninen ym. 2021). Tutkimusten mukaan
sosiaalinen ja digitaalinen eriarvoisuus vah-
vistavat toisiaan. Erityisesti taloudellisesti ja
sosiaalisesti huono-osaiset ryhmit syrjaytyvit
yhteiskunnan kehityksesti laitteiden ja taitojen
puutteen vuoksi (Eubanks 2011; Helsper 2021;
Scheerder, van Deursen & van Dijk 2017).

Nopeasti digitalisoituvassa yhteiskunnassa
tarvitaan jatkuvasti uusien taitojen oppimis-
ta ja vanhojen taitojen péivittdmistd. Digitaa-
linen osaaminen on osoittautunut moniulot-
teiseksi kokonaisuudeksi, johon sisdltyvit
informaation lukutaidon lisdksi viestinnin
ja yhteistyon, sisdllon luomisen, tietoturvan
ja ongelmanratkaisun osa-alueet (Carretero,
Vuorikari & Punie 2017). Vastaavasti digi-
taalisten palvelujen kaytto edellyttad kerrok-
sittain rakentuvia taitoja, kuten toiminnallisia
taitoja laitteiden ja sovellusten kaytossa sekd
internetin perustoimintojen hallintaa, infor-
maation Kkisittelyn taitoja ja strategisia taito-
ja kéyttad palveluita tavoitteellisesti oman eld-
mén padmadrien saavuttamiseksi (van Deur-
sen, Courtois & van Dijk 2014).

Ihmiset oppivat digitaaliset taidot tyypil-
lisesti yrityksen ja erehdyksen kautta, itse-
opiskelemalla tai muiden ihmisten opastamana
(van Deursen ym. 2014; Helsper 2021). Osaa-
minen kehittyy asteittain: ensin opitaan suo-
riutumaan yksinkertaisista tehtavista toisen
ohjauksessa, minki jilkeen edetddn rutiinin-
omaiseen suoriutumiseen rajatuissa tehtavis-
sd. Edistyneelld tasolla henkil6 osaa valita mie-
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lekkaita tehtdvid ja ratkaista erilaisia ongelmia.
(Carretero ym. 2017.) Léaheisten antama tuki
on merKkittdvin tuen muoto (van Deursen ym.
2014; Hénninen, Taipale & Luostari 2021; Tetri
& Juujdrvi 2022). Valttdmattomien palvelujen
digitalisoituessa tarvitaan kuitenkin myos eri
palveluntuottajien jarjestimaa tukea.

Suomessa on aktiivisesti kehitetty valta-
kunnallista digituen toimintamallia; digituki
on suomalaisessa kehittdmistoiminnassa syn-
tynyt kasite. Se tarkoittaa sahkoisen asioinnin,
palvelun kayton tai laitteen kiyton tukea, jon-
ka tavoitteena on auttaa asiakasta itsendiseen ja
turvalliseen laitteen kayttoon ja asiointiin sil-
loin, kun hén ei pysty tai osaa itse kdyttaa pal-
velua tai laitetta tai ei omista laitteita. Digitukea
antavat niin julkisten palvelujen ja kolmannen
sektorin toimijat kuin yritykset omista laht6-
kohdistaan kidsin. (Valtiovarainministerio
2017.) Vaikka digitukea on tarjolla monessa
paikassa, erityisesti haavoittuvassa asemassa
olevat kansalaiset jaavit sitd ilman (Juujarvi
2022). Tiéllaisia ryhmid ovat esimerkiksi vai-
keassa tyonmarkkina-asemassa olevat henki-
16t ja maahanmuuttajat.

Tama tutkimus tarkastelee haavoittuvassa
asemassa olevien ryhmien digitukea koskevia,
vaiheittain kehittyvia ristiriitoja ja niiden mah-
dollista ratkaisua oppimistekojen ja kaksois-
arsytyksen prosessin avulla monitoimijaises-
sa yhteisopajaprosessissa. Tutkimus edistda
niin kutsuttua neljinnen sukupolven toimin-
nan teoriaa digitaaliseen eriarvoisuuteen liit-
tyvdn ongelman ratkaisemiseksi, jossa tarvi-
taan kansallisen tason, kaupunkien, jarjestdjen
ja ruohonjuuritason toimijoiden yhteistyota.
Neljannen sukupolven toiminnan teorian
kiinnostuksen kohteena on ihmiskuntaa uh-
kaavien vakavien ongelmien, kuten ilmaston-
muutoksen, kéyhyyden ja syrjinnan, ratkaise-
minen (ks. Engestrom & Sannino 2020). Tutki-
muksemme tieteellinen kontribuutio kytkey-
tyy sektorirajat ylittavien toimijoiden kollektii-
viseen ekspansiiviseen oppimisprosessiin, jos-
sa erityisesti ruohonjuuritason toimijoilla on
ensikdden tietoa ilmién erityispiirteistd, jota
ilman yhteiskunnallisten ongelmien ratkomi-
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nen ei onnistu. Vastaamme tutkimuksessa seu-

raaviin kysymyksiin:

1. Millaisia monipaikkaisen digituen toteutta-
miseen liittyvid ristiriitoja tunnistettiin?

2. Miten ristiriidat kehittyivat?

3. Millaisia ratkaisuja ristiriitoihin l6ydettiin?

Digituen jarjestiminen Suomessa

Digituen kisite on osa valtakunnallista digi-
tuen toimintamallia, joka kehitettiin Sipilan
hallituksen Digitalisoidaan julkiset palvelut
-kirkihankkeessa (2015-2019). Toimintamalli
perustuu erilaisten toimijoiden yhteisty6hon.
Digituen kentilld on lukuisia toimijoita, ja vas-
taavasti kansalaisten tuen tarpeet ovat moni-
naisia. Talléin on tarkoituksenmukaista, ettd
digitukea on saatavilla monista paikoista.

Lakisadteiset velvollisuudet maarittelevat
osaltaan digituen toimijoiden vilistd tyon-
jakoa. Julkisilla palvelulla ja viranomaisilla
on hallintolain (2003) ja digipalvelulain (Laki
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 2019)
mukaan velvollisuus tiedottaa asiakkaita pal-
veluistaan ja neuvoa palvelujen kaytossd. Digi-
taalisten palvelujen rinnalla tulee myds tarjota
mahdollisuus perinteiseen virastossa asioin-
tiin. Kansalaisopistoilla, kirjastoilla ja jérjes-
toilla on vastuullaan digiosaamista kasvatta-
va tuki, ohjaus ja koulutus. Kansalaisopistot ja
kirjastot toimivat oman lainsddadantonsa poh-
jalta, kun taas jérjestojen digituki on heiddn
jasenistoddn ja kohderyhmaiidnsd palvelevaa
yleishyodyllista toimintaa, jota ohjaavat vapaa-
ehtoistyon ja digituen eettiset ohjeet. Yritysten
lakisddteinen vastuu rajoittuu kuluttajansuo-
jaan, mutta ne voivat tarjota asiakkailleen mo-
nenlaista maksullista digitukea, esimerkiksi
laiteneuvontaa ja -huoltoa. Pankkien rooli on
kuitenkin merkittdvi, koska pankkitunnuksia
kaytetddn laajasti julkisiin palveluihin kirjau-
duttaessa. Siten pankkitunnusten saaminen ja
kayton oppiminen on edellytys palvelujen kay-
tolle. (Valtiovarainministerio 2017.)

Edelld kuvattu monipaikkainen digituen
toimintamalli on osoittautunut joiltakin osin
haasteelliseksi. Ensinnékin digituki on lakisa-
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teistd ainoastaan julkisten palvelujen osalta, ja
siindkin se rajoittuu omien palvelujen neuvon-
taan (Valtiovarainministerié 2017). Talloin
digitukea ei valttimatta ole riittavasti saatavil-
la. Digituella ei lisdksi ole virallista alueellis-
ta koordinoijaa, minka seurauksena asiakkaat
ohjautuvat vaihtelevasti sopivan tuen airelle.
Alkuperdisten suunnitelmien mukaan alueel-
linen koordinointi siséltyi tulevien maakun-
tien tehtdviin, mika ei kuitenkaan ole toteutu-
nut Sipilan hallituksen maakuntauudistuksen
kaaduttua (Rantanen 2019).

Digituen ty6njako on niin ikddn ongelmalli-
nen erityisesti paljon tukea tarvitsevan henki-
16n nakokulmasta. Ilman alylaitetta tai pe-
rustaitoja asiakas ei hyody julkisten sdhkois-
ten palvelujen neuvonnasta, johon hénelld on
lakisddteinen oikeus. T4lloin hanen tulisi en-
sin mennd hakemaan opastusta esimerkiksi
jarjestojen matalan kynnyksen paikoista tai
osallistua kansalaisopiston digikurssille. Jar-
jestojen tyontekijoiden ja vapaaehtoisten anta-
man digituen puolestaan tulisi rajoittua opas-
tamiseen laitteiden kdytossd ja perustaidoissa,
koska heilla ei ole oikeutta kisitelld palvelussa
tarvittavia henkilotietoja. Kaytdnndssa jérjes-
tot auttavat laajasti my6s sdhkoisessd asioinnis-
sa, jotta asiakkaat saisivat hoidettua kiireelliset
arkieldmaén asiansa (Juujarvi 2022).

Toisen puolesta asiointiin jarjestoissa liittyy
kuitenkin epidselvyyksid ja eettisid ongelmia,
joihin ei ole olemassa riittdvasti lainsdadantoa
(Buchert & Wrede 2021). Digi- ja véestétieto-
virasto (2023) on laatinut digituen jérjestdjien
toimesta eettiset ohjeet, joiden mukaan asiakas-
ta tulee kannustaa itsendiseen tekemiseen oh-
jaustilanteessa. Digituen antaja ei saa ottaa asi-
akkaan salasanoja ja vahvan tunnistautumisen
vilineitd eikd hoitaa asiakkaan puolesta hanen
henkilékohtaisia asioitaan. My6s henkil6tieto-
jen nikemiseen taytyy pyytdd asiakkaalta lupa
(Digi- ja véestotietovirasto 2022). Digituen an-
taja tarvitsee my0s paikasta riippumatta mo-
nipuolista osaamista: riittdvan hyvid digitaali-
sia taitoja, monipuolisia vuorovaikutustaitoja,
palvelujérjestelmédn tuntemusta ja perehtynei-
syytté tietoturvakysymyksiin (Juujdrvi 2022).
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Kulttuurihistoriallinen toiminnan
teoria viitekehyksena

Toiminnan teoriassa ihmisen toimintaa voi-
daan kuvata toimintajarjestelmén avulla. Toi-
minnassa tekijoiden teoilla on aina tavoite, joka
suuntautuu johonkin kohteeseen kulttuuristen
vilineiden avulla, ja tarkeind ndhdddan myds
sdannot, yhteiso ja tyonjako (Engestrom 2007,
2015). Engestromin (2015) mukaan toimin-
nan kohde yhdistdd yksildiden tavoitteelliset
teot tulevaisuuteen suuntautuneeseen kollek-
tiiviseen toimintaan ja erottaa toiminnat toisis-
taan. Tekijalld tarkoitetaan yksittdistd ihmisté
tai ryhmaé, yhteisolld puolestaan ihmisid, jot-
ka jakavat saman kohteen. Vilineet ovat tyo-
kaluja, kisitteitd, keinoja, malleja ja merkkejd,
joiden avulla ihminen pystyy sdateleméan ja
muuttamaan omaa toimintaansa ulkopdin ja
muokkaamaan myo6s ulkoista maailmaa. Sdan-
no6t koskevat muun muassa menettelytapoja,
ohjeita, resursseja, kustannuksia, normeja ja
madrdyksid. Tyonjako viittaa tehtédvien, paatos-
vallan ja etujen jakautumiseen toimijoiden kes-
ken.

Toimintajdrjestelmdn edelld mainituis-
sa osatekijoissd ja ndiden vililla ilmenee eri-
laisten tavoitteiden, suhteiden ja etujen vilisid
ristiriitoja. Toiminnan sisdiset ristiriidat nou-
sevat muutoksessa olevasta toiminnan koh-
teesta, ja ne voidaan pyrkié ratkaisemaan luo-
malla jokin uusi malli toiminnasta. Oppiminen
tapahtuu vaiheittain ratkaisemalla ristiriitoja
oppimistekojen avulla. (Engestrom & Sannino
2010.) Oppimisen kohteena on koko toiminta-
jarjestelmd ja sen laadullinen muutos.

Ekspansiivisia oppimistekoja ovat vallitse-
van kdytdnnon kyseenalaistaminen, kaytdn-
non analysoiminen, uuden ratkaisun mallinta-
minen, uuden mallin tutkiminen, mallin kiyt-
toonottaminen, prosessin reflektoiminen ja
uuden kdytannon vakiinnuttaminen. Ekspan-
siivisen oppimisen alussa on tarve muutokseen,
joka ilmenee tyytymattomyytend. Tyytymatto-
myyden lisddntyessd toimintajarjestelmén joi-
denkin osatekijoiden sisélld tai niiden valille
muodostuu ristiriitoja, jotka suuntautuvat vé-
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hitellen selvérajaisempiin kohteisiin. Vallitse-
vien kdytintojen kyseenalaistamisesta siirry-
tddn uuden ratkaisun mallintamiseen ja koh-
ti uusia kaytint6ja. (Engestrom & Sannino
2010.) Tama tapahtuu toimintajérjestelméassa
ilmenneen ldhikehityksen vyohykkeen (zone
of proximal development) avulla, jolloin oppi-
misen kohde laajenee ajallisesti ja paikallises-
ti (Engestrém, Rantavuori & Kerosuo 2013).

Ristiriidoilla tarkoitetaan toiminnan teo-
riassa toimintajérjestelmien ja toimintojen si-
sélle seka valille historiallisesti muodostuneita
rakenteellisia jannitteitd. Ne selittdvit hairioi-
td ja palvelevat kehityksen ldhteind, ja niiden
tunnistamiseksi tarvitaan historiallista eritte-
lya kohteena olevasta toiminnasta. Toimin-
noissa voi ilmetd eriasteisia ristiriitoja. Ensim-
mdisen asteen ristiriidat tapahtuvat toiminta-
jarjestelman osatekijoiden sisélla, toisen asteen
ristiriidat toimintajérjestelman joidenkin osa-
tekijoiden vililld, kolmannen asteen ristiriidat
uuden toimintatavan ja vanhan kdytdnnon va-
lilla sekd neljannen asteen ristiriidat uuden toi-
minnan ja naapuritoimintojen vélilld. (Enge-
strom 2015.) Thmisten valisissd keskusteluis-
sa ristiriidat ilmenevit erilaisina ilmaisutyyp-
peind, esimerkiksi dilemmoina, konflikteina,
kriittisind konflikteina, joita ei voi ratkaista
yksin, ja kaksoissidostilanteina, joihin ei 16y-
dy mitdan hyvéksyttivad tapaa toimia (Enge-
strom & Sannino 2011).

Muutoslaboratorio on osallistavan kehitta-
misen menetelmd, joka suuntautuu oppimi-
seen ja toimintatavan kehittdmiseen (Enge-
strom 2007; Virkkunen & Newnham 2013).
Muutoslaboratorio-menetelmé perustuu ke-
hittdvan tyontutkimuksen metodologiaan
(Engestrom 1995), jota on aiemmin kéytetty
organisaatioiden, koululaitosten ja sairaaloi-
den kehittdmisessd. Nykyisin sitd kdytetdan
enenevassd mairin myos ratkaistaessa moni-
mutkaisia yhteiskunnallisia ongelmia, kuten
asunnottomuus, asuinalueiden segregaatio ja
ilmastonmuutos (Lotz-Sisitka, Mukute, Chi-
kunda, Baloi & Pesanayi 2017; Lund 2021; San-
nino 2020a; Vogel, Mukute, Coetzer & Gwata
2021).
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Muutoslaboratorion oppimistoiminta ete-
nee vaiheittain perustuen ekspansiivisiin oppi-
mistekoihin. Aluksi kartoitetaan muutoksen
tarvetta ja sitoudutaan kehittimiseen. Taman
jalkeen eritellddn toiminnan kehittdmishaas-
teita ja mahdollisuuksia vertaillen nykyista ja
entistd toimintaa sekd hahmotellen keskeistd
ristiriitaa. Seuraavaksi kehitetddn uutta toimin-
nan mallia, kokeillaan sitd ja otetaan se kayt-
toon. Lopuksi uusi malli vakiinnutetaan. Muu-
toslaboratorion rakenne tukee osallistujien op-
pimista ja toimijuuden kehittymisti ja tarjoaa
vilineet uusien ratkaisujen kehittdmisté ja ko-
keilua varten. (Virkkunen & Newnham 2013.)

Muutoslaboratoriossa osanottajien muu-
tostoimijuutta rakennetaan kaksoisarsytyksen
periaatteen avulla (Sannino 2015, 2020b; Vy-
gotsky 1997). Periaate toteutuu vaiheittaisena
prosessina, jota seuraamalla saadaan selville,
miten toimijat tulkitsevat motiivikonfliktina
kokemaansa tilannetta, tekevit paatoksid ja
toimeenpanevat paitoksensa (Kaup & Brooks
2022; Morselli & Sannino 2021).

Kaksoisérsytyksen prosessissa niin kutsuttu
peiliaineisto on ensimmainen érsyke, joka aut-
taa havaitsemaan toiminnassa ilmenevid risti-
riitoja ja motivoi toimijoita ratkaisemaan ke-
hittamista edellyttivid asioita yhdessa. Peili-
aineistoja hankitaan nykyisistd toiminnan kay-
tannoistd ja sitd edeltdvistd kehitysvaiheista
joko osallistujien itsensd tuottamina tai tutkijoi-
den valmistamina (ks. Engestrém 2007). Peili-
aineistoja ovat esimerkiksi kuva-aineistot, kir-
joitukset ja nauhoitteet, joiden tarkoituksena on
herattaa kriittisyytta vallitsevaan tilanteeseen ja
toimintatapoihin. Peiliaineiston jannitteiden ja
ongelmien piilevit yksityiskohdat antavat vih-
jeitd ristiriidasta. Se avaa tilan moniddniselle,
erilaisista taustoista tulevien toimijoiden vili-
selle vuoropuhelulle ja eri ndkokulmien kohtaa-
miselle. Se my6s auttaa toimijoita pois totutusta
toimintatavasta, nikemaén asioita toisin ja l6y-
tdmadn uusia yhteyksid asioiden ja havaintojen
valille. (Virkkunen & Newnham 2013.)

Muutoslaboratoriossa toinen drsyke tar-
koittaa sitd, ettd osallistujat keksivat yhdessé
ratkaisun jonkun artefaktin tai vélineen avul-
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la ongelmalliseen tilanteeseen rakentaen uut-
ta toimintatapaa vanhan tilalle. Toinen drsyke
toimii ensimmadisen drsykkeen aikaansaaman
motiivikonfliktin ratkaisemisessa, ja se voi olla
osallistujien keksimd tai tutkijoiden valmista-
ma. (Sannino 2020b; Virkkunen & Newnham
2013.) Materiaalinen esine, vertauskuva, toi-
mintamalli tai innovaatio voivat toimia toisena
arsykkeend (Jokinen, Moberg, Sannino, Enge-
strom & Kerosuo 2022). Toisen drsykkeen vai-
heittainen rakentuminen voi olla pitkd proses-
si, joka syntyy véhitellen varsin heikoistakin
ilmaisuista (Jalasi 2020). Tehokas toinen ar-
syke on osallistujien itsensd rakentama, ja sen
merkitys rikastuu ja kasvaa prosessin aikana
sekd muodostuu pysyviksi vélineeksi (Enge-
strom 2011).

Menetelmat
Tutkimuksen Idhestymistapa ja asetelma

Aloite tutkimukseen tuli Digionnea kaikil-
le -hankkeelta, jonka tavoitteena oli paikallis-
ten digitukitoimijoiden yhteistyon kehittdmi-
nen ja roolien selkeyttiminen Espoon alueel-
la. Tutkimuksessa toteutettiin yhteisépajojen
interventio, joka tdhtdsi vaiheittaiseen oppi-
mis- ja muutosprosessiin tavoitteellisen oh-
jauksen ja vilineiden avulla (Lund, Rantala
& Marttila 2022). Yhteis6pajoihin osallistui
digituen parissa toimivia yhteisojd ja digituen
jarjestdmisen yhteiskehittdmisestd kiinnostu-
neita toimijoita. Osallistujiksi niihin kutsut-
tiin erityisesti haavoittuvassa asemassa olevil-
le ryhmille digitukea antavia tai koordinoivia
henkilditd, joiden taustaorganisaatioita olivat
ruoka-apuyhteis6t, maahanmuuttajajirjestot,
seurakunnat, tyovaenopisto, kirjastot, sosiaali-
ja terveyspalvelut, pankit ja Kansaneldkelaitos.
Mukana oli seki paikallisia ettd valtakunnalli-
sia digituen kehittdjid ja toimijoita, ruohonjuu-
ritason ammattilaisia, esihenkil6itd, jarjestojen
toiminnanjohtajia, vapaaehtoistyontekijoita ja
vertaistukijoita, jotka edustivat asiakasndko-
kulmaa (Rantala, Marttila & Lund 2022).
Yhteisopajat on Muutoslaboratorio-mene-
telmdén ja kaksoisarsytyksen prosessiin perus-
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tuva sovellus, jota timén artikkelin kirjoittajat
ovat kehittidneet ja kiyttdneet aiemmin muun
muassa kaupunkikehittdmisen tutkimus- ja
kehittamishankkeissa asukkaiden osallistumi-
sen ja oppimisen tukemisessa yhdessd virka-
miesten, paattdjien ja kolmannen sektorin toi-
mijoiden kanssa (Lund 2021). Yhteisopajat
ovat luonteeltaan avoimia; niissd maaritelldan
usein vasta aluillaan olevaa toimintaa ja luo-
daan uutta toimintajarjestelmai hajallaan ole-
vien toimijoiden yhteistyénd. Viiden yhteiso-
pajan oppimistoiminnan suunnittelu pohjau-
tuu Muutoslaboratorion vaiheittain eteneviin
ekspansiivisiin oppimistekoihin. Yhteiso-
pajojen madrd on vihdisempi kuin perintei-
sessi Muutoslaboratoriotyoskentelyssé, kos-
ka osallistujat edustavat eri organisaatioita ja
hallinnon tasoja omine aikatauluineen eivit-
ka voi sitoutua pitkiin prosesseihin. Néin ollen
yhteisGpajoissa ekspansiiviset oppimisteot py-
ritddn toteuttamaan tiiviimmdssé aikataulussa.

YhteisOpajat toteutettiin kevaalld ja syk-
sylld 2022, ja niihin siséltyi kesélld toteutettu
kokeilujakso. Viiden yhteis6pajan osallistuja-
madrd vaihteli 17 ja 21 henkilon vililla; kaik-
kiaan niihin osallistui 41 henkiloa.

Yhteisopajojen ohjaus ja tavoitteet

Tutkijat toimivat yhteisdpajojen ohjaajina. He
esittivit peiliaineistoja, suunnittelivat niiden
perusteella oppimistekoihin johtavia tehtévid
ja auttoivat osallistujia kuvaamaan toimin-
taansa toimintajdrjestelmdn olennaisten suh-
teiden avulla. He opettivat késitteitd ja mallien
kayttod sekd ohjasivat, motivoivat ja haastoi-
vat osallistujia pohtimaan asioita useista nako-
kulmista. Vuorovaikutuksen lisddmiseksi he ja-
koivat osallistujat sopiviin ryhmiin, joita ohja-
sivat fasilitaattorit.

Ensimmaisen yhteisdpajan tavoitteena oli
virittdytyd yhteiseen ty6skentelyyn, kartoittaa
tilannetta ja asettaa yhteiset tavoitteet. Osallis-
tujat kavivit fasilitaattorien johdolla kolmessa
ryhmissi dialogista keskustelua siitd, millaista
digitukea on olemassa. Toisessa yhteisGpajassa
tavoitteena oli digituen jirjestimiseen liitty-
vien kehityshaasteiden ja -mahdollisuuksien
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eritteleminen. Tehtdvdni oli tunnistaa kysei-
seen toimintaan sisaltyvid haasteita ja mahdol-
lisuuksia seka kirjata niitd. Kolmannen yhteiso-
pajan tavoitteena oli etsid kidytannon ratkaisuja
digitukitoiminnan ristiriitoihin ja visioida uut-
ta toiminnan mallia. Ryhmien tehtadvina oli
pohtia konkreettisia muutoskohteita ja raken-
taa toimintajdrjestelma muutoskohteen ympa-
rille. Neljannessé yhteisopajassa tavoitteena oli
suunnitella ja sitoutua kokeilemaan jotain uut-
ta ratkaisua tai mallia viiden kuukauden ko-
keilujakson aikana. Viidennessé yhteisopajas-
sa muodostettiin yhteinen nidkemys digituen
ldhitulevaisuudesta ja jatkoaskelista.

Aineisto ja analyysin vaiheet

Tutkimuksen aineistona oli viiden yhteisdpajan
nauhoitettu ja litteroitu ryhmékeskusteluaineis-
to, joka on kestoltaan 24 tuntia ja 33 minuuttia.
Analyysissd hyddynsimme myds muita tuotok-
sia, kuten ohjeistuksia, kasikirjoituksia, osallistu-
jien tuottamia aineistoja ja esityksia. Tutkimus
on saanut puoltavan lausunnon paakaupunki-
seudun ammattikorkeakoulujen ihmistieteiden
eettiseltd toimikunnalta. Kaikki osallistujat an-
toivat suostumuksensa tutkimukseen.

Laadullisen analyysin ensimmadinen vaihe
haki vastauksia tutkimuskysymykseen 1. Ta-
mén artikkelin ensimmaiinen kirjoittaja (Lund)
analysoi toisen yhteis6pajan keskusteluaineis-
ton teorialdhtoisesti hyddyntden toiminta-
jarjestelmdd analyysirunkona. Hén etsi aineis-
tosta siséllollisesti sopivia asioita ja ilmaisu-
ja, jotka kuvasivat digitukitoimintaan liittyvia
ristiriitoja toimintajérjestelman osatekijoiden
(tekija, valine, kohde, sdannat, yhteiso ja tyon-
jako) alle. Toinen kirjoittaja (Juujdrvi) tarkisti
analyysin, lisdsi sithen omia havaintojaan, ja
yhdessi tutkijat muodostivat analyysin lopul-
liset tulokset toimintajarjestelmédan.

Toisessa vaiheessa haettiin vastauksia
tutkimuskysymyksiin 2 ja 3. Ensimmadinen kir-
joittaja analysoi viiden yhteis6pajan keskuste-
luaineiston jdljittden vaiheittain kehittyvia
ristiriitoja ja niiden mahdollisia ratkaisuyri-
tyksid. Han seurasi teorialdhtdisesti mahdol-
lisia ekspansiivisia oppimistekoja ja kaksois-
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arsytyksen prosessia, peiliaineiston avulla ke-
hittyvdd ongelmaa ja sitd seurannutta ratkaisu-
yritystd seké siihen liittyvid vélineitd. Toinen
kirjoittaja tarkisti analyysin ja tdydensi ana-
lyysid omilla havainnoillaan ja teoriatiedolla.

Tulokset
Digitukitoimintaan liittyviit ristiriidat
Digitukitoiminnan toimintajérjestelmassa te-
kija, kohde ja yhteiso olivat osatekijoitd, joi-
hin ei liittynyt siséisid ristiriitoja. Tekijalla
viitataan tdssd toimintajarjestelmédssd ihmi-
seen, joka tullakseen toimeen tarvitsee yhteis-
kunnan valttiméttomia peruspalveluita, mut-
ta hénelld ei ole digilaitetta, digitaitoja, rahaa
tai kieli-, luku- tai kirjoitustaitoa. Toiminnan
kohde tarkoitti séhkoéisten palveluiden sujuvaa
ja saavutettavaa kdyttamistd sekd digiosallisuu-
den lisddamisté. Yhteiso koettiin laajaksi, ja silld
tarkoitettiin digituen saamista sekd antamista
useilta toimijoilta ja monessa eri paikassa.
Digitukitoiminnan toimintajdrjestelmassa
saantoihin, vélineisiin ja tydnjakoon sen sijaan
kohdistui ristiriitoja (ks. Kuvio). Digitukitoi-
minnassa viélineisiin liittyvat ristiriidat tarkoit-
tivat vanhentuneita ja kallistuvia digilaitteita,
monimutkaistuvia digipalveluita, puutteita ih-

Vilineet:
-laitteet
-ohjeet

-digitaidot
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misten digitaidoissa, esimerkiksi palveluihin
tunnistautumisessa, ohjeiden puutetta ja vai-
keaa digisanastoa. Digituen tarjonnan ja saa-
misen epdtasaisuus viittaa tyonjaollisiin haas-
teisiin. Digitukijoiden roolit ja vastuunjako
ovat episelvig, ja digituen tarjonta on epéayh-
tendistd sekd paillekkaistd. Digitukea tarvitse-
va asiakas saa sattumanvaraisesti tai voi jaada
kokonaan ilman digitukea. Digituen sdannois-
s ristiriidat liittyivét asiakkaan ja digitukijan
oikeusturvaan digituen neuvontatilanteessa,
digituen eettisten ohjeiden ja lakien noudatta-
miseen, digipalveluiden ja etuuksien hakemi-
sen palvelumaksuihin sekéd pysyvén digituen
jarjestdmiseen. (Ks. Kuvio.)

Ristiriitojen kehittyminen ja

ratkaiseminen yhteisopajoissa

Kuvaamme ristiriitojen vaiheittaista kehitty-
mistéd ja ratkaisemista ekspansiivisten oppi-
mistekojen ja kaksoisdrsytyksen prosessin
avulla, jota havainnollistamme oheisessa tau-
lukossa. Ensimmadisessé yhteisopajassa osallis-
tujat puolustivat vilkkaasti sekéd digitukea tar-
vitsevaa asiakasta ettd digituen antajaa. Puo-
lustuspuheet koskivat toisaalta asiakkaan tu-
kemista digitaalisten palveluiden kéytossa ja
toisaalta sitd, saavatko asiakkaan henkil6- ja

-vahva tunnistautuminen

Tekija:

-valttamattomien peruspalveluiden
kayttajat, joilla ei ole digitaitoja,
digilaitteita, kayttérahaa, kieli-, luku
tai kirjoitustaitoa

-digituen ee&hjeet

Saidnnot:

-lait: hallintolaki, laki digitaalisista verkosto
palveluista, ammattilait -asiointipisteet
-lietoturva

-asiakasmaksut

-etuuksien hakemisen ohjeet
-digituen rahoitus

A

-palveluiden tarjoajat
-laitteiden myyjat

-laheiset ihmiset ja sosiaalinen

-matalan kynnyksen paikat
-vapaaehtoiset, digikaverit

Kohde:

-sahkdisten palveluiden sujuva ja Tulos:
saavulettava kaytto Monipaikkainen
-digiosallisuuden lisaantyminen digituki

Tyénjako:
~digitukijoiden roolit

-vastuunjako viranomaispalveluiden ja
kolmannen sektorin valilla

-pankkien digituki

-samaa digitukea tehdaan useassa
pisteessa

-digitukeen ohjaaminen ja jatko-
ohjaaminen

-kirjastot ja tyévaenopistot

-ruoka-apujarjestot
-seurakunnat

KUVIO. Yhteenveto digitukitoiminnan toimintajarjestelmdn osatekijoiden sisdisista ristiriidoista (mukaillen

Engestrém 2015)
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TAULUKKO. Nykytilanteeseen liittyvia toimintatapoja ja kaksoisarsytyksen eteneminen oppimistekojen mukaan

Yhteisopajojen | YhteisOpaja 1 Yhteis6paja 2 Yhteis6paja 3 Yhteisopaja4 | YhteisOpaja 5
ensisijaiset Kyseenalaista- | Kehityshaastei- | Uuden Uuden Prosessin
oppimisteot minen den ja-mahdolli- | ratkaisun ratkaisun reflektoiminen ja
kadytdnnon suuksien mallintaminen | kokeileminen | uuden ratkaisun
kokemusten eritteleminenja | ja tutkiminen vakiinnuttami-
avulla analysoiminen nen
Yhteisopajoissa ilmenneita nykytilanteeseen liittyviad toimintatapoja
Vapaaehtoinen | Paan Kirjaston Digiasiointi Asiakas kulkee
digitukija ndkee | kdd@ntdminen digilaitteiden edellyttaa monessa
salassa pois asiakkaan tai kuntalais- Prepaid-liitty- | paikassa
pidettavia laitteelta opastus- | paatteen man ja rahan saamassa tai
asiakkaan tilanteessa. kayttaminen kayttamistd ja/ | saamatta
henkil6- ja Asiakkaan niskan | digiasioinnissa. | tai toimistoissa | digitukea.
pankkitietoja. | takaa katsominen asiointia.
Luottamus asiointitilanteessa.
vapaaehtoisen | Jotkut kayttavat
digitukijan ja digituen eettisia
asiakkaan ohjeita.
valilla. Sind kdytat, mina
neuvon -toiminta.
Kaksoisarsytyksen eteneminen
Peiliaineisto Kuvituskuvia Yhteenveto, Toimintajarjes- | Asiantuntijoi- |-
ihmisista neuvontatilan- telmdmalliin den paneelikes-
digilaitteiden teen video, jossa | kirjatut kustelu
parissa. asiakas ei omista | digitukitoimin- | muutoskohtei-
digilaitetta eikd | nanristiriidat, | den kdytannén
tunne digituen asiantuntijan haasteista ja
termeja, puhe digituen | vaikutuksista,
lehtiartikkeli verkostoista ja | muutosta
kirjaston visiosta, eteenpadin
ruuhkautuneesta | ennakointidia- | stimuloivien
digituesta, logi digituen kysymysten
blogikirjoitus kehittymisesta | esittdminen.
kanssa- ja vuoden sisalla.
puolesta-asioin-
nista.
Ensimmainen | Asiakkaan Epaselvat vastuut | Asiakkaan Pankkitunnus- | lhmiset
arsyke eli itsendisyys vs. | kolmannen itsendisyys vs. | ten, mobiilivar- | tarvitsevat
motiivikonflik- | ohjaus sektorin digiasioinnissa | menteiden, monenlaista
tin virittdmi- | digiasioinnin toimijoiden ja tarvittavien digilaitteiden ja | digitukea
nen vahvassa viranomaispalve- | digitaalisten -taitojen puute | monissa eri
tunnistautumi- | luiden valilla laitteiden syrjayttaa paikoissa vs.
sessa. kanssa- puute. palveluista. digitukitoimin-
asioinnissa. nan koordinointi.
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Toinen drsyke | Metafora: Toimintajarjestel- | Toimintajarjes- | Tieto toimeen- | Digitukiver-
Harmaalla mamalli ja sen telma. tulolain koston asiantun-
alueella osatekijoiden Henkildllisyys- | uudistuksesta. | tijan liittyminen
oleminen. madritelmat. todistus ideana | Keskustelu yhteisopajoihin.
Kysymys: Metafora: mallinnukselle. | digitaaliseen
Voisiko Pysdhtymisen asiointiin
pankeista saada | paikka. Kysymyk- liittyvista
enemman set: Miten asiat monista
digitukea? hoidettiin ennen puutteista.
digiaikaa?
Pitdisiko jotain
tehda toisin?
Ratkaisun Pankkitoimi- Selkeiden Digiasiointiin Toimeentulo- | Digituen
hahmottelemi- | henkilon saantojen tarvittavien lakiin vaikutta- | koordinointi ja
nen kutsuminen luominen laitteiden minen tyonjako.
mukaan eettisyytta takaaminen kirjoittamalla
yhteisopajoihin | edellyttdvissa kaikille. lausunto
(yhteison digitukiasioissa. (Laurea-
laajennus). ammatti-
korkeakoulu
2022).

Huom. Kaksoisarsytyksen prosessi etenee ylhaalta alaspain pystyriveilld yhteispaja kerrallaan: peiliaineisto,
ensimmadinen drsyke eli motiivikonfliktin virittdminen, toinen drsyke ja tilanteen ratkaisun hahmotteleminen.

pankkitiedot tulla digitukijan tietoon. Ristirii-
ta liittyi asiakkaan itsendisen toiminnan tuke-
misen ja kolmannen sektorin digitukijan oh-
jaussddntojen ja -rajojen vélille (ks. Taulukko).

Ryhmassé kyseenalaistettiin pankkien tar-
joamat digitukikdytdnnot riittamattomiksi,
koska asiakkaat eivit saa sieltd apua pankki-
tunnusten kéyton opetteluun. Kun pankkien
digituki on vahaistd, joutuvat digitukijat han-
kalaan tilanteeseen neuvoessaan asiakkaita
salassa pidettavissa pankkiasioissa. Ryhmassé
kritisoitiin jdrjestoissd toimivien digitukijoi-
den vastuuta asiakkaan pankkiasioiden hoita-
misessa. Siind digitukija tukee asiakasta vahvan
tunnistautumisen ohjaamisessa, johon hénelld
ei ole valtuuksia eiki tietoa auttamisen rajoista.

Tama koettiin niin kutsutuksi harmaaksi
alueeksi, joka toisena drsykkeend (metafora,
ks. Taulukko) pysaytti osallistujat pohtimaan.
Osallistujat 1, 3 ja 5 kertoivat kokevansa asioi-
den yhdessa tekemisen olevan toisaalta hanka-
laa, toisaalta hyodyllista:

Osallistuja 3: Mutta jos sd autat asiakasta siind asiassa,
niin vakisinkin ndet jotain.

Osallistuja 1: Nyt tdytyy tunnustaa, ettd en tiedd, et
onks mulla juridista oikeutta nahda niitd, etta nyt ol-
laan véhan harmaalla alueella.

Osallistuja 3: Mun mielestd se on just tarkeetd, ettd teh-
ddan yhdessa just sen takia, ettd siind on se luottamuk-
sellisuus ja sen lisdks myds, et se asiakas mahdollisesti
oppii siitd tilanteesta.

Osallistuja 5: No, tulee mieleen pankin edustus. Voisiko
heilta mahdollisesti sitten olla joku mukana, koska pal-
jon on pankkiasioita, joita ihmisten pitdisi osata, ja se
pankista saatava tuki on aika minimaalista.

Osallistuja 3: On joskus véhdn haasteellista siind auttaa,
voi olla tosi hankala ndis pankkiasioissa, kun aattelee
arkaluonteisia asioita ja tallee auttaa. Saisko jotenkin
pankista digitukea enemman?

Osallistuja 1: Pankkimaailma aiheuttaa paljon véantoa
meilld, koska meilld ei sinne padsya oo.
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Osallistujat toivoivat pankilta vahvempaa roo- Osallistuja 3: Et, se mihinkd mé haluaisin ndissd aina pa-

lia digituen antajana ja neuvojana. Kyseinen lata, niin on Digi- ja vaestdviraston digituen eettiset oh-

yhteison laajentamispyrkimys palveli seuraa- jeet, niinnehén ratkaisevat niin kuin suuren osan ndista

vana toisena arsykkeend, ja keskustelu paasi ongelmatilanteista. Viranomaiset on vahén eri asemas-

jatkumaan. Ryhmd toivoi pankeista asiantun- sa tietenkin, ettd heill se on viranpuolesta se vaitiolo-

tijaa tuleviin yhteisopajoihin (ks. Taulukko). velvollisuus. Juurindistd ohjeista sen nakeekin sen rajan
Toisessa yhteisopajassa (ks. Taulukko) sitten, ettd sinne tulee niin kuin just tunnistautumisen

kyseenalaistettiin yhteiskunnassa vallalla olevaa kohdalla usein viranomaisasioissa, luottamuksellisissa

uskomusta, ettd kaikilla on digitaaliset laitteet. asioissa se kohta, ettd nytpa niin ei mennd katsomaan

Osallistujat analysoivat sitd, ettd digitaalisten tuonne, vaan varataan yhdessd aika télle asiakkaalle

laitteiden puuttuminen tai vanhentuneet digi- tai neuvotaan asioimaan suoraan sielld viranomaisessa.

taaliset laitteet johtavat vddjaamattd myos digi-

taitojen puuttumiseen. Silloin digituestakaan ei Osallistuja 5: Etta se neuvoja joutuu tekemaan sen kir-

ole hyotyd, eivitka digitaidot voi kehittya. jautumisen eli hdn antaa luottamukselliset tietonsa toi-
Analysointi jatkui: jos ihmiset eivdt osaa sen kadelle.

kayttda digitaalisia palveluita, he hakeutuvat

paikasta toiseen etsimddn kasvokkain tapah- Osallistuja 2: Mutta sellaistahan ei saa tehd.

tuvaa digitukea. Tamad synnyttdd kolmannen

sektorin toimijoille, seurakunnille ja jérjes- Osallistuja 5: Taustaksi nyt, miten naé asiat menivat en-

toille painetta ja ruuhkaa neuvoa ihmisid digi- nen digiaikaa? Oliko se niin, ettd asiakas meni tuonne

taalisten palveluiden kaytossd. Jos ihmiset ei- sosiaalityontekijan juttusille ja se tydntekija taytti (lo-

vt saa tarvitsemaansa digitukea, voi helposti makkeen) siind haastattelemalla?

syntya tilanteita, joissa joku tekee asiat toisen

puolesta, miké on vastoin digituen eettisid oh- Osallistuja 4: Niin sit sekin on semmoinen tavallaan py-

jeita. Yhteisopajan alussa naytetty video (peili- sahtymisen paikka, ettd pitdisiko tad jarjestdd jotenkin

aineisto, ks. Taulukko), jossa asiakas jaa digi- toisella tavalla?

taalisten laitteiden puuttuessa ilman palveluja
puhutti osallistujia ja johdatteli heiddt pohti- Osallistujan 4 aiempi puheenvuoro niin sano-
maan asioita eettisyyden nakokulmasta. tusta pysdhtymisen paikasta oli palvellut toise-
Keskustelu oli polveilevaa, mutta se tarken-  naérsykkeend (metafora, ks. Taulukko) ja jatkui
si kehittyvaa ristiriitaa eli digituen sddntoi- kysymysten esittdmiselld. Tama kédnsi osallis-
hin liittyvad epdselvyyttd (ks. Taulukko): va-  tujat pohtimaan uusia kehitysmahdollisuuksia.
paaehtoisella digitukijalla ne eivat valttamatta Kolmannessa yhteisopajassa (ks. Taulukko)
ole lainkaan tiedossa, kun taas virkavastuul- osallistujat mainitsivat, ettd digitaaliset lait-
lisella salassapitovelvollisella tyontekijalla on  teet otetaan kunnissa vaihtelevasti huomioon
oikeus ja velvollisuus antaa asiakkaan tarvit- tdydentdvin toimeentulotuen myodntimises-
semaa neuvontaa palvelun kaytossa. Osallis-  sd. Osallistuja 3 huomasi, ettd poydalld ole-
tujat 2, 3, 4, 5 ja 12 analysoivat digituen nyky-  va toimintajédrjestelman malli palveli nyt hy-

tilannetta: vin ryhmén tavoitteita, ja totesi: “ihmisiltdhan
puuttuu noi vilineet”. Osallistujat médritteli-
Osallistuja 12: Ja erityisesti jarjestojen kannalta se, etta vt ristiriidaksi digitaalisten laitteiden puut-
seon eriasia, etta mika velvoittaa, ettd ajatellaan tuota teen, joka estdd asiakkaiden itsendistd asioiden
kanssa- ja puolesta asiointia, niin se ei ole vapaaehtoi- hoitamista (ks. Taulukko).
silla elihe eivat voi tehda sellaisia asioita, mitd taas am- Toimintajdrjestelma toimi toisena drsykkee-
mattilainen, ettd se rajoittaa sen toimintaa aikalailla ja nd, jonka avulla osallistujat laajensivat nako-
kuitenkin sitten pitdisi tarjota sitd tukea. kulmaa ja rinnastivat digitaalisen asioinnin

liittyvén perusoikeuksiin (ks. Taulukko). Ryh-
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massé keskusteltiin, ettd digitaalisen asioinnin
laitteet ja tuki pitdisi taata kaikille samalla ta-
valla kuin henkil6llisyystodistuskin. Seuraa-
vassa osallistujat 3 ja 6 tutkivat tilannetta:

Osallistuja 6: Esimerkiksi henkildllisyystodistus tunnus-
tetaan asiaksi, joka kaikilla pitda olla ja sitd mydta ehka

pankkitunnukset mydskin, mutta ndmd valineet, niin

kauan kuin taa yhteiskunta ei tavallaan tunnusta sitd,
ettd ndma niin kuin digiasioimisen valineet, mobiili-
laitteet, Idpparit tai kannykkd, jolla sd padset sinne digi-
tunnistautumisen sovellukseen tai mika ikind se onkaan,
niin kauan niilld ei ole mahdollisuutta asioida kunnolla,
ettd talla hetkelld.

Osallistuja 3: Me annetaan ohjeistukseks se, etta mene
kirjastoon, kayta jotain kirjaston konetta tai tule mei-
dan aulaan, meillakin on kuntalaispdaatteitd ja niitd voi
kdyttad, mutta silti jopa rikosilmoitus tehddan niinku
pankkitunnusten avulla ja nad kauppatilaukset ja kaikki,
niihin tarvitsee sen vahvan tunnistautumisen ja ne ei
voi lahted kirjastoon tekee kauppatilausta, se on ihan
jdrjetonta.

Henkilollisyystodistuksen huomaaminen ja sii-
hen vetoaminen tarjosi helppoa ja automaattis-
ta mallia, joka palveli nyt seuraavana toisena
arsykkeend ja siirsi osallistujat pois hankalan
asian alueelta (ks. Taulukko). He mallinsivat
uutta ratkaisua sanomalla, ettd perustuslain mu-
kaan kansalaisella on oikeus vélttiméttomédan
toimeentuloon ja huolenpitoon, johon voidaan
katsoa kuuluvaksi digilaitteet ja niiden tuki. T4-
mén pitdisi toteutua kaikille automaattisesti.
Neljannessd yhteisopajassa yksi asiantunti-
japanelisteista kertoi, ettd asunnottomien ih-
misten digitaalisten laitteiden tulee kestda kyl-
myyttd, kosteutta ja toimia my0s yleisten kay-
maloiden lattioilla (peiliaineisto, ks. Taulukko).
Tama sai osallistujat keskustelemaan haavoit-
tuvassa asemassa olevien ihmisten tarpeista,
heidin digitaalisten laitteiden laadusta ja digi-
taidoista. He kokivat tilanteen ristiriitaiseksi
ja arvelivat digilaitteiden ja -taitojen puutteen
syrjayttavan ihmisid palveluista (ks. Taulukko).
Osallistuja 7 tiesi, ettd toimeentulotukilain
uudistaminen oli ajankohtaista. Sen tavoittee-
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na oli erityisesti haavoittuvassa asemassa ole-
vien asiakkaiden aseman ja asioinnin saavu-
tettavuuden ja esteettomyyden parantaminen.
Téama tieto palveli toisena drsykkeena (ks. Tau-
lukko) ja motivoi osallistujia tekeméén lausun-
toa toimeentulolain uudistamiseksi siten, ettd
digitaalisten laitteiden ja tietoliikenneyhteyk-
sien kustannukset liitettdisiin perustoimeen-
tuloon. Osallistujat ajattelivat lausunnon pa-
rantavan asiakkaan oikeutta henkilokohtai-
seen asiointiin.

Seuraavaksi osallistujat tutkivat pankki-
tunnusten ja mobiilivarmenteiden roolia digi-
taalisessa asioinnissa. Se liittyi edellisessd yh-
teisOpajassa esille tuotuun henkilollisyystodis-
tukseen ilmentéen, etté tiettyjen asioiden tulee
olla itsestddn selvid ja kuulua kaikille yhteis-
kunnan palveluiden kayttdmisen mahdollista-
miseksi ja ihmisten osallisuuden takaamisek-
si. Osallistujat 4 ja 6 kertoivat tunnistautumis-
kaytannoista:

Osallistuja 4: Koska ei oo pankkitunnuksia, niin et sa
pysty hoitaan netissd yhtddn mitdén. Suurin osa ei ees
saa pankkitunnuksia, vaikka ne kdytanndssa pitais olla
pakolliset kaikille. Joo ja mobiilivarmennetta ei saa
ilman pankkitunnuksia kdyttoon, vaikka sita pystyis
kéyttadn. Vaikka sitd pystyis kdyttddn, mut se pitaa
kdyttoonottaessa olla pankkitunnukset, ku pitda tun-
nistautuu. Tatd on mietitty.

Osallistuja 6: Toinen asia sielld tuli, etta juuri se laittei-
den puute estdd ndiden palvelujen kdyton, ettd voisin

siitd kirjoittaa ja ehkd jonkun argumentin siitd, kun tds-
sd nyt kuitenkin korostetaan téta haavoittuvia ryhmid,
ettd kiinnitetddn huomiota digitaitoihin ja se edellyt-
tdd nditd laitteita ja sitten voisi kirjoittaa sahkoisesta

tunnistautumisesta jotakin, tuollaiset pointit voisin

siihen laittaa.

Téama keskustelu palveli seuraavana toisena ar-
sykkeend (ks. Taulukko). Sen avulla osallistu-
jat totesivat, ettd he voivat sitoutua lausunnon
(Laurea-ammattikorkeakoulu 2022) kirjoitta-
miseen, koska aineistoa siithen on riittavésti.
Viidennesséd yhteisopajassa (ks. Taulukko)
ryhmi arveli, ettd digitukiasioiden esille tuo-
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minen on tirkedd laagjemminkin. Osallistujat
puntaroivat asiakkaiden mahdollisuutta kéyt-
tad julkisia digitaalisia palveluita ja vaittivat,
ettd ne edellyttavat kehittdmistd riittavien ja
sopivien asioimisvaihtoehtojen l6ytdmiseksi.
He vaativat, ettd viranomaisilla ja yksityisilld
digitaalisten palvelun tuottajilla tulisi olla vel-
vollisuus huolehtia, ettd palveluita pystytadn
kdyttamaan monella tavalla. Osallistujien mie-
lestd haavoittuvassa asemassa olevien ihmis-
ten digitaalisen asioinnin turvaamiseksi tuli-
si verkossa tapahtuvan asioinnin lisdksi olla
mahdollisuus kasvokkain tapahtuvaan asioin-
tiin. Tama tarkensi ristiriitaa ja haastoi osal-
listujia kehittdmadn monipuolista digitukea ja
ottamaan kéytt6on uusi tyonjako digitukitoi-
mijoiden valilla.

Yhteisépajaan mukaan tullut uusi osal-
listuja, paikallisen digitukiverkoston asian-
tuntija, ratkaisi tilanteen lupaamalla, ettd han
voisi liittdd toimenkuvaansa paikallisen digi-
tuen koordinoinnin. Hanen mukaantulonsa
yhteisopajaan palveli toisena drsykkeend (ks.
Taulukko). Osallistujat 1, 6 ja 9 kertoivat, mita
uuden toimintatavan vakiinnuttaminen edel-
lyttaa:

Osallistuja 6: Mind kylld nden, ettd meilld on aito ongel-
ma tdssd, ettd digitaalisuus lisaantyy vaistamattd ter-
veys-, sosiaali- ja muissakin palveluissa, pankkipalve-
luissa. Ja meilld on aidosti ihmisid, jotka eivdt siita sel-
viydy, ja sitten viranomaistahot yrittdvat auttaa téssd,
mutta sitten mydskin kolmas sektori ja yritykset yrittd-
vatauttaa tdssd ja se kasvaa koko ajanseavuntarvejase
auttamisen tarve ja sitten niitten lakien venyttdminen.

Osallistuja 1: Eli se on tdmd tyonjako. Vakiintunutta di-
gitukiverkostoa. Tamdpa oli hieno, kun sind olet taalla,
niin me ratkaistiin tdma... Tassd tulee esiin tamd, Digi-
kaveri-toiminta, jos siihenkin loytyisi jotain, siis joten-
kin se tulisi mukaan tdhan koordinaatioon tai tdmd va-
paaehtoisten antama digituki jollakin tavalla, koska
nythan tulee esiin aika paljon sitd, ettd eri paikoissa
ihmiset tarvitsevat sita digitukea.

Osallistuja 9: Mutta sitten tdssa kolmiossa havaittiin
uusia asioita. Eli Iahdettiin puhumaan digituen anta-
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misen kdytanndistd, eettisistd sadnnoistd, naistd har-
maista alueista. Ja sitten tdd tyonjako eri toimijoiden
vdlilld. Mutta mehdn loydettiin ratkasu tahdn, kun taa
digitukiverkosto nyt voi laajentaa toimintaansajasitten
tahan nyt tuli mukaan nditd kolmannen sektorin toi-
mijoita, jotka antavat digitukea mutta mydskin muita.

Viranomaisten, yritysten, jarjestdjen ja vapaa-
ehtoisten tarjoama digituki nayttaytyi digi-
tukea etsiville sekavalta. Osallistujat arvelivat,
ettd digituen tarpeen kasvaessa sen koordi-
nointi on tarkeda (ks. Taulukko).

Pohdinta

Téssd artikkelissa on tarkasteltu digitukitoi-
mintaan liittyvid ristiriitoja, jotka viittaavat
laajemmin digitaaliseen syrjaytymiseen ja eri-
arvoistumiskehitykseen. Hajallaan olevien ja
heterogeenisten digitukitoimijoiden yhteen
saattamisessa ja paikallisten ratkaisujen etsimi-
sessd hyodynnettiin yhteisopajoja, jotka edus-
tivat neljannen sukupolven toiminnan teoriaa
(ks. Engestrom & Sannino 2020). Ne tarjosi-
vat ajan ja paikan yhteiskunnan eri tasoilta ja
sektoreilta tuleville toimijoille, jotka jakavat
saman kohteen pitkdjinteisen kehittimisen
ja joiden ndkokulmien moninaisuuden koh-
taaminen on valttamatontd digitukitoiminnan
muutosprosessin aikaansaamisessa.

Monipaikkaisen digituen toteuttamiseen
liittyvat ristiriidat alkoivat hahmottua vihitel-
len. Aineistossa korostuivat kriittiset puheen-
vuorot ja ristiriidan kehittely, mikd ilmentda
keskustelun digituen toimijoiden yhteistyosté
olleen vasta aluillaan. Osallistujat kyseenalais-
tivat ja analysoivat yhdessd nykyisid digituen
kéytdantoja haavoittuvassa asemassa olevien
ihmisten nakokulmasta. Ristiriidat viittasivat
sithen, miten asiakasta voidaan opastaa digi-
taalisten palveluiden kéytossd, kun vapaa-
ehtoinen digitukija ei saa lainkaan kasitelld
asiakkaan henkildkohtaisia tietoja.

Kavi ilmi, ettd kolmannen sektorin toimijat
liikkuvat digituessa niin kutsutulla harmaal-
la alueella opastaessaan asiakkaitaan digi-
taalisten palvelujen kédytdssd, kun apua tarvi-
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taan vahvassa tunnistautumisessa ja henkilo-
kohtaisten asioiden hoitamisessa. Opastami-
nen nahdéin juridisesti kyseenalaisena mutta
samalla moraalisesti oikeutettuna asiakkaan
avuntarpeen vuoksi. Lisdksi digitaalisten lait-
teiden puute, joka johtaa myos digitaitojen
puutteeseen, estdd digitaalisten palveluiden
kayttod ja syrjdyttdd yhteiskunnan palveluista.
Erityisesti taloudellisten resurssien puute es-
tda digilaitteen hankintaa, eikd nykyinen toi-
meentulolaki huomioi digilaitteiden hankki-
mista perustoimeentulotuen myontimisessa.

Ristiriidat kehittyivit ekspansiivisten oppi-
mistekojen avulla yhteisdpajojen oppimis-
toiminnan vaiheittaisessa etenemisessa.
Kaksoisarsytyksen prosessi viritti oppimiste-
koja, joiden avulla osallistujat ratkaisivat risti-
riitoja (ks. Sannino 2020b). Verrattuna perin-
teiseen kehittdmiseen, yhteisopajat formaalina
interventiona mahdollistivat toiminnan kehit-
tamisen hyodyntden teoreettisia vilineitd, ku-
ten kaksoisarsytyksen prosessia joka auttoi
osallistujia oppimaan ja ohjaamaan omaa op-
pimisprosessiaan (ks. Engestrom 2007). Tutki-
joiden esittdimien peiliaineistojen ja oppimis-
tekoihin johtavien tehtdvien ansiosta osallis-
tujat pystyivdt tuomaan esiin nykyiseen toi-
mintatapaan siséltyvid keskeisid ongelmia ja
kehityshaasteita. Erityisesti digitukikdytanto-
jen eettisyyteen kytkeytyvit peiliaineistot seka
osallistujien omiin kokemuksiin liittyvit pu-
heenvuorot saivat aikaan haavoittuvassa ase-
massa olevien ihmisten puolustamista ja kay-
tantojen parannuspyrkimyksia.

Tutkijat kertasivat ja jdsensivdt toimin-
taa toimintajarjestelmédn avulla sddnnollises-
ti ja antoivat vihjeitd, ohjeita ja tehtévid, joi-
den avulla kaksoisérsytystd herdteltiin. Ryh-
mikeskusteluissa ilmenneet metaforat ja kysy-
mykset, muisteleminen, toimintamallit, osal-
listujien kutsuminen mukaan ja vaikuttamis-
pyrkimys lainsdddantoon palvelivat toisina
arsykkeind yhteisopajoissa. Namd ilmenivit
yleensd pitkddn jatkuneen tilanteen kisittelyn
jalkeen pysahdyttavind tai keskustelun kulkua
suuntaavina hetking, joita tutkijat hyédynsi-
vdt opettamalla osallistujille teoreettisten vé-
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lineiden kayttod. Kaksoisarsytyksen prosessin
kayttd stimuloi osallistujien oppimista siten,
ettd he alkoivat tuottaa itse monivaiheisia ar-
sykkeitd toisilleen (ks. Jalasi 2021; ks. Sannino
2020Db). Lopulta osallistujat keksivit yhdessad
ratkaisun toisen drsykkeen eli jonkun vilineen
avulla ongelmalliseen tilanteeseen.

Osallistujat mallinsivat muutoskokeiluja
digituen kehittamiseksi seka etsivit ratkaisuja
vallitseviin epakohtiin. He oivalsivat, ett4 risti-
riitojen ratkaisemiseen tarvittiin uusia tahoja.
Erityisesti pankin ja Kelan edustajien mukaan-
tulo yhteisopajoihin koettiin tirkednd, koska
asiakkaiden akuutit haasteet liittyivét usein
pankkitunnusten kiyttoon ja etuuksien hake-
miseen.

Osallistujat vaikuttivat myos meneilldan
olevaan toimentulolain uudistamiseen kirjoit-
tamalla lausunnon siitd, ettd digitaalisten lait-
teiden ja tietoliikenneyhteyksien kustannukset
tulisi sisallyttdd perustoimeentuloon (ks. Lau-
rea-ammattikorkeakoulu 2022). Haavoittuvas-
sa asemassa olevien ryhmien nikoékulmasta
katsottuna puutteelliset ja ristiriitaiset sdan-
n6t sekd kaytannot estdvit kokonaisvaltaisen
digituen saamisen, joka sisaltdd niin digilaittei-
den opastuksen ja digitaalisen osaamisen tuen
kuin digipalveluiden neuvonnan. Niiden yh-
teensovittaminen on hankalaa, koska digituen
antaminen jakautuu lainsdadannon ja suosi-
tusten perusteella eri toimijoille (Valtiovarain-
ministerié 2017). Tuettuun digiasiointiin tar-
vitaan uutta lainsdddédntod, joka mahdollistaa
paremmin asiakkaan parhaaksi toimimisen
(Vanhusasiavaltuutettu 2022).

Juridisiin ja eettisiin sdant6ihin liittyvat
ristiriidat saivat osallistujat pohtimaan myos
kolmannen sektorin paisunutta roolia digituen
antamisessa ja pohtimaan uutta tyonjakoa. Jar-
jestojen rooli haavoittuvassa asemassa olevien
ryhmien digituen kehittimisessd on ollut mer-
kittavd, mutta samalla niille on siirtynyt vas-
tuuta julkisten palvelujen neuvonnasta (Juu-
jarvi 2022). Epéselvit vastuut viranomaisten
ja kolmannen sektorin toimijoiden vililld vai-
keuttavat digituen antamista ja kehittdmista.
Digitukitoiminnan tyénjako ja paikallisten



Monipaikkaisen digituen ristiriidat ...

digitukiverkostojen kehittiminen ovat ensi-
sijaisia toimia haavoittuvassa asemassa ole-
vien henkiléiden auttamisessa sekd tukemi-
sessa digiasiointiin ja digitaaliseen maailmaan.

Lopuksi

Yhteisopajojen avulla pystyttiin tarttumaan
ajankohtaiseen digitaalisen eriarvoistumisen
ongelmaan, johon yhteiskunnassa vasta etsi-
tddn ratkaisukeinoja. Tdma edellytti proses-
simaista lahestymistapaa, jossa mahdollistui
monen tason toimijoiden kohtaaminen vasta
hahmottumassa olevan ongelman &irelle. Ra-
kenteellisten ongelmien ratkominen edellyttaa
sitd, ettd 10ydetddn ensikdden tietoa toimin-
nan kohteena olevasta jannitteisestd asiasta
omaavat osallistujat ja yhteydet tahoihin, joi-
den avulla ongelmat voidaan ratkaista (ks. Vo-
gel ym. 2021).

Téssd tutkimuksessa yhteisopajoihin osal-
listui henkil6itd, jotka olivat perehtyneitd haa-
voittuvassa asemassa olevien ihmisten tilantee-
seen, joilla oli kdytdannon kokemusta digitaali-
sesta syrjaytymistd ja jotka ottivat tilanteen va-
kavasti. Heiddn avullaan analysoitiin ja kasit-
teellistettiin kdytdnndssd kohdattuja ongelmia,
minkd seurauksena tilanne alettiin nidhda sys-
teemisend ongelmana yhteiskunnassa. Taman
ratkaiseminen puolestaan edellytti eri tasoil-
la toimivien tahojen kollektiivista toimijuut-
ta ja oppimista. Yhteisopajojen interventios-
sa tutkijat kdynnistivdit muutokseen johtavan
oppimisprosessin, jossa ratkaistiin tarkeda
yhteiskunnallista ongelmaa oppimisen avul-
la. Tutkijoiden tavoitteellinen ohjaus tuki osal-
listujien oppimista ja toimijuutta tarjoamalla
vilineitd ongelmien ratkaisuihin ja kestavien
muutosten aikaansaamiseen omassa toimin-
nassa.

Tutkimus tuo uutta tietoa neljannen suku-
polven toiminnan teoriaan digitaalisen eri-
arvoisuuden ongelmasta, jonka ratkaisemi-
seen tarvitaan eri tason toimijoiden yhteis-
td oppimisprosessia. Erityisesti ruohonjuuri-
tason toimijoiden roolia yhteisessd oppimis-
prosessissa tulee vahvistaa, koska ongelma ei
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ratkea kestévalld tavalla ilman heidén tietoaan.
Kasvatustieteen tutkimus tarvitsee tutkijoiden

mukanaoloa yhteiskunnallisten ongelmien rat-
kaisemisessa ja vaikuttamisessa ihmisten eld-
maan.
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Ekspansiivinen oppiminen nuorten
Muutoslaboratorioissa I

Tapola-Haapala, Maria — Rantavuori, Pauliina — Ruutu, Piia. 2023. EKSPANSIIVINEN OPPIMI-
NEN NUORTEN MUUTOSLABORATORIOISSA. Kasvatus 54 (3), 237-252.

Artikkelissa tarkastelemme kahta kahdeksasluokkalaisten nuorten Muutoslaboratorio-
interventioissa toteuttamaa projektia ekspansiivisen oppimisen nakokulmasta. Projektit
liittyvét kouluymparistoon sijoittuviin Muutoslaboratorioihin, joissa nuoret tyostivat pro-
jekteja itselleen merkityksellisista aiheista. Tietojemme mukaan Muutoslaboratorioita ei
ole aikaisemmin toteutettu siten, ettd nuoret olisivat niiden keskeisin osallistujaryhma.
Tarkastelu nostaa esille nuoret merkityksellisiksi kokemiensa ilmididen aktiivisina analy-
soijina sekd uusien ratkaisujen kehittdjind havaitsemiinsa epdkohtiin. Tutkimusaineisto
koostui padasiassa Muutoslaboratorio-tydpajojen tallenteista, ja analysoimme siitd ekspan-
siivisen oppimisen sykliin kuuluvia oppimistekoja. Toisen projektin aineistosta 1oytyi kaik-
kia tunnettuja ekspansiivisia oppimistekoja, toisen projektin aineistosta miltei kaikkia.
Oppimistekojen jérjestys seurasi ekspansiivisen oppimisen syklid, joskin samaakin oppi-
mistekoa saattoi tapahtua tyoskentelyn eri vaiheissa. Tulokset kertovat siité, ettd ekspan-
siivista oppimista voidaan havaita my6s nuorten Muutoslaboratorioissa.

Asiasanat: ekspansiivinen oppiminen, Muutoslaboratorio, nuoret, yhteiskunnallinen vai-
kuttaminen, ylakoulu
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Johdanto

Nuorten hyvinvoinnin haasteet ja koulunkaynti
ovat ajankohtainen keskustelunaihe. Pohdin-
taa aiheuttavat muun muassa nuorten kokemat
yksindisyyden, masennuksen ja uupumuksen
tunteet sekd kyynisyyden kokemukset suhteessa
kouluun (ks. esim. Helakorpi & Kivimaki 2021;
Read, Hietajirvi & Salmela-Aro 2022; Salmela-
Aro 2022). Samanaikaisesti kouluun kohdiste-
taan suuria odotuksia erilaisten paikallisten ja
globaalien haasteiden taitavana kohtaajana ja
aktiivisten toimijoiden kasvattajana (ks. esim.
Luoma-aho & Sulopuisto 2017).

Usein niin ongelmista kuin tulevaisuuden
nikymistikin puhuvat aikuiset (ks. myos esim.
Lanas & Kiilakoski 2022). Nuorten antamat
merkitykset vaikkapa koululle ja hyvinvoinnille
saattavat tuolloin jaada vahalle huomiolle. Esi-
merkiksi kouluissa on demokraattisten ja eri il-
mio6iden kriittisen tarkastelemisen perinteiden
todettu olevan Suomessa varsin heikkoja (esim.
Fornaciari & Ménnistd 2015; Tenojoki, Ranta-
la & Lofstrom 2018). Térkeaa olisikin kiinnit-
tad huomiota toimintatapoihin, jotka tukevat
nuoria heille merkityksellisten asioiden analy-
soimisessa ja uusien ratkaisujen kehittdmisessa.
Ikéluokan yhteen kokoavana paikkana koulu
tarjoaa télle erityisen ympériston.

Artikkelissa tarkastelemme kahdeksasluok-
kalaisille nuorille suunnattuja Muutoslabora-
torio-interventioita, joiden tarkoituksena oli
luoda heille yksi vdyld pohtia itselle merkityk-
sellisid asioita ja toteuttaa naihin liittyvid pro-
jekteja koulukontekstissa. Muutoslaboratoriot
liittyvat Merkitystd etsimdssd -tutkimushank-
keeseemme.! Hankkeeseen mukaan valikoitu-
neiden kahden koulun rehtorit olivat halukkai-
ta yhteistyohon ja edistimddan Muutoslabora-
torioiden tuomista kouluihinsa. Muutoslabo-
ratoriot koostuivat alkuhaastatteluista, tyo-
pajoista ja tarpeen mukaan jérjestetyistd seu-
rantatyOpajoista. TyOpajat toteutettiin koulu-
péivien aikana. Toisessa koulussa tyGpajat pi-
dettiin terveystiedon ja oppilaanohjauksen
tunneilla, toisessa koulussa ne jakautuivat eri
tunneille.
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Tyopajoissa osallistujat toteuttivat pienissd
ryhmissd omia projektejaan. He ideoivat itse
projektiensa aiheen ja toteutustavan, eivatka
projektit siis ennalta madritellysti kytkeyty-
neet mihinkéan tiettyyn opetussisilto6n. Muu-
tamia koulujen opettajia ja muuta henkil6-
kuntaa osallistui Muutoslaboratorio-tydpajoi-
hin nuorten projekteja tukien. Muutoslabora-
toriolle muodostettiin kummassakin koulus-
sa koulun henkilokunnasta koostunut ohjaus-
ryhmd, joka kokoontui tietyin viliajoin kuu-
lemaan ja keskustelemaan Muutoslaborara-
torion etenemisesta.

Muutoslaboratorio on kehittivé interven-
tio, joka perustuu teoreettisesti kulttuurihisto-
rialliseen toiminnan teoriaan. Muutoslabora-
torioita on aiemmin toteutettu lukuisissa mais-
sa monilla tyopaikoilla, mukaan lukien oppi-
laitokset (ks. esim. Kajamaa & Hyrkko 2022;
Spante, Varga & Carlsson 2022). Naissd osal-
listujina ovat tyypillisesti olleet aikuiset ja rat-
kaistavana jokin tyoyhteison toimintaan liit-
tyva kysymys. Morselli, Costa ja Margiottan
(2014) Muutoslaboratorioihin osallistui am-
matillisen koulutuksen opiskelijoita. Barma,
Deslandes, Cooper ja Voyerin (2021) tutki-
muksessa oli mukana muutamia yldasteikai-
sid nuoria. Muutoslaboratorioita ei ole kuiten-
kaan aikaisemmin tietddksemme toteutettu si-
ten, ettd peruskouluikdiset nuoret olisivat nii-
den keskeisimpid osallistujia. Muutoslaborato-
rioidemme tehtdvananto oli lisaksi poikkeuk-
sellisen avoin, mikd nostaa esille kysymyksen
siitd, missd madrin Muutoslaboratoriot voisi-
vat tulevaisuudessa tarjota osallistujille vayldn
laajasti itselle merkityksellisten asioiden tar-
kastelemiseen.

Tamin artikkelin analyysissd keskitymme
kahteen nuorten Muutoslaboratorioissa to-
teuttamaan projektiin. Molemmat projektit
kiinnittyvit osallistujien - kouluymparistossa
ja laajemmin - epdkohdiksi kokemiin asioi-
hin sekd pyrkimykseen muuttaa niitd. Samalla
ne ovat esimerkkeja nuorten yhteiskunnalli-
sesta vaikuttamisesta. Projekteja analysoimme
ekspansiivisen oppimisen ndkokulmasta (esim.
Engestrém, Ranta, Rantavuori & Brunila 2017).
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Yksittdisten projektien tarkastelemisen lisdksi
kiinnitdimme huomiota niiden seké niihin liit-
tyneen ekspansiivisen oppimisen yhtildisyyk-
siin ja eroihin sekd yleisemmin toteuttamiem-
me Muutoslaboratorioiden erityispiirteisiin.
Uutta luova ekspansiivinen oppiminen on kes-
keinen Muutoslaboratorion teoreettinen lahto-
kohta ja tavoite, joten on olennaista tarkastella,
missd madrin tama toteutuu nuorten Muutos-
laboratorioissa. Samalla artikkelimme léhes-
tyy kysymysta Muutoslaboratorion muokkau-
tuvuudesta erilaisiin toimintaympdrist6ihin ja
uudenlaisten haasteiden pariin.

Muutoslaboratorioissa tapahtuvaa ekspan-
siivista oppimista on tarkasteltu varsin paljon
(esim. Augustsson 2021; Engestrom, Ranta-
vuori & Kerosuo 2013; Englund 2018; Gar-
raway 2021; Skipper, Backman Nehr & Enge-
strom 2020). Muutoslaboratorioiden ulko-
puolellakin ekspansiivista oppimista on usein
analysoitu aikuisten tydeldmaan liittyvén oppi-
misen kontekstissa, joskin myos lasten ja nuor-
ten ekspansiiviseen oppimiseen on kiinnitetty
huomiota (ks. esim. Grant & Kajee 2023; Mar-
tinez-Alvarez 2017, 2019; Martinez-Alvarez &
Ghiso 2017; Stromholt & Bell 2018). Artikke-
lissamme yhdistimme nuorten ekspansiivisen
oppimisen ja Muutoslaboratorioiden tarkaste-
lemisen analysoiden ekspansiivista oppimis-
ta nuorten Muutoslaboratorioissa. Tutkimus-
kysymyksemme on: millaista ekspansiivista
oppimista nuorten Muutoslaboratorioiden
projekteissa tapahtui?

Muutoslaboratoriot ekspansiivisen
oppimisen kdynnistadjina

Ekspansiivisella oppimisella tarkoitetaan toi-
mintaan liittyvien ristiriitatilanteiden kasit-
telemistd ja uusien toimintatapojen luomista.
Tarkoitus on kehittdd ja oppia yhdessé jotakin
uutta — sellaista, “mité ei vield ole olemassa”
(Engestrom ym. 2017, 107). Seurauksena voi-
vat olla muutokset niin yksilollisissd teoissa
kuin kollektiivisessa toiminnassakin seka ta-
mén kontekstissa (Sannino, Engestrom & Le-
mos 2016, 603).
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Ekspansiivista oppimista voidaan kuvata eri-
laisten oppimistekojen® muodostamana syklind
(ks. Kuvio 1).

7. UUDEN TOIMINTATAVAN
VAKIINNUTTAMINEN JA
YLEISTAMINEN —

”

1. KYSEENALAISTAMINEN
6. PROSESSIN ARVIQINTI

JA REFLEKTOINT] \

2. ANALYSOINTI
5. UUDEN MALLIN
KAYTTEENOTTO, /
3. UUDEN RATKAISUN
MALLITTAMINEN

4. UUDEN MALLIN TUTKIMINEN
JA KOETTELY

KUVIO 1. Ekspansiivisen oppimisen sykli ja oppimis-
teot, Engestrom & Virkkunen (painossa) Engestrom &
Sanninon (2010, 8) pohjalta

Syklin ensimmadinen oppimisteko on 1)
kyseenalaistaminen, jossa nykyisten kaytan-
tojen ja tietdmyksen ulottuvuuksia “kyseen-
alaistetaan, kritisoidaan tai torjutaan”®.Tés-
td siirrytdan 2) analysointiin syita ja selittd-
vid mekanismeja, historiallisia kehityskulkuja
ja tilanteen sisdisid systeemisid suhteita ava-
ten. 3) Uuden ratkaisun mallittamisessa kehi-
tetddn yksinkertainen malli ideasta, jonka on
tarkoitus tarjota ratkaisu ongelmallisena nih-
tyyn vallitsevaan tilanteeseen ja jota seuraa-
vassa vaiheessa 4) tutkitaan ja koetellaan. Tut-
kimista ja koettelua seuraa 5) uuden mallin
kayttoonotto eli implementoiminen, joka si-
saltdd “kaytannon sovelluksia, rikastuksia ja
kasitteellisid laajennuksia”. Ekspansiivisen op-
pimisen syklin loppuvaiheeseen kuuluvat 6)
prosessin arviointi ja reflektointi sekd 7) uu-
den toimintatavan vakiinnuttaminen ja yleis-
tdminen. (Engestrom & Sannino 2010, 7.) To-
dellisuudessa oppimisteot eivét kuitenkaan
valttamittd seuraa toisiaan juuri timén mallin
mukaisesti, vaan niiden valilla liikutaan eri ta-
voin ja ekspansiivisten oppimistekojen rinnalla
tapahtuu myos ei-ekspansiivisia oppimisteko-
ja (Engestrom ym. 2017, 107; Engestrom ym.
2013; Sannino, Engestrom & Lemos 2016, 627).
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Ekspansiivista oppimista on luonnehdittu
vaativaksi oppimisen muodoksi, jonka kayn-
nistdmiseen on usein kiytetty ulkopuolisten
tutkijoiden toteuttamia interventioita, esi-
merkiksi tutkimuksessamme hyddynnettyé
Muutoslaboratoriota (Sannino, Engestrom &
Lahikainen 2016, 248). Muutoslaboratorio pe-
rustuu kulttuurihistorialliseen toiminnan teo-
riaan sekd ekspansiivisen oppimisen teoriaan,
ja se siséltad selkedsti madritellyt toimintatavat
ja vilineiston toiminnan erittelemiseen seka
uusien toimintatapojen kehittaimiseen. Kay-
tannossd Muutoslaboratorio koostuu tyypil-
lisesti 6-12 viikoittaisesta tapaamisesta seka
seurantatapaamisista. (Sannino, Engestrom &
Lemos 2016, 601.) Vaikka tutkijoiden rooli on-
kin monella tavoin tirked ekspansiivisen oppi-
misen tukemisessa, alkavat osallistujat usein
Muutoslaboratorion jossakin vaiheessa ottaa
toiminnassa yhd vahvemman roolin ja tehdé
my6s tutkijoiden suunnitelmista poikkeavia
oppimistekoja (esim. Engestrom ym. 2013).

Menetelma

Konteksti ja aineisto

Tutkimuskontekstinamme oli kaksi suurten kau-
punkien yhtendiskoulua padkaupunkiseudulla ja
Pirkanmaalla. Ensimméinen Muutoslaboratorio
toteutettiin padkaupunkiseudulla lukuvuonna
2020-2021, ja siithen osallistui 14 nuorta. Toises-
sa, lukuvuonna 2021-2022 Pirkanmaalla toteu-
tetussa Muutoslaboratoriossa oli 18 osallistujaa.

Ensimmdisen kerran tapasimme oppilaita
kouluvierailuilla, joilla kerroimme tutkimus-
hankkeesta kahdeksasluokkalaisille oppilaille.
Téssa yhteydessd oppilaat tekivit ohjeistuk-
sellamme my0s henkilokohtaiset Maailmojen
julisteet, joissa he tarkastelivat itselleen mer-
kityksellisid eri elamanalueisiin, maailmoihin,
liittyvid asioita (ks. Engestrém, Rantavuo-
ri, Ruutu & Tapola-Haapala 2022). Vierailu-
kaynneillimme jaoimme oppilaille tutkimus-
hanketta koskevat tiedotteet ja suostumus-
lomakkeet. Tutkimushankkeeseen osallistu-
minen oli vapaaehtoista, ja nuorille kerrottiin
heilld olevan mahdollisuus vetdytyd halutes-
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saan myohemmin siitd ilman kielteisid seu-
rauksia. Nuoret, jotka olivat kiinnostuneita
osallistumaan, palauttivat taytetyt ja allekirjoi-
tetut suostumuslomakkeet mydohemmin kou-
luilleen. Suostumus pyydettiin sekd nuorilta
ettd huoltajilta.

Muutoslaboratoriot koostuivat nuorille to-
teutetuista eri maailmoja kisitelleistd alku-
haastatteluista, kahdeksasta tyopajasta seka
seurantatyOpajoista, joita jarjestettiin eri pro-
jektiryhmille tarpeen mukaan. Ensimmaisia
tyopajoja varten valmistelimme nuorten al-
kuhaastattelujen sekid kirjallisuusldhteiden
pohjalta diaesitykset nuorten maailmojen
voimavaroista ja paineista ideointia tuke-
vaksi peiliaineistoksi (ks. esim. Engestrom &
Sannino 2010,15). Peiliaineisto sisdlsi myds
esimerkkejd mahdollisista projektien toteu-
tustavoista.

Yhteisen virittdvin aloituksen jalkeen nuo-
ret kirjoittivat itsendisesti lapuille heitd kiin-
nostavia aiheita ja toteutustapoja, joita kaytiin
lapi yhdessd jérjestellen niitd teemakokonai-
suuksiksi. Tyoskentelyn pohjalta nuoret muo-
dostivat ryhmi4, joissa he paneutuivat ideoi-
miinsa projekteihin. Tehtédvinanto oli vapaa, ja
nuoret saivat itse maaritelld, millaista toimin-
taa projekti heille tarkoittaisi. Muutoslabora-
torioissa toteutettiin yhteensd 11 projektia.

Tassi artikkelissa tutkimme kahta nuorten
Muutoslaboratorioissa toteuttamaa projektia:
Dokumenttiryhméé ja Turpakardjid. Nama
edustivat keskenddn varsin erilaisia projekte-
ja, ja ne toteutettiin eri Muutoslaboratorioissa.
Dokumenttiryhmén osalta tutkimusaineisto
koostui kahdeksan Muutoslaboratorio-tyo-
pajan ja neljan seurantatyOpajan tallenteiden
litteraateista. Turpakdréjien aineiston muo-
dostivat Muutoslaboratorion neljan tyopajan
ja kuuden seurantatyopajan litteraatit. Lisak-
si analyysissd hyodynnettiin kenttdmuistiin-
panoja ja nuorten projektin aikana tuottamia
dokumentteja.

Analyysin toteutus

Engestréom ym. (2013; ks. myds Engestrom
2016) ovat kehittdneet tavan analysoida
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Muutoslaboratorioissa tapahtuvia ekspan-
siivisia oppimistekoja. Tédtd menetelmdd on
hyédynnetty ja sovellettu mychemmin eri
Muutoslaboratorioita koskevissa analyyseissa
(esim. Augustsson 2021; Englund 2018). Ky-
seisessd analyysitavassa etsitddn aineistosta
kaikki ekspansiiviset oppimisteot tarkastellen
myods ndiden madrid sekd mahdollisesti esi-
merkiksi oppimistekojen alatyyppeja. Toisaal-
ta aina Muutoslaboratoriossa tapahtuneen ek-
spansiivisen oppimisen analyysi ei ole sisalta-
nyt oppimistekojen laskemista, vaan se on voi-
nut perustua muutoin Muutoslaboratorioiden
tapahtumien kuvaamiseen ja analysoimiseen
eri teoreettisia késitteitd hyodyntden (esim.
Garraway 2021; Engestrom 2016; Skipper ym.
2020). Omassa analyysissimme hyédynnam-
me Engestromin ym. (2013) ajatusta ekspan-
siivisten oppimistekojen tarkasta tunnistami-
sesta. Koska tarkoituksenamme oli muodos-
taa yleisluontoinen kuva ekspansiivisesta oppi-
misesta nuorten Muutoslaboratorioissa, emme
kuitenkaan katsoneet tarkoituksenmukaiseksi
ekspansiivisten oppimistekojen laskemista.

Analyysin kuluessa havaitsimme tiettyjen
oppimistekojen vaikuttavan toisia merkitta-
vaimmiltd ekspansiivisen oppimisen niako-
kulmasta. Naistd oppimisteoista tuli analyy-
simme paidasiallinen huomion kohde. Apu-
kasitteeksemme tdhdn muodostui johtavan
oppimisteon kisite. Johtavilla oppimisteoilla
tarkoitamme oppimistekoja, joiden voi tulkita
vievan ekspansiivista oppimista eteenpdin ja
olevan tdten erityisen olennaisia timan kan-
nalta. Engestrom ym. (2017, 110) ovat kéytta-
neet osittain samankaltaisesti keskeinen oppi-
misteko -kisitettd Kéasitteen johtava oppimis-
teko inspiraationa on meille toiminut kulttuu-
rihistoriallisen toiminnan teorian piirissd ke-
hitelty johtavan toiminnan (vedustsaja dejatel-
nost, Liberman 2007; leading activity, Veresov
2006) kisite, jolla viitataan lapsen tietyssd ke-
hitysvaiheessa kehityksen kannalta erityisen
olennaiseen toimintaan.

Kahdessa projektissa ilmenevien ekspansii-
visten oppimistekojen analyysin ensimmaises-
sd vaiheessa luimme tutkimusaineiston useaan
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kertaan lapi. Tdmin jéilkeen siirryimme tun-
nistamaan aineistosta projektiryhmissé toteu-
tettuja oppimistekoja hyddyntden ekspansii-
visen oppimisen syklin sisdltdmid oppimis-
tekojen kasitteité ja luonnehdintoja. Jokainen
artikkelin kirjoittajista analysoi oppimistekoja
ensin itsendisesti, minkd jalkeen keskustelim-
me analyysistd yhdessd useaan kertaan tehden
sithen tarkennuksia ja pyrkien yhteiseen nake-
mykseen kohdista, jotka olimme koodanneet
eri tavoin. Samalla tarkastelimme kunkin ty6-
pajan johtavia oppimistekoja.

Merkitsimme Muutoslaboratorio-tydpajojen
litteraatteihin kaikki oppimisteot, joita tulkit-
simme keskustelujen ilmentévan. Emme jaka-
neet aineistoa etukiteen esimerkiksi puheen-
vuoroihin vaan kirjasimme aineistoon uuden
oppimisteon aina, kun sellaisen tunnistimme.
Yksittdinen tunnistettu oppimisteko koostui ly-
himmilldan yhden henkil6n yhdesti tai parista
virkkeestd mutta saattoi sisaltdd myds useam-
man osallistujan monivirkkeisen keskustelun.
Joskus eri oppimisteot liittyivat laheisesti toi-
siinsa siten, ettd osallistujan lyhyt puheenvuoro
sisalsi esimerkiksi niin kyseenalaistamista kuin
analysointiakin.

Analyysin kuluessa médrittelimme yha tar-
kemmin, minkélaisten ilmausten tulkitsim-
me edustavan mitdkin oppimistekoa. Ekspan-
siivisen oppimisen ensimmdiseen vaiheeseen
(ks. Kuvio 1) eli nykytilanteen kyseenalaista-
miseen liitimme ilmaisut, joissa tuotiin esille
epakohtia vallitsevassa tilanteessa. Seuraavassa
vaiheessa, analysoinnissa (ks. Kuvio 1), taas oli
kyse muun muassa ilmion tarkemmasta kuvaa-
misesta, sen tarkastelemisesta eri ndkokulmista
sekd lisatiedon hankkimisesta siitd. Uuden rat-
kaisun mallittamista (ks. Kuvio 1) katsoimme
edustavan sellaisten ilmaisujen, joissa nuoret
ideoivat ja suunnittelivat, mitd projektissa ai-
heeseensa liittyen tekisivit tai mihin suuntaan
uutta toimintamallia veisivdt. Uuden mallin
tutkimista ja koettelua (ks. Kuvio 1) tapahtui
aineistossa toisen ryhmin, Dokumenttiryh-
man, kohdalla tilanteissa, joissa ryhmaldiset
esittelivit ideaansa ulkopuolisille henkiloille
tai tiedustelivat yhteistyokumppaneita. Samal-
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la tuli testatuksi mallin - joka edellytti yhteis-
tyotd toisten kanssa — toteuttamiskelpoisuus.
Toisen ryhman, Turpakirdjien, kohdalla tutki-
mista ja koettelua tapahtui ennen kaikkea, kun
jarjestettiin heiddn suunnittelemansa luokka-
valtuuston ensimmadinen kokous eli testattiin
sen mallia kdytdnnossa.

Koska aineisto ei Dokumenttiryhméan osal-
ta sisdltanyt tallenteita tietyistd mallin kiytan-
non toteutuksen tilanteista (esimerkiksi doku-
menttielokuvan kuvaustilanne), tulkitsimme
uuden mallin kdyttdonottoa (ks. Kuvio 1) ai-
neistossamme edustavan myos ilmausten, jois-
sa kdyttoonottoa — omaa kdytdnnon toimintaa
ja aikatauluja tdhén liittyen — suunniteltiin ja
ndihin liittyvistd asioista sovittiin. Engestrom
ym. (2013) ovat tunnistaneet timén kayttoon-
oton yhdeksi alatyypiksi. Prosessin arvioinnin
ja reflektoinnin (ks. Kuvio 1) yhteydessé osal-
listujat tarkastelivat projektin lopputuotosta
tai pohtivat esimerkiksi projektin avulla vah-
vistuneita taitojaan. Uuden toimintatavan va-
kiinnuttamista ja yleistdmistd (ks. Kuvio 1) il-
meni ainoastaan toisessa projekteista. Suoraan
aineistossa tdma nakyi erityisesti viittauksina
seuraaviin mallia toteuttaviin Turpakarijien
kokouksiin tilanteessa, jossa malli oli jo muo-
dostunut. Toisaalta vakiinnuttaminen kévi
ilmi myos toisella, reaalisemmalla, tasolla si-
ten, ettd aineistosta ilmenee uusia kokouksia
todella jarjestetyn.

Joidenkin ty6pajojen kohdalla tietty oppimis-
teko erottui selkedsti johtavana, kun taas toisi-
naan useampi korostui. Vaikka oppimistekoja
koskeviin taulukointeihin (ks. Taulukot 1 ja 2)
olemme nostaneet ainoastaan jokaisen tyopajan
johtavat oppimisteot, olemme huomioineet kir-
jallisessa raportoinnissa myos eri tydpajoissa
muutoin ilmenneitd ekspansiivisia oppimis-
tekoja.

Annoimme tutkijoille pysyvit tunnisteet A, B,
C ja D. Nuorten tunnisteet on merkitty ainoas-
taan kohtiin, joissa tdma on tarpeellista eri pu-
hujien erittelemiseksi. Ne ovat sitaattikohtaisia
niin, ettd ensimmainen sitaatissa esiintyva nuori
on merkitty aina tunnisteella Nuori A, seuraava
uusi nuori tunnisteella B ja niin edelleen.

242

Tapola-Haapala ym.

Tarkastelussa kiusaaminen, erilaisuus
ja hyvdaksyminen: Dokumenttiryhma

Dokumenttiryhmi syntyi ensimmaéisessa tyo-
pajassa Erilaisuus ja muiden hyviksyminen
-aihepiirin ympdrille. Ryhmissa oli nelja op-
pilasta ja Tutkija B. Myohemmaésséd vaihees-
sa ryhmdn kanssa tyoskenteli muun muassa
dokumentaristi, joka vastasi projektin loppu-
tuotoksen, dokumenttielokuvan, kuvaukses-
ta, editoinnista ja viimeistelystd. Dokumentti-
ryhmin projektiin liittyvit johtavat oppimis-
teot olemme kuvanneet taulukossa 1.

Ensimmadisessa tyOpajassa tunnistimme
dokumenttiryhmin johtavaksi oppimisteoksi
kyseenalaistamisen (ks. Taulukko 1). Ryhmi-
ldiset kyseenalaistivat ihmisten tapaa kohdella
toisiaan ja esittivét toiveita siitd, kuinka asioi-
den tulisi olla tulevaisuudessa. Keskusteluissa
osallistujat kasittelivat aiheeseen liittyvid oma-
kohtaisia kokemuksiaan seki epéasiallista koh-
telua kokeneina ettd havainnoineina; aihe tun-
tui koskettavan niin koulua ja digitaalista maa-
ilmaa kuin laajemmin yhteiskuntaakin.

Ryhmin keskusteluissa edettiin myos tois-
ten kohteluun liittyvien ilmididen tarkempaan
analysointiin, jolloin analysointi muodostui tyo-
pajan toiseksi johtavaksi oppimisteoksi. Hyvak-
syméttomyyden todettiin nakyvén arkieldiméssd,
koulussa ja sosiaalisessa mediassa, joka péiva.
Eriarvoista kohtelua ja kiusaamista voivat ai-
heuttaa esimerkiksi ihonvari, uskonto, vammai-
suus tai vaikkapa vaatteet. Kritiikkid sai osakseen
koulu, jossa kiusaamista ei osallistujien mielesté
kasitelty riittavasti. Omaan toimintaan liittyvat
ristiriidat tulivat esille muun muassa pohdin-
noissa siitd, kuinka toisten huonoon kiytokseen
koettiin mahdollisesti tarvetta puuttua, mutta ta-
man oli toisaalta huomattu voivan johtaa itselle
ikaviin seurauksiin. Alustava uuden ratkaisun,
projektin, mallittaminen kytkeytyi vallitsevan ti-
lanteen kyseenalaistamiseen: ryhma halusi teh-
dé jotakin, jolla aihe saadaan esille.

Toisen tydpajan johtavaksi oppimisteoksi
(ks. Taulukko 1) tunnistettiin analysointi, joka
ilmeni projektin aiheen merkityksen pohtimi-
sena ja erityisesti kiusaamisen tarkastelemise-
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TAULUKKO 1. Dokumenttiryhman tydskentelyn eteneminen Muutoslaboratoriossa

Tyopaja Aihe ja tehtavat Johtavat oppimisteot

1 Projektin aiheen valinta ja ryhman muodos-  Kyseenalaistaminen

19.10.2020  taminen Analysointi

2 Projektin aiheen merkityksen ja tavoitellun  Analysointi

26.10.2020  lopputuotoksen kdsitteellistaminen Uuden ratkaisun mallittaminen

3 Projektisuunnitelman laatiminen Uuden ratkaisun mallittaminen
2.11.2020

4 Haastateltavat Uuden ratkaisun mallittaminen
9.11.2020 Uuden mallin tutkiminen ja koettelu
5 Kiusaamisen toimintajdrjestelman mallittami- Uuden ratkaisun mallittaminen
16.11.2020 nen Uuden mallin tutkiminen ja koettelu

Haastateltavien rekrytointi
Haastattelukysymysten laatiminen

6 Haastateltavien rekrytointi Uuden ratkaisun mallittaminen
23.11.2020  Taustatiedon hankkiminen kiusaamisesta Analysointi

Dokumentaristin tapaaminen Uuden mallin kdyttédnotto
7 Haastateltavat Uuden ratkaisun mallittaminen
30.11.2020  Dokumentaristin tapaaminen Uuden mallin tutkiminen ja koettelu
8 Kasikirjoituksen tyostaminen Prosessin arviointi ja reflektointi
7.12.2020 Arviointikeskustelu
9 (seuranta)  Projektista kertominen luokkakavereille Prosessin arviointi ja reflektointi
9.1.2021
10 (seuranta) Kiusaamistarinoiden kirjoittaminen Uuden ratkaisun mallittaminen
20.1.2021 dokumenttielokuvaa varten Uuden mallin kdyttoonotto
11 (seuranta) Dokumenttielokuvan kasikirjoituksen Uuden ratkaisun mallittaminen

26.1.2021 viimeistely
12 (seuranta) Dokumenttielokuvan katsominen ja palaute  Prosessin arviointi ja reflektointi
1.4.2021 Uuden mallin kdyttoonotto

na. Tydpajassa jokainen projektiryhmi tyds- Kolmannessa tyopajassa ryhmén tyosken-
kenteli projekti-ideaa kisittelevin lomakkeen  tely keskittyi vahvasti dokumenttielokuvan
kanssa, miké tuki projektin tarkemman mal- konkreettiseen suunnitteluun, jolloin johta-
littamisen kaynnistdmistd. Uuden ratkaisun  vaksi oppimisteoksi muodostui uuden ratkai-
mallittaminen tunnistettiin tyopajan toiseksi ~ sun mallittaminen (ks. Taulukko 1). Nuorten
johtavaksi oppimisteoksi. Tydpajan aikanayksi ~ suunnitelman mukaan dokumenttielokuva si-
ryhmén nuorista totesi, ettd projektissa olisi  saltdisi kiusaajan ja kiusatun ndkokulman, joi-
hauskaa tehdd dokumenttielokuva, jossa kiu- ta tuotaisiin esille ndytelmakohtauksilla eri-
saamis- ja hyvaksymisaihetta késiteltédisiin toi- laisista kiusaamistilanteista, kiusaamiseen liit-
sia kiusanneen ja kiusatun nakokulmista. Tyo-  tyvilld tarinoilla seké erilaisuutta tai kiusaa-
pajan loppuyhteenvedossa ryhmén nuoret tii- mista kokeneiden ja kiusaajien haastatteluil-

vistivit projektin idean: la. Ryhmaldiset toteuttivat mallittamista seka
uuden mallin kiyttoonottoa myos laatimalla

"Me haluttais, ettd me voitais haastatella jotain vanhaa projektisuunnitelman, johon kirjattiin doku-
kiusattua. Ja sit ois kiva tietdd, et miké on niitten kiusaa- menttiin haastateltavia henkil6itd ja aikatau-
jien motiivi siihen kiusaamiseen. Sit me tarvittais naytte- lua sekd omia tulevia tyotehtavia. Mallittami-
lijoitd, ja tota semmonen kiusatun haastattelu vois olla nen kytkeytyi kyseenalaistamiseen ja ilmion
semmosen dokumentin alussa, joka me aateltiin tehd analysointiin pohdittaessa esimerkiksi sitd,
siitd aiheesta. Jamistd pienistd asioista kiusataan, ja miks millaista koulun kéytévilla tapahtuva hauk-

sitd on niin paljon.” (Muutoslaboratorion tydpaja 2.) kuminen on.
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Tyopajoissa neljé ja viisi johtaviksi oppimis-
teoiksi tunnistettiin uuden ratkaisun mallitta-
minen ja uuden mallin tutkiminen ja koette-
lu (ks. Taulukko 1). Kunnianhimoinen ja laaja
lopputuotos, dokumenttielokuva, vaati aikaa
niin sisdllén suunnitteluun kuin toteuttami-
seenkin. Mallittaminen eteni muun muassa
siten, ettd ryhmaldiset pohtivat dokumenttiin
mahdollisesti haastateltavia henkil®ita ja laati-
vat haastattelukysymyksid. Yhtend haastatelta-
vana esille nousi Suomen entinen presidentti,
ja ryhmaldiset suunnittelivat, kuinka he ottai-
sivat tadhan yhteyttd ja kuinka haastattelu kéy-
tdnnossd toteutettaisiin (kdyttoonotto). Suun-
nitelman tutkiminen ja koettelu alkoi, kun ryh-
malaiset soittivat presidentin toimistoon ja l4-
hettivit sitten sihteerille saéhkopostia. Mallia
koeteltiin myds menemalld keskustelemaan
dokumentista koulun rehtorin kanssa. Rehto-
ri suhtautui dokumentti-ideaan positiivisesti ja
ehdotti haastateltavaksi viittomakielistd opet-
tajaa. Tama idea tuli koetelluksi heti, kun ryh-
maldiset menivit kysymadén asiasta opettajalta,
joka suostui haastatteluun.

Kuudennessa tyopajassa (ks. Taulukko 1)
mallittamisen liséksi johtaviksi oppimisteoik-
si tunnistettiin analysointi ja uuden mallin
kayttoonotto. Ryhmiliiset olivat kiinnostunei-
ta kiusaamisesta ilmiona, minka vuoksi tyo-
pajan aikana oltiin yhteydessd Aseman Lapset
ry:n edustajiin. Keskustelu oli hyvin analyyt-
tinen ryhméldisten esittdessd edustajille kysy-
myksid kiusaamisilmiostd, kuten miten kiusaa-
ja valitsee kiusattavan tai miten kiusaaminen
saadaan loppumaan. Uuden mallin kiyttoon-
ottoon liittyivdt suunnitelmat esimerkiksi
haastattelujen toteuttamisesta ja ndyttelijoi-
den rekrytoinnista. Kuudennen tyopajan aika-
na ryhmaldiset aloittivat niin ikdan tyoskente-
lyn dokumentaristin kanssa. Keskustelu doku-
mentaristin kanssa sislsi uutta mallittamista ja
mallin tutkimista ja koettelua, kiytté6noton
suunnittelua ja ilmion analysointia tdmén an-
taessa palautetta sekd esittdessd ryhmalle vink-
kejd ja kysymyksia.

Seitsemédnnen tyopajan (ks. Taulukko 1)
johtavat oppimisteot, mallittaminen ja uu-
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den mallin tutkiminen ja koettelu, ilmenivét
nuorten pohtiessa haastateltavien valintaa ja
laatiessa haastattelukysymyksid. Dokumenta-
risti osallistui mallittamiseen kysymyksin ja
vinkein. Ty6pajan loppupuolella yksi ryhma-
liisistd kertoi ldhettdneensd tyopajan aikana
tuntemilleen nuorille kyselyn kiusaamisesta;
idea tillaisesta kyselystd oli tullut lyhyesti esil-
le jo aiemmassa tyopajassa. Kyselyn voi tulkita
tutkimisen ja koettelun (kuinka toiset nuoret
suhtautuvat timan ilmion tarkastelemiseen?)
ja ilmi6n analysoinnin (lisitiedon saaminen
kiusaamisilmiostd) yhdistelmaksi. Tyopajan
aikana esiintyi my0s analysointia, kun doku-
mentaristi ja ryhmaldiset tarkastelivat kiusaa-
misteemaa pohtiessaan haastattelukysymyksia
ja dokumentin kisikirjoitusta, muun muassa
yksindisyyttd korostavia paikkoja sekd tyypil-
lisia TikTok-kommentteja miettien.

Prosessin arviointi ja reflektointi muodos-
tui kahdeksannen ja yhdeksidnnen tydpajan (ks.
Taulukko 1) johtavaksi oppimisteoksi. Kah-
deksannessa tyOpajassa jdrjestetyssa kaikkien
projektiryhmien yhteisessd arviointikeskuste-
lussa ja sithen valmistautumisessa keskityttiin
miettimddn projektissa vastaan tulleita haas-
teita, mukavia asioita, oppimiskokemuksia ja
onnistumisia. Yhdeksdnnessd tyopajassa to-
teutettu eri projektien esittely sisélsi projektin
arviointia ja reflektointia ryhmén kuvatessa
prosessia varsin yksityiskohtaisesti omalle
opetusryhmaille, koulun rehtorille ja muuta-
mille opettajille.

Molemmissa tyopajoissa (8 ja 9) tunnistettiin
my6s muita oppimistekoja. Mallin kayttoonot-
toa edusti esimerkiksi sen suunnitteleminen,
millaisia tehtdvid ryhmaldisilldi dokumentin
kuvaustilanteessa olisi; ndyttelemisen he pait-
tivat jattda ulkopuolisille nayttelemisesté kiin-
nostuneille nuorille. Kisikirjoitusta tutkittiin
ja koeteltiin kiaymaélld sitd lapi dokumentaris-
tin kanssa, joka antoi dokumentin tekemista tu-
kevaa palautetta. Mallin tutkimista ja koettelua
sivuttiin my®os, kun kyselyn tehnyt nuori ker-
toi kyselyyn tulleen 18 vastausta. Tdstd seurasi
mallittamista suunniteltaessa sitd, kuinka vas-
tauksia hyodynnetdédn dokumentin teossa. Ky-
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seenalaistamisen ja analysoinnin yhdistelmaa
edusti hetki, jolloin ryhmaldiset kertoivat esi-
tyksessddn aiheen olevan heiddn mielestdédn tér-
ke, silld monet jdavit erilaisuuden vuoksi ul-
kopuolisiksi ja tété tulisi tuoda enemmén esiin.

Kuvauksia edeltavat kaksi viimeistd seuranta-
tyopajaa (tyopajat 10 ja 11, ks. Taulukko 1) oli-
vat johtavien oppimistekojen ndkokulmasta
tarkasteltuina hyvin samansuuntaisia. Koska
oltiin ldhelld kuvauspaivid, molemmissa tyo-
pajoissa esiintyi mallin kédyttoonoton suunnit-
telemista liittyen niin kuvauspéivien aikatau-
luihin kuin haastattelujen toteuttamiseenkin.
TyOpajoissa keskityttiin eniten kuitenkin mal-
littamiseen, joka painottui erityisen vahvana
tyopajassa 11. Ryhmaldisten kanssa tarkennet-
tiin dokumentin kiusaamiskohtauksissa kaytet-
tavid vuorosanoja, viimeisteltiin kohtauksissa
esiintyvid tilanteita ja laadittiin haastattelu-
kysymykset dokumenttiin osallistumisensa
varmistaneelle rap-artisti PastoriPikelle.

Viimeisen tyopajan (12) johtaviksi oppi-
misteoiksi tunnistettiin prosessin arviointi ja
reflektointi ja uuden mallin kayttoonotto (ks.
Taulukko 1). Tapaamisessa katsottiin lahes val-
mis dokumenttielokuva ensimmadisen kerran.
Dokumentista ja ryhmén toiminnasta antoi-
vat palautetta dokumentaristi, tutkijat B, C ja
D sekd ryhmaldiset, kuten seuraavassa Nuo-
ri A: ”Siis mun mielesté toi koko kokonaisuus,
siitd tuli tosi hyvd ja semmonen just, mitd me
niin kun ajateltiin ja haettiin tolta jutulta. Siita
tuli tosi hyva”

Tyopajan lopussa jatkettiin vield kayttoon-
oton suunnittelemista keskustelemalla ajatuk-
sesta jarjestdd koko Muutoslaboratoriolle yh-
teinen julkinen paitdstilaisuus, jossa doku-
menttielokuva esitettdisiin ensimmadisen ker-
ran laajemmalle yleisolle. Myohemmin doku-
menttielokuva saikin ensi-iltansa Muutoslabo-
ratorion paatostilaisuudessa.

Luokkademokratian edistaminen:
Turpakarajat

Turpakarajat-projektiryhmén muodosti Muutos-
laboratorioon 2 osallistuneen koulun vakiintunut
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pienryhma4, johon kuului 10 nuorta sekd ryhmén
opettaja ja ohjaaja. Tutkija D tydskenteli ryhmén
kanssa koululla, ja tutkija A osallistui projektiin
etdnd. Seurantavaiheessa myos tutkijat B ja C
osallistuivat Turpakaréjien kokouksiin. Projek-
ti sai alkunsa, kun luokkaan kuuluvien nuorten
itse valitsemat projektit valmistuivat nopeasti ja
olivat viimeistelyvaiheessa jo neljannen ty6pajan
jalkeen. Viidennessd tyOpajassa patettiin aloit-
taa koko ryhmén yhteinen uusi projekti. Uutta
projektia pohtiessaan tutkijat huomioivat luokan
henkilston aiemmin useita kertoja ilmaiseman
toiveen, ettd Muutoslaboratorion tyopajat sisél-
taisivat nuorille ohjatumpaa ja strukturoidum-
paa toimintaa suhteessa aiempiin ty6pajoihin.

Turpakdrajat-projektiin liittyvit johtavat
oppimisteot olemme kuvanneet taulukossa 2.
Kyseenalaistamisen ja analysoinnin tunnistim-
me johtaviksi oppimisteoiksi projektin aloit-
taneessa viidennessd sekd kuudennessa tyo-
pajassa (ks. Taulukko 2). Viidennen ty6pajan
alussa tutkijat A ja B pitivét kaikille Muutos-
laboratorio 2:n projektiryhmille yhteisen aloi-
tuksen koulupaineisiin liittyen. Tédman jdlkeen
tutkija D hy6dynsi pienryhman nuorten kanssa
alkuhaastattelujen pohjalta kokoamaansa pei-
liaineistoa (diaesitys). Nuorilta pyydettiin pu-
helimitse lupa heiddn henkilokohtaisten haas-
tattelundytteidensd nimettomadn kayttimi-
seen luokkatovereille ndytettivissa esityksessa.

Peiliaineistossa kasiteltiin erityisesti yhté
nuorten alkuhaastatteluissa esille nostamaa
teemaa: aloitteiden tekemisen vaikeutta koto-
na, koulussa ja vapaa-ajalla. Toisaalta nuoril-
la oli toiveena vaikuttaa; toisaalta timd koet-
tiin vaikeaksi, silld vaikuttamisen ajateltiin vie-
vén vapaa-aikaa tai sisdltavén litkaa vastuuta.
Muutamalla ryhmén nuorella oli kokemuksia
koulun virallisista vaikuttamiskanavista, esi-
merkiksi oppilaskunnan hallituksen tyosken-
telyyn osallistumisesta. Nditd kanavia ei kui-
tenkaan koettu kovin mielekkaiksi, eikd ku-
kaan ryhmén nuorista osallistunut haastatte-
lujen aikaan niihin.

Yhteisen keskustelun jélkeen nuoret analy-
soivat ja mallittivat 3-4 hengen ryhmissd oman
luokkansa toimintaa koulussa kolmiomallin
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TAULUKKO 2. Turpakdrajat-projektin tydskentelyn eteneminen Muutoslaboratoriossa

Tyopaja Aihe ja tehtavat Johtavat oppimisteot
5 Luokan toiminnan analysointi kolmiomallin ~ Kyseenalaistaminen
15.2.2022 avulla pienryhmissa ja yhdessa Analysointi
6 Luokan toiminnan kolmiomallin syventa- Kyseenalaistaminen
8.3.2022 minen: ristiriidat Analysointi
7 Luokan oman vaikuttamistoiminnan Uuden ratkaisun mallittaminen
14.3.2022 suunnittelu
8 Ensimmainen Turpakarajat-kokous ja Uuden ratkaisun mallittaminen
23.3.2022 kokouksen kdytanteiden hahmottelu Uuden mallin tutkiminen ja koettelu
(esimerkiksi roolit, sédannot ja aloitteiden
kasittely)
9 (seuranta)  Toinen Turpakarajat-kokous Uuden mallin kdyttéonotto
4.4.2022
10 (seuranta) Muutoslaboratorion projektien yhteinen Prosessin arviointi ja reflektointi
27.4.2022 seurantatapaaminen ja projektien esittely
ikatovereille
11 (seuranta) Kolmas Turpakarajat-kokous Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen ja
12.5.2022 yleistdminen
12 (seuranta) Neljas Turpakarajat-kokous Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen ja
28.9.2022 yleistdminen
13 (seuranta) Luokan toiminnan kolmiomallin syventa- Uuden ratkaisun mallittaminen
3.10.2022 minen: Kohti yhteistd ja jaettua mallia sekd ~ Prosessin arviointi ja reflektointi

Turpakardjien ensimmdinen malli

14 (seuranta)

31.10.2022 mallin viimeistely

Viides Turpakarajat-kokous ja Turpakarajien

Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen ja
yleistdminen
Prosessin arviointi ja reflektointi

(Engestrom 1987, 2015) avulla. Tamai tapah-
tui osan aikaa luokan henkildston kanssa, osan
aikaa itsendisesti. Ryhmityon jalkeen kaytiin
yhteinen kokoava keskustelu tutkijan D oh-
jaamana. Keskustelun aikana tutkija D ja yksi
ryhmén nuorista kokosivat ddneen puhutut ha-
vainnot isoon julisteeseen luokan seinalle. Yksi
teema oli nuorten kokemus, ettd koulun henki-
16st6 padttad asioista ja nuorilla on vihdn mah-
dollisuuksia vaikuttaa kouluun. Téta vaikutta-
misen teemaa kasiteltiin vield tyopajan lopulla
tutkijan D johdolla kytkien teema alkuhaas-
tatteluissa esille nousseisiin aloitteiden teke-
misen haasteisiin. Pienryhmissa tehdyt kirjal-
liset mallit sisdlsivét runsaasti havaintoja, jois-
ta nuoret eivit puhuneet ddneen pienryhmis-
sd eivitkd yhteisessd koonnissa. Kuudenteen
tyOpajaan tutkija D kokosi kaikki kirjatut ja
daneen puhutut havainnot yhteen kolmiomal-
liin PowerPoint-dialle analyysin jatkamiseksi
ja syventdmiseksi.

Luokan toiminnan analysoinnista edettiin
luokan oman vaikuttamistoiminnan suun-
nitteluun (uuden ratkaisun mallittaminen) ja
koetteluun. Inspiraationa ja esimerkkini toi-
mivat luokkavaltuuston aiemmat mallit (ks.
esim. Moilanen 2019). Tutkija D esitteli luok-
kavaltuuston ideaa osallistujille seitseménnes-
sd tyOpajassa. Idea ei ollut osallistujille ennalta
tuttu, mutta he olivat halukkaita kokeilemaan
sitd omassa luokassa. Seitsemédnnen tydpajan
johtavaksi oppimisteoksi tunnistimme uuden
ratkaisun mallittamisen (ks. Taulukko 2).

Luokkavaltuuston ensimmaéinen kokous pi-
dettiin tyopajassa kahdeksan, jossa korostuivat
johtavina oppimistekoina mallittaminen seka
uuden mallin tutkiminen ja koettelu (ks. Tau-
lukko 2). Samassa yhteydessa luokkavaltuus-
tolle valittiin nimi Turpakarajit. Kokouksessa
madriteltiin Turpakdréjien luonnetta, luotiin
alustavia kokouskaytdntdjd ja harjoiteltiin nii-
td sekad kasiteltiin ensimmaiset aloitteet. Osal-
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listujat omaksuivat luokkavaltuuston malliin
kuuluvia perinteisid kokouskaytantojd, kuten
puheenjohtajan ja sihteerin valitseminen.

Tutkija kannusti osallistujia pohtimaan
my0s Turpakarijien sdantojd, joista nuoret so-
pivat yhteisessd keskustelussa luokan henki-
16ston kanssa. Saantdja olivat muun muassa
puheenjohtajan ja sihteerin kiertavi rooli, kou-
luasioihin keskittyminen, asiallisten aloittei-
den tekeminen, puheenvuoron saaminen viit-
taamalla sekd sarkasmin vélttiminen. Seuraa-
vassa on aineisto-ote opettajan ja nuorten kes-
kustelusta:

Opettaja: Niin, no ehka se, ettd jatkossa toivon, ettd naa
on asiallisia naa kommentit, et semmoiset alatyyliset
ilmaisut ei kuulu tahan kokoukseen.

Nuori A [kokouksen puheenjohtaja]: Eli saantdihin pi-
tdad pistdd sensuuri?

Opettaja: Semmoinen orastava sensuuri joo.

Nuori A [kokouksen puheenjohtaja]: Sensuuri joo, pista
sinne, ettd taytyy sensuroida schaibaa.

Nuori B [kokouksen sihteeri]: Md oon laittanut sen.
Nuori A [kokouksen puheenjohtaja]: Okei.

Nuori C: Kohti diktatuuria siis.

Opettaja: Ei, vaan asiallista kokouskdyttaytymistd ja
asiallista kommentointia.

(Muutoslaboratorion tydpaja 8.)

Uuden mallin tutkimista ja koettelua oli tun-
nistettavissa myds myohemmissa Turpakari-
jien kokouksissa. Erityisesti sddntojd tarkas-
teltiin lahes kaikissa kokouksissa, esimerkiksi
liittyen asiattomina pidettyihin aloitteisiin
sekd aikaisemmin kdsiteltyjen aloitteiden
tilanteeseen. Kokouskaytanteisiin tehtiin tar-
kennuksia. Uuden mallin kiyttéénoton tul-
kitsimme tapahtuneen Turpakéirijien toises-
sa kokouksessa 9. ty6pajassa, vaikka kokous
sisélsi edelld mainitulla tavalla my6s mallin
tutkimista ja koettelua seka mallittamista (ks.
Taulukko 2).

Tunnistimme prosessin arviointiin ja reflek-
tointiin liittyvid johtavia oppimistekoja, kun
nuoret kertoivat projektistaan toisille nuo-
rille (tyopaja 10, ks. Taulukko 2). Yhteisessé
seurantatapaamisessa nuorten oli mahdollis-
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ta esitelld ja arvioida toimintaansa seké vasta-
ta vertaisten ja tutkijoiden tarkentaviin kysy-
myksiin. Tdssd aineistositaatissa nuori A esit-
telee Turpakargjat:

Niin se on sellainen meidén luokan kokous, missa pu-
hutaan meidan luokankin asioista. Ja sitten meilld on

laatikko, mihin jokainen saa laittaa oma asia, mitd niin-
ku kiinnostais, joku aloite tai joku timmdinen, mita sit

sielld kasitelladn sielld. - - Aluks me ollaan tehty tam-
méoinen ihme kolmio, mis kerrotaan sit niinku luokan

sdantojd [kolmiomalli luokan toiminnasta] ja - - ja va-
lineista ja mitd siel tehddan ja tuloksista - - ja niin. Se

on aina valilld sit kdrdjat, siel puheenjohtaja ja sihteeri

ja ne valitaan joka kerta uus.

(Muutoslaboratorion tydpaja 10.)

Prosessin arviointia ja reflektointia tapahtui
myos tyopajassa 13 (ks. Taulukko 2), kun ryh-
mén nuoret mallittivat Turpakarijid toiminta-
jarjestelmind 3-4 hengen ryhmissd ja yhdessa
(ks. Kuvio 2).

Mallittamisen tavoitteena oli tutkia, onko
Turpakardjdt itsessddn toimintaa, jota voi tar-
kastella vakiintuneena toimintajarjestelména.
Kolmiomalli tarjosi mahdollisuuden jasentds,
mihin toiminnalla tdhditdin ja mité silld voi
saavuttaa, mikd kytkeytyi ndin myds mallit-
tamiseen. Toiminnan kohteena keskusteluis-
sa tuotiin esille muun muassa vaikuttamisen
yrittdiminen sekd luokan kuunteleminen, min-
ka tuloksena nuorten sanomana “saattaa asiat
muuttuu”

Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen
ja yleistaminen alkoi tydpajasta 11 (ks. Tau-
lukko 2), jolloin toiminta oli saanut jo pitkalti
nykyisen muotonsa koskien esimerkiksi sdan-
t6jd ja aloitteiden kasittelyd. Tapaamisen yh-
teydessd ryhmén opettaja linjasi, ettd toimin-
ta tulee jatkumaan luokan kiytdntona myos
seuraavan lukuvuoden. Tédssd vaiheessa mallia
ei juuri muutettu, mutta sitd hienoséddettiin.
Vakiinnuttamisen vaihetta analysoidessamme
havaitsimme sen siséltdvin erilaisia aiempien
vaiheiden kaltaisia oppimistekoja, esimerkiksi
mallittamista sekd uuden mallin tutkimista ja
arviointia.
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Ehdotukset, aloitteet, tietokone, poytikirja, kynd, paperi,
oma &ni, puheenvuoro, tallentimet (mikrofoni ja kamera)

Vilineet ja keinot

Tekij

Luokan oppilaat, henkilkunta ja
tutkijat (nimet poistettu)

/XA

Toiminnan,tekemisen

Tulos
— Opitaan tehda jotakin
Yritetian vaikuttaa, muuta kuin opiskelua,
kuunnellaan luokkaa, o|utlnanlkellts!maan
ideoita itse,

aanes{etaan, paatetaan, . saatetaan vallmttsa
suunnitellaan, annetaan éni,

johonkin, esimerkiksi

SaAnnot Vhteisd
Jirkevid asioita, tasa-arvo, noudattaa siintdja,
puhutaan viittaamalla, vain jirkevia ehdotuksia,
paskat aloitteet pois, no dsseilya

Luckka + Muutoslaboratorio

puhutaan Tkean reissu, Die hard
jouluna, paikkojen
Tydnjako vaihtaminen, korttitunti

Puheenjohtaja lukee aloitteet, antaa puheenvuorot
ja paattad seka aloittaa kokouksen.

Sihteeri kirjaa poytikirjaan paatokset.

Puhutaan, oleskellaan, suunnitellaan ryhmassa
Demokratiaa fuck yeah

KUVIO 2.Yhdessa muodostettu luokkademokratian edistamisen malli: Turpakarajat

Jokaisessa Turpakirijien kokouksessa osal-
listujat tekivét useita aloitteita merkityksellisiksi
kokemistaan aiheista. Toteutuneet aloitteet liit-
tyivit oppituntien siséltoihin (koripallo liikunta-
tunneille, levyraati ja korttitunti), vélipalan tuo-
miseen, luokan istumajérjestykseen, ylimaarai-
seen tydeldmadn tutustumisen jaksoon, luokan
retkiin (retki Ikeaan), kouluruokaan, vilitunneil-
le siirtymiseen ja vapaaseen oleiluun koulussa.
Olennaista oli, etta kokoukseen osallistui opetta-
ja, jonka kanssa asioista pystyttiin kdyméan kes-
kustelua. Osallistujat tekivit my6s aloitteita, jotka
aikuiset tai muut totesivat mahdottomiksi toteut-
taa, esimerkiksi liittyen koulun juomaveden ma-
kuun tai paloportaiden kéiyttdmiseen.

Aloitteiden esittelemiseen ja késittelemiseen
kytkeytyi useita oppimistekoja: eri ilmididen
kyseenalaistamista ja analysointia, uusien rat-
kaisujen mallittamista ja tutkimista sekd pro-
sessin arviointia ja reflektointia. Aloitteiden
tarkempi analyysi saattaisikin osoittaa aloit-
teista lahteneen liikkeelle uusia, sisallollisesti
erilaisia ekspansiivisen oppimisen sykleja. Pro-
jektissaan osallistujat tulivat siis kenties luo-
neeksi kdytdnnon ja mallin, joka sisdltdd mah-
dollisuuden aloittaa ja ylldpitad ekspansiivisen
oppimisen sykleji osallistujille merkitykselli-
sistd ajheista.

Ekspansiivisen oppimisen
erityispiirteita nuorten
Muutoslaboratorioissa

Olemme tarkastelleet, millaista ekspansiivista
oppimista nuorten Muutoslaboratorioissa tapah-
tui keskittyen kahteen erilaiseen nuorten projek-
tiin. Dokumenttiryhmén kohdalla tunnistimme
kuudenlaisia ekspansiivisia oppimistekoja, Tur-
pakérajat-projektin prosessista taas kaikkia tun-
nettuja ekspansiivisia oppimistekoja (ks. Kuvio
1). Eri tyopajoihin liittyneet johtavat oppimis-
teot noudattelivat varsin selkedsti, joskaan eivit
tdysin suoraviivaisesti, ekspansiivisen oppimi-
sen syklid. Kuten aikaisemmissa tutkimuksissa
on todettu (esim. Augustsson 2021; Engestrém
ym. 2013; Englund 2018), ei ekspansiivisen op-
pimisen syKkli yleensi toteudu téysin yksiselittei-
sen etenevand, vaan tiettyd oppimistekoa saattaa
ilmeta eri vaiheissa prosessia. Tama nakyi myds
meiddn analyysissimme, jonka mukaan syklin
aikaisemman vaiheen oppimistekoon saatettiin
palata my6s myohemmassi vaiheessa. Kaikkiaan
tutkimustuloksemme kertovat ekspansiivista op-
pimista voivan tapahtua my6s nuorille suunna-
tuissa Muutoslaboratorioissa.
Muutoslaboratoriomme poikkesivat tie-
tyin osin useimmista aiemmin toteutetuis-
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ta Muutoslaboratorioista. Nuoret olivat nyt
Muutoslaboratorioiden keskeisimpid osallis-
tujia. Lisaksi Muutoslaboratorioiden tehtavan-
anto oli poikkeuksellisen avoin, silld osallistu-
jia kannustettiin kdsittelemédn projekteissaan
itselleen merkityksellisid asioita. Asetelma on
erilainen kuin tavanomaisissa Muutoslabora-
torioissa, joissa aihepiiri on yleensd lahto-
kohtaisesti tarkemmin rajattu, usein oman
tyoyhteison toiminnan kehittdmiseen liittyva.
My®os itse projektimuoto ja pienissd ryhmissa
tyoskentely olivat erityisid piirteitd verrattu-
na useimpiin muihin Muutoslaboratorioihin.
Talla sekd laajalla vapaudella projektien suun-
nittelun suhteen pyrittiin tukemaan sité, ettd
nuoret pystyisivit keskittymain itselleen mer-
kityksellisiin aiheisiin.

Artikkelissa tarkastelemamme projektit
olivat keskendin erilaisia, ja edelld mainitut
Muutoslaboratorioidemme piirteet ilmeni-
vit erityisesti Dokumenttiryhmén prosessissa.
Turpakaréjét-projekti toteutettiin laajemmassa
vakiintuneessa ryhméssa keskittyen vahvasti
juuri kyseisessd ryhmasséd koettuihin painei-
siin ja haasteisiin sekd ryhmén toimintaan ja
sen muuttamiseen. Néin Turpakérdjit muis-
tuttaa vahvemmin aikuisten Muutoslabora-
torioita, onhan Muutoslaboratorio-interven-
tio kehitetty ty6yhteisdjen toiminnan kehitti-
miseen (esim. Engestrom 2015).

Yhteinen piirre Turpakéréjien ja tydelaman
Muutoslaboratorioiden vililla on my®ds se, ettd
molempien toteuttamiskonteksteihin kytkey-
tyy valtasuhteita, jotka potentiaalisesti voivat
vajkuttaa osallistujien toimintaan. Havaitsim-
me, ettd kyseenalaistaessaan ja analysoidessaan
asioita nuoret puhuivat suoraan ja rohkeasti
huolimatta siitd, ettd paikalla olivat luokan ai-
kuiset. Toisaalta nuoret itse totesivat keskus-
telun saattaneen lipsua helposti myds “lapan
heiton” puolelle. Uuden toimintatavan va-
kiinnuttamisessa ja yleistdmisessd oli keskei-
sessd roolissa opettaja, jolla oli valta paattaa,
ettd luokkavaltuustokokousten pitdmistd jat-
ketaan. Ty6paikoilla vastaavaa valtaa on usein
johdolla. Toisaalta toiminta tuskin olisi vakiin-
tunutilman nuorten innostusta ja sitoutumista.
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Tehtdvdnannon avoimuus vaikutti siihen,
ettd Dokumenttiryhmissd kasiteltiin ihmis-
ten vilisid suhteita rajaamatta kasittelyd vain
kouluymparistoon. Ryhma keskittyi sellaisen
uuden ratkaisun mallittamiseen, jossa ideana
oli ihmisten tietoisuuden lisdidminen ja heidén
toimintaansa vaikuttaminen. Tavoitteena timé
on laaja, pitkdkestoinen ja korostuneesti toi-
siin ihmisiin kohdistuva. Projektin kertaluon-
teisuuden vuoksi prosessiin ei kuulunut va-
kiinnuttamisen ja yleistimisen oppimistekoja.
Ratkaisun toteuttamisen todellisten seuraus-
ten mittaaminen ei ole yksinkertaista, eivit-
ka kaytettavissimme olevat tutkimusaineistot
anna mahdollisuuksia timén tarkastelemiseen.
Projektissa valmistunut dokumenttielokuva on
kuitenkin saanut varsin paljon huomiota, ja
sitd on esitetty esimerkiksi kouluissa. Tdmi on
potentiaalisesti vaikuttanut katsojien ajatuk-
siin ja toimintaan toisten ihmisten kohtelemi-
sen suhteen (dokumenttielokuvien mahdolli-
suuksista sosiaalisten muutosten innostajina,
ks. esim. Borum Chattoo 2020).

Huolimatta Dokumenttiryhmién erityispiir-
teistd voidaan tdmankin projektin katsoa il-
mentdvin ekspansiivisen oppimisen perusldh-
tokohtia. Projektin nuoret olivat tyytymétto-
mié vallitsevaan asiantilaan, ihmisten tapaan
kohdella toisiaan. Ilmioén kyseenalaistaminen
ja analysointi oli pitkilti kokijan ja havainnoi-
jan roolissa olemista, mutta osallistujat kehitti-
vit Muutoslaboratoriossa itselleen uudenlaista,
kenties vaikuttavampaa, tapaa ldhestyéd ilmio-
td ja kantaa oma kortensa kekoon toivomansa
yhteiskunnallisen muutoksen aikaansaamiseksi.

Turpakaréjat-projektissa muodostui kolmio-
malli erityisen tarkedksi tyovalineeksi niin pro-
jektin alkuvaiheessa luokan toiminnan analy-
sointiin kuin myéhemmin Turpakirdjien ar-
viointiin. Projektissa hyodynnettiin myos tut-
kijan tyoskentelyyn tuomaa valmista luokka-
valtuustomallia, joka muovautui omanlaisek-
seen. Téllainen aiemmin kehitettyjen mallien
tai toisten henkildiden aikaisempien kokemus-
ten ja tiedon hyddyntdminen on varsin tyypil-
listd my0s aikuisten Muutoslaboratorioissa (ks.
esim. Engestrom 2009; Engestrom ym. 2012).
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Lopuksi

Analyysimme tuo esiin sen, ettd Muutoslabora-
toriot soveltuvat hyvin my6s nuorten kanssa
toteutettaviksi ja ettd nuorten Muutoslabora-
torioissa voi tapahtua ekspansiivista oppimista.
Molemmat tarkastelemamme projektit kiinnitty-
vat, omilla tavoillaan, yhteiskunnalliseen vaikut-
tamiseen ja ilmentavét henkilokohtaisista koke-
mubksista ponnistaneiden aiheiden laajenemista
yhteiskuntaan: pyrkimyksiksi vaikuttaa yleisem-
min ihmisten tapaan kohdella toisiaan seka kou-
ludemokratian edistdmiseen kdytdnnon tasolla.

Niissd Muutoslaboratorioissa koulu toimi
kontekstina, joka saattoi nuoret ja tutkijat yh-
teen seka tarjosi tyoskentelylle tilat. Prosessien
aikana ilmenneisiin Muutoslaboratorioihin
kytkeytyneisiin tarpeisiin suhtauduttiin kou-
luissa myonteisesti ja joustavasti. Muutos-
laboratorioiden tyoskentelyyn osallistui joita-
kin koulujen henkilékunnan jésenié projekteja
tukien. Projektien kiytdnnon toteutuksen kan-
nalta olennaista oli, ettd nuoret saivat osallistua
Muutoslaboratorio-tyopajoihin koulupéivien
aikana. Jdlkikateen tarkastellen projekteilla
voi ndhda olevan yhteyksid moniin eri opetus-
suunnitelman siséltoihin ja tavoitteisiin, vaik-
ka ndmé yhteydet eivit toimineet tyoskente-
lyn lahtokohtana eikd niitd muutoinkaan juuri
nostettu suoraan esille.

Kouluille, joiden toimintaa ohjaavat pitkal-
ti ennalta maaritellyt oppisisallot, ekspansiivi-
nen oppiminen tarjoaa haasteen sen korostaes-
sa uuden luomista ja jonkin vasta kehittymas-
sd olevan oppimista. Kaikkiaan koulut olivat
valmiita monin tavoin joustamaan tavanomai-
sista toimintatavoistaan Muutoslaboratorioi-
den toteuttamiseksi. Emme ajattele, ettd nuor-
ten Muutoslaboratoriot olisi valttimétonta to-
teuttaa juuri kouluymparistossa. Kouluille ne
voivat kuitenkin tarjota tulevaisuudessa yh-
den tavan kohdata nuorten merkityksellisyy-
den etsinndn kysymyksid, jotka eivit toden-
nédkoisesti ainakaan vihene ajankohtaisten
yhteiskunnallisten haasteiden myo6ta.

Niin ikdan Muutoslaboratoriot antavat
nuorille yhden vdylan vaikuttamiseen kou-
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lussa ja laajemmin yhteiskunnassa. Muutos-
laboratorioiden yhteydessd toteuttamissam-
me haastatteluissa kavi ilmi, ettd nuoret eivt
ole valttamattd kokeneet esimerkiksi oppilas-
kuntatyoskentelya itselleen mielekkaéné tapa-
na vaikuttaa. Tdma muistuttaa Boldtin (2021)
tutkimuksen havaintoa siitd, kuinka kaikki
nuoret eivat pida virallisia osallisuusrakentei-
ta itselleen luontevina tai ne voivat jopa vahvis-
taa ulkopuolisuuden tunnetta. Vaikuttaa silta,
ettd Muutoslaboratoriot tarjosivat osallistujil-
le mahdollisuuksia tyskennelld suoremmin
juuri heille itselleen merkityksellisten asioiden
parissa sopivan arkisella tasolla. Turpakardjis-
sd myos luotiin pienryhmalle pysyva rakenne,
jolla nuoret ovat pystyneet mydhemminkin te-
kemadn kouluarkeensa liittyvid aloitteita.
Yhtend analyysimme puutteena voidaan pi-
tad sitd, ettd aivan kaikista projektien kannal-
ta tirkeistd hetkistd ei meilld ollut tallennettua
tutkimusaineistoa, silld aineistomme kattoi la-
hinné vain varsinaiset Muutoslaboratorio-ty6-
pajat ja ndiden seurantatydpajat. Projektityds-
kentelyyn liittyneen vuorovaikutuksen hieno-
jakoisempi analyysi saattaisi my0s paljastaa eri-
laisia — potentiaalisesti esimerkiksi merkityk-
sellisyyden kokemuksesta etddnnyttavid — val-
ta-asetelmia ja kompromisseja, joiden eritte-
lemiseen tdssd analyysissd ei keskitytty. Valta-
suhteitten analysointi sekd oppimistekojen en-
tistd yksityiskohtaisempi ja maérillinen tarkas-
telu olisivatkin jatkotutkimuksen aiheita. Niin
ikdadn johtavan oppimisteon idea, jonka hyo-
dyntdmiseen paddyimme analyysin aikana, vaa-
tii jatkossa tarkempaa avaamista. Lisdksi ana-
lyysimme ulkopuolelle jaaneet Muutoslabora-
torioiden projektit voisivat avata uudenlaisia
ndkokulmia aiheeseen, ja niiden suhde eks-
pansiiviseen oppimiseen saattaa olla erilainen.
Nuorten antama palaute Muutoslaborato-
rioista oli valtaosin myonteistd; kiitosta sai
erityisesti tehtdvdnantoon liittynyt vapaus ja
vaikutusvalta, prosessin omistajuus (Sanni-
no, Engestrom & Lemos 2016, 600). Muutos-
laboratoriomme tuovat esille nuorten innos-
tuksen ja potentiaalin itselle merkityksellisten
asioiden tarkastelemisessa ja edistdmisessd. Ne
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osoittavat myds, ettd Muutoslaboratorion ideaa

on mahdollista laajentaa merkityksellisyyden,
oman eldimén ja moninaisten eliménilmioiden

tarkastelemisen seka yhteiskunnallisen vaikut-
tamisen suuntaan. Tama avaa Muutoslaborato-
rioille uudenlaisia sovelluskohteita.

Viitteet

Merkitysta etsimassa — nuorten lilkkkuminen maailmo-
jensa valilla on Suomen Akatemian rahoittama tutki-
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Tutkijoiden monet roolit
Muutoslaboratoriossa I

Sannino, Annalisa. 2023. TUTKIJOIDEN MONET ROOLIT MUUTOSLABORATORIOSSA. Kasva-
tus 54 (3), 253-270.

Artikkeli késittelee ekspansiivista oppimisponnistusta asunnottomien tai asunnottomuus-
vaarassa olleiden nuorten tuetun asumisen yksikossd. Toiminnan teoriaan nojautuvien
tutkijoiden tiimi toteutti yhdessa asumisyksikon henkilokunnan kanssa intervention, jol-
la tuettiin muutosta valvonnan ja pelon kulttuurista avoimen vuorovaikutuksen ja ohjauk-
sen kulttuuriin. Tutkimuksen kohteena ovat monet roolit, joita tutkijat ottavat pyrkiessadn
ruokkimaan ekspansiivisen oppimisen vaatimia tekoja eli vallitsevan kidytdnnon kyseen-
alaistamista, yksikon toiminnan siihenastisen kehityksen analysointia, uuden toiminta-
tavan mallittamista, mallin tutkimista ja koettelua, uuden mallin toimeenpanemista,
oppimisprosessin arviointia sekd uuden toimintatavan vakiinnuttamista. Tutkimus rikas-
taa interventiotutkimusta koskevaa kirjallisuutta esittamalld kattavan analyysin erilaisista
rooleista, joita tutkijat voivat ottaa Muutoslaboratorion eri vaiheissa. Hyodyntden kasvatus-
tieteellisid interventioita ja Muutoslaboratoriota koskevaa aiempaa tutkimusta artikkeli
tuottaa interventiotutkijan roolien alustavan kirjon ja tunnistaa eri roolien avainpiirteita.
Artikkeli antaa interventiotutkijoille valineitd toimintansa suunnitteluun ja arviointiin seké
edesauttaa interventiomenetelmien vertailua ja systemaattista kehittamista.

Asiasanat: ekspansiivinen oppiminen, interventio, Muutoslaboratorio, roolit
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Johdanto soivat koottua aineistoa sekd video-otteita edel-
tavistd istunnoista. Analyysilla pyritdan saa-
Tama on tutkimus rooleista, joita tutkijat otti-  vuttamaan ymmirrys toimintajarjestelmén dy-
vat toiminnan teoriaan perustuvassa Muutos- naamisista suhteista ja ristiriidoista, jotka se-
laboratorio-interventiossa asunnottomina tai  littdvit koetut haasteet ja antavat perustan toi-
asunnottomuusvaarassa olleiden nuorten tue- minnan uuden kehitysvaiheen suunnittelulle
tun asumisen yksikossd. Muutoslaboratorioon  (esim. Sannino & Engestrém 2017; Augustsson
toiminnan yhteistoiminnallista kehittdmistd  2021; Virkkunen & Ahonen 2011).
palveleva interventiomenetelmi, joka toteute- Muutoslaboratoriota on 1990-luvun puoli-
taan toiminnan teorian kisitteellisid valineitd  valistd alkaen kaytetty pitkdédn eri maissa, ja sitd
hyodyntdvan osallistavan analyysin ja suun- on tutkittu muun muassa ekspansiivisten oppi-
nittelun avulla (Virkkunen & Newnham 2013).  missyklien ja muutostoimijuuden mahdollista-
Muutoslaboratorio-menetelmai ja sen taustaa  jana (Engestrom, Rantavuori & Kerosuo 2013;
on laajemmin esitelty Engestromin ja Virkku-  Morselli & Sannino 2021). Aiemmin on tutkit-
sen artikkelissa tdssd teemanumerossa. tu myo6s tutkijoiden, etulinjan tyontekijéiden
Tutkijat toteuttivat yhdessa asumisyksikon  ja esimiesten vilisid suhteita ja tyonjakoa ta-
henkilokunnan kanssa intervention, joka tuki ~ mén analyysin kohteena olevassa asumisyksi-
ekspansiivista oppimisprosessia (Engestrom  kossd (Prokopis, Sannino & Mykkénen 2022).
2015; Engestrom & Sannino 2010) valvonnanja ~ Muun muassa Helsingin kotihoidossa toteute-
pelon kulttuurista avoimen vuorovaikutuksen  tuninterventiotutkimuksen (Nummijoki 2020)
ja ohjauksen kulttuuriin. Tdmén tyyppisid in-  liitkkumissopimuksen vaikutukset tuntuvat
terventioita kutsutaan formatiivisiksi eli kehit- usean tuhannen kotihoidon asiakkaan arjes-
taviksi (Engestrom 2011), milld viitataan me-  sa. Toistaiseksi ei kuitenkaan ole tehty kattavaa
netelmédn avoimeen lopputulokseen sekd sen  analyysia rooleista, joita tutkijoiden tulisi va-
pyrkimykseen edistdd toiminnan muutoksen  rautua ottamaan tallaisissa kasvatustieteellisis-
edellyttdmad oppimista ja toimijuutta. sd interventioissa. Edes tunnetuimmissa inter-
Muutoslaboratorio toteutetaan yleensd toi- ventio-otteissa, kuten satunnaistetut vertailu-
mintaympdristossd, joka on vaativien muutos-  kokeet, toimintatutkimus ja design-perustai-
haasteiden edessd. Asunnottomien yksikon joh- nen tutkimus, ei selvitetd sitd, mitd interven-
to ja henkilosto kdynnistivat muutoksen havait-  tionistit niiden aikana tekevit ja millaisia eroja
tuaan, ettd haavoittuvien nuorten asukkaiden  eriinterventio-otteiden vililld on timéan seikan
terveydentila ja mieliala heikkenivit. Tdma oli ~ suhteen. Tdmin artikkelin tavoitteena on tayt-
vaikea vaihe yksikolle; poliisi ja ambulanssi vie-  tdd kyseistd aukkoa kirjallisuudessa.
railivat usein, ja moni tyontekijé erosi. Yksikon Roolit mairitellddn yleensa toimijoitten saa-
tyontekijoiden muutosponnistusta voidaan pi- miksi tai yhteiskunnassa ottamiksi positioik-
tad ekspansiivisena oppimisena, koska asukkai-  si, ja kdsitteeseen kytkeytyy verraten staattisia
den tilanne oli muodostunut kestimattomaksi  kisityksid esimerkiksi asiantuntijuudesta, teh-
jauuden toimintatavan 16ytdminen oli valttimi-  tdvdnkuvauksista ja muodollisista sopimuk-
tontd, joskaan tulevaisuuden visiota ei ollut tie-  sista. Téssd artikkelissa tarkastelen sen sijaan
dossa. (Augustsson 2021; Morris, Reid, Ledger &  tutkijoiden rooleja hyddyntden Hilger, Rose ja
Teodorczuk 2021; Virkkunen & Ahonen 2011).  Keilin (2021) katsausta, jossa tutkijoiden roolit
Menetelmi edellyttda verraten perusteellis-  tunnistettiin heiddn muutosprosesseissa suo-
tavalmistelevaa etnografista kenttityotd, jonka  rittamiensa tekojen avulla. Artikkelini tuottaa
avulla kootaan aineistoa muutoshaasteista. Td-  interventiotutkijan roolien alustavan kirjon ja
man jéilkeen toteutetaan viidestd kymmeneen  tunnistaa eri roolien avainpiirteita.
Muutoslaboratorio-istuntoa, joissa tyontekijat Omaksumani roolin kisite nojautuu toimin-
yhdessé esimiesten ja tutkijoiden kanssa analy-  nan teoriaan (Leontjev 1977), jossa roolien voi-
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daan ymmartad olevan sidoksissa toimintaan
ja sen tarkoitukseen. Télloin ne ilmenevit en-
nen muuta konkreettisissa teoissa. Tdssd tutki-
muksessa analysoin rooleja, joita tutkijat voivat
ottaa Muutoslaboratorion eri vaiheissa: inter-
vention valmistelussa, toteutuksessa ja seuran-
nassa. Roolit tulevat esiin tutkijoiden teoissa
heiddn pyrkiessdan ruokkimaan ekspansiivi-
sen oppimisen vaatimia tekoja, joita ovat vallit-
sevan kaytdnnon kyseenalaistaminen, toimin-
nan sithenastisen kehityksen analysointi, uuden
toimintatavan mallittaminen, mallin tutkiminen
ja koettelu, mallin toimeenpaneminen, oppimis-
prosessin arviointi sekd uuden toimintatavan va-

kiinnuttaminen (Engestrom & Sannino 2010).
Tama artikkelin tarkoituksena on eri-

telld tutkijoiden rooleja ja tekoja Muutos-
laboratoriossa, joka palveli vuonna 2018 al-
kanutta muutosponnistusta tuetun asumisen
yksikossd. Tutkimus vastaa seuraaviin kysy-
myksiin:

1. Millaisia rooleja tutkijatiimin jasenet ottivat
Muutoslaboratorion eri vaiheissa nuorten
tuetun asumisen yksikossd? Kyse on siitd,
millaiset roolit tulivat ilmi tutkijatiimin
teoissa, kun he neuvottelivat ja valmistelivat
interventiota, toteuttivat sen seké seurasivat
sen vaikutuksia.

2. Millaiset roolit liittyivét interventioistunto-
ja vetdneen tutkijan tekoihin, joilla timi ta-
voitteli asumisyksikon tyontekijoiden eks-
pansiivisten oppimistekojen edistdmistd?
Talloin tavoitteena on selvittad, mitka roolit
tulivat esiin Muutoslaboratorion istuntoja
vetdneen tutkijan teoissa, kun hian koetti
saada osanottajat toteuttamaan tiettyja eks-
pansiivisia oppimistekoja interventioistun-
noissa.

Oppimista ja muutosprosesseja
tukevat interventiot

Muutoslaboratorio-interventiomenetelma on
aiheellista paikantaa suhteessa aikaisempiin
laajalti kdytettyihin kasvatustieteellisen inter-
ventiotutkimuksen otteisiin. Tarkastelen ly-
hyesti kolmea tillaista tutkimusotetta: satun-
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naistetut vertailukokeet, toimintatutkimus ja
design-perustainen tutkimus.

Satunnaistetut vertailukokeet eivit ole pe-
raisin kasvatustieteistd, mutta niilld on kauan
ollut vahva asema myds kasvatusalan tutki-
muksessa (Shaffer 1927; Styles & Torgerson
2018). Tyypillistd ndille interventioille on, ettd
tutkijoilla on lupaava menettely tai toiminta-
tapa, joka pyritddn opettamaan tai ottamaan
kayttoon madratyn ongelman ratkaisemiseksi
ja merkittdvan muutoksen aikaansaamiseksi.
Esimerkkind tillaisesta interventiosta on tut-
kijoitten kehittama, tehokkaaksi osoittautunut
ja miljoonien ihmisten eldméédn vaikuttanut
menettelytapa erityisesti koyhimpien maiden
lasten fyysistd ja mentaalista kehitystd vaurioit-
tavien loismatojen havittdmiseksi.

Tallaisissa interventioissa tutkijoiden roo-
lina on ennen kaikkea suunnitella ja valita
huolella koe- ja kontrolliryhmat sekd varmis-
taa, ettd tulokset ovat tilastollisesti merkitse-
vid. Rooli on luonnollisesti aivan erilainen kuin
roolit Muutoslaboratorion tyyppisesséd kehittd-
vdssd interventiossa, jossa ratkaisu systeemi-
seen muutoshaasteeseen ei ole ennalta tiedossa.

Toinen kasvatustieteilijoille tuttu interven-
tiotutkimuksen ote on toimintatutkimus
(Lewin 1946). Sen alkupisteeni on niin sanot-
tu jaatynyt ongelmatilanne, joka on sulatettava
tukemalla osanottajia julkituomaan niakemyk-
sensa sekéd neuvottelemaan ja keskustelemaan
ratkaisujen l6ytdmiseksi. Ratkaisuja otetaan
kayttoon yhteisten suunnitelmien pohjalta, ja
niiden toimivuutta arvioidaan yhdessd. Pro-
sessin toistot ovat tdrkeitd ratkaisujen toimi-
vuuden varmistamiseksi ja vakiinnuttamisek-
si tai uudelleenjaadyttamiseksi. Téllainen ote
on ldhempédnd Muutoslaboratoriota. Kuitenkin
Lewinin jélkeen toimintatutkimuksen pohjak-
si on tarjottu hyvin erilaisia teorioita, ja kirjal-
lisuudesta on haastavaa loytda selkeitd esityk-
sia tutkijoiden rooleista, puhumattakaan roo-
lien vertailusta toimintatutkimuksessa ja muis-
sa interventio-otteissa (esim. Adelman 1993).

Kolmas merkittdvd, nimenomaisesti kasva-
tustieteellinen interventiotutkimuksen ote on
design-perustainen tutkimus (Brown 1992),
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jota kutsuttiin alun perin design-kokeiksi.
Tutkija suunnittelee talléin kéytettdvissd ole-
van tutkimustiedon pohjalta uuden oppimis-
ympariston tai vastaavan toimintatavan, joka
tarjotaan tyypillisesti opettajien kdyttoon ko-
keiltavaksi ja edelleen kehitettaviksi. Alku-
perdista ratkaisua parannetaan toistuvilla
kayttoonotoilla, kunnes sen katsotaan ole-
van valmis standardoitavaksi ja levitettavak-
si laajempaan kdyttoon. Ratkaisun suunnit-
televan tutkijan tavoitteena on kontrolloi-
da kayttotilanteen muuttujia samaan tapaan
kuin perinteisessd kokeellisessa tutkimuksessa,
joskin ratkaisua parannetaan kokemusten poh-
jaltakdytannossd (Anderson & Shattuck 2012).
Tama interventiotutkimuksen suuntaus eroaa
Muutoslaboratoriosta ennen muuta siind, ettd
jalkimmaisessd tuotettava uusi toimintamalli
on myos tutkijoille uusi ja usein yllattava.

Kasvatustieteellisessd keskustelussa on pit-
kédan tiedostettu tarve kehittdd kasvattajille
ja tutkijoille vilineitd muutosten tukemiseen
monimutkaisessa ja epdvakaassa maailmassa
(Hall 1979). Téta tarvetta palvelevat tutkimuk-
set ovat kuitenkin yleensd kohdistuneet muu-
tosten osanottajiin mutta eivét niinkédan tutki-
joihin. On tarpeen tutkia, mité tutkijat tyypil-
lisesti kasvatustieteellisten interventioiden ai-
kana tekevit ja mitd rooleja heiddn on otettava
osana tutkimusprosessia.

Kriittisiin ongelmiin samanaikaisesti yksi-
l6iden, kollektiivien ja kokonaisten organi-
saatioiden tasoilla vastaavien muutoksien tu-
keminen vaatii erityistéd tietotaitoa (Kolmos
2002). Kasvatustieteellinen kirjallisuus ei kui-
tenkaan juurikaan anna eviitd tallaisen osaa-
misen kehittdmiseen ja toimivien interventioi-
den suunnitteluun. Menestyksellisia muutos-
strategioita koskevien viitteiden pohjaksi on
vahédn vahvaa ndyttod. Muutoksiin pyrkivin
tutkimuksen tulisi sisdltdd pitkdjanteisid inter-
ventioita, joiden tuottamat muutosstrategiat
perustuvat toimintaympariston ymmartami-
selle monimutkaisena jérjestelmana. (Hender-
son, Beach & Finkelstein 2011.)

Avoimen, luottamuksellisen ja yhteistoi-
minnallisen tilan luomista, harkintaan kan-
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nustamista ja kriittisten kysymysten muotoi-
lemista pidetdidn yleensd yksilollisen ja insti-
tutionaalisen muutoksen avaimina (esim.
Aarnikoivu, Pennanen, Kiili & Nokkanen
2020). Muutostutkimukset perustuvat usein
jalkikdteen tehtyihin haastatteluihin mutta
eivat havaintoihin tai videotallenteisiin muu-
tosten tukemisesta reaaliaikaisesti. Tallaiset
tutkimukset harvoin tuottavat vilineitd, joita
toiset tutkijat voivat testata ja kehittdd edel-
leen. My®6s interventiomenetelmid koskevassa
kirjallisuudessa (esim. Jones 2021) painopiste
on ensisijaisesti menetelmédn hyodyllisyyden
todistamisessa ja usein ilman pohdintaa sii-
td, millaisia rooleja tutkijoiden tulisi olla val-
miita ottamaan kayttdessdan metodia. Taman
perusteellinen ja interventioiden empiiriseen
analyysiin perustuva ymmartdminen voi mer-
kittavésti vahvistaa interventiotutkimuksen
tiedeperustaa (Kim 2019).

Ekspansiiviset oppimisteot

Ekspansiivisen oppimisen syklin (Engestrom
& Sannino 2010, 8) ensimméinen oppimis-
teko on olemassa olevan toimintatavan ky-
seenalaistaminen, joka tapahtuu yleensd nos-
tamalla esiin vallitsevaan kaytdntoon liittyvid
huolenaiheita sekd arvostelemalla tai hylkaa-
milld vallitsevaa kaytdntod tukevia ajatteluta-
poja. Toinen oppimisteko on toimintaa koske-
vien haasteiden analysointi, joka tapahtuu et-
similld syitd ja selityksid ongelmille toiminnan
historiallisesta kehityksestd ja sen systeemisis-
td ristiriidoista.

Kolmas oppimisteko on uuden ratkaisun
mallittaminen, joka tarkoittaa visuaalisen tai
sanallisen kokonaishahmon luomista halu-
tusta tulevaisuuden toimintatavasta, joka voi-
si johtaa koettujen ongelmien ja ristiriitojen
ratkaisemiseen. Neljds oppimisteko on mal-
lin tutkiminen, joka merkitsee keskustelua sii-
td, kuinka malli toimisi kdytdnnossd sekd sen
mahdollisuuksista ja rajoituksista. Viides op-
pimisteko on uuden mallin kiytt66notto, joka
tarkoittaa kdytinnon sovellusten valmistelua
ja toteuttamista.
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Kuudes oppimisteko on prosessin ja sen
tulosten arviointi ja reflektointi, joka yleen-
sd painottuu prosessin lopulle, mutta sitd voi
esiintyd myds sen eri vaiheissa. Seitsemds op-
pimisteko on uuden toimintatavan vakiinnut-
taminen ja yleistiminen sisdltden usein esi-
merkiksi uuden toimintatavan sddntojen tar-
kentamista ja neuvotteluja yhteistyokumppa-
neiden kanssa uuden toimintatavan edellytta-
misté jarjestelyista.

Menetelmat

Tutkimuksen konteksti ja aineisto

Tutkimuksen alkaessa vuonna 2018 tuetussa
asumisyksikossd oli 15 idltddn 30-50-vuotias-
ta tyontekijaa asumisohjaajan, palveluohjaajan
tai paihde- ja mielenterveysongelmiin erikois-
tuneen sairaanhoitajan tehtavissa. Asumisyksi-
kossd oli henkilokuntaa ympari vuorokauden.
Puolet henkilékunnasta oli tydskennellyt yksi-
kossé sen kdynnistamisestd eli vuodesta 2012
alkaen ja muut lyhyemman ajan, muutamasta
viikosta neljdan vuoteen.

Oppimisponnistus muodostui henkil6-
kunnan ja asukkaiden vilisten suhteiden, vuoro-
vaikutuksen ja yhteistoiminnan uudelleen hah-
mottamisesta ja suunnittelusta. Tadmé edellyt-
ti sitd, ettd tyontekijdt kohtasivat omassa kes-
kuudessaan vallitsevat konfliktit sekd asukkai-
den heikkenevin hyvinvoinnin. Henkilokunta
siirtyi valvonnan ja pelon kulttuurista avoimen
vuorovaikutuksen ja ohjauksen kulttuuriin seka
omassa keskuudessaan ettd henkilokunnan ja
asukkaiden vililld. Merkittavd osa tdstd pro-
sessista toteutettiin Muutoslaboratorion avulla.
Muutoksen tarkeitd ulottuvuuksia olivat:

1. Tyontekijat siirtyivat pleksilasilla ja lukituil-
la ovilla eristetystéd toimistosta, asukkaiden
ja vierailijoiden tarkkailusta sekd valvon-
nasta tyoskentelemédn avoimeen aulaan,
jossa he ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa
asukkaiden ja vierailijoiden kanssa.

2. Tyoéntekijét olivat tottuneet toimimaan tark-
kojen ohjeiden mukaisesti yhteisossd, jota
leimasivat hierarkia, tiukka tyonjako seka
erilaiset klikit. He siirtyivt laajoihin ja jous-
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taviin toimenkuviin, jotka korostavat tyon-
tekijan omia ratkaisuja, aloitteita ja vastuuta.

3. Aikaisemmin tdrkeimpid tyokaluja olivat
valvonnan ja rankaisemisen vilineet, kuten
valvontakamerat, hilyttimet sekd portti- ja
vierailukiellot. Muutoksen my6té tirkeim-
miksi valineiksi muodostuivat projektit ja
tyotoiminta, joissa tyontekijat toimivat
asukkaiden valmentajina ja rinnalla kulki-
joina. Esimerkkeja tistd ovat yhteisokeittion
ja yhteisten ruokailujen jarjestaminen,
jalkapallojoukkueen organisointi ja bandi-
toiminta.

Tuetun asumisen yksikon Muutoslaboratorio
toteutettiin kuuden varsinaisen istunnon sar-
jana. Niisséd vetdja (tutkija 1) ja avustava vetd-
ja (tutkija 2) yhdessé yksikon tyontekijoiden
kanssa analysoivat yksikon aikaisempaa ja ke-
hittymaissd olevaa toimintaa sekd muovasivat
yhteisen vision yksikon tulevalle toiminnalle.
Tutkija 3 (hankkeen johtaja ja timén artikkelin
kirjoittaja) oli lasné kaikissa istunnoissa tehta-
vindin istuntojen videointi, aineistosta poimit-
tujen video-otteiden ja ennalta valmisteltujen
PowerPoint-diojen esittdminen osanottajille
sekd muistiinpanojen teko siité, kuinka proses-
si noudatti tehtyé suunnitelmaa tai poikkesi sii-
td (poikkeamien analyysi, ks. Engestrom, Ran-
tavuori & Kerosuo 2013; Prokopis ym. 2022).
Tutkija 1 valittiin vetimidn vuorovaikutusta
osanottajien kanssa istunnoissa, ja tutkija 2 kir-
jasi keskustelujen tuottamat ajatukset Muutos-
laboratoriossa tyypillisesti kdytetyille kolmelle
valkotaululle.

Kaikki asumisyksikon tyontekijat, mukaan
lukien yovuorolaiset, osallistuivat ainakin joi-
hinkin Muutoslaboratorion istuntoihin. Yksi-
kon johtaja osallistui kaikkiin istuntoihin, ja ha-
nen esimiehensi, yksikon omistavan jérjeston
varatoimitusjohtaja, osallistui kaikkiin paitsi
yhteen istuntoon. Muutoslaboratorion osan-
otto kehittyi siten, ettd ensimmaisesséd istun-
nossa oli viisi osanottajaa, toisessa kahdeksan,
kolmannessa 12, neljannessd 11 sekd viiden-
nessa ja kuudennessa istunnossa molemmissa
13 osanottajaa. Tyontekijoiden laajeneva osal-
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listuminen ja johdon sitoutuminen ilmenivét
myos keskustelujen intensiivisyyden kasvuna
ja madratietoisena pyrkimyksend toiminnan
uudistamiseen kiytdnnossa.

Interventiotutkimuksemme intensiivinen
osuus kesti 17 kuukautta sisdltden neljan kuu-
kauden neuvottelu- ja valmisteluvaiheen, vii-
den kuukauden intensiivisen tutkimusvaiheen,
joka kisitti etnografisen kenttdaineiston keruun
ja kuusi laboratorioistuntoa, sekd kahdeksan
kuukauden seurantavaiheen. Seurantaistunnot
toteutettiin viisi kuukautta ja kahdeksan kuu-
kautta viimeisen laboratorioistunnon jélkeen.
Covid-19-pandemian rajuimmat vaiheet 2020
rajoittivat kaikkea toimintaa yksikossd, ja tut-
kijat eivit niiden aikana voineet vierailla sielld.
Vuorovaikutus yksikén kanssa jatkui kuiten-
kin etdyhteyksin. Tam4 artikkeli késittelee 17
kuukauden intensiivistd tutkimusosuutta.

Téssd artikkelissa eritelty aineisto muodos-
tui kaikkien tutkijoiden kenttimuistiinpanois-
ta koko 17 kuukauden ajalta, tutkijoiden 2 ja
3 istunnoissa tekemistd muistiinpanoista, jo-
kaisen kaksi tuntia kestdneen istunnon video-
tallenteista ja litteroinneista seké suunnitelmis-
ta, jotka tutkijaryhmad kirjoitti ennen jokaista
istuntoa. Ennen istuntoja toteutettiin laajamit-
tainen valmisteleva kenttatyo, joka sisilsi ta-
paamisia yksikon ja sen omistavan jérjeston
edustajien kanssa sekd edellisten tahojen ja
henkilokunnan sekd asukkaiden haastattelu-
ja. Otteita videoiduista haastatteluista kaytet-
tiin istunnoissa peiliaineistona (Virkkunen &
Newnham 2013), jonka avulla viritettiin eks-
pansiivisia oppimistekoja.

Analyysi

Aineiston analyysi muodostui kahdesta aske-
leesta. Ensimmadisen ja toisen analyysiaskeleen
vaatimat koodaukset suorittivat toisistaan riip-
pumatta tdimén artikkelin kirjoittaja ja toinen
tutkija, joka ei kuulunut intervention toteutta-
neeseen tiimiin. Késittelimme koodausten va-
liset eroavuudet yhdessd, kunnes niistd saavu-
tettiin yksimielisyys.

Ensimmaiinen askel oli karkeampi analyy-
si tutkijatiimin rooleista prosessin eri vaiheis-
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sa. Sitd varten jéljitin tutkijatiimin teot aika-
jarjestyksessd kidymalla lapi koko tutkimuksen
aineiston. Taman tuloksena tuotin interventio-
nistien tekojen aikajanan, joka palveli eri roo-
lien tunnistamisen ldhtokohtana. Hilger ym.
(2021) on nimennyt 15 roolia, joita tutkijat voi-
vat ottaa toteuttaessaan muutoshakuista tutki-
musta. Nama roolit jaottelin teorialédhtoisesti
neljadn Hilgerin ym. (2021) madérittelemain
laajaan toiminnan alueeseen (ks. Liite 1).

Aineiston analyysissa tunnistin tutkijoiden
teot, jotka vastasivat yhtd tai useampaa toimin-
nan aluetta. Kuvaan teot liitteessa 2 pelkistetys-
ti kdyttden suoraan aineistosta poimittuja ot-
teita tai kiteyttdmalla niitd pysytellen mahdol-
lisimman lahelld alkuperdisid ilmauksia. Jot-
kut teoista tunnistin litteroitujen keskustelujen
asemesta kenttdmuistiinpanojen tai istunnois-
sa kirjattujen tapahtumien perusteella. Kuvaan
teot kronologisessa jérjestyksessd ja mainiten
niiden yhteyden Hilgerin ym. (2021) toimin-
nan alueisiin. Koodasin jokaisen teon kiyttéden
kategorioina liitteessd 1 esitettyjd 15 roolia; kai-
kille rooleille 16ytyi vastineita tutkijatiimin te-
kojen erittelysséd. Loysin aineistosta my0s teko-
ja, joita en voinut sijoittaa Hilgerin ym. (2021)
luokitukseen. Ndma teot kuvasin ja tutkijoiden
niissd ottamat roolit nimesin aineistoldhtdises-
ti uusina, alkuperiistd luokitusta tdydentdvind
16ydoksina.

Toinen askel oli puolestaan hienojakoisempi
analyysi vetdjatutkijan (tutkija 1) rooleista eri
ekspansiivisten oppimistekojen virittimisessa.
Se kohdistui rooleihin, joita vetdjatutkija otti
virittdessddn tiettyja ekspansiivisia oppimiste-
koja Muutoslaboratorion kuudessa istunnos-
sa. Tama analyysi koski intervention ydinté:
istuntojen vetovastuussa olleen tutkijan teko-
ja hdnen keskustellessaan osanottajien kanssa.
Keskittyminen vetdjatutkijan tekoihin perustuu
siihen, ettd niista tallennettu kattava ja yksityis-
kohtainen videoaineisto mahdollistaa syvalle
luotaavan analyysin tutkijan rooleista ekspan-
siivisen oppimisen edistdjand saannollisissd
kohtaamisissa osanottajien kanssa.

Tunnistin ensin aineistossamme ekspansii-
viset oppimisteot hyddyntden aiempia tutki-
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muksia (Bal, Afacan & Cakir 2018; Enge-
strom ym. 2013). Oppimisteot muodostuivat
puheenvuoroista, jotka ymmadrretddn puhe-
tekoina (puheakti, Austin 1975; ks. myds San-
nino 2008). Yksi oppimisteko saattoi sisdltad
yhden tai useampia puheenvuoroja. Analy-
soin sen jilkeen vetdjdtutkijan puheenvuo-
rot oppimisteoissa, joissa hdn toimi kyseisen
oppimisteon kdynnistdjand. Naissd tunnistin
vetdjitutkijan ottamat roolit, jotka koodasin
kayttden liitteessd 1 esitettyd luokitusta.

Vaikka Muutoslaboratorion tarkoituksena
on virittad ekspansiivisia oppimistekoja, vain
systemaattinen analyysi voi osoittaa, toteutui-
vatko ndmi teot todellisuudessa ja missd maa-
rin ne vastasivat ennalta laadittuja suunnitel-
mia. Validointitarkoituksessa vertasin vetdja-
tutkijan suorittamia tekoja Muutoslaboratorio-
istuntojen yksityiskohtaisiin suunnitelmiin.
Niin saatoin todeta, missd médrin vetdjatutki-
jan teot vastasivat suunnitelmia tai poikkesivat
niistd. Tamén analyysin tuloksena syntyi ko-
konaiskuva tutkijan eri ekspansiivisten oppi-
mistekojen yhteydessd ottamista rooleista (is-
tuntojen suunnitelmien tarkempi analyysi, ks.
Prokopis ym. 2022).

Tulokset

Tutkijatiimin roolit intervention
erivaiheissa

Liiteessd 2 kiteytan analyysin tulokset vastauk-
sena ensimmaiiseen tutkimuskysymykseen ku-
vaten tutkijoiden tekojen ja niitd vastaavien
roolien aikajanan kiyttden pohjana Hilgerin
ym. (2021) luokitusta. Luokitukseen olen kur-
siivilla merkittyind lisannyt roolit, jotka ei-
vit sisélly liitteessd 1 esitettyyn Hilgerin ym.
(2021) alkuperdiseen luokitukseen, vaan 16y-
tyivat tdssa tutkimuksessa. Liitteessd 2 saman
periodin aikana suoritettujen tekojen keskindi-
sen aikajédrjestyksen olen merkinnyt sulkeis-
sa olevilla numeroilla. Tekojen kesto ja sisaltd
vaihtelevat suuresti; teko voi olla tutkijan yksit-
tdinen lausuma tai tutkimusrahoitushakemuk-
sen jattdminen. Teolla tarkoitan siis selvérajais-
ta tavoitteellista toimenpidettd, jonka ajallinen
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ja siséllollinen mittakaava on kuitenkin jousta-
va (Leontjev 1977, 92-94).

Hankkeen idea syntyi elokuussa 2018, jol-
loin tutkijatiimin asunnottomuuden poista-
miselle uransa omistanut avainasiantuntija
mainitsi kyseisen nuorten asumisyksikon ole-
van yksi valtakunnan haasteellisimmista. Yk-
sikko palveli asukkaita, joille oli vaikea 16ytaa
asuntoa ja joiden oli vaikea pitdd asuntonsa
rikostaustan, velkojen, pdihderiippuvuuk-
sien ja mielenterveysongelmien vuoksi. Juuri
haasteista johtuen tutkijatiimi patti toteuttaa
Muutoslaboratorion tdssd yksikossa (ks. Liite 2,
teko 1 sarakkeessa 8/2018). Tama teko edustaa
Asiantuntijoihin tukeutuva akuuttien yhteis-
kunnallisten tarpeiden tunnistaja -roolia (ks.
Liite 2, rooli 1.4.), joka ei sisélly Hilgerin ym.
(2021) luokitukseen.

Pian tdmén paatoksen jéalkeen yksi tutkijois-
ta esitti hypoteesin, ettd onnistunut interven-
tio kyseisessd yksikossd voisi virittdd Muutos-
laboratorioita ylemmilla palvelujen tuottami-
sen ja paatoksenteon tasoilla, esimerkiksi ko-
konaisen kaupungin tai valtakunnan tasoilla
(ks. Liite 2, teko 2 sarakkeessa 8/2018). Kysei-
sen yksikon maine ja sen osallisuus asunnot-
tomuuden haasteiden kohtaamisessa antaisi-
vat tutkimukselle strategista nakyvyyttd ja pai-
noa kehitettdessa ratkaisuja asunnottomuuden
poistamiseen koko maassa. Téman hypoteesin
omaksuessaan tutkijatiimi otti Pitkdn aikavélin
strategi suuremman vaikuttavuuden saavutta-
miseksi -roolin (ks. Liite 2, rooli 4.5.). My0s-
kddn tdmad rooli ei ole mukana Hilgerin ym.
(2021) luokituksessa. Koska hypoteesissa oli
kyse prosessin tulosten poliittisen soveltami-
sen ennakoinnista, kyseinen teko merkitsi sa-
malla Soveltamisasiantuntija-roolin ottamista
(ks. Liite 2, rooli 1.3.).

Samoihin aikoihin tutkijatiimi otti ensi ker-
taa yhteyttd asumisyksikkoon ehdottaen ta-
paamista, jossa se esittelisi tutkimushankkeen
idean. Yksikko vastasi, ettd sielld vallitsi voi-
makas kuohunta tilan ja toimintatapojen muu-
tosten johdosta. Johtopditos oli, ettd yhteinen
tapaaminen voisi toteutua muutamia kuukau-
sia my6hemmin. Téssd yhteydenotossa tutkija-
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tiimi otti Kenttdasiantuntija-roolin (ks. Liite
2,rooli 1.2.) tarjotessaan osaamistaan yksikon
kayttoon sekd Kéaytdnnon asiantuntija -roolin
(rooli 3.6.) keskittyen kdytdnnon osaamiseen
ja tiedon kayttoon tosielimdn muutoksessa.
Lisdksi timan teon voidaan katsoa edustavan
Kommunikaattori-roolia (ks. Liite 2, rooli 4.3.).

Yhteydenoton jalkeen kaksi tutkijatiimin ja-
sentd epardi, oliko kyseinen asumisyksikko pa-
ras toimintaymparisté asunnottomuustyohon
vaikuttavan Muutoslaboratorion toteuttamisek-
si Suomessa. He pohtivat erityisesti sitd, ettd yk-
sikgssa oli jo aloitettu sen oma muutosponnis-
tus. Tiimin kolmas jasen sai muut vakuuttumaan,
ettd tama oli itse asiassa erinomainen mahdolli-
suus antaa panos muutosponnistukseen — olihan
kyseinen tyopaikka jo sitoutunut uudistumiseen
ja kamppaili muutokseen siséltyvien vaikeuk-
sien kanssa. Tiimi paatti ottaa uudelleen yhteytta
asumisyksikkoon (ks. Liite 2, teko 4 sarakkeessa
8/2018). Tall4 teolla tiimi otti uudelleen Pitkdn
aikavilin strategi suuremman vaikuttavuuden
saavuttamiseksi -roolin (ks. Liite 2, rooli 4.5.).

Tutkijatiimi otti yhteyttd kansallisen
AUNE-asunnottomuusohjelman koordinaatto-
riin ympdristoministeriossd esitellakseen tille
ideansa muutostutkimuksesta (ks. Liite 2, teko
1 sarakkeessa 9/2018). Tilld teolla tiimi otti
Kenttdasiantuntija-, Kdytannon asiantuntija - ja
Kommunikaattori-roolit (ks. Liite 2, roolit 1.2.,
3.6.ja4.3.). Ohjelman koordinaattori tarjosi tii-
mille mahdollisuuden esitelld hankeideaa kan-
sallisen ohjelman johtoryhmin seuraavassa ko-
kouksessa. Samoihin aikoihin tutkijatiimi jétti
toisiaan tdydentédvit hankerahoitushakemukset
Suomen Akatemialle ja Koneen sddtiolle (ks.
Liite 2, teko 2 sarakkeessa 9/2018). Téssa tiimi
otti Ulkopuolisen rahoituksen hakija -roolin
(ks. Liite 2, rooli 2.3.), joka ei sisilly Hilgerin
ym. (2021) luokitukseen.

Seuraavaksi tutkijatiimi osallistui Suomen
asunnottomuusstrategian kymmenvuotis-
seminaariin (ks. Liite 2, teko 1 sarakkeessa 10—
11/2018). Seminaarin jarjesti Y-sadtio, joka on
keskeinen tuettujen asuntojen tuottaja maassa.
Tiimi kdvi seminaarissa keskusteluja lukuisten
asunnottomuustoimijoiden kanssa. Téssé tutki-
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jat ottivat Omistautunut ja helposti lahestyttava
keskustelukumppani -roolin (ks. Liite 2, rooli
1.5), joka ei my6skadan kuulu Hilgerin ym. (2021)
luokitukseen.

Niin ikdan lokakuussa toteutettiin tutkija-
tiimin ensimmdinen tapaaminen asumisyksi-
kon johdon ja useiden tyontekijoiden kanssa
(ks. Liite 2, teko 2 sarakkeessa 10-11/2018).
Tutkijatiimi esitteli Muutoslaboratorion idean
sovellettuna asumisyksikon toimintaympdris-
to6n. Ehdotus otettiin vastaan odottamattoman
suurella innostuksella; osanottajat ilmaisivat
suuren ja akuutin tarpeen tarjoamallemme tu-
elle. Tassd tutkijatiimi otti Kenttdasiantuntija-,
Tiedon yhteistuottaja - ja Kommunikaatto-
ri-roolit (ks. Liite 2, roolit 1.2., 3.1. ja 4.3.).

Lokakuussa tutkijatiimi my0s esitteli hank-
keen ideaa AUNE-ohjelman johtoryhman ko-
kouksessa ympiristoministeriossd (ks. Liite
2, teko 3 sarakkeessa 10-11/2018). Kokouk-
sen puheenjohtaja huomautti heti alussa, ettd
kokouksen osanottajamiéra oli kaksin- tai
kolminkertainen tavanomaiseen verrattuna.
Hin myo6s totesi, ettd tutkijatiimin tarjoama
kayttoarvo oli korkea, mutta toivoi referens-
seja sen tueksi. Referenssitutkimuksen (Num-
mijoki 2020) liséksi tutkijatiimi suositteli, ettd
ohjelman toimijat kddntyvit suoraan Hel-
singin kaupungin kotihoidon toimijoiden puo-
leen saadakseen lisdtietoja. Tahan tilaisuuteen
osallistui asumisyksikon omistavan jérjeston
toimitusjohtaja, joka toivoi yhteyden jatka-
mista asumisyksikkoon sekd sitd, ettd yksi-
kon suurta muutosta edistava interventiohan-
ke muodostuu merkitykselliseksi referenssiksi.
Tassd kokouksessa tutkijatiimin jésenet otti-
vat Kenttdasiantuntija- ja Tiedon yhteistuottaja
-roolit (ks. Liite 2, roolit 1.2. ja 3.1.) sekd Kom-
munikaattori- ja aiemman tutkimuksen Tulos-
ten levittdja -roolit (ks. Liite 2, roolit 4.3.ja 4.4.).

Tutkijat haastattelivat seuraavassa vaiheessa
asumisyksikon johtajaa ja sopivat peiliaineiston
kokoamisesta Muutoslaboratorion pohjaksi (ks.
Liite 2, teko 4 sarakkeessa 10-11/2018). Tassa
yhteydessi tutkijat ottivat Kenttdasiantuntija-,
Tiedon yhteistuottaja - ja Kommunikaattori-
roolit (ks. Liite 2, roolit 1.2., 3.1. ja 4.3.).
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Muutoslaboratoriota valmisteleva etno-
grafinen kenttity6 alkoi joulukuussa ja jatkui
tammikuuhun 2019 (ks. Liite 2, teko 1 sarak-
keissa 1/2018 ja 1/2019). Tutkijatiimi toteutti
kaksi tapaamista asumisyksikon ja sen omis-
tajajarjeston johdon sekd asumisyksikon tyon-
tekijoiden kanssa. Kenttityossd toteutettiin 20
nykyisten ja entisten tyontekijoiden seki entis-
ten asukkaiden haastattelua. Téssa tutkijat otti-
vat Tiedon kokoaja -roolin (ks. Liite 2, rooli 2.2.).

Talla ajanjaksolla tutkijatiimi osallistui toi-
seen tapaamiseen ympadristoministeriossa so-
piakseen seuraavista askelista (ks. Liite 2, teko
2 sarakkeessa 12/2018). Téssd toisessa tapaa-
misessa aloitettiin valtakunnallisen asunnot-
tomuustyon Muutoslaboratorion suunnittelu,
ja tutkijat kertoivat asumisyksikén muutoksen
etenemisestd. Kevaalld 2019 aloitettu valtakun-
nallinen Muutoslaboratorio sai vahvoja vaikut-
teita asumisyksikon interventiosta, ja yksikon
omistavan jirjeston varatoimitusjohtaja osal-
listui sdannollisesti molempiin Muutoslabora-
torioihin (Muutoslaboratorioiden yhteyksis-
td, ks. Sannino 2020). Joulukuun tapaamises-
sa tutkijat ottivat Kenttdasiantuntija-, Tiedon
yhteistuottaja -, Valittdja- ja Kommunikaatto-
ri-roolit (ks. Liite 2, roolit 1.2.,3.1.,3.4.ja 4.3.).

Tammikuussa 2019 etnografisen kenttityon
padtyttyd Muutoslaboratorion istuntojen run-
kosuunnitelmasta keskusteltiin asumisyksi-
kossd, ja yksikon johto hyviksyi sen (ks. Lii-
te 2, teko 2 sarakkeessa 1/2019). Tdssd tutkijat
ottivat Tiedon yhteistuottaja -roolin (ks. Liite
2, rooli 3.1). Niin ikddn tammikuussa tutkijat
tyostivit kenttityon tuottamaa aineistoa valiten
siitd haastavia video-otteita Muutoslaboratori-
on istuntojen peiliaineistoksi (ks. Liite 2, teko
3 sarakkeessa 1/2019). Téssa tutkijat toimivat
sekd Tieteellinen analyytikko - ettd Arsyttaji-
rooleissa (ks. Liite 2, roolit 2.1. ja 3.2.).

Helmikuusta huhtikuuhun toteutettiin kuu-
si Muutoslaboratorion istuntoa. Tutkijat kir-
joittivat ennen kutakin istuntoa sille yksityis-
kohtaisen suunnitelman (ks. Liite 2, teko 1
sarakkeessa 2-4/2019). Téssa tutkijat ottivat
sekd Tieteellinen analyytikko - ettd Itsereflek-
toiva osallistuja - roolit (ks. Liite 2, roolit 2.1.
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ja 3.3.). Toteuttaessaan itse istuntoja (ks. Liite
2, teko 2 sarakkeessa 2-4/2019) tutkijat toimi-
vat Tiedon kokoaja -, Vilittdja-, Fasilitaattori-
ja Koreografi-rooleissa (ks. Liite 2, roolit 2.2.,
3.4.,3.5.ja4.2.). Jokaisen istunnon jélkeen tut-
kijat pitivat myos kokouksen (ks. Liite 2, teko
3 sarakkeessa 2-4/2019), jossa eriteltiin istun-
nossa tehtyja havaintoja sekd mahdollisia poik-
keamia istunnon suunnitelmasta, ottaen niin
Itsereflektoiva osallistuja - ja Tieteellinen ana-
lyytikko -roolit (ks. Liite 2, roolit 3.3. ja 2.1.).
Maaliskuussa 2019 tutkijat pitivét yksikon joh-
don ja omistajajérjeston varatoimitusjohtajan
kanssa puolivdlipalaverin Muutoslaboratori-
on etenemisestd (ks. Liite 2, teko 4 sarakkees-
sa 2-4/2019). Tdlloin tutkijat ottivat Koordi-
naattori- ja Kommunikaattori-roolit (ks. Liite
2, roolit 4.1. ja 4.3.).

Toukokuussa tutkijatiimia haastateltiin yk-
sikon omistajajarjeston verkkosivuille (ks. Lii-
te 2, teko 1 sarakkeessa 5-6/2019); tassa tutki-
jat ottivat Aineiston tuottaja -roolin (ks. Lii-
te 2, rooli 1.1.) suhteessa jarjeston kehittdmis-
ponnistuksiin. Kesdkuussa tutkijat pitivit
kansallisen asunnottomuusohjelman johto-
ryhmaén kokouksessa esityksen asumisyksikon,
kaupungin ja valtakunnan tasojen Muutos-
laboratorio-tydskentelysta (ks. Liite 2, teko 2
sarakkeessa 5-6/2019). T4lloin tutkijat ottivat
Tulosten levittdja - ja Valittdja-roolit (ks. Liite
2, roolit 4.4. ja 3.4.).

Syyskuussa tutkijat kirjoittivat suunnitel-
man Muutoslaboratorion ensimmaistd seuran-
taistuntoa varten (ks. Liite 2, teko 1 sarakkeessa
9-12/2019) ottaen Tieteellinen analyytikko -
ja Itsereflektoiva osallistuja -roolit (ks. Liite 2,
roolit 2.1. ja 3.3.). Tdssd vaiheessa tutkijatiimi
myos haki uudelleen rahoitusta hankkeelle, jal-
leen tuloksetta (ks. Liite 2, teko 2 sarakkeessa
9-12/2019). Ensimmaisessd seurantaistunnossa
oli 11 osanottajaa mukaan lukien yksikon joh-
taja (ks. Liite 2, teko 3 sarakkeessa 9-12/2019).
Istunnossa tyontekijit raportoivat kdynnista-
miensd muutoksen kirkihankkeiden etenemi-
sestd, ja tutkijat raportoivat kaupungin ja val-
takunnan tasojen Muutoslaboratorioista ottaen
Valittdja-, Fasilitaattori-, Koreografi- ja Tiedon
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kokoaja -roolit (ks. Liite 2, , roolit 3.4., 3.5.,42.  seen: tiedon yhteistuottaminen (ks. Liite 1)
ja 2.2.). Istunnon jilkeen tutkijat kokoontuivat ~ koskien erityisesti Itsereflektiivinen osallistu-
arvioimaan sitd (ks. Liite 2, teko 4 sarakkees- ja - ja Vilittdja -rooleja. Kolme tekoa sijoittui
sa 9-12/2019) Itsereflektoiva osallistuja - ja Tie-  neljanteen toiminnan alueeseen.
teellinen analyytikko -rooleissa (ks. Liite 2, roo- Tunnistamissani tutkijatiimin teoissa vah-
lit 3.3.ja 2.1.). vimmin olivat edustettuina Kommunikaat-
Marraskuussa tutkijat pitivat Kasvatus- tori- (6 tekoa), Kenttdasiantuntija- (5 tekoa),
tieteen péivilld esityksen hankkeesta (ks. Liite ~ Tieteellinen analyytikko -, Tiedon kokoaja - ja
2, teko 5 sarakkeessa 9-12/2019) toimien Tu-  Valittdja- (4 tekoa) sekd Tiedon yhteistuottaja -
losten levittdja -roolissa (ks. Liite 2, rooli 4.4.).  ja Tulosten levittdja -roolit (3 tekoa). Ajallises-
Joulukuussa suunniteltiin ja toteutettiin toi- ti tutkijoiden roolit muotoutuivat siten, ettd
nen seurantaistunto, jossa oli 12 osanottajaa.  alkuvaiheessa painottuivat paneutuminen rat-
Télloin toistettiin teot 1, 3 ja 4 liitteen 2 sa-  kaistavaan ongelmaan sekd rajojen hallinta ja
rakkeessa 9-12/2019 sekd niitd vastaavat roo-  viestintd, keskivaiheessa tutkimustoiminta ja
lit. Koska tutkijat toisessa seurantaistunnossa  tiedon yhteistuottaminen ja loppuvaiheessa
myos raportoivat prosessin tuloksista, roolei- tiedon yhteistuottaminen seki rajojen hallin-
hin listtiin Tulosten levittdja -rooli (ks. Liite  ta ja viestintd.

2, rooli 4.4).
Muutoslaboratorion ensimmiisessi eli esi- Vetdjdtutkijan roolit Muutoslaboratorion

selvitysten ja neuvottelujen vaiheessa (elokuus- ~Kuudessa istunnossa

ta marraskuuhun 2018) tutkijat ottivat yhteen-  Liite 3 kiteyttdd analyysin toisen askeleen tu-
sd kymmenen eri roolia 18 teollaan. Teoista  lokset vetdjitutkijan rooleista eri ekspansii-
seitsemén sijoittui Hilgerin ym. (2021) ensim-  visten oppimistekojen virittdmisessd. Eniten
madiseen toiminnan alueeseen: asiantuntijatoi- vetdjatutkijan aloitteita vaatineita ekspansiivi-
minnat, jotka liittyvit kasittelyn kohteena ole-  sia oppimistekoja olivat mallittaminen, kayt-
vaan ongelmaan ja sen vaatimiin ratkaisuihin ~ t66notto ja analysointi (ks. Liite 3). Erillinen
(ks. Liite 1). Niin ikddn seitsemén tekoa sijoit-  analyysi (Prokopis ym. 2022) kuitenkin osoit-
tui Hilgerin ym. (2021) neljanteen toiminnan  ti, ettd myds tyontekijit olivat tdssi Muutos-
alueeseen eli rajojen hallintaan, toisin sanoen  laboratoriossa kautta linjan erittdin aloitteelli-
organisatorisiin jdrjestelyihin, viestintddn  sia ekspansiivisten oppimistekojen kaynnista-
ja vuorovaikutukseen, joita tarvitaan tiedon jind ja toteuttajina.
yhteistuottamisen toteuttamiseksi (ks. Liite 1). Fasilitaattorin rooli oli lapikayvasti mukana
Muutoslaboratorion toisessa eli intensiivi-  kaikissa oppimistekojen virittdmisissa (ks. Liite
sen aineistonkeruun javarsinaistenlaboratorio-  3). Tdma kuuluu Muutoslaboratorioihin niiden
istuntojen vaiheessa (joulukuusta huhtikuu- ollessa osanottajien toimintajdrjestelméan risti-
hun 2018-19) tutkijat ottivat yhteensd 11 eri  riitoja heijastelevien konfliktien tydstamistd ja
roolia 19 teollaan. Teoista kuusi kuului Hilge- erilaisten ndkemysten saattamista vuoropuhe-
rin ym. (2021) toiseen toiminnan alueeseen:  luun keskenddn. Muutoslaboratorio perustuu
akateeminen tutkimus (ks. Liite 2). Seitsemdn  kuitenkin myos aineellisten vilineiden, kuten
tekoa puolestaan siséltyi Hilgerin ym. (2021)  peiliaineiston ja graafisten mallien, systemaat-
kolmanteen toiminnan alueeseen: tiedon yh- tiselle kiytolle. Ilman niitd vuoropuhelu jéisi
teistuottaminen (ks. Liite 1). helposti vaille kokoavaa kohdetta ja sisdltoa.
Muutoslaboratorion kolmannessa eli seu- Liitteen 3 ensimmaéinen esimerkkiote sisél-
rantavaiheessa (toukokuusta joulukuuhun  tdd vetdjatutkijan puheenvuoron, jolla hén ha-
2019) tutkijat ottivat yhteensd yhdeksdn eri  lusi kdynnistdd olemassa olleen toimintatavan
roolia 12 teollaan. Teoista viisi kytkeytyi Hil-  kyseenalaistamisen. Puheenvuorossa mainit-
gerin ym. (2021) kolmanteen toiminnan aluee-  tu “pikkupoytd” oli osa valvontaan ja kontrol-
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liin perustuvaa toimintatapaa, jonka perintd oli
yha vahvasti ldsna yksikossd. Poyta sijaitsi vield
muutamia kuukausia aikaisemmin pleksilasil-
la eristetyn toimiston edessd, ja asukkaat taytti-
vat poydén ddrelld, usein polvillaan, esimerkiksi
sosiaaliviranomaisille ja Kelalle tarkoitettuja
hakemuslomakkeita tyontekijoiden valvovan
katseen alla. Yksikon uusi johtaja purki joiden-
kin tyontekijoiden tukemana timén noyryyt-
tavind pidetyn asetelman, mika synnytti vah-
voja konflikteja toisten tyontekijoiden kokiessa
turvallisuutensa vaarantuvan. Konfliktit olivat
akuutisti ldsnd, kun Muutoslaboratorio kdynnis-
tettiin; puheenvuorollaan ja nayttimalld kuvan
poydasta vetdjatutkija nosti ne avoimesti kasitel-
tiaviksi. Han otti ndin yhtaaltd Arsyttdji-roolin,
toisaalta Valittdja- ja Fasilitaattori-roolit avates-
saan eri nikokantojen edustajille tilan kasitys-
tensi esittdmiseen ja toistensa kuuntelemiseen.

Toisessa esimerkkiotteessa (ks. Liite 3) ve-
tajatutkija viritti analysointia syistd, jotka joh-
tivat vallitsevaan kuohuntaan yksikossa. Taté
varten vetdjatutkija ehdotti osanottajille aika-
janan rakentamista yksikon toiminnan kehitys-
vaiheista ja tirkeistd tapahtumista. Osanottajat
kuvasivat seindn mittaiselle pinnalle kokemuk-
siaan ja kiinnittivit seinille tdrkeind pitimidan
dokumentteja. Vetdjatutkija otti Tiedon tuotta-
ja - ja Fasilitaattori-roolit.

Kolmas esimerkkiote (ks. Liite 3) edustaa
tulevan toimintatavan visiointia ja mallittamis-
ta. Vetdjatutkija nosti puheenvuorossaan esiin

“pystyakselin” tarpeen viitaten siihen, ettd osan-
ottajat olivat kuvanneet tarvittavaa uutta toi-
mintamallia vaaka-akselilla etenemisena valvo-
jasta kohti valmentajaa ja rinnalla kulkijaa, mut-
ta tdmad suunta yksin ei poista asunnottomien
yhteiskunnassa saamaa stigmaa. Siihen tarvi-
taan etenemistd pystyakselilla, jolle vetdjatutki-
ja kehotti osanottajia antamaan siséltoa. Pysty-
akseli médriteltiin asumisyksikon etenemiseksi
suljetusta simpukasta kohti avointa vaikuttajaa
eli yksikon avautumiseksi ymparéivadn yhteis-
kuntaan. Tdssa vetdjatutkija otti Tiedon yhteis-
tuottaja -, Valittdja- ja Fasilitaattori-roolit.
Mallin tutkimista ja koettelua edustavassa
esimerkkiotteessa (ks. Liite 3) vetdjatutki-
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ja pyysi osanottajia tunnistamaan yksikkoon
muotoutuvan uuden toimintamallin heik-
kouksia tai kitkakohtia ottaen Tiedon yhteis-
tuottaja - ja Fasilitaattori-roolit. Uuden mallin
kayttoonottoa edustavassa esimerkkiotteessa
(ks. Liite 3) vetdjatutkija kehotti osanottajia
kertomaan mallin toimeenpanemiseksi sovit-
tujen viidentoista konkreettisen kérkihank-
keen etenemisestd. Niistd ensimmadisend oli
vuorossa “yhteiskeittio ja yhteisruokailu”

Prosessin arviointia ja reflektointia edusta-
vassa esimerkkiotteessa (ks. Liite 3) vetdjatut-
kija kertoi tutkijoiden havainnoista koskien
aikajanan jatkuvaa tdydentdmistd. Télla hian
pyrki avaamaan yhteistd pohdintaa muutos-
prosessin etenemisestd ottaen Itsereflektoiva
osallistuja - ja Fasilitaattori-roolit. Varsinai-
sissa Muutoslaboratorion istunnoissa ei edet-
ty uuden toimintatavan vakiinnuttamiseen ja
yleistimiseen; timé oppimisteko nousi esille
seurantaistunnoissa.

Vaikka istunnoissa on yleensd yksi vetdja-
tutkija nakyvimmaéssa roolissa vuorovaikutuksen
ohjaajana, hinen tekonsa etenivit Muutos-
laboratoriossa koko tutkijatiimin rakentaman
suunnitelman pohjalta. Tdma kaksitasoisuus tu-
lee selvéksi vertaamalla liitettd 2 ja liitettd 3. Kuten
liite 2 osoittaa, tutkijatiimin teot edustivat laajas-
ti koko roolien kirjoa eli kaikkia neljad Hilgerin
ym. (2021) nimedmaa toiminta-aluetta (ks. Liite
1). Vetdjatutkijan aloitteet oppimistekojen viritta-
miseksi (ks. Liite 3) keskittyivét sen sijaan koko-
naan Hilgerin ym. (2021) kolmannelle toiminnan
alueelle eli tiedon yhteistuottamisen rooleihin (ks.
Liite 1). Tiimin teot kattoivat laajan kirjon, mutta
vetdjatutkijan teot menivit syvemmille suppeam-
malla roolien alueella.

Vertaamalla liitettd 2 ja liitettd 3 voidaan
my6s havaita, ettd Tiedon yhteistuottaja -,
Arsyttiji-ja Kdytinnon asiantuntija -roolit oli-
vat kaytossad vetdjatutkijan ohjaamassa istunto-
jen vuorovaikutuksessa, mutta niité ei esiinny
vastaavalla ajanjaksolla koko tiimin ottamien
roolien joukossa. Kahden tason analyysien yh-
distiminen voi ndin ollen johtaa tutkijoiden
roolien hienojakoisempaan ymmartidmiseen.
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Pohdinta ja paatelmat

Olen tissé artikkelissa tutkinut, millaisia roo-
leja tutkijatiimin jasenet ottivat Muutoslabora-
torion eri vaiheissa nuorten tuetun asumisen
yksikdssd. Tulokset osoittavat, ettd Muutos-
laboratorio edellyttda tutkijoilta laajan rooli-
kirjon kayttoéd. Tutkijatiimin ottamat roolit
vastasivat pitkalti Hilgerin ym. (2021) luoki-
tukseen sisdltyvid rooleja; jokaista luokituk-
sen sisdltdimad roolia edusti ainakin yksi tut-
kijoiden teko. Analyysissa kuitenkin tunnis-
tettiin myos nelja luokitukseen sisdltymatonta
uutta roolia. Nama kytkeytyivdt ennen muuta
interventioprosessin ulkopuolisiin suhteisiin:
rahoituksen hankkimiseen ja tutkijoiden toi-
mintaan akuuttien yhteiskunnallisten tarpei-
den tunnistajina, omistautuneina keskustelu-
kumppaneina seka pitkdn aikavilin strategina
suuremman vaikuttavuuden saavuttamiseksi.
Olen myos tarkastellut, millaiset roolit liit-
tyivét vetdjatutkijan tekoihin, joilla tima pyr-
ki edistimadn asumisyksikon tyontekijoiden
erilaisia ekspansiivisia oppimistekoja. Tulokset
osoittavat, ettd vetdjatutkijan aloitteet oppimis-
tekojen virittamiseksi keskittyivat kokonaan
Hilgerin ym. (2021) kolmannelle toiminnan
alueelle eli tiedon yhteistuottamisen rooleihin.
Liséaksi uusia, Hilgerin ym. (2021) luokittelusta
poikkeavia rooleja ei tassd analyysissa loytynyt.
Hilgerin ym. (2021) luokittelu muutostut-
kijan rooleista osoittautui hyddylliseksi. Tama
tutkimus kuitenkin antaa viiteita siité, ettd luo-
kittelua on syytd avartaa kahdella tavalla. En-
sinnékin alkuperdisen luokittelun sisiltimiin
rooleihin on Muutoslaboratorion aineiston pe-
rusteella lisattdvé nelja uutta roolia, jotka avarta-
vat kuvaa interventiotutkijoiden tyostd. Toisek-
si analyysin toteuttaminen kaksitasoisena avar-
taa kuvaa interventiotutkijoiden tyostd osoit-
taen, miten yhtaéltd toimiminen tutkijatiiminé
ja toisaalta toimiminen yksiloni vetdjatutkijan
tehtavdssd varsinaisissa istunnoissa eroavat toi-
sistaan ja samalla edellyttavat toisiaan.
Esittiméni analyysi antaa eviitd erilaisten
interventiotutkimuksen otteiden konkreet-
tiseen vertailuun. Organisaatiotutkimukses-
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sa tallaisia vertailuja on ajoittain tehty (Ed-
mondson 1996), mutta kasvatustieteellisessa
tutkimuksessa niitd ei vield juurikaan 16ydy.
Téamén tutkimuksen tulokset kutsuvat tutki-
joita empiirisiin analyyseihin muutostutkijoi-
den toteuttamista teoista ja rooleista. Interven-
tiotutkimus vaatii vahvaa ankkurointia to-
teuttamisympariston systeemiseen monimut-
kaisuuteen, joten empiirisistd tutkimuksista
kumpuavat metodiset oivallukset voivat olla
hyodyllisempid kuin oppikirjojen usein ohuet
yleistykset.

Tdma tutkimus on lajissaan ensimmainen
ja sen vuoksi vdistaimaittd eksploratiivinen,
alustava kartoitus, joten lisdd tutkimusta tarvi-
taan loydosten mahdollisen yleistettdvyyden
toteamiseksi. Tutkimukseni tuottama tutki-
joiden ottamien roolien kirjo voi muodos-
tua jatkoanalyysien lahtokohdaksi, kun sité
verrataan kulttuurisesti vakiintuneisiin tut-
kijoiden rooleihin muun tyyppisissd tutki-
muksissa ja toimintaymparistoissd. Olisi li-
saksi hyodyllisté tutkia, ovatko jotkin roolit
tai toiminta-alueet erityisen merkityksellisid
interventiotutkimusten vaikuttavuuden ja
niiden seuraamusten kestdvyyden kannalta.
Toiminnan teorian ndkokulmasta erityises-
ti kiinnostava tutkimuskohde on tutkijoiden
eri rooleja toteuttavissa teoissaan kdyttamat
vilineet, minkd erittely syventdisi samalla
myos roolin kasitetta.
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LIITE 1: Tutkijan roolit muutoshakuisissa tutkimusprosesseissa ja toiminnan alueet (Hilger ym. 2021)

Toiminnan alueet

Roolit

Roolin ottajat

1. Asiantuntijatoi-
minnat, jotka

liittyvat kasittelyn
kohteena olevaan
ongelmaan ja sen

1.1. Aineiston tuottaja osallistuu haastatteluihin, antaa
informaatiota ja tukee tutkijoita aineiston kokoamisessa.

1.2. Kenttaasiantuntija tarjoaa myos kokemuksellista tai
hiljaista tietoa tai yhteyksia kentdn toimijoihin.

1.3. Soveltamisasiantuntija soveltaa kdytantoon prosessin

Lahes yksin-
omaan kdytdannoén
toimijat tai
laajempi yleiso

ei valttamatta prosessin jalkeen, vaan myos itse muutostutki-
musprosessin aikana.

2.2.Tiedon kokoaja toteuttaa “perinteisid” tutkimustehtavia
kuten aineiston kokoamista havainnoimalla, haastattelujen
avulla ja kokoamalla relevantteja dokumentteja. Tama rooli
sisaltdd myos osallistavien tutkimusprosessien toteuttamista
ja dokumentointia. Viime kddessa rooli sisaltdd myos
prosessissa tuotetun tiedon esittelya.

vaatimiin tuloksia tai mahdollisesti vie niita paatoksentekoprosesseihin.

ratkaisuihin

2. Akateeminen 2.1.Tieteellinen analyytikko toteuttaa aineiston analyyseja, |Tavallisesti
tutkimus tuottaa tieteellistd tietoa tai valmistelee systeemianalyyseja, |akateemiset

toimijat, mutta
toisinaan myos
kaytannon
toimijat

3. Tiedon yhteistuot-
taminen

3.1.Tiedon yhteistuottaja on aktiivisesti osallisena tiedon
yhteistuottamisen prosessissa, sopii ongelmasta, johon
keskitytaan, ja tutkimusprosessin tavoitteista, jakaa ideoita tai
visioita, keskustelee alustavista tai lopullisista tutkimus-
tuloksista.

3.2. Arsyttaja tarttuu erimielisyyksiin tai haastaviin vuorovai-
kutussuhteisiin ja konflikteihin (tata sisaltyy myos rooleihin
1.1.ja1.2)

3.3. Itsereflektoiva osallistuja harkitsee oman persoonalli-
suutensa ja normiensa mahdollisia vaikutuksia seka sita,
kuinka ndma saattavat vaikuttaa prosessin sisdisiin ja ulkoisiin
vallan dynamiikkoihin.

3.4.Valittaja pyrkii integroimaan erilaisia perspektiiveja. Tama
eroaa fasilitaattorin roolista, joka ei tassa luokituksessa
keskity pelkastaan tiedon tuottamiseen sinansa.

3.5. Fasilitaattori keskittyy ihmisten valisten suhteiden
neuvottelemiseen. Siihen sisdltyy seka sovittelua ettd
voimaannuttamista kokousten ja tydpajojen vetdmisessa,
erilaisten intressien tasapainottamista tai useiden nakékanto-
jen julkituomisen tukemista ja tilan antamista kriittiselle
reflektoinnille.

3.6. Kdytannon asiantuntija toimii samaan tapaan kuin
soveltamisasiantuntija silld erolla, ettd kdytannon asiantuntija
keskittyy kdytannon osaamiseen ja tarjoaa soveltamisorien-
toitunutta tietoa tosieldman muutoksessa.

Tutkijat ja
ei-akateemiset
toimijat yhta
lailla

4. Rajojen hallinta,
toisin sanoen
organisatoriset
jarjestelyt,

viestinta ja vuoro-
vaikutus,

joita tarvitaan tiedon
yhteis-

tuottamisen
toteuttamiseksi

4.1. Koordinaattori johtaa prosessia ja toimii sen pddasiallise-
na kontaktina.

4.2, Koreografi organisoi ja strukturoi prosessia, mihin
sisaltyy puitteiden luominen tuottavalle vuorovaikutukselle
seka prosessin tai projektin tarpeiden ja odotusten arviointi ja
nostaminen keskusteluun.

4.3. Kommunikaattori varmistaa virallisen ja epavirallisen
viestinnan tehokkuuden ja vaikuttavuuden.

4.4. Tulosten levittdja tulkitsee ja levittaa prosessin tuloksia
seka politiikkarelevanttia tietoa, suosituksia tai tyokaluja.

Usein
akateemiset
toimijat
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Lyhyempia kirjoituksia

NiNA MYKRA — ANNA LEHTONEN —
TerHI NokkaLA — HaNNu L. T. HEIKKINEN

Ekspansiivinen oppiminen
kohtaa kestavyysosaamisen

Ihmiskunnan suurin haaste on, kuinka voisim-
me saavuttaa tasapainon ihmisen toiminnan
ja ekosysteemien hyvinvoinnin vélille. Tamén
haasteen voittaminen vaatii oppimista, joten
kasvatus ja koulutus ovat keskeisid muutok-
sen vilineitd. Osaamista tarvitaan, jotta muu-
tos kohti kestavyytté voi onnistua. Viime aikoi-
na on puhuttu kestdvyysosaamisesta vihredn
siirtymén ja kestdvyysmurroksen edellytykse-
né (Bianchi 2020; Euroopan unionin neuvosto
2022). Ajatellaan, ettd kestdvyysosaamista ke-
hittdmalld voidaan torjua uhkaava ekologinen
katastrofi ja samalla turvata myos sosiaalisesti
sekd taloudellisesti kestéva kehitys.
Kestdavyysosaamisen késite on kuitenkin
ongelmallinen. Osaamisen kdsite on kiinted
osa taloudellisen kasvun ja kilpailukyvyn sa-
nastoa ja OECD:n ja EU:n asiantuntijapuhetta.
Myos kestédvan kehityksen kisitettd on tulkittu
niin, ettd taustaoletuksena on jatkuvan talous-
kasvun edistiminen (Matero & Arffman 2023).
Niinpa kestdvyysosaaminen on yhteydessi ko-
konaisuuteen, jota voi pitdd ekologisen krii-
sin juurisyynd. Toisaalta kestdvyysosaamisen
kasitettd on kaytetty myos tavoilla, joissa sitd
ei ole kavennettu talouskasvun vilineeksi. Té-
man kirjoituksen kirjoittajat edustavat téllaista
tulkintaa. Ratkaisua kestdvyysosaamisen haas-
teisiin ei voida 16ytdd valmiista osaamisluette-
loista, vaan tarvitaan uusia ratkaisuja. Nake-

myksemme mukaan ekspansiivisen oppimi-
sen teoria (Engestrom 2015) tarjoaa hyodyl-
lisiad nakokulmia sellaisen luomiseen, mité ei
ole vield olemassa.

Taman kirjoituksen tavoitteena on tuoda
kestavyysosaamiseen uusi nakékulma. Pda-
tarkoituksena on asettaa kestdvyysosaami-
nen ja ekspansiivisen oppimisen teoria vuoro-
puheluun, vaikka nditd ldhestymistapoja voi-
daan pitda lahtokohdiltaan yhteensopimatto-
mina. Kirjoituksessa tunnustellaan mahdol-
lisuutta kehittdd kestdvyysosaamista ekspan-
siivisen oppimisen teoriaperinnetta soveltaen.
Kestivyysosaamisen soveltaminen kdytant6on
ja muutosprosessin tutkiminen on olennaista.

Kirjoituksen ensimmadisessd osassa ku-
vataan kestdvyysosaamiseen liittyvdd ajan-
kohtaista keskustelua kriittisestd ndkokulmasta,
minki jilkeen hahmotellaan ekspansiivisen
oppimisen teorian paépiirteet. Tdmén jalkeen
eurooppalainen kestdvyysosaamisen Green-
Comp-viitekehys (Bianchi, Pisiotis & Cabre-
ra Giraldez 2022) ja ekspansiivisen oppimisen
teoria (Engestrom 2015) asetetaan rinnak-
kain. Kohtaaminen auttaa viitoittamaan tietd
GreenCompin abstraktista osaamisen luette-
losta konkreettiseen muutokseen koulussa ja
koulutuksessa. Ymmarrys muutosprosessista
on valttdmaton, jotta koulutus voisi entistd pa-
remmin toimia kestdvén kehityksen tekijana.
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Kestavyysosaaminen
koulutuskeskustelussa

Osaaminen on taméan paivan koulutuspoliit-
tisessa keskustelussa keskeinen teema. Se
on avainkisite esimerkiksi OECD:n ja EU:n
koulutuspolitiikassa (Bianchi 2020; Miettinen,
Pehkonen, Lang & Pihlainen 2021). Osaami-
nen on kuitenkin késitteend monitulkintai-
nen, ja sithen liittyy sekavuutta (Miettinen ym.
2021). Vare, Rieckmann ja Lausseletin (2022)
mukaan osaamisesta voidaan puhua, kun pu-
hutaan 1) tilannesidonnaisista opituista omi-
naisuuksien yhdistelmdstd, 2) laajemmasta
henkil6kohtaisten ominaisuuksien yhdistel-
man kehittdmisestd tai 3) organismin tai sys-
teemin sisdisestd laadusta ja patevyydesta.
Osaamisdiskurssi on herattanyt kritiikkid en-
nalta madritellyn tavoitteen seka yksilo-, tyo-
elima- ja kilpailukeskeisyyden takia. Talous-
poliittisessa puhetavassa, esimerkiksi EU:n ja
OECD:n edustamissa diskursseissa, osaaminen
on kietoutunut osaksi uusliberalistista, talous-
vetoista ajattelutapaa (Heikkinen & Kukkonen
2019). Elinikéisen oppimisen merkitys ndhdaan
kilpailukyvyn ja inhimillisen padoman kartutta-
misena, jolloin esimerkiksi kestivyyden merki-
tys jaa toissijaiseksi (Miettinen ym. 2021).
Kritiikistda huolimatta osaamiskeskustelu
on voimissaan. Euroopan unionin neuvosto
(2018) on madritellyt elinikdisen oppimisen
avaintaitoja ja osaamista kansallisten koulutus-
politiikkojen perustaksi. Vuonna 2022 EU
julkaisi eurooppalaisen kestdvyysosaamisen
GreenComp-viitekehyksen (Bianchi, Pisiotis
& Cabrera Giraldez 2022), joka luotiin laajassa
kansainvilisessd yhteissuunnitteluprosessissa.
Kestavyysosaamisten luettelo sisiltdd 169 tie-
toa, taitoa ja asennetta. Osaamiset on ryhmitel-
ty neljaan osa-alueeseen: 1) kestavyysarvojen
ilmentdminen, 2) kestdvyyden monitahoisuu-
den hallinta, 3) kestavien tulevaisuuksien vi-
siointi sekd 4) kestavyystoiminta. GreenComp
mainitaan yhteni vélineend Euroopan unionin
neuvoston (2022) vihredd siirtymaa ja kestavaa
kehitystd koskevassa suosituksessa, johon Suo-
mi on sitoutunut. Opetushallitus onkin ottanut
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GreenCompin tyokalukseen kestdavyyskasva-
tuksen kehittdmisessa (Opetushallitus 2023).
Osaamiskeskusteluun sisaltyy kuitenkin ris-
kejé kestdvyysosaamisen niakokulmasta (Vare
2022; Wiek & Redman 2022). Keskittyminen
osaamisiin voi johtaa ajatukset pois koulu-
tuksen tarkoituksesta ja johtaa kapeaan, en-
nalta madrittyyn taloudelliseen tavoitteeseen.
Lisdksi osaaminen on kontekstisidonnaista.
Opettaja ei voi olla teknikko, joka tuottaa en-
nalta maariteltyja tuloksia; oppijan tiedot, aja-
tukset ja kokemukset sekd konteksti ovat olen-
naisia lahtokohtia oppimisessa. Jos kestavyys-
osaaminen jdd vain osaamisten kuvailuksi, tar-
vittavaa muutosta ei tapahdu koulutuksessa.

Ekspansiivisen oppimisen teoria ja
kestavyyskasvatus

Engestromin (2015) kehittamissa ekspansiivi-
sen oppimisen teoriassa oppiminen ymmarre-
tdan osana historian kulkua ja kulttuuria. Yksi-
l6iden toiminta ja oppiminen nidhdéddn kietou-
tuneeksi kéytossa oleviin vilineisiin, vallitse-
viin sddntoihin, tydnjakoon ja koko yhteis66n.
Muutos merkitsee koko yhteisén oppimis-
prosessia. Ekspansiivisuudella tarkoitetaan toi-
minnan motiivin ja pddméaarien (eli toiminnan
kohteen) laajenemista tai muutosta oppimisen
kautta.

Ekspansiivisen oppimisen syklilld voidaan
erottaa seitsemdn oppimistekoa (Engestrom &
Sannino 2010): 1) kyseenalaistaminen, 2) his-
toriallinen ja aktuaalis-empiirinen analyysi, 3)
mallintaminen, 4) mallin koettelu, 5) mallin
kayttoonotto, 6) prosessin arviointi ja 7) va-
kiinnuttaminen. Vakiinnuttamisen vaiheessa
uusi toiminta kohtaa rinnakkaiset toiminta-
jarjestelmit, joille myds syntyy tarve muuttua.
Syklin eri vaiheissa syntyvit ristiriidat ovat tar-
keitd uudistumisen moottoreita ja muutoksen
tarpeen luojia. Syklilld saatetaan joutua palaa-
maan takaisin, tai muutos saattaa pysahtya ko-
konaan, jos ristiriitoja ei saada ratkaistua.

Ekspansiivista oppimista on jo tarkastel-
tu my0s kestdvyyskasvatuksen niakokulmasta.
Syklin kaikki vaiheet ovat olleet tunnistetta-
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vissa paitsi koko koulun muutoksessa myos
minisykleilld, jotka keskittyvit johonkin kes-
tavyysteemaan ja rakentavat kokonaismuutos-
ta. (Mykra 2021.)

Ekspansiivisen oppimisen teorian keskei-
nen ajatus on, ettd oppimistulosta ei voida maa-
ritelld ennalta, vaan pddmadra muuttuu proses-
sissa ja opitaan jotain, mitd ei ole vield olemassa.
Ymmarrys osaamisista luettelona, johon ei ole
liitetty kontekstin ja prosessin ndkokulmia, on
taustaltaan hyvin erilainen kuin ekspansiivisen
oppimisen teorian lahtokohdat. Toisaalta esi-
merkiksi GreenComp on nédhtévissd pikemmin
aihepiirien kuin tdsmallisien sisélt6jen kokoel-
mana. Voisikin ajatella, ettd kestdvyysosaami-
sen viitekehykset ovat syntyneet osana jo al-
kanutta koulun muutoksen analyysivaihetta:
on syntynyt tarve muuttaa koulutusta, mutta
yhteisollisesti koostettu osaamisten luettelo pi-
kemmin vasta kertoo, milld alueilla muutosta
kaivataan.

Kestavyysosaamisen ja
ekspansiivisen oppimisen teorian
rinnakkaista tarkastelua

GreenCompin neljd osaamisaluetta ja ekspansii-
visen oppimisen teorian oppimisteot ovat maa-
merkkejé. Niiden avulla suunnistetaan seuraa-
vassa kohti koulutuksen kestdvyysmuutosta.

Maapallon hyvinvointi toiminnan
motiivina ja arvoldhtékohtana

Ekspansiivisen oppimisen teorian (Engestrém
& Sannino 2010) mukaan muutos lahtee liik-
keelle kyseenalaistamisesta: nykytoiminta
ei endd tyydytd, joten halutaan 16ytdd uusia
toimintatapoja. Esimerkiksi hyvinvointia on
tavoiteltu talouden kasvun kautta, mutta onkin
huomattu, ettd luonnon riistdmisen avulla saa-
vutettu taloudellinen hyvinvointi johtaa ym-
péristdongelmiin ja sitd kautta hyvinvoinnin
vihenemiseen kasvamisen sijaan. Ymmarrys
maapallon rajoista siis kyseenalaistaa taloudel-
lisen kasvun keskeisimpdna toiminnan motii-
vina. Myds koulutuksessa voidaan kyseenalais-
taa kestdmattomat toimintatavat ja opetus, joka
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ei huomioi ekologisen kestavyyden sisilt6ja.
Muutos voi lahted liikkeelle toisaalta yksittais-
ten opettajien, toisaalta koulun hallinnon vaa-
timuksista (Mykra 2021).
GreenComp-viitekehyksen (Bianchi ym.
2022) Kestavyysarvojen ilmentdminen -osaamis-
alue sisdltdd kestdvyyden arvostamiseen,
oikeudenmukaisuuden tukemiseen ja luonnon
tarkeyden tunnustamiseen keskittyvid tietoja,
taitoja ja asenteita. Ne auttavat pohtimaan eri-
laisten arvoldhtokohtien ja kontekstien merki-
tystd ekologisen kestdvyyden nakokulmasta seké
lisdavat ymmarrystd ihmisestd erottamattomana
osana luontoa. Tima osaamisen alue auttaa sen
selvittdmisessd, miksi nykyistd toimintaa pitdd
muuttaa ja miksi kestavyyttd pitda edistad.
Arvot ymmarretddn yleisesti ihmisten subjek-
tiivisiksi ndkemyksiksi, kun taas toiminnan mo-
tiivi on yhteisollinen. Hairi6t toiminnassa ker-
tovat ristiriidasta toiminnan motiivin suhteen,
kyseenalaistavat nykytoiminnan ja samalla sen
paamaéarat. GreenCompissa arvot ovat kriittisen
tarkastelun kohde. Erilaisten arvojen tormays
yhteisossd voi olla merkki motiivien ristiriidas-
ta, joka puolestaan luo tarpeen ekologisesti kes-
tdmattoman toiminnan muutokselle.

Kestdvyysongelmat osana aikaan
ja paikkaan sidottua systeemistd
kokonaisuutta

Ekspansiivisen oppimisen syklilld siirrytaan
(Engestrom & Sannino 2010) analyysiin, kun
heréi tarve saada tarkemmin selville, minka-
laista toiminta on nykyhetkelld, minkélaisia eri
ndkokulmia toimintaan osallistuvien joukossa
esiintyy, mikd nykytilanteeseen on johtanut ja
minkilainen on koko toimintaymparisté. Toi-
mintaympdristd voi sisdltdd elementtejd, jot-
ka ovat ristiriidassa uuden toiminnan motii-
vin, kuten kestévén tulevaisuuden tavoittelun,
kanssa, ja tdimd hankaloittaa muutosta. Ana-
lyysi paljastaa kestavyyden esteitd ja mahdolli-
suuksia sekd yksityiskohtia koulutustoiminnan
ympiristokuormituksesta. Onnistunut analyy-
si edellyttda yhteisia keskusteluita ja piilossa
olevien nakokulmien paljastamista (Mykra
2021).
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GreenCompin (Bianchi ym. 2022) Kesta-
vyyskysymysten monitahoisuus -osaamisalue
liittyy systeemiseen ja kriittiseen ajatteluun seka
ongelman kehystdmiseen. Tarvitaan tietoa vai-
kutussuhteista seké taitoja lahestyd kestavyys-
ongelmia useista ndkokulmista erilaiset taus-
taoletukset ja ongelmien juurisyyt tunnistaen.
Keskeistd on ymmartdd, kuinka toimintamme
liittyy kestévyyteen ja toimijoiden verkostoon.

GreenCompin kestavyyskysymysten moni-
tahoisuutta kasittelevd osaaminen siséltad tie-
toja, taitoja ja asenteita, joita tarvitaan ekspan-
siivisen oppimisen teorian mukaiseen nyky-
tilanteen analyysiin sekd historiallisesta ettd
vallitsevan kulttuurin ndkékulmasta. Green-
Comp siis erittelee osa-alueita, joita kestavyy-
den nékokulmasta kannattaa analysoida. Eks-
pansiivisen oppimisen teoria puolestaan tar-
joaa reitin eteenpdin; nykytilanteen analyysi
synnyttdd tarpeen kehittdd uusia, entistd pa-
rempia toimintamalleja.

Tulevaisuuden visiot muutoksen malleina

Seuraavaksi ekspansiivisen oppimisen syklil-
ld (Engestrom & Sannino 2010) siirrytddn
mallintamiseen eli uusien entistd parempien
toimintamallien kehittelyyn ja testaamiseen
tehdyn analyysin pohjalta. Uusi toimintamalli
voi olla ristiriidassa vakiintuneen kaytdnnon
kanssa, mika voi aiheuttaa vastustusta ja de-
battia muutoksen suunnasta sekd luontees-
ta. Mallia muokataan, jotta ristiriidat saatai-
siin ratkaistua. Koulussa keskeisid muutoksen
mahdollistajia ovat yhteissuunnittelu, muiden
teemojen yhdistiminen ekologisen kestdvyy-
den edistimiseen sekd toimintaympériston
muokkaaminen tai muokkaantuminen eko-
logisen kestdvyyden edistimisen mahdollista-
vaksi (Mykra 2021).

GreenCompin (Bianchi ym. 2022) Kesta-
vien tulevaisuuksien visiointi -osaamisalue
sisdltdd tulevaisuuslukutaitoon, sopeutumis-
kykyyn ja tutkivaan ajatteluun liittyvia tietoja,
taitoja ja asenteita. Taito madritelld askelia koh-
ti kestdvaad tulevaisuutta ja sopeutuminen muu-
tokseen ovat muutoksen nikokulmasta olen-
naisia, kun paatoksid pitad tehdd epavarmoissa,
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monitulkintaisissa, riskeja sisaltdvissd ja tun-
teita herattavissa tilanteissa. Tieteidenvilisyys,
luovuus ja kokeilu ovat reitteja uusiin ideoihin
tai innovatiivisiin menetelmiin.
Ekspansiivisen oppimisen teorian mallinta-
misen vaiheen tehtdvind on synnyttad ja analy-
soida uusia luovia ratkaisuja yhteisollisesti.
GreenCompin kestavien tulevaisuuksien visioin-
tiin liittyvd osaaminen puolestaan tarjoaa niaké-
kulmia, jotka tdssd uuden luomisen prosessissa
on tirked ottaa huomioon. Yksilon osaamisen
lisdksi yhteisolld tulee olla kykya tukea muutos-
ta. Prosessi vaatii neuvottelua ja sopeutumista.

Toiminta kestdvdd vasta vakiinnuttuaan

Ekspansiivisen oppimisen teorian (Engestrom
& Sannino 2010) viimeiset oppimisteot keskit-
tyvit uuden toimintamallin kdyttoonottoon ja
vakiinnuttamiseen sekéd prosessin arviointiin.
Uusi malli saattaa olla yhteensopimaton ym-
pérdivien toimintajarjestelmien kanssa, joten
yhteisten asioiden dérelld voi synergian lisaksi
syntyd myds konflikteja. Lopulta uusi kiytan-
to saattaa vakiintua. Koulussa muutospyrki-
mykset voivat tormétd ympardivien toiminta-
jarjestelmien, kuten ruokapalveluiden tai kiin-
teistohoidon, toimintatapoihin (Mykra 2021).
Ristiriita voi laajentaa ekologisuuden vaati-
mukset koulun kanssa yhteistyoté tekevien ta-
hojen toimintaan. Uusien ekologisen kestévyy-
den kédytantojen vakiinnuttaminen vaatii koko
koulun yhteisid paatoksid ja kirjauksia koulun
omiin toimintaa ohjaaviin dokumentteihin
(Mykra 2021).

GreenCompin (Bianchiym. 2022) Kestévyys-
toiminta -osa-alue kuvaa poliittiseen toimijuu-
teen, yhteistyohon ja yksilon aloitteellisuuteen
liittyvdd osaamista. On tdrkedd tunnistaa mah-
dollisuudet toimia aloitteentekijand ja yhteis-
tyossd aktiivisesti sekd vaikuttavasti plane-
taarisen hyvinvoinnin puolesta.

GreenCompin esittdima ajatus toiminnasta
yhtend osaamisen osa-alueena voidaan tulki-
ta kapeammaksi kuin toiminnan késite eks-
pansiivisen oppimisen teoriassa, jossa toimin-
ta sisdltda koko prosessin elementteineen ja
tuloksineen. GreenCompin kuvaama osaa-
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minen on kuitenkin hyédyksi, kun toimin-
taa vakiinnutetaan ja yhteisty6 rinnakkaisten
toimintajérjestelmien kanssa on ajankohtais-
ta. GreenCompissa poliittisen toiminnan pai-
médrdnd on vaikuttaa muihin toimintajérjes-
telmiin; vastaavasti ekspansiivisen oppimisen
teorian mukaan muuttunut toiminta vaikuttaa
toimintaymparistoon. Itse asiassa muutos koh-
ti ekologista kestavyytta vaatii GreenCompin
kuvaamaa kestdvyystoiminnan osaamista kai-
kissa ekspansiivisen oppimisen vaiheissa, ja
muutkin kestavyysosaamiset ovat kietoutuneet
yhteen: osaamisia ei voida ajatella toisiaan seu-
raavina vaiheina syklilld, vaikka eri osaamiset
painottuvat eri oppimisteoissa.

Ymmarrys kestdvyysosaamisesta ja
ekspansiivisesta oppimisesta
viitoittamassa tieta kohti kestavaa
tulevaisuutta

Téassa kirjoituksessa kestavyytta koulussa ja kou-
lutuksessa on tarkasteltu toisaalta osaamisen ka-
sitteen ldhtokohdista, toisaalta ekspansiivisen
oppimisen teorian ja muutosprosessin kautta.
Luettelot kestdvyysosaamisista ovat nahtéavissa
néikokulmien kokoelmana, joita koulutuksessa
olisi hyvd huomioida. Kyse ei kuitenkaan ole en-
nalta médrdtyistd ominaisuuksista, joiden mu-
kaisiksi oppijat managerialistisesti muovataan,
silld ratkaisut kehittyvét vasta oppimisen kaut-
ta. Kun padmadrind on kestéva tulevaisuus, tar-
vitaan ymmarrystd sekd muutoksen vaatimista
osaamisista ettd muutosprosessista.

Osaamiskeskustelu ja ekspansiivisen oppi-
misen teoria ponnistavat erilaisista ldhtokoh-
dista. Voidaan jopa vaittda, etté erilaiset lahto-
kohdat tekevit erilaiset 1dhestymistavat yhteis-
mitattomiksi: tieto ei voi laajentua siirryttaessd
paradigmasta toiseen (Kuhn 1962). Monini-
kokulmainen ilmididen tarkastelu voi kuiten-
kin auttaa laajentamaan ajattelua ja loytiméan
entistd kokonaisvaltaisemman ymmaérryksen
(Ghiara 2020).

Olisiko kestdvyys ajateltavissa koulutuskes-
kusteluja yhdistavaksi yhteiseksi ilmioksi, jon-
ka ddrelld moninaiset ajatukset voivat kohda-
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ta? Erilaisten tulkintojen kohtaamisessa syntyy
uusia ajatuksia, ja kaikki osapuolet oppivat jo-
tain sellaista, mitd ennen kohtaamista ei ollut
olemassakaan. Téllainen tieteen alojen rajat
ylittava ajattelu on tirkedd vihelidisten kestd-
vyyskysymysten (wicked problems) darelld, jot-
ta hyvi tulevaisuus olisi mahdollinen.
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Jaakko HiLppo

Nukkumaan oppimassa:

Lasten unikaytannot kulttuurisena
ja historiallisena toimintana

Unta ja oppimista koskevissa keskusteluis-
sa — niin akateemisissa kuin arkisissa — uni
nidhdédédn usein tarkednd osana niin lasten ja
nuorten kuin aikuisten oppimista. Unitutki-
musten perusteella tiedimme esimerkiksi, ettd
tyomuistimme toimintakyky kérsii ja uusien
muistijdlkien muodostaminen vaikeutuu, el-
lemme saa riittdvad maarda laadukasta unta
(esim. Maquet 2001). Uni ei ole mydskaan tér-
kedd vain oppimistilanteen jdlkeen, silld esi-
merkiksi huonosti nukuttu yo vaikuttaa siihen,
miten hereilld opetuksen aikana olemme (Wal-
ker 2008). Ajatuksen unen ja oppimisen suh-
teesta voi kdantdd myos toisinpdin, silla esi-
merkiksi vastasyntyneet oppivat perheensi
unirytmiin eldménsd ensimmdisten kuukau-
sien aikana. Vastavuoroisesti myos vanhem-
mat oppivat samalla tulkitsemaan, miten hei-
dén lapsensa kertoo unen tarpeestaan tai miten
on viisainta toimia yosyottojen kanssa.

Unen méar ja laatu ovat kuitenkin olevan
talla hetkelld uhattuina, eikd pelkka tieto unen
tarkeydestd (oppimiselle, terveydelle tai vaikka
taloudelle) tunnu riittdvin kaytdntéjen muut-
tamiseen (esim. Wolf-Meyer 2012). Hyvin esi-
merkin tdstd tarjoaa Ylen raportit (esim. Koski-
nen 2019) Helsingissa, Turussa sekd Tampereel-
la tehdystd kokeilusta, jossa lukion aamuntunte-
ja myohadistettiin. Myohaistamistd pidettiin tut-
kimustiedon valossa hyvind, mutta kokeilua ei
kuitenkaan jatkettu, silld lukiopéivien pidenty-

minen vaikeutti opiskelijoiden arjen muuta ai-
katauluttamista. Yhti lailla uuden aarelld olem-
me myds uusimpien unitutkimusten kautta ke-
hitettyjen unta koskevien hoitomuotojen, laak-
keiden seki unen seurantaa helpottavan tekno-
logian osalta. Vaikka innovaatiot ovat helpotta-
neet uniongelmien hoidossa, on niiden levid-
minen yhteiskuntaan samalla lisinnyt ongelmia,
kuten unildakkeiden liikakédyttoa tai orthosom-
niaa eli unen liiallista tarkkailua (Baron, Abbott,
Jao, Manalo & Mullen 2017; Chong, Fryar & Gu
2013). Lasten unen madran vahentymisen seka
aikuisten uniongelmien kasvun (Mattriciani ym.
2017) voi my0s ajatella kertovan siité, etteivit
unikdytintomme ole pysyneet yhteiskunnalli-
sen muutoksen mukana.

Uniongelmiin vastaaminen ndyttdd vaati-
van meiltd ndin ollen uusia tapoja ja toimintaa
niin yksil6iden ja yhteisdjen kuin koko yhteis-
kunnan tasolla. Kulttuurihistoriallisen toimin-
nan teorian ja erityisesti ekspansiivisen oppimi-
sen (Engestrom 2015) nakokulmasta kyse on
sen oppimisesta, mitd ei vield ole. Kun huomioi-
daan myos, ettd Maailman terveysjarjesto WHO
on luokitellut yhteiskunnallisen univajeen glo-
baaliksi epidemiaksi (Stranges, Tigbe, Goémez-
Olivé, Thorogood & Kandala 2012), vaikuttaa
uni ja unikdytannot talla hetkelld hyvinkin niin
kutsutulta kohtalokkaalta kohteelta, jota koske-
vien ongelmien ratkaiseminen edellyttdd moni-
tahoisten verkostojen ja toimijatahojen yhteis-
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tyotd (Engestrom & Sannino 2021). Uutta, eri-
tyisesti kulttuurihistoriallisen toiminnan teo-
rian nidkokulmasta tehtyd unitutkimusta néy-
tetddn siis tarvitsevan teknisessd, yhteiskuntaa
sekd arkeamme parantavassa mielessd, mutta
myds ymmartadksemme kriittisesti uneemme
vaikuttavia tekijoita.

Tutkimuksen tekemiselle voi kuitenkin esit-
tad myOs muita perusteita. Tdssd kirjoituksessa
tarkastelen, mitd mahdollista muuta hyo-
tyd kulttuurihistorialliseen toiminnan teo-
riaan pohjautuvasta tutkimuksesta voisi olla
tamén hetken unitutkimukselle. Lisdksi poh-
din lyhyesti, mita hyotya lasten unen tutkimi-
sesta voisi olla varhaiskasvatuksen, varhais-
kasvatuksen pedagogiikan ja varhaiskasvatus-
tieteen - ja tutkimuksen nédkokulmasta. Pohdin
my6s unitutkimuksen antia kulttuurihistorial-
liselle toiminnan teorialle.

Unitutkimuksen lahikehityksen
vyohyke

Taman hetken unitutkimus voidaan karkeasti
ottaen jakaa kahteen eri pailinjaan. Ensimmai-
nen ndistd on lddketieteellinen unitutkimus,
jonka yleisend tavoitteena on unen neurofy-
siologian, sirkadisen rytmin ja unen tervey-
dellisen merkityksen parempi ymmartdminen.
Toinen tutkimuslinja on puolestaan humanis-
tis-yhteiskunnallinen ja pitdd sisdlladn laajan
kirjon antropologista, historiallista, sosiologis-
ta sekd kasvatustieteellistd tutkimusta unesta ja
nukkumisesta. T4td kirjoa yhdistda pyrkimys
ymmartdd unen sosiaalista puolta, esimerkiksi
sen vaihtelua sosiaaliluokkien mukaan tai ajan
saatossa.

Liadketieteellistd unitutkimusta on viimei-
sen 15 vuoden aikana pyritty siirtdmaén pois
unilaboratorioista askel askeleelta kohti ih-
misten arkea. Niitd askelia on vauhdittanut
unta mittaavan teknologian kehitys sekd uni-
tutkijoiden itsensd tunnistama haaste muut-
taa perustutkimuksen tuloksia kliiniseksi, ar-
jen uniongelmia ratkovaksi tutkimustiedoksi
(Gruber ym. 2016). Edistyksestd huolimatta
esimerkiksi lasten unta koskevien interven-
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tioiden vaikutukset ovat edelleen suhteellisen
pienid. Hyvén esimerkin tarjoaa Fangupon ym.
(2021) katsaus, jonka mukaan lasten unta kos-
kevat interventiot onnistuivat lisddmaan hei-
dédn unen médradnsd vain noin yhdeksalld mi-
nuutilla.

Interventioiden tehon puute johtunee kah-
desta seikasta. Ensinnékin osallistujien rooli
Fangupon ym. (2021) analysoimissa interven-
tioissa oli pinnallinen. Usein interventio pe-
rustui lasten huoltajien informointiin unen
merkityksestd, ja niissdkin tutkimuksissa,
joissa menetelmét ovat olleet osallistavam-
pia, on osallistujien tehtdvdna ollut pitkalti
keritd aineistoa tutkijoiden kayttoon (esim.
Chung ym. 2019). Toisekseen lasten ja per-
heiden kulttuuritaustojen ja arjen kaytidnto-
jen moninaisuutta ei olla vield osattu ottaa
riittdvasti huomioon (Wolf-Meyer 2012). Ti-
man takia interventioiden tarjoama tieto tai
suositukset eivit sovi kaikkien lasten ja per-
heiden arkeen, vaikka sindnsa olisivatkin osal-
taan tutkimusperustaisia.

Unen humanistis-yhteiskunnallisen linjan
tutkimus on puolestaan ansiokkaasti valot-
tanut uneen ja nukkumiseen liittyvdd sosiaa-
lista, kulttuurista ja historiallista vaihtelua.
Mika olennaisinta, tutkimuslinjan muodos-
taman kokonaiskuvan perusteella voidaan sa-
noa, ettd ajatukset esimerkiksi luonnollisesta
unirytmista tai unen maérasta ovat lapeensa
kulttuurimme ja oman aikamme kisitysten
kyllastamid (Wolff-Meyer 2012). Esimerkiksi
kahdeksan tunnin yhtédjaksoinen youni seka
lasten uniongelmat ovat suhteellisen tuoreita,
1900-luvun aikana syntyneita ilmiéitd (Ekirch
2001). Unemme tai unikdytdntdjemme muu-
toksen osalta humanistis-yhteiskunnallisen
linjan tutkimus voidaan edelleen jakaa kahteen
leiriin: unikdyténtdjen historiallista tai lyhyt-
aikaisempaa muutosta koskeviin tutkimuksiin.
Molemmat leirit keskittyvit kuitenkin véhit-
taisen muutoksen kuvaamiseen. Wolf-Meyer-
in (2016) mukaan haasteena onkin, ettei uni-
tutkimus riittavasti kerro, miten uneen liitty-
via kaytantéjamme voidaan kehittda niin, ettd
nukkuisimme paremmin.
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KUVIO. Unitutkimuksen tdmanhetkiset haasteet ja sen ldhikehityksen vyohyke

Molempien tutkimuslinjojen haasteet on
mahdollista suhteuttaa toisiinsa ja esittdd ohei-
sen kuvion nelikentdn muodossa. Tutkimus-
linjojen muodostamien akselien valisté 16ytyy
unen tutkimuksen tdmén hetken lahikehityk-
sen vyohyke (ks. Kuvio): alue, jolle tutkimus
ndyttda olevan suuntaamassa ja jolta voi 10y-
tyd ratkaisuja niin lasten vahenevén unen maa-
ran kuin aikuisten unen laadun haasteisiin (vrt.
Vygotsky 1978).

Miten kulttuurihistoriallinen
toiminnan teoria voi auttaa?

Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorialla on
paljon annettavaa yllakuvatun ldahikehityk-
sen vydhykkeen tutkimuksessa. Vaikka nuk-
kuminen erdénlaisena ei-toimintana nayttdi-
si alkuun sopivan huonosti kulttuurihistorial-
lisen toiminnan teorian tutkimuskohteeksi,
tarkempi tarkastelu paljastaa esimerkiksi, ettd
toiminta-teko-operaatio-jako (Leontjev 1977)
sekd tahan kolmikkoon sovitettu kidytinnon
kasite (Engestrom 2022) jasentavit hyvin myos
nukkumista.

Nukahtaminen vaatii, kuten Merleau-Ponty
(2002, 189) on hyvin kuvannut, nukkuvan
tietoista matkintaa: kdppyrddn asettumista,
mielen rauhoittamista ja unelle antautumista
eli tavoitteellisia tekoja, jotka sovittavat nuk-
kumisen materiaaliseen ympéristoon. Nédiden

tekojen toistuvat sarjat puolestaan muodosta-
vat kdytintojd, kuten perheiden iltarutiinit tai
paivilevolle asettuminen paivdkodissa. Esi-
merkiksi pdivilepo on yksi keskeinen osa pdi-
vakodin toimintaa ja sen kohdetta, lasten kas-
vatuksen, opetuksen ja hoivan muodostamaa
kokonaisuutta.

Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
(Engestrom 2015) avulla voi myds jasentdd
uneenliittyvid ongelmia. Teorian ndkékulmasta
ongelmat juontuvat toimintajérjestelmien si-
sdisistd ja niiden vilisistd jannitteista seka risti-
riidoista. Alustavan tarkastelun (Hilpp6 2021)
mukaan néyttaa siltd, ettd lasten unen ympa-
riltd on tunnistettavissa jannitteitd ja mahdol-
lisia ristiriitoja. Hyvdn esimerkin tarjoaa van-
hempien seké varhaiskasvatuksen opettajien
ja muiden tyontekijoiden raportoimat lasten
péivéalepoon liittyvit haasteet: Lilan pitkat pai-
vdunet voivat pidentdd ja vaikeuttaa younille
nukahtamista ja ndin vaikuttaa perheen arjen
rutiineihin seké rytmeihin (ks. Korvela 2003.)
Unta tarvitsevan lapsen herittdminen kesken
péivalevon puolestaan voi vaikeuttaa tiimiko-
kousten pitdmistd, tydn suunnittelua tai olla
muuten haasteellista, ellei hereilld oleville lap-
sille ole omaa leikkitilaa kauempana nukkujis-
ta. Uneen liittyvistd jannitteistd kertoo myos
monelle tuttu tilanne, jossa joutuu pohtimaan
yoOunista tinkimistd tyon takia, vaikka tietdd
tdman vaikuttavan tyon laatuun.
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Alustava tarkastelu ei kuitenkaan vield rii-
td, silla kulttuurihistoriallisen toiminnan teo-
rian ndkokulmasta ei ongelmia voi ymmar-
tad saati ratkaista abstraktisti, etddlla kaytan-
non toiminnasta tai toimijoiden kokemukses-
ta. Tdma vaatii lasten arjessa toteutettavaa ja
uneen keskittyvda ongelmaetnografiaa (Enge-
strom 2000), yhteistyotd perheiden, paiva-
kotien sekd esimerkiksi neuvoloiden kanssa
ja ratkaisujen yhteiskehittelyd Muutoslabora-
torio-tyoskentelyn kautta (esim. Virkkunen &
Newnham 2013).

Muutoslaboratorio ja sen erilaiset sovelluk-
set tarjoavat menetelménd osallistujille aiem-
paa unitutkimusta syvemman mahdollisuu-
den olla mukana ratkaisemassa uneen liittyvid
ongelmia. On kuitenkin tirkedd muistaa, et-
teivit uudet ratkaisut vélttimatta auta union-
gelmien ratkomisessa niitd kehittineiden yh-
teisdjen ulkopuolella. Ne kuitenkin tarjoavat
muille uniongelmien kanssa kamppaileville
yhden (tai useamman) esimerkin siitd, millai-
nen muutos on mahdollista ja miten se voi-
daan saada aikaan (possibility knowledge, Enge-
strom 2007a).

Mitad unen tutkiminen voi antaa
varhaiskasvatustieteelle tai
kulttuurihistorialliselle toiminnan
tutkimukselle itselleen?

Lasten unen ja varhaislapsuuden unikiytdn-
tojen tutkimisen voi ajatella olevan tarkedd
my0s varhaiskasvatustieteelle sekd varhais-
kasvatuksen pedagogiikan tutkimukselle laa-
jemmin. Varhaiskasvatuksen tutkimuksen
madrd on 1990-luvulta ldhtien kasvanut tasai-
sesti, ja tdstd madrasta myos yhéd suurempi osa
on kohdistunut varhaiskasvatuksen pedagogii-
kan tutkimukseen (Alasuutari & Raittila 2017).
Lepokaytidntojd suoraan koskevia tutkimuksia
olen suomalaisesta tutkimuskirjallisuudesta
tunnistanut kuitenkin vain yhden (Siren-Tiu-
sanen & Robinson 2001; ks. myds Alasuuta-
ri 2015). Jos tarkastelun laajentaa englannin-
kieliseen kirjallisuuteen, haaviin osuvien tut-
kimusten médré kasvaa vain hieman kolmen-
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kymmenen ylapuolelle. Kyseinen epasuhta se-
littyy luultavimmin silld, ettd perustoimintoja,
joihin lepo- tai pdivduniaika rinnastuu, tai nii-
den pedagogiikkaa koskeva tutkimus on yli-
péddnsa talla hetkelld varhaiskasvatuksen ken-
talla vield hyvin ohutta (Kettukangas 2017).
Téstd nakokulmasta katsottuna paivikotien
unikdytannot nayttaytyvat suhteellisen tunte-
mattomalta tutkimuskentalta.

Merkittavan yllamainitusta tutkimusaukosta
tekee se, ettd lasten lepo- tai paivduniaika, yhdes-
sd muiden perustoimintojen kanssa, voi muo-
dostaa jopa kolmasosan lasten péivakodissa viet-
tdmdstd kokonaisajasta (Kyhéld, Reunamo &
Valtonen 2021). Tdsséd suhteessa lepo- tai paiva-
uniaika, sen jérjestelyt aina levolle menosta sieltd
nousemiseen sekd paivduniajan kestosta neuvot-
telu vanhempien ja huoltajien kanssa ovat keskei-
nen osa kokonaisvaltaisen varhaiskasvatuksen
pedagogiikkaa ja merkittdvd pedagoginen re-
surssi. Miké olennaista, muiden perustoimin-
tojen tavoin lepo- ja pdivauniaika istuu hyvin
varhaiskasvatuksen kolmen ydinalueen - kasva-
tuksen, opetuksen ja hoivan - leikkauspisteeseen.
Kenties lepo- ja unihetkien pedagogisten jarjes-
telyiden tutkiminen tarjoaa uusia ndkokulmia
sithen, mitd varhaiskasvatuksen pedagogiikka
ytimeltddn voi olla. Nailld tuloksilla saattaa olla
oma antinsa my6s esimerkiksi lasten huoltajille
suunnattujen unikoulujen ja unioppaiden sisal-
toon sekd niiden sisiltiméin pedagogiikkaan,
joka télla hetkelld nayttdad hyvin behavioristisel-
ta (Scherer & Norman 2023).

Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
ndkokulmasta lasten unikéytintéjen tutki-
minen tarjoaa ennen kaikkea mahdollisuu-
den toteuttaa neljannen sukupolven toiminnan
teorian mukaista muutostutkimusta (Enge-
strom & Sannino 2021). Ottaen huomioon, etta
varhaiskasvatuksen ja paivakotien haasteista
on puhuttu paljon, lasten uni ja unikaytinnét
voivat olla juuri sopiva ongelmakenttd, joka ko-
koaa eri toimijatahot yhteen. Hieman spekula-
tiivisesti olen pohtinut, etté tassd tyossa doku-
menttielokuvilla voi olla tirked asema (Hilpp6
2023). Parhaimmillaan dokumenttielokuvat
onnistuvat nimittdin tuomaan taiteellisesti yh-
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teen erilaisten haasteiden ja muutosvoimien
kanssa kamppailevien toimijoiden oman ndko-
kulman ja kokemukset tavalla, joka vetoaa kat-
sojaan ja samalla pystyy vakuuttamaan doku-
mentin nidk6ékulman tutkimusperustaisuudes-
ta (Borum Chattoo 2020).

Dokumenttielokuvat saattavat osaltaan toi-
mia erityisind, mahdollisia maailmoja (tertiary
artifacts, Wartofsky 1979) tai muutoksen mah-
dollista suuntaa (where to artifacts, ks. esim.
Engestrom 2007b) kuvaavina tyokaluina. Ne
voivat antaa katsojille fiktiota paremmin kuvan
siitd, ettd muutos on mahdollinen ja saavutet-
tavissa. Samalla niiden kéyton seuraaminen ja
ennen kaikkea niistd syntyvien seuraamusten
tutkiminen voi tuoda oman antinsa neljannen
sukupolven toiminnan teorian tutkimukseen
ja metodologiseen kehittimiseen. Mikd kui-
tenkin tarkeintd, tutkimus toivottavasti auttaa
niin lapsia kuin aikuisiakin nukkumaan aiem-
paa paremmin.
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MARIANNE TERAS

Kotoutuminen, integraatio, etablering -
millaisia mahdollisuuksia toiminnan teoria
tarjoaa integraation tutkimukseen?

Téssd puheenvuorossa paneudun eri maihin
muuttaneiden henkildiden integraatioon tai
tutummin kotoutumiseen (etablering). Tar-
kastelen sitd viime aikojen keskustelun ja ta-
pahtuminen pohjalta Ruotsissa, missé tilld het-
kelld asun ja tyoskentelen. Suomessakin kes-
kustelu maahanmuuttopolitiikasta on vilkasta,
ja Ruotsia kéytetddn usein esimerkkind epi-
onnistuneesta integraatiosta. Ruotsissa tapah-
tuneet viimeaikaiset ampumiset ja rajahdyk-
set ovat vain lisdnneet vettd keskustelun myl-
lyyn. Kyseessd on organisoituneen rikollisuu-
den yhteenotot, mutta rivien vilistd voi lukea —
jalleen kerran - ainakin jonkinlaisen yhteyden
kotoutumisen epaonnistumiseen.

Aloitan kasittelemalld integraatiokeskuste-
lua ja integraation kisitettd ja jatkan esittele-
malld tutkimusta osaavien maahan muuttanei-
den tyGelamadn padsysta. Taman jalkeen poh-
din kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
mahdollisuuksia integraatiotutkimukselle, sil-
14 toiminnan teoria tarjoaa vankan kisitteelli-
sen ja metodologisen vilineiston tutkijan kayt-
toon. Erityisesti silloin kun halutaan tarkastella
monitahoisia ilmi6itd, kuten maahanmuuttoa
ja integraatiota.

Integraatiosta

Poliittisessa puheessa maahanmuuttoa halu-
taan vahentad, ja syksylld 2022 muodostettu

Ruotsin hallitus on ilmoittanut maahanmuut-
topolititkan paradigmamuutoksesta. Kaytan-
nossa se tarkoittaa tiukennuksia maahanmuut-
topolitiikkaan. Nykyhallitus ei kuitenkaan
huomioi sitd, ettd edelliset hallitukset ovat jo
tehneet osansa asiassa. Muutin Ruotsiin osa-
na suurta niin kutsuttua pakolaisaaltoa vuon-
na 2016, jolloin Ruotsi vastaanotti yli 160 000
maahantulijaa, mutta nyttemmin luvut ovat vi-
hentyneet noin 80 000-90 000 vuosittaiseen
muuttajaan. Maahanmuuttoon liittyvid lakeja
on kiristetty useita kertoja, ja monet toimet,
jotka aiemmin olivat vapaaehtoisia tulijoil-
le, ovat nyt pakollisia. Tdmé koskee erityises-
ti Pohjoismaiden ja EU-maiden ulkopuolelta
pakolaisena tai turvapaikanhakijana muutta-
neita ja heidén laheisidan. Tutkimuksen mu-
kaan kaikilla Pohjoismailla on vakavia haas-
teita integroida maahan muuttaneet tydmark-
kinoilleen (Calmfors & Sanchez Gassen 2019).

Maahan muuttaneiden kotouttaminen ja
osallistaminen on julistettu painopisteeksi mo-
nissa EU-maissa. Euroopan komissio on jul-
kaissut kotouttamista ja osallisuutta koskevan
toimintasuunnitelman vuosille 2021-2027.
Padtoimia ovat esimerkiksi osallistava koulu-
tus, keskittyminen tutkintojen tunnustamiseen
ja jatkuva kieltenoppiminen. Toimintasuunni-
telmalla edistetddn myos tyollistymismahdol-
lisuuksia erityisesti naisten osalta ja ailemman
osaamisen tunnustamista (European Com-



Puheenvuoroja

mission 2020). Ruotsissa tarjotaan osaaville
tulijoille niin sanottuja Snabbaspar- tai Kor-
ta vigen -lyhytkoulutuksia. Ndmé on tarkoi-
tettu henkil6ille, joilla on ldhtomaastaan am-
matillinen tai akateeminen tutkinto. Koulutus
koostuu erilaisista kursseista sekéd harjoitte-
lusta tyopaikalla ja kestdd puolesta vuodesta
vuoteen riippuen henkil6kohtaisesta opinto-
suunnitelmasta.

Siirtolaisuuteen liittyvd sekd akateeminen
ettd julkinen keskustelu on vahvasti juurtunut
erilaisiin historiallisiin, sosiaalisiin ja poliittisiin
olosuhteisiin ja visioihin yhteiskunnasta. Tutki-
jat ovat keskustelleet kiihkeésti esimerkiksi in-
tegraation kdsitteestd ja myOntdneet sen kiista-
nalaisuuden. Esimerkiksi tanskalainen tutkija
Rytter (2018, 691) esitti, ettd integraatio ei ole
ratkaisu vaan tdrked osa ongelmaa, minka vuok-
si tarvitaan enemman puhetta ja ajattelua seka
“integraatiota vastaan kirjoittamista”. Mys hol-
lantilainen tutkija Schinkel (2018) vastusti jyr-
kasti kasitettd ja julisti sen uuskolonialistiseksi
tiedon tuottamiseksi.

Toiset tutkijat taas ovat esittdneet, ettd ka-
sitteen saamasta kritiikista tulee olla tietoinen;
sen sijaan ettd se hylattdisiin, sitd on kehitettd-
vi edelleen (Spencer & Charsley 2021.). No-
jaudun tdssd puheenvuorossa tihdn kasityk-
seen. Maahanmuuttotutkimuksissa termil-
la integraatio viitataan asettumisprosessiin,
vuorovaikutukseen vastaanottavan yhteis-
kunnan kanssa ja yhteiskunnallisiin muutok-
siin, joita maahanmuutosta seuraa (Penninx &
Garcés-Mascarenas 2016, 11). Kisite itsessadn
heijastaa laajempaa kotoutumisen prosessia,
mutta se on tulkittu kapeasti useissa maissa,
myos Ruotsissa, niin, ettd kyseessa on kotou-
tuminen tyGeldmaan.

Kohti tybelamai

Kirjallisuuskatsauksen (Eliasson, Osman &
Terds 2020) mukaan on olemassa useita toi-
siinsa kietoutuneita tekijoit, jotka voivat hel-
pottaa tai haitata ammattitaitoisten maahan
muuttaneiden henkildiden paasyé aikaisem-
paan ammattiinsa ja sitd kautta tydeliméan.
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Liséksi ndilla tekijoilla on kaksinainen luonne,
ja ne toimivat samanaikaisesti eri tasoilla. Toi-
sin sanoen sama tekijd voi helpottaa tai estd
siirtolaisten palaamista omaan ammattiinsa, ja
ndmai tekijit ovat vuorovaikutuksessa keske-
ndan mikro-, meso- ja makrotasolla.

Esimerkiksi kielitaito on mainittu usein
eri tutkimuksissa. Hyva kielitaito voi helpot-
taa ammattiin padsy4 ja heikko taas estdd sen.
Mikrotasolla yksilolld voi olla hyva tai heik-
ko kielitaito. Mesotasolla organisaatio voi hel-
pottaa tai haitata padsya organisaatiossa kay-
tettdvddn kieleen, eli organisaatiot kehittavit
omia sosiaalisia kieliddn, kuten omaa ammat-
tikieltd. Organisaation kielipolitiikasta tai eri
kielten kdytostd organisaatiossa johtuen tulijat
voivat kokea osallisuutta tai syrjaytymista tyo-
yhteisoissadn. Makrotasolla yhteiskunnilla voi
olla erilaisia kielipoliittisia ohjelmia, ja ne voi-
vat tarjota koulutusta, kuten ammatillisia kie-
likursseja, edistddkseen maahan muuttaneiden
padsyd ammattiin ja tydelamdan. Esimerkiksi
Tukholman alueella tarjotaan tavanomaisten
kielikurssien SFI (Svenska for invandrare) li-
saksi my0s niin sanottua SFX-kielikoulutus-
ta, joka keskittyy ammattikielen oppimiseen.
Koulutusta tarjotaan lihes kymmenelle eri
alalle tietotekniikasta hoitoalaan.

Miksi ty6eldmain padsy on sitten niin haas-
teellista maahan muuttaneille henkil6ille? T4s-
sa voidaan ndhdé kolme eri kokonaisuutta. En-
simmadinen kokonaisuus koskee niin kutsut-
tua deficit-ajattelua, eli maahan muuttaneel-
ta puuttuu jotakin verrattuna valtavdestoon,
kielitaitoa, osaamista, tietoa ja niin edelleen.
Toinen kokonaisuus kytkeytyy niin sanottuun
kulttuuriajatteluun: maahan muuttaneen kult-
tuuri on liian kaukana, liian erilainen, liian sita
jatatd verrattuna valtavaeston kulttuuriin. Kol-
mas haaste liittyy maassa vallitsevaan syrjin-
tdan ja rasismiin.

Tutkimuksessamme (Eliasson, Terds & Os-
man 2022) kiinnitimme huomiota maahan
muuttaneisiin henkil6ihin, jotka olivat onnis-
tuneet jatkamaan tyouraansa omalla alallaan.
Haastattelimme 20 maahan muuttanutta osaa-
jaa, joilla kaikilla oli ammatillinen tutkinto tai
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alan tyokokemusta ldhtomaastaan. Tunnistim-
me heidédn kertomuksistaan nelj erilaista pol-
kua tybeliméin sekd kolme erilaista keskeis-
td kokonaisuutta, jotka olivat auttaneet heité
eteenpdin ty0eldmadn ja tyoeldmaéssd. Nelja
erilaista polkua olivat 1) tydssdén jatkaneet,2)
tyossddn alennetut, 3) jatkokouluttautuneet ja
4) alansa vaihtajat. Ty0ssddn jatkaneet henkilot
tyoskentelivit omalla alallaan ja samanlaises-
sa asemassa kuin ldahtémaassaan, esimerkkina
hitsaajat. Tyossddn alennetut jatkoivat omalla
alallaan mutta alemmassa asemassa kuin ldhto-
maassaan, kuten sairaanhoitajat, jotka tyosken-
telivdt perushoitajina. Osa haastateltavista oli
jatkanut alaansa esimerkiksi ammatillisessa
opettajankoulutuksessa ja tyoskentelivit alan-
sa opettajina. Viimeisend ryhméni olivat alan-
vaihtajat, jotka olivat tyoskennelleet omalla
alallaan jonkin aikaa ja sitten kouluttautuneet
uuteen ammattiin, esimerkiksi kokista perus-
hoitajaksi. Tyypillistd oli my6s se, ettd henki-
16t vaihtelivat tyeldmin ja koulutuksen vi-
lilld tai ettd he opiskelivat kielikoulutuksessa
ja tyoskentelivit samanaikaisesti, esimerkiksi
sairaanhoitaja henkilékohtaisena avustajana.
Kolme kokonaisuutta, jotka tukivat paasya
tyoelamadn ja eteenpdin tyGeldmassd olivat 1)
vahva oma motivaatio ja toimijuus, 2) sosiaa-
linen tuki ja 3) verkosto sekd mahdollistavat ra-
kenteet. Kaikki haastateltavat puhuivat perik-
siantamattomuuden tirkeydestd vaikeuksien
keskelld; usko tyopaikan loytymiseen auttoi
jaksamaan. Kaikki puhuivat my6s sosiaalises-
ta tuesta ja toisten ihmisten tarkeydesta, oven-
avaajista, eli ystavit, perhe, tyGtoverit ja opetta-
jatantoivat tietoa ja tukea tyénhakuprosessissa.
Kolmas kokonaisuus koostui yhteiskunnassa
tarjottavista palveluista, esimerkiksi kielikou-
lutus, rahallinen tuki ja tyonvilityspalvelut.

Kulttuurihistoriallinen toiminnan
teoria ja integraatio

Toiminnan teorian parissa on tutkittu jonkin
verran maahanmuuttoon liittyvia kysymyksia,
kuten vanhempien mahdollisuutta tukea lap-
siaan tietokoneiden kéytossd (Durdn, Durdn,
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Perry-Romero & Sanchez 2001), maahan
muuttaneiden oppimista sosiokulttuurisena
toimintana (Shan & Guo 2013), uuden kielen
oppimista jokapéivéisessd toiminnassa (Wer-
ge-Olsen & Vik 2012) tai ammatillisen koulu-
tuksen kehittdmista (Terds 2007). Itse integraa-
tiosta 10ytyy kuitenkin vain véhén tutkimusta,
vaikka on ajateltavissa, ettd erilaiset oppimis-
ta edistdvit toiminnat tukevat osaltaan myos
integraatiota. Ekspansiivinen oppiminen voisi
tarjota uuden nakokulman integraatioproses-
sin tutkimukselle, mutta ainakaan vield en ole
tallaista tutkimusta havainnut tehtévén.

Integraation kdsitettd on tutkittu erityisesti
ammatillisessa koulutuksessa silloin, kun tar-
kastellaan koulun ja tyon vilisid suhteita (esim.
Choy, Wirvik & Lindberg 2018) tai kun tut-
kitaan eri oppiaineiden integraatiota amma-
tillisessa opetuksessa (Christidis 2020). War-
vik ja Lindbergin (2018) mukaan integraatiol-
la tarkoitetaan koulun ja tyon vilisid yhteisid
yhteiskunnallisia motiiveja, kuten osaavien
ammattilaisten siirtymistd tydelamdan. Tl-
16in tarvitaan vilineitd ja keinoja, jotka aut-
tavat ylittdméan rajoja seka ratkaisemaan sys-
teemisid ristiriitoja koulun ja tydeldmén valil-
14. Téllaisia keinoja voivat olla esimerkiksi eri
pituiset harjoittelujaksot ty6eldmassd. Systee-
misid ristiriitoja syntyy, jos harjoittelujakson
aikana ei muodostu yhteistd kohdetta koulun
ja tyoeldman vilille. Toiminnan teoriassa ra-
kenne ja toimijuus ovat toisiinsa kietoutuneet
niin, ettd yhteiskunnalliset motiivit, valineet
ja keinot ovat toisiaan tukevia ja niitéd ei voi-
da ymmaértdd ilman yhteyttd toisiinsa. Moni-
mutkaisella toiminnalla on yleensd useita, toi-
sinaan ristiriitaisia, yhteiskunnallisia motiive-
ja. (Wirvik & Lindberg 2018, 281.)

Tdma pitee myos maahan muuttaneiden
henkil6iden integraatioon. Yhtaaltd halutaan,
ettd tulijat tyollistyvat mahdollisimman no-
peasti ja sopeutuvat uuden yhteiskunnan nor-
meihin; toisaalta heitd kannustetaan sailyttd-
maéin omaa kulttuuriaan. Toiminnan teorian
kasitteistoon kuuluu myds niin sanottu dou-
ble bind, eli tilanne, jossa henkil6 kohtaa kak-
si ristiriitaista vaatimusta tai valintaa kahden
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ei-toivotun toimintatavan valilld. Esimerkiksi
jos maahan muuttanut tyollistyy, hin vie tyon-
paikan valtaviestoltd ja jos hdn ei tyollisty, hin
elad valtavdeston kustannuksella.

Yksi haaste, joka mielestdni liittyy integraa-
tiotutkimukseen, on sen keskittyminen yhteen
osa-alueeseen: tutkimuksen painopiste voi olla
koulussa, tyoeldméssd, perheessi tai vaikkapa
kielen oppimisessa. Talléin voidaan puhua
analyyttisesta otteesta ja verrata sitd kokonais-
valtaiseen otteeseen. Mielestani molempia tar-
vitaan, ja tutkimuksissa tulisi huomioida eri
otteiden mahdollisuudet ja rajoitukset. Tutki-
muksemme (Eliasson, Terds & Osman 2022)
osoitti, ettd asiat ovat yhteydessé toisiinsa ja
tarvitaan tutkimusta, joka ottaa huomioon sa-
manaikaisesti erilaisia integraation mahdolli-
suuksia ja esteitd.

Toiminnan teoriassa yksi avain 16ytyy itse
toiminnan kisitteestd. Voidaan tutkia sitd,
millaisiin toimintoihin tai toimintajérjestel-
miin maahan muuttaneet osallistuvat ja mit-
ké toimintajarjestelmédn piirteet tai osatekijat
ovat tirkeitd integraation kannalta yksil6ihin
tai erilaisiin yksittdisiin tekijoihin keskittymi-
sen sijaan. Esimerkiksi haastatteluissa osallis-
tujat puhuivat oman periksiantamattomuuden
tarkeydestd, jota toiminnan teoriassa voidaan
tarkastella transformatiivisen toimijuuden
kasitteen kautta. Teoria myos korostaa his-
toriallisten, systeemisten ristiriitojen analyy-
sid, jotta voidaan tehdd ndkyviksi toiminnan
dynamiikkaa ja muutosta. Esimerkiksi Ruot-
sissa maahanmuutto oli padasiassa tyoperais-
td 1950-luvulta 1970-luvulle. 1970-luvulta al-
kaen humanitaarinen maahanmuutto oli val-
litsevana, ja nyt ndyttds, ettd palataan jalleen
tyOperdisen maahanmuuton korostamiseen.

Vilittyneisyyden kasite myos edistad sitd,
ettd asioita ei tarkastella kaksinapaisesti tai
vastakkaisesti (me ja he). Kaksinapaisuuden
ylittiminen on toiminnan teoriaa ldpaiseva
dialektinen periaate. Integraatiotutkimukses-
sa voidaan tarkastella vaikkapa kulttuuristen
vilineiden ja artefaktien merkitysta toiminnas-
sa sekd erilaisia sosiaalisia suhteita ja rajojen
ylittdmisid, joita maahanmuuttoon liittyy. Ylei-
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sestikin valittyneisyys mahdollistaa tutkimuk-
sen henkilon ja hdnen ymparistonsé valisistd
merkityksellisistd suhteista. Motiiviristiriito-
jen (yhteiskunnallisten ja henkil6kohtaisten)
tutkiminen puolestaan irrottaa integraatio-
tutkimuksen ajattelusta, ettd kulttuuria, kiel-
td tai synnyinmaata tarkastellaan selityksend
aktuaalisille tapahtumille (niin sanottu trans-
nationaalinen metodologia).

Toiminnan teorian kulttuurihistoriallisuus
viittaa sithen, ettd opimme vuorovaikutuksessa
ldheistemme ja ympéristomme kanssa tirkedt
sekd tarpeelliset kulttuuriset vélineet ja kdytan-
not. Kun henkilé muuttaa uuteen ymparistoon,
hén tuo mukanaan oppimansa kulttuuriset va-
lineet ja kiytannot. Esimerkiksi miten koulussa
opiskellaan, millaista on vuorovaikutus opet-
tajien ja oppilaiden vililld tai vaikkapa miten
puheenvuoroa pyydetdin luokassa. Olen kut-
sunut sitd varjokisikirjoitukseksi (Terds 2007).

Toiminnan teorian nakokulmasta varjoka-
sikirjoitus on informaali sddntd siitd, miten
asiat etenevit tietyissd tilanteissa. Opimme sen
vuorovaikutuksessa ympéristomme kanssa; se
seuraa meitd uusiin tilanteisiin automaattises-
ti kuin varjo auringonpaisteessa. Jos tilanteessa
on kuitenkin useita varjokasikirjoituksia, voi
syntya konfliktitilanteita. Tall6in oleellista on
tehdéd ndkyvaksi erilaiset varjokasikirjoitukset,
jotta voidaan jatkaa toimintaa, sopia toiminta-
tavoista ja niin edelleen.

Maahan muuttaneiden integraation kannal-
ta on oleellista tehdd nikyviksi erilaisia varjo-
kasikirjoituksia seki erilaisia kulttuurisia vli-
neitd ja kdytantoja. Naiden avulla voimme ra-
kentaa ymmarrysta eri ihmisten vilisistd suh-
teista ja toiminnasta erilaisissa tilanteissa, joita
kohtaamme arkipéivéssa.

Lopuksi

Maahanmuuttoon liittyy monia ristiriitaisia-
kin keskusteluja, mika osoittaa asian monita-
hoisuuden. Vaikeuksia syntyy, jos timéd mo-
nimutkainen kysymys halutaan painaa yk-
sinkertaiseen muottiin ja tarjota yksioikoisia
vastauksia. Ruotsissa esiin tulleet asiat, ku-
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ten turvallisuus ja asuinalueiden eriytyminen,
vaativat integraatiotutkimuksen nakokulmasta
kokonaisvaltaista tutkimusotetta, joka huomi-
oi samanaikaisia, eritasoisia ja toisiinsa kietou-
tuneita seikkoja yksittdisten tekijoiden sijaan.
Toiminnan teoria ja sen kisitteellinen ja meto-
dologinen vilineisto tarjoavat hyvan mahdolli-
suuden maahanmuuttoon liittyvdan integraa-
tiotutkimukseen.
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Keijo LAKKALA — ANTTI RAJALA

Utopiapedagogiikan avulla opitaan,

Ekokriisi edellyttdd perustavanlaatuisia muu-
toksia sithen, miten koulutus ja sen merkitys
yhteiskunnassa ymmarretadn. YK:n kasvatus-,
tiede- ja kulttuurijdrjestd Unescon viimeaikai-
nen raportti (Common Worlds Research Col-
lective 2020) esittad painokkaasti, ettei koulu-
tuksen jatkaminen ole mahdollista sellaise-
na kuin olemme sen tdhén asti ymmartineet.
Raportissa huomautetaan, ettd vaikka maail-
massa on enemmaén koulutettuja ihmisid kuin
ikind aiemmin, olemme silti historiallisen I4-
helld ekologista romahduspistettd. Samaa vies-
tid ovat tuoneet esiin my6s nuorten ilmastoak-
tiivien koululakot.

Viime vuosikymmenini suuret koulutuksel-
liset visiot ovat saaneet vaistyd kdytdnnollisen
ajattelun ja koulutuspoliittisen realismin tieltd
(Biesta 2013). Suomessa koulutuskeskustelua
ovat hallinneet OECD:n PISA-ohjelma ja sii-
hen kytkeytyvit kansainviliset oppimistulos-
ten vertailut. Keskittyminen oppimistuloksiin
ja valtioiden viliseen kilpailuun koulutus-
vertailuissa voi kuitenkin kaventaa ymmar-
rystimme koulutuksen mahdollisuuksista. Li-
siksi se voi piilottaa oppimistestien taustalla
olevia oletuksia ja poliittisia ndkemyksid siitd,
minkdlaista maailmaa koulutuksen avulla ra-
kennetaan ja ketd varten (Rajala, Jornet & Ac-
cioly painossa). Onkin huomionarvoista, mi-
ten vdhan esimerkiksi mediassa keskustellaan
koulutuksen tehtavastd ekokriisin aikakaudel-
la, vaikka on perusteltua viittad, ettd ekokrii-
si on aikamme merkittdvin haaste koulutuk-
selle (Varri 2018). Koulutuksella olisi tarked

miten asiat voisivat olla

tehtdva edistdd luopumista kestamattomas-
td, fossiilikapitalismiin ja luonnonvarojen yli-
kulutukseen perustuvasta elaméntavasta ja
yhteiskuntajarjestelmastd. Koulutuksen pitéi-
si kasvattaa opiskelijoita kykeneviksi kuvitte-
lemaan tdysin uudenlaisia vaihtoehtoja nykyi-
sille olemisen ja toimimisen tavoille.

Téssd puheenvuorossa esitimme’, ettd kult-
tuurihistoriallisen toiminnan teorian avulla
on mahdollista edistd ja tutkia opiskelijoiden
valmiuksia visioida ja toteuttaa radikaalis-
ti totutusta poikkeavia toimintoja - konk-
reetteja utopioita — omassa oppilaitoksessa
ja laajemmin yhteiskunnassa. Viimeaikainen
kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian tut-
kimus on hyodyntényt utopian kisitettd radi-
kaalisti tavanomaisesta poikkeavien ratkaisu-
jen ja jérjestelyjen tutkimiseen ja kehittdmi-
seen (Gutiérrez, Jurow & Vakil 2020; Rajala,
Cole & Esteban-Guitart 2023; Sannino 2020).
Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria antaa
my0s hyvit edellytykset tutkia utopia-késitteen
pedagogisia sovelluksia. Erityisesti Engestro-
min (2016) ekspansiivisen oppimisen teoria
sopii sellaisen oppimisen tutkimiseen, missé
ei vain opita, miten asiat ovat, vaan miten ne
voisivat olla. Ekspansiivinen oppiminen etenee
vallitsevien kdytdntojen kyseenalaistamisesta
ja analysoimisesta uusien systeemisten ratkai-
sujen hahmottamiseen, tutkimiseen ja lopulta
vakiinnuttamiseen.

Kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria tar-
kastelee oppimista ja koulutusta niiden sosio-
kulttuurisessa ja historiallisessa asiayhteydessé
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ja antaa vélineitd ymmartda yhteyksia eritasois-
ten ajallisten kehityskulkujen ja oppimisproses-
sien vililld (Cole 2016). Esimerkiksi oppitun-
nin aikana tapahtuva oppiminen limittyy osaksi
oppilaitoksen toimintajérjestelmaé ja sen ke-
hitystd. Oppilaitoksissa tapahtuva oppimi-
nen kytkeytyy myds laajemmin osaksi yhteis-
kunnan historiallista kehityst4, joka erityises-
ti kriisiaikoina voi tapahtua hyvinkin nopeasti.

Esittelemme ensin, miten utopian késitetta
on kaytetty kulttuurihistoriallista toiminnan
teoriaa hyodyntivassd tutkimuksessa. Kdym-
me samalla lapi késitteen juuria monitieteises-
sd utopiatutkimuksessa. Annamme sen jalkeen
joitakin esimerkkejd oman tutkimusryhmam-
me tutkimuksista, joissa on edistetty konkreet-
tien utopioiden pedagogiikkaa suomalaisessa
lukio-opetuksessa.

Kulttuurihistoriallisen toiminnan
teorian nakokulma utopioihin

Utopia on mahdollista ymmaértaa paitsi tietyn-
laisia konventioita noudattavaksi kaunokirjal-
lisuuden lajiksi my6s renessanssifilosofi ja kir-
jailija Thomas Moren perustamaksi erityiseksi
yhteiskunnallisen ajattelun ja toiminnan muo-
doksi (More 1991; Vieira 2017). Fiktiivisten
kirjoitusten ohella utopiat ovat aina kytkey-
tyneet monenlaisiin yhteisollisiin kaytantoi-
hin. Jokapdiviisen eldmin toisin toimimisen
kokeilut seki erilaiset yhteiskunnallis-poliitti-
set liikkeet kytkevit utopiaa kiytdnt66n monin
tavoin. Wrightin (2010) tutkimat niin kutsutut
todelliset utopiat — kuten esimeriksi osallista-
va budjetointi, Wikipedia ja perustulo - ovat
esimerkkejd utopioiden merkityksestd yhteis-
kunnallisen muutoksen edistamiseksi. Radi-
kaalisti toisenlaisten instituutioiden mahdol-
lisuudet ja toteutettavuus ilmentaviat Wright-
in mukaan emansipatorisia vaihtoehtoja val-
litsevalle yhteiskuntajérjestykselle. Todelliset
utopiat voivat vakuuttaa ihmisid uskomaan
vaihtoehtoisiin, toivottuihin tulevaisuuksiin
ja my6s toimimaan niiden edistamiseksi. Uto-
pioiden rakentamiseen osallistumista on tar-
kasteltu utopioiden historiassa my6s niiden ih-
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misluonnetta jalostavien kasvatuksellisten vai-
kutusten kautta (Moylan 2021).

Utopiat on totuttu sijoittamaan kaukaisiin
paikkoihin - kuten tuntemattomille saarille tai
planeetoille - tai kauaksi tulevaisuuteen. Téssa
puheenvuorossa tarkastelemme kuitenkin uto-
pioita nykyhetkessé tapahtuvana toisin toimi-
misena (Lakkala 2021), jolloin utopioiden suh-
de tulevaisuuteen ymmadrretdan prefiguratii-
visesti. Prefiguraatiolla tarkoitetaan toimintaa,
jossa ilmenee keinojen ja padmaédrien samas-
taminen ja joka ruumiillistaa emansipatorisia
arvoja (Franks 2018). Prefiguratiiviset utopiat
eivat piirré tulevaisuuden yhteiskunnan pohja-
piirroksia, vaan ne pyrkivit luomaan uuden
yhteiskunnan instituutioita tai toisin elimisen
tapoja olemassa olevan yhteiskunnan sisalle.
Kun esimerkiksi halutaan tavoitella maailmaa,
jossa eldimid ei tapettaisi ihmisten ravinnoksi,
on lihansyonnistd luovuttava tdssé ja nyt. Ja mi-
kali halutaan tavoitella hierarkiatonta yhteis-
kuntaa yleisesti, on myds elamankaytantei-
demme oltava hierarkiattomia jo nykyisyy-
dessd. Kun utopiat tarjoavat yhteiselimamme
jarjestamiselle konkreettisia, kokemuksellises-
ti merkittdvia vaihtoehtoja, ne saattavat mah-
dollistaa vallitsevan yhteiskunnallisen todelli-
suuden nédkemisen kokonaan uusin tavoin.

Lyhyt katsauksemme monitieteiseen utopia-
tutkimukseen osoittaa, ettd utopioihin siséltyy
uudenlaisia pedagogisia mahdollisuuksia. Uto-
pioiden visioimiseen ja toteuttamiseen osallis-
tuminen voivat opettaa nakemaén toisin ole-
misen mahdollisuuksia jokapéivdisessd eld-
mdssd ja yhteiskunnassa. Tarvitaan kuitenkin
konkreettisia kasvatustieteellisid teoreettisia
ja metodologisia vilineitd kisitteellistimaan
utopioiden muodostumista ja toteuttamista
koulutuksen toimintajérjestelmissa.

Sanninon (2020) tutkimuksessa kehitettiin
uusia toimintamalleja asunnottomuusongel-
man ratkaisemiseksi Muutoslaboratorio-me-
netelmédn avulla ja kdytettiin toimeksipannun
utopian (enacted utopia) kisitettd kuvaamaan
tasa-arvoisen maailman tavoittelua asunnot-
tomuustyossd. Menetelmédn avulla oli mah-
dollista tuoda yhteen toimijoita sektorirajat
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ja paitoksenteon tasot ylittavdan yhteiskehit-  jen yhteiskehittely yhdessa tutkimukseen osal-
telyyn. Kulttuurihistoriallisen toiminnan teo- listujien kanssa. Erona Muutoslaboratorio-me-
rian vahvuus on Sanninon tutkimuksen mu- netelmén ja yhteiskunnallisen design-tutki-
kaan siing, ettd sen avulla utopioita voidaan  muksen vililla on, ettd Muutoslaboratorio-
tarkastella kehittyvind toimintoina, toisinkuin =~ menetelméssd noudatetaan selkeimmin hah-
on tyypillistd esimerkiksi sosiologisissa tarkas-  motettavia vaiheita, jotka perustuvat ekspan-
teluissa. Sannino tarkastelee tutkimuksessaan  siivisen oppimisen teoriaan.
Muutoslaboratorio-ty6pajoja, joissa tutkijat ja Kolmas esimerkki utopian késitteen kay-
kéytdnnon toimijat analysoivat yhdessd toi-  tostd kulttuurihistoriallista toiminnan teoriaa
minnan ristiriitoja ja etsivét niihin ekspansiivi-  hyddyntévéssa tutkimuksessa on Rajala, Cole
sia ratkaisuja. Poikkeuksellista tutkimuksessa  ja Esteban-Guitartin (2023) tutkimus. He esit-
on se, ettdi Muutoslaboratorioita toteutettiin  tévét tutkimuksessaan metodologisen viiteke-
kolmella eri toiminnan ja padtoksenteon ta- hyksen, jonka avulla voidaan visioida, toteut-
solla: asumisyksikossé, kaupungin tasolla sekd  taa ja yllapitdd sekd arvioida kriittisesti utopia-
kansallisella tasolla. Nain eri tasoilla tapahtu-  vision motivoimia koulutuksellisia toimintoja.
va oppiminen ja uudet ratkaisut saatiin kytket-  Viitekehys soveltuu kaytettdviksi yhdessd mo-
tya osaksi laajempaa pyrkimysté yhteiskunnal-  nenlaisten design-tutkimuksen menetelmien
liseen muutokseen. kanssa. Se tarjoaa vilineitd utopiatoimintojen
Toisen esimerkin utopian késitteen kdytostd  tarkasteluun eri aikatasoilla alkaen yhteisestd
kulttuurihistoriallista toiminnan teoriaa hy6- tavoitteen muodostuksesta ja padttyen vuosi-
dyntdvissa tutkimuksessa muodostavat Gu- kymmenien mittaiseen tutkimus- ja kehitys-
tiérrezin ym. (2020) tutkimukset. He kayttivit ~ tyohon.
utopian kasitettd yhteiskunnallisessa design-

tutkimuksessaan (social design experiment), Esimerkki konkreettien utopioiden
jossa luotiin oppimisen ympdrist6ja syrjittyi- pedagogiikasta
hin ryhmiin kuuluville henkilille. Tavanomai-
sesta design-tutkimuksesta poiketen menetel- Kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian pii-
maissd pyritddn muuttamaan instituutioita ja  rissd on kehitetty lupaavia teoreettisia ja me-
niiden suhteita laajempaan yhteiskuntaan sen  todologisia vilineitd, joiden avulla utopiatyos-
sijaan, ettd pyrittdisiin etsimddn parannuk- kentelyd on mahdollista tutkia koulutusinsti-
sia vallitsevien institutionaalisten reunaehto- tuutioissa sekd sosiaalisissa liikkeissd. Seuraa-
jen puitteissa. Nama yhdysvaltalaiset tapaus-  vaksi esittelemme, miten olemme hyodynta-
esimerkit kohdistuivat ruokaan keskittyvdan  neet nditd vélineitd omassa tutkimuksessam-
yhteiskunnalliseen liikkeeseen sekd koulun il- me. Olemme viime vuosina kehitelleet peda-
tapdivikerhotoimintaan. Tutkimuksia ohjasi  gogista mallia, jota kutsumme konkreettien
utopiavisio tasavertaisista, kestdvisti ja tulevai-  utopioiden pedagogiikaksi (Rajala ym. 2021;
suusorientoituneista oppimisen ekologioista. Rajala ym. 2023; Rajala ym. painossa). Konk-
Gutiérrezin ym. (2020) kayttdmaissa tutki- reetin utopian késite viittaa toiminnassa ole-
musmenetelmassd on yhtéldisyyksid ja eroja  viin todellisiin muutoksen mahdollisuuksiin,
Sanninon (2020) kiyttimaan Muutoslaborato-  ja se erotetaan abstraktin utopian kisitteestd,
rio-menetelmadn. Menetelmid yhdistdvat esi- jossa ajatuksena ei ole vélttamatta se, ettd uto-
merkiksi etnografinen tutkimusote ja pitkd- pia voitaisiin toteuttaa (Bloch 1986). Tulkin-
aikainen yhteistyo tutkimukseen osallistujien ~ tamme késitteestd muistuttaa Sanninon (2020)
kanssa, pyrkimys yhteiskunnalliseen muu- toimeksipannun utopian kasitettd, koska mo-
tokseen, useiden vuorovaikutuksessa olevien = lemmissa huomio kohdistuu utopioiden toteu-
toimintajérjestelmien huomioiminen seka toi-  tukseen ja tarkoitus on saada aikaan todellisia
minnan analyysi ja uusien toiminnan muoto- muutoksia toimintajarjestelmissa.
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Tutkimuksessamme lukiolaiset ovat yhdessé
opettajiensa sekd koulun ulkopuolisten toimijoi-
den - kuten kansalaisjarjest6jen — kanssa suunni-
telleet ja toteuttaneet utopiaprojekteja, joissa he
ovat visioineet ja toteuttaneet konkreetteja uto-
pioita eli vaihtoehtoisia ratkaisuja jarjestdd asiat
oppilaitoksessaan ja laajemmin yhteiskunnassa.
Tutkimissamme lukioissa ratkaisut ovat liittyneet
esimerkiksi ruokaan, litkkumiseen tai energian
kayttoon. Tutkimusmenetelmédnd olemme kayt-
taneet yhteiskunnallista design-tutkimusta, ku-
ten Gutiérrez ym. (2020; ks. my6s Rajala, Cole
& Esteban-Guitart 2023). Tutkimuksemme no-
jautuu myos tutkimus-kéytanto-kumppanuuk-
siin (research-practice partnerships), joissa tutki-
jat, opettajat, opiskelijat sekd kansalaisjérjestot
yhdessé suunnittelevat opetusta (Coburn & Pe-
nuel 2016).

Esimerkki konkreettisesta utopiasta, jota
Otaniemen lukion opettajat Kirsi Haapamaki
ja Aki Saariaho ovat visioineet ja toteutta-
neet opiskelijoidensa kanssa, on lukion ruoka-
oppimisympdristd (ks. tarkemmin Rajala ym.
2023). Sitd motivoi utopiavisio kiertotalouden
ja vaihtoehtoisten ruoantuotannon keinojen
kehittamisesta. Opiskelijat ovat esimerkiksi
kompostoineet ruokalan ylijadmaruokaa itse
valmistamissaan bokashi-komposteissa seka
valmistaneet lukion pihalta kerddmistddn ri-
suista biohiiltd. Ruokaoppimisympdristd voi-
daan tulkita eri biologian kurssien ja vapaa-
ehtoisen ympéristoryhman opiskelijoita yhdis-
tavand toiminnan kohteena, joka motivoi heitd
ja organisoi yhteistoimintaa. Eri kurssien opis-
kelijat rakensivat esimerkiksi yhdessd kasvatus-
parvekkeen, jossa he kasvattivat vihanneksia.

Seuraava katkelma opiskelijoiden projekti-
suunnitelmasta havainnollistaa pedagogiikkaa
heididn nikokulmastaan:

Maailmassa, jossa ruokajate on valtava ongelma ja
kaatopaikat tayttyvat jatteestd, joka ei todellakaan
kuulu sinne, meiddn ryhmamme halusi kokeilla, voi-
simmeko saada vaihtoehtoisen kompostointimenetel-
man toimimaan ja samalla oppia jotain mikrobeista ja
kuinka niitd voidaan hyddyntda kompostoinnissa.
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Koulussamme on kirjasto, jossa on kokeiltu bokashi-
kompostointia viime vuoden ajan. Mahtavat kirjasto-
tyontekijat tutustuttivat meidat bokashien maailmaan ja
kiinnostuimme valittomasti téstd uudesta ja innovatiivises-
ta tavasta hyddyntda ruuan tahteitd ja muuttaa ne ravin-
teikkaaksilannoitteeksi, jota voidaan hyddyntad esimerkiksi
puutarhassa. Kirjaston bokashi-kompostit olivat kuitenkin
aika kalliita ja siksi sellaisia, joihin kaikilla ei ole varaa.

Pienen etsinndn jdlkeen ryhmamme pdatti laajentaa
projektia vahan ja nahda voisimmeko mahdollisesti ra-
kentaa oman bokashi-kompostin tavallisista arkisista
materiaaleista, joita kenelld tahansa on kotona.

Esimerkissd voidaan néhdé piirteitd ekspan-
siivisesta oppimisesta: opiskelijat kyseenalais-
tavat kuluttamiseen perustuvaa eliméntapaa
ja tekevit konkreettisia kokeiluja ja kehittavit
uudenlaisia valineita kiertotalousvision toteut-
tamiseksi oppilaitoksessaan.

Kurssin opettajat nivoivat taitavasti yhteen
eri kursseja luodakseen edellytyksid yhteiselle
kohteelliselle toiminnalle, johon osallistui opis-
kelijoita eri kursseilta. Konkreettinen utopia-
visio ruokaoppimisympariston rakentamises-
ta mahdollisti ylisukupolvisen ja instituution
rajoja ylittdvdn oppimisprosessin syntymisen,
jossa opettajatkin olivat oppijan roolissa. Tyon
jakaminen erikurssien opiskelijoiden vililld oli
luova keino toteuttaa utopiavisiota kdytdnnds-
sa lukio-opetuksen rajatuissa puitteissa ja saa-
da yhdessid enemmin aikaan.

Opiskelijat kertoivat haastatteluissa, ettd
eri kurssien vilinen yhteisty6 ja monenlaisis-
sa oppimisymparistoissd toimiminen saivat
heiddt kokemaan yhteenkuuluvuuden tun-
netta toisten kurssien opiskelijoiden kanssa,
mika vdhensi kokemusta opiskelun sirpalei-
suudesta. Toisaalta opettajat toivat esiin mo-
nenlaisia utopiapedagogiikan toteuttamisen
haasteita, jotka ovat tuttuja koulun uudis-
tamista koskevasta keskustelusta: esimerkiksi
lukio-opetuksen joustamattomat rakenteet ja
utopiapedagogiikkaa tukevien rakenteiden
puute, opiskelijoiden kokemat suorituspaineet
ja opiskelun suuri tyémaira sekd poliittiseksi
koettujen aiheiden kisittely opettajan roolissa.
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Lopuksi

Olemme tdssd puheenvuorossa kasitelleet kult-
tuurihistoriallista toiminnan teoriaa hyodynté-
vissd tutkimuksessa kehiteltyjé teoreettisia ja
metodologisia vilineitd utopioiden visioimi-
seen, toteuttamiseen ja tutkimiseen erilaisissa
formaaleissa ja informaaleissa oppimisen ym-
péristoissa (Gutiérrez ym. 2020; Rajala, Cole &
Esteban-Guitart 2023; Sannino 2020). Olem-
me esittdneet, ettd tdmén tutkimuksen peda-
goginen sovellus — utopiapedagogiikka - on
yksi mahdollinen keino vastata valtavaan mur-
rokseen, jonka ekokriisi on laittanut liikkeel-
le koulutuksessa ja laajemmin yhteiskunnissa.
Utopiapedagogiikassa tutkitaan konkreettisia,
kokemuksellisesti merkittavid vaihtoehtoja yh-
teiselamamme jérjestamiselle. Se voi luoda edel-
lytyksia kriittiselle ajattelulle ja opettaa meité
nikemaidn toisin olemisen mahdollisuuksia jo-
kapiivaisessd elamdssimme ja yhteiskunnassa.
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KasvaTus

Reijo Miettinen, emeritusprofessori

Kasvatuksen haastattelusarjassa vuorossa on
emeritusprofessori Reijo Miettinen, jonka
kiinnostuksen kohteina ovat olleet oppimis-
teoriat, oppiminen tydssd ja tyon kehittdmi-
nen sekd teknologiset innovaatiot ja luovuus.
Lue lisaé: https://researchportal.helsinki.fi/en/
persons/reijo-miettinen.

Mita kuuluu? Millainen paiva sinulla
on tandan ollut?

Reijo Miettinen: Minulla on ollut emeritus-
henkilén hyva paivd. Herdsin omia aikojani.
Aamukahvin ja uutisten jilkeen luin muuta-
man tunnin. Séimme vaimoni kanssa lounaan
ja kuuntelimme Yle Areenasta politiikkaradion.
Sen jélkeen tein pdivakavelyn Vantaanjoen var-
teen. Ylitin Pikkukosken uimarannan takana
olevan Pirunkalllion. Sen takana koskelta poh-
joiseen vie kavelytie rantametsdssd uudelle Jo-
keri-raitiolinjan vuoksi rakennetulle kévely-
sillalle. Juuri ennen siltaa pensaikossa luritteli
mustapaakerttu. Sillan poikittaispalkeissa pesii
rdystaspadsky-yhteis6. Kymmenien paaskysten
kirmailu ja kirskunta pilvend sillan ymparilld
on minulle kesén ja toivon symboli. Iltapéivalla
luin tietokoneelta viestit ja muokkasin pari tun-
tia meneillddn olevan artikkelin kasikirjoitusta.

Miten paadyit tutkijaksi?

Reijo Miettinen: Ennen tutkijaksi tuloani toi-
min 20 vuotta koulutussuunnittelijana, ensin

Helsingin yliopistosta

Reijo Miettinen, https://orcid.org/0000-0002-5308-
4717 (Kuva: Maija Miettinen)

Helsingin kaupungilla ja sen jéilkeen 1980-lu-
vulla Valtion teknillisessa tutkimuskeskuksessa
(nykyisin Teknologian tutkimuskeskus VTT),
jossa vastuualueenani oli tutkijoiden koulutus.
Koska he edustivat lahes kaikkia luonnontieteen
ja tekniikan aloja, kurssit kohdistuivat tutkimus-
tyon organisointiin, luovuuteen, innovaatioihin
ja tutkimustulosten kaupallistamiseen. T4té var-
ten jouduin paneutumaan tieteen ja teknologian
tutkimukseen.
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Tutkimukseen aloin suuntautua kahden Kotk ovat olleet keskeisia henkildit
reitin kautta. Kehitimme 1980-luvun alussa urapolullasi?

Yrj6 Engestromin ja Jaakko Virkkusen kanssa

henkildstokoulutuksessa vallinneelle opetus-  Reijo Miettinen: Kun opiskelin soveltavaa psy-
teknologiselle ldhestymistavalle vaihtoehtoista  kologiaa Helsingin yliopistossa, professori Yr-
kurssien suunnittelun viitekehystd. Se perus- j6-Paavo Héyrysen luennot ammattien ja kva-
tui kognitiiviseen psykologiaan ja kulttuurihis-  lifikaatioiden tutkimisesta ja kytkennisti kou-
torialliseen toiminnan teoriaan, ja sen keskei- lutuspolitiikkaan avasivat ymmarrystd tyoeld-
sid ideoita olivat muun muassa sisillollinen ta- mastd. VT T:n suunnittelutoimiston vetdja Tar-
voitteenmadrittely, oppimisen kytkeytyminen  mo Lemola rekrytoi minut innovaatioiden tut-
luokkahuoneen ulkopuolisiin kéytdntoihin  kimukseen, ja sain perehtyd tdtd alaa hallitse-
sekd oppilastehtdvien kiyttd opetusmenetel- vaan evolutionaariseen innovaatioiden talous-
ménd. Kun koulutukseen osallistui yhd useam- tieteeseen. Ratkaiseva merkitys tutkijan uralleni
min kokonaiset ty6yhteisot, kehittyi tastd kehit-  oli professori Yrjo Engestromilld. Han innosti
tavin tyontutkimuksen viitekehys, jotasovelsin ~ minut véitoskirjatyohon ja veti minut mukaan
Suomen litkemiesten kauppaopiston ohjaavien  tutkimukseen, kansainviliseen yhteisty6hon ja
opettajien tyotd koskeneessa vaitoskirjatyos- — kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian yh-
sani. Ensimmadinen tutkijapestini oli kuiten- teisoon (ISCAR, International society for cul-
kin VTT:n Teknologian tutkimuksen ryhmads-  tural-historical activity research). Mieleeni
s, jossa aloin tutkia teknologisten innovaati- on jdanyt myds Social Studies of Science -leh-
oiden dynamiikkaa. Kun sitten 1995 siirryin ~ den toinen paitoimittaja professori Michael
Helsingin yliopistoon vasta perustettuun Toi- Lynch Cornellin yliopistossa. Lahetin lehteen
minnan teorian ja kehittdvéan tyontutkimuksen ~ ensimmdisen englanninkielisen artikkelini
yksikkoon, aloin johtaa tutkimusryhmid, jon-  kisikirjoituksen. Lynch ldhetti minulle arvioit-
ka tutkimuskohteena olivat teknologiset inno-  sijoiden lausuntojen pohjalta vastuullisen toi-
vaatiot ja tutkimusty6. Tutkimme muun muas-  mittajan kirjeen: kaksi sivua ykkosvalilld olevaa
sa bioteknistd sellunvalkaisua, Benecol-marga-  tekstid, jossa hdn innosti, kehotti tismentdmain
riinia, pohjoismaista matkapuhelinjarjestelmdd, englanninkielisid kasitteitd ja teki ehdotuksia
Neuromag-aivokuvannusmenetelmén kehittd-  kasikirjoituksen parantamiseksi. Se oli minul-
mistd, pandemioiden levidmisen mallintamis-  le esimerkki siitd, mitd vertaisarviointi tieteessa
ta ja tietomallien kayttoonottoa rakennusten  voi parhaimmillaan olla.

suunnittelussa.

Pohditko koskaan mitdaan muita
Mika on parasta tyossasi? ammatteja?

Reijo Miettinen: Ehdottomasti mahdollisuus ~ Reijo Miettinen: Kouluaikana mielessé oli mie-
oppia ymmartdmaan eri tutkimuksen alueita  lessd kemia ja biologia, mutta ldhipiirissani ei
ja teoriatraditioita sekd yhteiskunnallisia toi- ollut nditd aloja tuntevia ihmisid. Niinpd péa-
mintoja. Minulla on ollut tutkimuksen koh-  dyin isoveljeni esimerkin innoittamana opis-
teena muun muassa opettajien ty, bioteknisen ~ kelemaan soveltavaa psykologiaa Helsingin
laboratorion tutkimustyd ja viimeisessd pro-  yliopistossa. Mihin sitten erikoistuisin oli kui-
jektissani tietomallintaminen rakentamisessa.  tenkin tdysin avoinna. Henkilostokouluttajan
Vaikka aina on kauhistuttanut, miten voi oppia  tyon kautta ajauduin sitten véhitellen kasvatus-
ymmaértdmain uutta vaativaa alaa, on ponnis- tieteen ja tutkimuksen piiriin.

telu osoittautunut palkitsevaksi.
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Mitka ovat tutkimuksellisia ilmioita,
jotka kiinnostavat sinua talla hetkella
eniten?

Reijo Miettinen: Emerituskauteni ensimmai-
sind vuosinani olen perehtynyt sivistyksen ka-
sitteeseen ja sen taustalla olevaan kasvatusfilo-
sofiaan. Aloitteestani Aikuiskasvatuksen tut-
kimusseura on toimittamassa J. V. Snellman
ja suomalainen sivistyskisitys -teosta, jonka
on maird ilmestyd 2024. Sivistyksen kasittee-
seen liittyen olen arvioinut kriittisesti kansain-
valisten jdrjestojen, erityisesti OECD:n, vaiku-
tusta koulutuspolitiikkaan ja jérjeston lansee-
raamaa kompetenssin kisitettd. Mielestidni me-
neilldan on erittdin huolestuttava kehityskulku,
kun OECD:n luonteeltaan poliittisia asiakir-
joja aletaan kayttdd koulutuspolititkan maa-
rittelyn vilineend ja perustana. Esimerkiksi
OECD:n oppimisen viitekehys 2030 on suo-
raan sanoen kyseenalaisen rinnakkaistiedon
tuottamista vakavasti otettavalle tieteelliselle
tutkimukselle. Jarjeston vaikutusvalta kansal-
lisiin hallintoihin on kuitenkin niin vahva, ettd
néissi asiakirjoissa kehitelty kasitteist6 usein
omaksutaan kritiikittomasti koulutuspoliitti-
seen kielenkdyttoon. Tai mikd pahempaa, tut-
kijat palkataan etsimddn perusteluja ja tulkit-
semaan uudistermeja seké kehittdmaan mitta-
reita niiden todentamiselle arvioinnissa. Olen
kiinnostunut my6s ympéristokasvatuksesta ja
kestavan kehityksen kasvatuksesta seké taidon
kasitteestd, ja suunnitelmani on myos kirjoit-
taa niista.

Mitka ovat vahvuutesi tutkijan
tyossa? Enta kehityskohteesi?

Reijo Miettinen: Luulisin, ettd vahvuuteni liit-
tyy siihen, ettd minulla on ollut mahdollisuus
perehtyd moniin tutkimusalueisiin ja teoreet-
tisiin traditioihin, joita kriittisesti vertailemal-
la ja yhdistamalld on voinut tuottaa kiinnos-
tavia nakokulmia. Aloittaessani tutkijanuraa-
ni vertailin muun muassa toiminnan teoriaa,
toimijaverkkoteoriaa ja John Deweyn prag-
matismia kdytdntoteorioina. Julkaisin aiheesta
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organisaatiotutkimuksen ja yhteiskuntatieteel-
lisissd aikakauslehdissd. Tama tarjosi nako-
kulmia my6s oppimisen ksitteen ja oppimis-
teorioiden arvioinnille. Osallistuminen inno-
vaatioiden tutkimukseen avasi ymmaérrysta ta-
loustieteestd, miké on hyodyllista esimerkiksi
OECD:n koulutuskasitysten arvioinnissa. Nyt
eldkepdivindni olen perehtynyt kasvatus- ja
yhteiskuntafilosofiaan, politiikan teoriaan ja
moraalifilosofiaan. Kaikki ndma ovat tarpeel-
lisia, jos osallistuu sivistyksen kasitettd ja sen
perustana olevia ihmis- ja yhteiskuntakasityk-
sid koskevaan keskusteluun. Kehityskohteinani
ovat kielitaidon monipuolistaminen ja kanssa-
ihmisten ottaminen paremmin huomioon.

Mitd odotat eniten tulevaisuudelta?

Reijo Miettinen: Ndin seniori-idssa toivoo ter-
veyttd ja hyvddn vauhtiin pdasseen sivistyspro-
sessin esteetontd jatkumista.

Jatka lauseita:

Ténddn aion ... istuttaa tomaatin taimen isom-
paan astiaan.

Harrastukseni ovat ... lukeminen ja luonnossa
liikkuminen.

Haluaisin joskus vield oppia ... soittamaan tuu-
baa ja olla soittajana puhallinyhtyeessa.

Salainen taitoni on ... Pelkddnpa pahoin, ettd
minulla ei ole salaista taitoa, pikemminkin
osaamattomuuksien laaja kirjo.

Professori Mervi Kaukon numerossa
2/23 esittama kysymys: Mita hyva
elama ja elamisen arvoinen maailma
tarkoittavat sinulle?

Reijo Miettinen: Lukiolaisena 1960-luvun lo-
pulla toimin Tricont-jdrjestdssd. Kirjoitin
luokkatoverini kanssa Tricontin kolmannen
maailman maita ja niiden vapautusliikkeité
esittelevadn monistesarjaan Guatemala-nume-
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ron. Se kirjoitettiin kirjoituskoneella vahaksil-  sen maailman olennainen maire. Lisaksi tuol-
le ja tuotettiin jakeluun kasikdyttoiselld mo- laisessa maailmassa ryhdyttdisiin paattavaisiin
nistuskoneella Tricontin toimistossa Helsingin ~ toimenpiteisiin ilmastonmuutoksen ja luonto-
Kirkkokadun kellarissa. Myohemmin minulla ~ kadon torjumiseksi.

oli mahdollisuus vierailla tohtori Salvador Al-
lenden johtamassa Chilessd, jossa kansanrinta-
ma oli asettanut tavoitteekseen yhteiskunnalli-
sen tasa-arvon saavuttamisen. Tasa-arvon saa-
vuttaminen globaalisti on ilmastonmuutoksen ~ Reijo Miettinen: Mitéd koulu ja kasvatus voisi-
takia nyt entistd tirkedmpia, elamisen arvoi- vat tehdd luontokadon ehkaisemiseksi?

Mita haluat kysya seuraavalta
haastateltavalta?
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Tua CorNER — SAKARI HYRKKO — EMMA KURENLAHTI

Vaitoskirjatutkijana konferenssia
jarjestamassa — kokemuksia Nordic-Baltic
ISCAR 2022 -konferenssista

International society of cultural-historical acti-
vity research, ISCAR, on kansainvilinen kult-
tuurihistorialliseen tutkimukseen keskittynyt
tutkimusyhteiso, johon kuuluu tutkijoita muun
muassa kasvatustieteiden, psykologian, sosio-
logian, antropologian ja filosofian aloilta. Yhtei-
sO jarjestad paikallisia alakonferensseja eri puo-
lilla maailmaa. Pohjoismaihin ja Baltian maihin
painottunut Nordic-Baltic ISCAR -konferenssi
jarjestettiin hybriditoteutuksena Helsingin yli-
opistolla kesdkuussa 2022, ja se houkutteli pai-
kalle osallistujia ympari maailmaa.

Konferenssin puheenjohtajana toimi yli-
opistonlehtori Jaakko Hilppd, ja jérjestelytoi-
mikunta jakautui tieteelliseen ohjausryhmaén
sekd niin kutsuttuun tyényrkkiin. Tieteelliseen
ohjausryhmién kuului arvovaltainen joukko
tieteentekijoitd Helsingistd ja muista kotimai-
sista yliopistoista puheenjohtajanaan professo-
ri Anu Kajamaa. Tyonyrkin muodostimme me
vaitoskirjatutkijat, konferenssin varapuheen-
johtajan, tutkijatohtori Liubov Vetoshkinan
johdolla. Meilld kolmella viitoskirjatutkijalla
oli kunnia paistd toteuttamaan tdtd Pohjois-
maiden vuoden suurinta toiminnanteoreettis-
ta tapahtumaa.

Suunnittelua pandemian keskella

Konferenssin suunnittelu aloitettiin etdyhteyk-
sin keskelld pahinta korona-aikaa talvella 2021;

koronapandemian uusi tilanne edellytti luo-
via ratkaisuja ja nopeita paatoksid seka usei-
ta erilaisia varasuunnitelmia eri skenaarioita
varten. Konferenssin teemaksi muodostui To-
wards inclusive and just societies: A dialogue
with, within and beyond CHAT - kohti inklu-
siivisia ja oikeudenmukaisia yhteiskuntia: dia-
logi kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
kanssa, sisdlld ja tuolla puolen. Teemassa ko-
rostuivat tulevaisuuteen katsominen, tulevai-
suuden mahdollisuuksien kuvittelu, visiointi
ja hahmottelu seké tutkimussuuntauksemme
yhteiskunnallinen ulottuvuus.

Perdankuulutimme kulttuurihistorialliselta
tutkimusyhteisoltd itsekriittisyyttd, reflektio-
ta ja avointa dialogia niin sisdisesti kuin ulos-
péin, kohti muita teoreettisia lahestymistapoja
ja linssejda. Mahdollisia tulevaisuuksia kuvitel-
lessa halusimme myds kysyd, kuka kuvittelee
ja etenkin kenen ei ole mahdollista kuvitella.

Konferenssin teema nakyi myds kdytinnon
jarjestelyissé, esimerkiksi kokonaan vegaanisina
ruokailuina. Lisdksi pidimme térkedni konfe-
renssin saavutettavuutta: alhaisen tulotason
maista saapuville sekd opiskelijoille tarjottiin
matalampaa pddsymaksua. Hybridimuodossa
edullisempi etdosallistuminen oli my6s mah-
dollista kaikille niille, jotka eivit syystd tai toi-
sesta padsseet paikan péaille. Lihitapahtuman
paikkana oli Helsingin yliopiston Siltavuoren-
penkereen kampus.



Ajankohtaista

Kolme paivaa toiminnan teoriaa

Konferenssin alkajaisiksi Helsingin yliopiston
emeritusprofessorit Reijo Miettinen ja Yrjo
Engestrom pitivit yhteisen pddpuheenvuoron-
sa, jossa he kasittelivit kapitalistisen jatkuvan
kasvun logiikan epdonnistumista maapallon
kantokyvyn huomioimisessa sekéd toiminnan
teorian mahdollisuuksia luoda vaihtoehtoja
kapitalismille ekspansiivisen oppimisen ja for-
matiivisten interventioiden, kuten Muutosla-
boratorion, avulla.

Toisena konferenssipdivind apulaisprofes-
sori Shirin Vossoughi (Northwestern Universi-
ty, Yhdysvallat) piti padgpuheenvuoronsa Lived
imaginations, poetic knowledge and the study
of human learning etéyhteyksin. Hinen esityk-
sensa kasitteli CHAT (cultural-historical acti-
vity theory) -tutkimuksen seki siithen nojautu-
van suunnittelun ja kdytainnén toiminnan roo-
lia koulutusmahdollisuuksien toteutumisessa,
niitd koskevassa mielikuvituksessa ja eletyissé
kokemuksissa.

Kolmas konferenssipéivd huipentui paatos-
tilaisuuteen, jossa keskusteltiin myds vaikeista
aiheista: Vendjdn kdymaistd hyokkayssodasta ja
sen vaikutuksista globaaliin tiedeyhteis66m-
me. Sen teoreettiset juurethan ovat vield vah-
vasti neuvostoliittolaisessa tutkimusperinteess.

Konferenssiin osallistui yhteensd 163 osal-
listujaa, joista 94 paikan pailld ja 69 etdna.
Osallistujat tulivat 25 eri maasta ja 102 eri ins-
tituutiosta. Kolmen konferenssipdivan aikana
jarjestettiin kuusi symposiumia, yksi round-
table-sessio, kolme tydpajaa, yksi posterises-
sio sekd 26 paperiesityssessiota, joiden teemat
vaihtelivat virtuaalisesta kehollisuudesta uu-
siin metodologisiin avauksiin.

Ohjelmaan saatiin myds viisi niin kutsuttua
innovatiivista sessiota, joiden kautta halusim-
me uudistaa perinteistd konferenssiformaattia
ja tarjota osallistujille mahdollisuuden uusiin
ja luoviin avauksiin sekd esitystapoihin. Toi-
vottavasti tillaista avointa, kokeilevaa formaat-
tia kehitetdan jatkossa vield ilmaisuvoimaisem-
maksi ja houkuttelevammaksi sessiotyypiksi.
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Aidosti hybridid toteutusta tavoiteltiin jérjes-
tamalld jokainen sessio lahtokohtaisesti etdses-
siona, jossa myos ldhiesitykset pidettiin Zoo-
min vilityksella.

Hybriditoteutuksen onnistumisessa tirked
rooli oli teknisind avustajina toimineilla tiede-
kuntamme opiskelijoilla. Meille vaitoskirjatut-
kijoille sessioiden puheenjohtajan roolissa toi-
miminen oli uusi ja jannittévéakin kokemus, jo-
hon saimme tukea seka toisiltamme ettd toimi-
kunnan kokeneemmilta jdseniltd. Toiminnan
teoriaa eri tavoin soveltavien tutkijoiden esi-
tyksiin tutustuminen ja niiden kommentoimi-
nen jatko-opiskelijana tarjosilaajan katsauksen
ajankohtaiseen tutkimuskenttddn sekd erin-
omaisen oppimiskokemuksen.

Kiittavaa palautetta ja arvokkaita
oppeja

Palautteiden perusteella hybridind toteutet-
tu konferenssi onnistui kokonaisuutena hy-
vin: tapahtumassa vallitsi hyvé henki, ja jopa
95,1 prosenttia esityksen pitdneistd arvioi ko-
kemuksen hyviksi tai erittdin hyvaksi. Kiitos-
ta saivat myos pitkdt puolen tunnin tauot ses-
sioiden vililld ja puolentoista tunnin lounas-
tauot, jotka mahdollistivat verkostoitumisen
ja kuulumisten vaihdon paivien aikana. Koro-
nan vuoksi moni osallistuja ei ollut tavannut
kollegoitaan kasvokkain vuosikausiin. Véitds-
kirjatutkijoille pitkat tauot olivat loistava tilai-
suus padstd rakentamaan omia verkostoja, silld
alemmat etdkonferenssit eivit olleet tarjonneet
tahédn niin hyvia puitteita.

Haastavaa oli globaalin hybridikonferenssin
sessioiden aikataulutus tavalla, joka huomioi niin
ldhi- kuin etdosallistujat eri puolilta maailmaa.
Oman kokemuksemme perusteella hybridi-
toteutus mahdollisti kuitenkin sujuvan osallistu-
misen niin paikan pailld kuin etdnd. Ehka tdima
toteutusmuoto on tullut jaddakseen osaksi tie-
teellisten konferenssien maailmaa. Odotamme-
kin mielenkiinnolla, miten esimerkiksi Rotter-
damissa 2024 jdrjestettdva ISCAR-kongressi on-
nistuu omassa hybriditoteutuksessaan.
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Nordic-Baltic ISCAR 2022 -konferenssis-
sa kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian
kenttd néyttaytyi meille viitoskirjatutkijoille
koko laajuudessaan ja kansainvilisyydessaan.
Viitoskirjatyohon valitsemaamme tutkimus-
otetta kehitetdan aktiivisesti eri puolilla maa-
ilmaa ja eri koulukunnissa, joita kuitenkin yh-
distdd sama materialistisen dialektiikan ajatte-
lutapa seké pyrkimys ammentaa muun muas-
sa Karl Marxin filosofiasta ja Lev Vygotskin
laajasta ja uraauurtavasta ajattelusta. Toimin-
nan teorian skaala, joka meille konferenssissa
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avautui, ulottuu mielen prosesseista aina pai-
kallisten yhteisojen alati kehittyvdin toimin-
taan sekd globaalin mittakaavan sosiaalisten
ja ekologisten ongelmien hahmottamiseen ja
ristiriitojen ylittdmiseen. Vanhempien tutki-
joiden ja toisten viitoskirjatutkijoiden kanssa
kdymiemme moniddnisten keskustelujen pe-
rusteella opimme, ettd kompleksisessa ajas-
samme toiminnan teoria ei tarjoa helppoja vas-
tauksia, mutta se auttaa ymmartimaéan ongel-
mien moniulotteisuutta ja niiden taustalla vai-
kuttavia systeemisid ilmidita.

Etsimme teemanumeroaiheita

Onko mielessdsi hyvé aihe teemanumeroksi?
Onko Sinulla halua ja asiantuntijuutta koota
teemanumero? Kasvatus-lehti ottaa vastaan
ehdotuksia vuoden 2025 teemanumeroiksi.

Teemanumeroehdotus on noin kolmen sivun

esitys, jossa kerrotaan seuraavat tiedot:

o tarkasteltava teema, sen rajaus ja aiheen
merKkitys

o teemanumeron toimittajien tutkimus ja
asiantuntijuus teeman parissa

o kirjoittajakutsu eli kuvaus siitd, millaisia
tekstejd teemanumeroon toivotaan.

Léhetd teemanumeroehdotuksesi osoitteeseen
kasvatus-toimitus@jyu.fi. 31.10.2023 mennes-
sd. Aikaisempiin teemoihin voi tutustua osoit-
teessa https://ktl.jyu.fi/fi/julkaisut/kasvatus/
teemanumerot.
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FEra

Kasvatuksen toimitusneuvoston

ja

Kasvatus-lehti on Suomen kasvatustieteellisen
seuran JUFO 2 -tasolle luokiteltu kasvatusalan
julkaisu, jolla on keskeinen rooli suomalaisessa
tieteellisessd keskustelussa ja tutkimustiedon va-
littdmisessd. Lehti tehddan yhteistydssa Suomen
kasvatustieteellisen seuran sekd Jyvaskylan yli-
opiston Koulutuksen tutkimuslaitoksen kanssa,
jasitd kehitetdan jatkuvasti vastaamaan tieteelli-
sen julkaisemisen uusiin vaatimuksiin.

Haemme toimitusneuvoston jasenid vastaa-
maan Kasvatuksen korkeatasoisesta julkaisu-
toiminnasta ja sen kehittimisestd vuoden 2024
alusta alkaen.

Kasvatuksen toimitusneuvoston
jasenet (3)

Toimitusneuvoston tehtdvind on ohjata Kas-
vatus-lehden julkaisemista yhteistyossd péa-
toimittajan kanssa; toimitusneuvosto tukee paa-
toimittajaa lehden kehittdimisessd. Toimitus-
neuvoston jasenyys tarjoaa erinomaisen nakdéala-
paikan suomalaisen kasvatustieteellisen julkaisu-
toiminnan edistimiseen ja kehittdmiseen.
Etsimme toimitusneuvoston jaseniksi profes-
soreita, apulaisprofessoreita, dosentteja tai meri-
toituneita post doc -vaiheen tutkijoita, joilla on
kokemusta julkaisemisesta kansallisilla ja kan-
sainvilisilld foorumeilla sekd kokemusta tieteel-
listen julkaisujen vertaisarviointitehtévista. Si-
toutuminen toimitusneuvoston jasenen tehta-
vaan on erittdin tarkedd. Toimitusneuvoston ja-

senten tehtavia haettavana

senet sitoutuvat arvioimaan 2-5 artikkelikésikir-
joitusta vuoden aikana tai hankkimaan vertais-
arvioijan néille.

Toimitusneuvostoon valitaan kolme lisa-
jasentd vuoden 2024 alusta. Jasenyys on kolmi-
vuotinen (2024-2026). Toimitusneuvoston tyos-
kentelytapa ja jédsenten vastuualueet tarkentu-
vat myohemmin. Toimitusneuvoston jésenille
ei makseta palkkiota.

Hakeminen ja aikataulu

Tehtéviin haetaan vapaamuotoisellahakemuksel-
la, joka toimitetaan Suomen kasvatustieteellisen
seuran sihteeri Satu Piispa-Hakalalle, satu.piispa-
hakala(at)uef.fi, 31.8.2023 mennessa.

Hakemuksessa pyydetddn kuvaamaan oma
nidkemys Kasvatus-lehden ja sen julkaisemi-
sen kehittdmisestd sekd omat ansiot tieteel-
lisen julkaisemisen alueella. Hakemukseen
pyydetdén liittdméan ansioluettelo ja julkaisu-
luettelo.

Suomen kasvatustieteellisen seuran hal-
litus valitsee henkil6t tehtdviin yhteistydssé
Kasvatus -lehden sekd Koulutuksen tutkimus-
laitoksen kanssa siten, ettd toimituskunnasta
muodostuu mahdollisimman ansioitunut ja
monipuolinen. Tehtdviin valituille ilmoitetaan
31.10.2023 mennessa.

Tiedustelut: Suomen kasvatustieteellisen
seuran varapuheenjohtaja Teemu Valtonen,
teemu.valtonen(at)uef.fi.
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Kasvatdstieteen paivat 2023
23.-24.1‘.] .2Q23, Abo Akademi, Vaasa

Koulutus ja tutkimus yhteiskunnassa
— yhteiskunta koulutuksessa ja tutkimuksessa

Teeman yhteydessa haluamme korostaa erityisesti hyvinvointia,
toivoa, koulutusta ja osallisuutta. Haluamme herattaa keskustelua
tutkimuksen roolista yhteiskunnassa seka siita, miten tutkimus
palvelee opetuskdytantojd ja yhteiskunnallista hyotya. Ndin
konferenssin teema linkittyy kelmeen, osittain paallekkdiseen,
ajankohtaiseen keskusteluun tutkimuksen ja koulutuksen
hyodyllisyydestd, nyky- yhtelskunnan hywvinvointiin liittyvista
epavarmuuksista jahaasteista seka tieteellisen tiedon legitimiteetista.

PAAPUHUJAT HUOM!
Lisbeth Lundahl Esitysehdotukset
Umea universitet teemaryhmiin 15.8-30.9!
Johan Korhonen Konferenssiin
Abo Akademi ilmoittautuminen 1.9 alkaen
Anne-Elina Salo Kysymykset ja tiedustelut:
Turun yliopiste kt-paivat2023@abo.fi
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Tutustu Kasvatustieteteen pdivien nettisivuihin ~ ]

www.abo.fi/fi/kasvatustieteen-paivat-2023
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Engestrom, Yrj6 - Virkkunen, Jaakko. 2023. Challenges and possibilities offered by cultural-
historical activity theory in Finnish educational research. The Finnish Journal of Education
54 (3), 191-205.

The article analyses threshold concepts that can be identified in the development of educational
research based on cultural-historical activity theory in Finland and the challenges these concepts
pose to educational sciences. Eight threshold concepts were found: learning activity, activity system,
expansive learning, Change Laboratory, developmental transfer, operating concept, transformative
agency, as well as fateful object and enacted utopia. On the basis of an analysis of these threshold
concepts, three dialectical principles of cultural-historical activity theory are outlined, namely
historicity, research as opener of new possibilities, and formative interventions as methodological
foundation. These principles may be seen as possibilities to strengthen the societal impact of
educational research in the 2020s.

Descriptors: cultural-historical activity theory, dialectics, threshold concepts

Kajamaa, Anu - Tuunainen, Juha - Hyrkko, Sakari - Cornér, Tuija. 2023. Boundary crossing
and expansive learning in expert organizations: Examples from three Change Laboratories.
The Finnish Journal of Education 54 (3), 206-220.

The aim of this study is to widen our understanding of boundary crossing during expansive learning
processes. We examined three Finnish expert organizations: a teacher training school, a children’s
and adolescents’ care unit in a hospital, and a university entrepreneurship hub. In each of these
organizations, research and development projects using the Change Laboratory method were
carried out. For this paper, we analysed the data ensuing from these projects with a specific focus
on the ways in which boundaries were crossed during the progress of expansive learning. Our
findings show that regardless of the context, organizational boundaries acted as enablers of change
in collective expansive learning. In all three cases, boundary crossing led to the creation of a new
concept model for carrying out the organizations’ key activities, which makes our findings especially
significant for understanding continuous expansive learning at workplaces.

Descriptors: boundary, boundary crossing, Change Laboratory, collaboration, expansive learning,
expert organization

Lund, Virpi - Juujarvi, Soile. 2023. The contradictions and expansive learning related to multisite
digital support at the community workshops. The Finnish Journal of Education 54 (3), 221-236.

Digital support is a new form of operation that refers to guidance on the independent use of digital
services and smart devices provided by various actors in society. Some citizens are being excluded
from society due to a lack of digital devices and skills. The community workshops enabled building
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cooperation among regional actors to support the digital inclusion of people in vulnerable positions.
We utilized the tools of cultural-historical activity theory to figure out the contradictions related to
digital support activities, first with the aid of the activity system model. In order to resolve
contradictions, the so-called mirror data motivated participants to define contradictions embedded
in activities and resolve them with the help of various tools. This process of double stimulation
facilitated the manifestation of expansive learning actions. Expansive learning was manifested in
the participants’ talk as questioning and analysing current digital support practices, envisioning
change, and looking for solutions to the existing problems. The analysis of the discussion data of the
community workshops showed that contradictions in the digital support activities are particularly
related to incomplete and contradictory rules and practices, which prevent the reception of
comprehensive digital support and obscure the division of labour among the digital support
providers. Clarification of the rules related to digital support, inclusion of smart devices in the
guaranteed minimum income, networking of local providers of digital support, and agreement on
the division of labour were suggested as solutions. This research brings new knowledge to fourth-
generation activity theory on the problem of digital inequality and how to solve it in a collaborative
learning process.

Descriptors: activity system, Change Laboratory, community workshop, contradictions, digital
exclusion, digital support, double stimulation, expansive learning

Tapola-Haapala, Maria - Rantavuori, Pauliina - Ruutu, Piia. 2023. Expansive learning in
adolescents’ Change Laboratories. The Finnish Journal of Education 54 (3), 237-252.

The article examines two projects conducted by eighth graders in the Change Laboratories carried
out in the context of two upper secondary schools in Finland. As far as we know, Change Laboratories
have not been previously organized so that adolescents are the main participants of them. The
examination brings forth adolescents as active analysers of issues that they find significant as well as
developers of solutions. The data consisted mainly of the recordings of the Change Laboratory
workshops and we analysed it by identifying expansive learning actions. Based on this, the specific
features of the Change Laboratories conducted with adolescents were reflected upon. All the
previously known expansive learning actions were found in the data of one of the projects and almost
all in the other projects data. The learning actions followed the expansive learning cycle, although
the same learning action could take place in the different phases of the process. The research results
illustrate that expansive learning can take place also in adolescents’ Change Laboratories.

Descriptors: adolescents, Change Laboratory, civic engagement, expansive learning, school, youth

Sannino, Annalisa. 2023. Researchers’ multiple roles in the Change Laboratory. The Finnish
Journal of Education 54 (3), 253-270.

This article analyzes an expansive learning effort in a supported housing unit for young people who
are homeless or at risk of homelessness. Together with the staff of the housing unit, our team of
researchers working within the framework of cultural-historical activity theory conducted a
Change Laboratory that facilitated transformation from the culture of control and fear to the
culture of open interaction and guidance. The study focuses on the multiple roles taken by the
researchers when they fostered expansive learning: questioning the existing practice, analyzing the
development of the activity of the unit, modeling a new way of working, examining the model,
implementing the new model, reflecting on and evaluating the learning process and consolidating
the new way of working. The study enriches the literature on intervention research by presenting a
comprehensive analysis of the roles that researchers may take in the different phases of a Change
Laboratory intervention. Making use of previous studies of educational interventions and the
Change Laboratory, the article produces a preliminary spectrum of the possible roles of an
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intervention researcher and identifies their key features. The article gives interventionist researchers
instruments to plan and assess their activity and facilitates the comparison and systematic
development of intervention methods.

Descriptors: Change Laboratory, expansive learning, intervention, roles
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