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Johdanto

Vilittdminen ndhddén ihmisen perustarpeena. Tarvitsemme niitd, jotka vélittdvat meistd,
samoin kuin niitd, joista me vélitimme. Vilittdminen voi tarkoittaa jokapdivéisessd puhees-
sa erilaisia asioita. Huolenpitoa, kiintymysti, kiinnostusta. Jopa jostakin pitdmistd tai sité,
ettd ei pidd, ei valitd. Kun puhumme vilittdmisestd koulussa, puhumme yleensd opettajan
vilittdvastd asenteesta oppilaita tai kouluyhteisdd kohtaan, huolenpidon ja kiinnostuksen
siséltyessd myos koulussa ilmenevéin vilittdvain asenteeseen.

Viitostutkimukseni kisittelee koulussa koetun vélittdmisen ilmiotd. Tarkastelen tutki-
muksessani vélittdmiseen kuuluvia elementteji opettajan ja oppilaan henkilokohtaisen suh-
teen ja opettamistilanteiden tarkastelun kautta. Vilittdmisen ilmién moninaisuuden vuoksi
on vilittimisen késitettd ollut myds syytd méadritelld. Tutkimukseni osallistuukin valittdmi-
sen késitteen ja ilmion maérittelyyn tarkastellen aihetta kdytdnnonldheisesti: tutkien vélitté-
vin asenteen niakymistd koulun arjessa.

Kiinnostukseni aihetta kohtaan herédsi jo toistakymmentd vuotta sitten ollessani opettaja-
na yhtendiskoulussa. Ylidkoululaiset saattoivat puuskahdella “ei silld ole vélid” tai ei opet-
taja vilitd” kun keskustelimme koulunkdynnin sujumisesta. Ajattelin, ettd eihén se nyt niin
voi olla, opettajienhan kuuluu vélittdéd oppilaista ja oppimisesta. Ajattelin, ettd kai oppilaat-
kin sen tietdvit. Opettajien tyon vilittdvad luonnetta en epdillyt silloin, enké epdile nyt tut-
kimuksen tehtydnikaén. Tutustuin jo tyoni alkuvaiheessa vilittdimisen kokemusta tutkineen
yhdysvaltalaisen filosofi Nel Noddingsin (2002, 2012) kirjoituksiin. Noddings (2005) on
muun muassa pohtinut, misté voi tietdd, ettd toinen on kokenut vélittdmistd. Tyoni aihepiiri
rakentuikin Nel Noddingsin (2005) havaintojen myo6td oppilaan kokemuksen syntymisen
tutkimiseen.

Oppilaiden lisdéntynyt tuen tarve ja huoli oppilaiden hyvinvoinnista ovat nostaneet
valittdmisen ajankohtaiseksi ja tirkedksi aiheeksi. Tamé tutkimus osallistuu myds keskuste-
luun oppilaiden hyvinvoinnista, silld valittavalld asenteella voidaan tukea oppilaan hyvak-
sytyksi tulemisen kokemusta taustasta tai oppilaan erityispiirteisti huolimatta. Vailittdva
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asenne kuvaa myo0s opettajan keinoja ja halua huolehtia turvallisesta, oppilaita kunnioitta-
vasta oppimisympéristosti. Teoreettisen tarkastelun monista ndkokulmista huolimatta tutki-
mukseni ldhestymistapa on kiytdnndllinen: tutkimus kuvaa, miten oppilaita kohdataan
vilittdvésti, ja miten opettaja voi luoda vilittdvad suhdetta oppilaisiin ja rakentaa koko kou-
luyhteison vilittdvaa ilmapiirid. Tutkimukseni tulosten mukaan viélittdvén opettaja—oppilas-
suhteen perusta on toista huomioivissa kohtaamistilanteissa, joissa oppilas voi kokea opet-
tajan ldsndoloa ja huomioimista. Opettaja on keskittynyt siis oppilaan kuuntelemiseen tai
esimerkiksi tervehtinyt oppilasta ystavéllisesti. Pieneltdkin tuntuvalla huomaamisella on
voinut olla oppilaalle suuri merkitys. Opettajasta, joka kulkee oppilaan kuvauksen mukaan
”vaan ohi eikd sano mitdin tai edes katso kohti”, saa helposti vilinpitiméttomén vaikutel-
man.

Vilittivi eetos ja arvot koulun toimintakulttuurissa

Tyoni teoreettisessa osassa olen tarkastellut vélittdmisté ja vélittdvén koulun eetosta mones-
ta ndkokulmasta. Eettinen asenne kuvaa arvoihin perustuvia toimintatapoja ja toimintakult-
tuuria, vaikka emme toimintamme eettisyytti tiedostaisikaan. Eettisyys on osa opettajan
ammattitaitoa (Tirri 2008). Pidén vilittdvda asennetta eettisend tapana toimia koulussa, ja
eettisistd kysymyksisti tulisi kouluissa keskustella (ks. Husu 2003). Vilittdvalla tavalla toi-
mivan koulun eetos vaikuttaakin useiden tutkimusten mukaan koulun ilmapiiriin. Henkil6-
kunta on vuorovaikutuksessaan avointa ja halukasta yhteistyohon. Myos henkildiden vili-
set suhteet perustuvat luottamuksellisuuteen (ks. Hamre ym. 2012; Hargreaves 1998; Nod-
dings 2005). Oppilaiden ndkokulmasta katsoen on vilittdvédssd koulukulttuurissa kaikilla
yhdenvertaiset mahdollisuudet opiskeluun ja valintoihin (Noddings 2012) seké tasa-arvoi-
seen kohteluun (Schussler & Collins 2006). Vilittdvai eetosta ilmentévéssd koulussa ollaan
my0s sitoutuneita koulun toiminnan kehittdmiseen (Smith & Strahan 2004).

Tarkastelin tutkimuksessani peruskoulun toimintakulttuurissa vallitsevia arvoja, kuten
yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus sekd kaikkien lasten yhdenvertaiset mahdollisuudet opis-
keluun. Vilittdvain koulukulttuuriin kuuluvat arvot nikyvit kdytdnndssd monissa tilanteis-
sa. Arvot nikyvit sosiaalisissa tilanteissa ilmenevéssd vuorovaikutuksessa, jota tarkasteltiin
padasiassa Jordanin ja Dooleyn (2000), Jordanin 2001), Laven (2009) ja Wengerin (2009)
tutkimustulosten avulla. Myds oppilaiden tasa-arvoinen, oikeudenmukainen kohtelu seké
kannustava luokkahuoneilmapiiri ovat koulun keskeisia arvoja. Niiden tarkastelussa olivat
keskeisimpind Caldwellin ja Sholtisin (2008) sekd O’Connorin (2008) tutkimukset. Oppi-
laan oppimisesta huolehtivan opettamisen tutkimukset antoivat tukea oppimisesta kiinnos-
tuneen opetuksen ymmartdmiselle; tdmén aiheen keskeisind tutkijoina mainittakoon Carr
(2005) seki Richardson ja Fallona (2001).

Sosiokulttuurisuuden tarkastelu, etenkin Laven (2009) ja Wengerin (2009) sosiaalisen
oppimisen teoria, antoi runsaasti ajattelemisen aihetta. Ryhmélld on suuri merkitys henki-
16n kehittymiselle ja oppimiselle. Thminen on aina jonkin yhteison tai ryhmén jésen, joka
oppii sosiaalisissa tilanteissa toiminnan, oman ajattelun, tunteiden ja ryhmén arvojen
ilmentymisen kautta. Oppiminen koskee koko ihmisen persoonaa, ei pelkdstddn tiedollisen
aineksen lisddntymistd. Oppiessamme toimimaan uusissa tilanteissa tai uusissa tehtivissa,
opimme ymmartdmain uusia ndkdkulmia ja kokonaisuuksia. Voimme kehittyd vasta-alka-
jasta osaajaksi. Laven (2009) ja Wengerin (2009) mukaan jokapdivdinen osallistuminen
muokkaa henkilén ymmaérrystd ja on siis myods oppimista. Osallistumisen kautta koemme
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merkityksellisyytté, ja identiteettimme voi kehittyd. Siten ryhmén ja ryhméssi toimimisen
tukeminen muodostuu opettajan tydssi tirkedksi vilittimisen elementiksi.

Minulle itselleni merkityksellinen ja kdytdnnonldheinen oli my6s tunnetyon tekemisen
ndkokulma. Erityisesti Hargreavesin (2000) tutkimustulokset olivat kiinnostavia. Hargrea-
ves pohtii erityisesti hyvdd opettajuutta ja sithen kuuluvia tunteita. Hyva opettaja on tunte-
va ihminen ja hyvé opettaminen on ladattu positiivisin tuntein. Hyvén opettajan luokkahuo-
neessa on oppimisen iloa, luovuutta ja haasteita. Tunteet ovat opettamisen ydin, eikéd opet-
taja ole pelkdstddn oman oppiaineensa asiantuntija. Opettaja tekee tunnety6td iloitessaan
nékyviésti oppilaan saavutuksesta, osoittaessaan myotdtuntoa oppilasta kohtaan tai olles-
saan kérsivillinen ja kiinnostunut vanhemman kanssa keskustellessaan. Mutta nima tunteet
eivit vilttdméttd ole opettajan aitoja ja spontaaneja tunteita, vaan niiden esiintuomisella
halutaan saavuttaa hyvéksi katsottuja padmairié, kuten vilittdmisen kokemus tunteen vas-
taanottajassa. Opettajan tunnetydtd ovat tutkineet muutkin todeten Aholan ynnid muiden
(2017) tavoin, ettd opettajan ty0 siséltdd jatkuvasti tunteiden ennakoimista ja ohjaamista
luokan viihtyvyyden kannalta tarkoituksenmukaiseen suuntaan. Opettajan tulee huomioida
tunteisiin vaikuttavia asioita ja samalla pyrkid sdilyttdméddn tilanteen tarkoituksenmukai-
suus, vaikkapa tyorauha tai innostus. Tunteiden tunnistamisen liséksi niihin siis pyritdén
vaikuttamaan.

Opettajan rooli luokkayhteisdn hyvinvointia edistivin tunneilmaston luojana ja yllépi-
tdjand on keskeinen. Tunneilmaston luominen liittyy keskeisesti luokkahuoneilmapiiriin ja
opettajan ja oppilaan vilisen luottamuksellisen suhteen syntymiseen. Vilittavén, luotta-
muksellisen suhteen perustana on vuorovaikutuksen onnistuminen. Tutkimukseni teoreetti-
sessa osassa kisittelin myos dialogisuutta ja vilittdmisen vastavuoroista luonnetta Buberin
(1995) ja Noddingsin (2012) nikemysten avulla.

Tutkimus toteutettiin haastattelemalla 51 péddkaupunkiseudun yhdeksdsluokkalaista.
Tutkimustulokset on esitetty tarkastellen vélittdmistd kasvatuksellisten ja opetuksellisten
paasisiltoluokkien avulla.

Vilittiminen kasvatuksellisissa vuorovaikutustilanteissa

Vilittdmisen kokemusta kuvattiin syntyvén silloin, kun opettaja huomaa oppilaan ja osoit-
taa sen myos. Huomio voi olla tervehtiminen, hymy tai pyséhtyminen hetkeksi kysymidan
kuulumisia. Vuorovaikutukseen keskittyminen koettiin valittdvénd. Vuorovaikutustilanteet
voivat ilmentdd myds opettajan tietoista eettistd toimintaa, jolloin opettaja toimii punniten
toimintansa seurauksia pyrkien esimerkiksi vaikuttamaan oppilaiden itsetuntoon tai koulu-
tyohon sitoutumiseen. Myos oppilaasta tai oppilaan hyvinvoinnista huolehtiminen, esimer-
kiksi oppilaan mielialan seuraaminen, koettiin vélittdvana.

Vilittdmisen kokemuksia syntyy tutkimukseni aineiston mukaan my®s silloin, kun opet-
taja onnistuu luottamusta herdttdvan suhteen luomisessa oppilaaseen. Yksityisyyden kun-
nioittaminen, mielipiteiden kuunteleminen ja niiden arvostaminen sekd annettujen lupaus-
ten pitdminen ovat keinoja luoda hyvéé luottamussuhdetta. Oppilaat korostavat myds, ettd
valittdvd suhde syntyy oppilasta huomioivassa ja hyvissd ilmapiirissd. Vilittivd opettaja
kohteleekin oppilaita tasapuolisesti, oikeudenmukaisesti ja arvostavasti.
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Vilittiminen opetuksessa

Vilittdminen liittyy myds opettamiseen kysymyksen “Miten opettaja opettaa?” kautta. Vas-
taus tdhdn kysymykseen 10ytyy Ferreiran (2001) mukaan opettajan halusta tutustua oppi-
laan taustaan ja hdnen oppimistyyliinsa sekd ottaa ndmaé asiat opetuksessa huomioon. Ope-
tuksen suunnittelun ldhtSkohtana tulee pitdd opetussuunnitelman sisillollisten tavoitteiden
ja opiskeluun liittyvien tavoitteiden lisdksi myds oppilaiden esiintuomia tarpeita. Hyvéan
vuorovaikutuksen ja oppilasta arvostavan suhtautumisen elementit liittyvét Beishuizenin
ynnd muiden (2001) mukaan my0s opettamistilanteeseen. Opettajia kuvataan taitavina
opettamaan kaikkia oppiaineita, luokasta huolehtivina, hyvii asioita tekevini, vélittdvina,
rauhallisina ja positiivisesti asioihin suhtautuvina.

Opettajat ovat myds sitoutuneita tyohonséd ja osoittavat kiinnostuksensa oppilaisiin ja
heiddn oppimiseensa. Vaatii tietoista ldsnéoloa opetustilanteessa, jotta opettajan huomio voi
kiinnittyd oppilaiden tydskentelyyn. Opettajat hallitsevat tunteensa opetustilanteissa ja aut-
tavat apua tarvitsevia oppilaita. Monet tutkijat, kuten McAllister ja Irvine (2002), Caldwell
ja Sholtis (2008), O’Connor (2008) sekéd Valiente ynnd muut (2008), ovat todenneet, ettd
oppilaan sitoutuminen opiskeluun ja opiskelutulosten paraneminen ovat yhteydessd opetta-
jan demokraattiseen, oppilaan kokonaisuuden huomioivaan opetustyyliin.

Monipuolinen, tasokas opettaminen antaa oppilaalle mahdollisuuden opiskella turvalli-
sessa, kannustavassa luokkahuoneilmapiirissi, jossa hénen tarpeensa tunnistetaan ja niihin
vastataan. Oppilas voi myos luottaa siihen, ettd oppitunneilla opetetaan vaaditut ja keskei-
set asiat. Opettajan oma kiinnostus opettamista ja oppilaiden edistymistd kohtaan lisdé tun-
netta siitd, ettd opettaja valittdd oppilaiden oppimisesta. Myds opettajan kannustavasti anta-
ma palaute ja joustavuus arviointikdytdnteissd vahvistavat kokemusta valittdmisesta.
Onnistuessaan ndmé seikat vaikuttavat luokassa ja kouluyhteisodssé vallitsevaan ilmapiiriin
ja oppilaiden opiskelumotivaatioon.

Lopuksi

Tutkimukseni tulokset kuvaavat koulutyon arkea, jossa vilittimisen kokemuksia tuottaneet
asiat ovat helposti toteutettavissa. Ilahduttavaa oli huomata, ettd oppilaille oli muodostunut
valittimisen kokemuksia monissa erilaisissa tilanteissa, eikd kukaan haastatelluista ollut
kouluaikanaan jdényt tdysin ilman kokemusta valitetyksi tulemisesta. Tutkimukseni my6té
oma késitykseni vilittimisen ilmidstd koulussa laajeni huolenpidon ja vuorovaikutuksen
nikokulmista myds oppimisen ja opetustilanteiden suuntaan. Oppilaat arvostavat sité, ettd
me koulussa tydskentelevdt olemme kiinnostuneita heidén oppimisestaan ja olemme val-
miita auttamaan ja tukemaan. Toivon, ettd tulokset auttavat opettajia huomioimaan toimin-
taansa ja tiedostamaan paremmin oppilaiden vilittimiskokemusten merkityksen. Vilittdvan
kasvatuksen ja opetuksen seikkoja tulisi huomioida opettajien perus- ja tdydennyskoulutuk-
sissa ainakin siten, ettd kiinnitettdisiin huomiota opettaja—oppilas-suhteen vuorovaikutuk-
sen kehittymiseen ja opettajan ja oppilaan viliseen vuorovaikutukseen myds oppituntien
aikana.

Péadkaupunkiseudun ja suurten kaupunkien kouluja koskettaa tinéd pdivénd oppilaiden
eriytymisen haaste. On alueita, joilla lasten ja nuorten syrjdytymisen vaara on suuri. Koulu
ei tietenkddn ole ainoa eikd vélttdmattd oikeakaan paikka hoitaa perheitd koskettavia
sosiaalisia ongelmia, mutta kuten Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen apulais-
pormestari Nasima Razmyar Helsingin Sanomien haastattelussa 22.9.2021 sanoi, “koulut
ovat syrjdytymisen ehkiisyssd keskeisessd asemassa, silld sielld henkilokunta ndkee nuori-
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soa péivittdin.” Yhdyn Razmyarin ndkemykseen siitd, ettd laadukas koulu on ollut Suomen
suuri tarina. Toivottavasti koulu on jokaiselle lapselle ja nuorelle samanlainen kuin miti se
on apulaispormestari Razmyarillekin ollut: ”Paikka, jossa kokee, ettd voi oppia ja menes-
tyd”, johon lisdisin vield, ettd paikka, jossa voi kasvaa isoksi turvallisessa, hyviksyvéssi
ilmapiirissé.
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