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Symposiumi eurobloggaamisesta Brysselissa

Riitta Oittinen

Kansainvalinen EuroBlog-symposiumi pidettiin maaliskudsdanatta kertaa. Sen jarjesti
European Public Relations Education and Research Association (EUPRERA). Vuosittaista
EuroBlogia eménndi tana vuonna Brysséhditut des Hautes Etudes en Communications
Sociales (IHECS), kaytdnnon mediaopintoihin keskittyva oppilaitos jossa on 1300 opiskeli
jaa. Mikali internetiltd l6ytamani epavirallinen ennakkt pitdd paikkansa, vuonna 2010
tapahtuma pidetaén Jyvaskylassa.

Brysselin symposiumin teemana 8ticial media and the future of PR: New ideas, hew
research, new business. Vaikka kasitteen sosiaalinen media sisaltd on keskustelursitia,
puhuttaessa yleensa tarkoitetaan tietoverkossa toimivaasgltiseisti tuotettua — tai aina-
kin yhteisollisesti jaettua — mediasisaltdd, jonka yhtesddgiyttajat jakavat keskenaan
mielipiteitdéan, mieltymyksiaan ja kokemuksiaan. Téllaisia paleedwpt esimerkiksi, web-
logit, keskustelupalstat, podcastit ja kuvanjako-ohjelmat.

Symposium kesti kolme paivaa. Opiskelijoilla oli tilaisee vapaa paasy. Parinsadan
hengen yleisdssa heita olikin runsaasti. Naispuoliset opsKaitivat ainakin ensimmai-
sen paivan kahvitarjoilun. Aloituspaneelissa puolestaan kyimimenkunta miesta, joista
silmdmaaraisen arvion perusteella vain yksi oli alle 50tss08ymposiumin alussa esitet-
ty toteamus, ettd nuoret ja naiset osaavat usein kayti@aksta mediaa opettajiaan pa-
remmin, ei siis erityisemmin nakynyt puhujalistassa, eika eseelwtisakkeissakaan.

Sosiaalisen median opettamista kasittelevassa sesBlidsad Bailey (Leeds Metropoli-
tan University) ja jatko-opiskelija Helena Makhotlova kertoivatig#iéisia digitaalinatiive-
ja (s. 1985-1990) koskevasta tutkimuksesta. Perinteisen puhesgetiyklsyys on heille
suuri ongelma, silla kyllastymiskynnys ylittyy perati Snoutissa. Tutkijat ehdottivat yh-
deksi ratkaisuksi virtuaaliopetuksen ja siihen liittyvan ommaisuiuden lisaamista. Pitkas-
tymista ilmeni nuoressa EuroBlog -tapahtuman yleistssakin sighiai keskenaan herkea-
matta. Ehk& symposium oli heistdkin "boring”, kuten Makhotllova tutkiouldfonsa mie-
lipiteen tavanomaisesta luento-opetuksesta tiivisti. Toseselitys héalindén saattoi piilla
kuuntelijan tai puhujan huonossa kielitaidossa (joka paljastuotea myos joidenkin esi-
telmoitsijoiden englanninkielisissa blogeissa). Hiemarttgé@a oli, etteivat uuden median
ammattilaiset osanneet puhua mikrofoneihin keskivertotutkijaa paremmi

Tietokoneavusteisen opettamisen ohella symposiumissasildi gleishavaintoja vir-
tuaalikayttaytymisesta. Wolfgang Luenenbuerger (Edelmanpelnotesi blogien olevan
monia muita nettifoorumeita kontrolloidumpia, koska blogin kirjoitiajatyy helposti edi-
toimaan tai poistamaan puheenvuoroja. Blogien henkilokohtaisuus athesgh ettéd ne
ovat ikdan kuin kirjoittajansa olohuone, jota vierailijat eivdlua "sotkea”. Vapaat keskus-
telufoorumit puolestaan ovat toreja, joilla huono kayttdytyminen on ola@tizotavallisem-
paa.

Thomas Pleil (Hochschule Darmstadt) kertoi miten hant&ayosiaalista mediaa PR-
alan opiskelijoidensa kanssa. Pleilin opetus alkaa yleensa kaytannénlaesiéi varsin-
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kin RSS-syote tai verkolle laitettavat yhteiskayttookdietut kirjanmerkit ovat opiskeli-
joille yleensa tuntemattomia. Pleil piti toimivana muu muasszhaa kunnon ryhmatyos-
kentelya, talla kertaa kuitenkin osittain virtuaalifoorumeidemlayTosin kollektiivisuus ei
aina toimi, silla opiskelijoilta puuttuu solidaarisuutta: hegeiyksinkertaisesti kayttdneet
yhteiseksi tarkoitettua bookmarks -toimintoa niin etti olisim&rkinneet muistiin muita
kuin itsedan hyodyttavia sivustoja. Myonteista sosiealismiedian opetuskaytossa Pleilin
mielesta on se, ettd hiljaisemmatkin opiskelijat sandaukaan. Sen sijaan verkolta ko-
pioiminen on aito ongelma. Pleilin jalkeen puhunut yhteisoviestintéd#aopekaja Tampe-
re (Jyvaskylan yliopisto) kertoi vauhdikkaasti, kuinka hdaesimmainen blogia hyddyn-
tanyt kurssinsa oli alkanut kompuroiden, mutta seuraavat kolsgit jo onnistuneita. Ha-
nen ja muutaman muun opettajan yhteisopetuksessa opettgjttakiat blogiin varsinai-
sen opetustekstin ja opiskelijat tekevat huomionsa kommenttikenttiinsiky@tkeen useat
opiskelijat olivat Tampereen mukaan innostuneet pitimaéan tlogéa. Jai epaselvaksi
liittyikoé tAma heidan opiskeluunsa.

Koska olin paikalla vain osan aikaa, en voi antaa tapahtumalle yletsaraa. Vahaisempi-
kin osallistuminen paljasti joitain arsyttavia ja huvittdumilmioitd, jotka ovat melko tyy-
pillisia verkkaeknologiasta innostuneiden keskuudessa. Vaikka symposiumin sisallolliseen
antiin ja osallistujamaaraan nahden tapahtuman nakyvyys cyberavaruudsssa,ai so-
siaalisen median kayttd aina tuonut lisdarvoa itse asiaan — painvast

Tieto EuroBlogista valittyi sen kotisivujen ohella yksgtén ihmisten blogien kautta.
Tapahtumalla on myds parinsadan jaselRacebook-ryhma. Keskustelua ryhméssa ei var-
sinaisesti syntynyt, mutta sinne ilmestyi symposiurélkgen valokuvia osallistujista kal-
jalla. Kuvanjako-ohjelmdlickriinkin laitettin muun muassa otoksia mikrofoniin puhuvis-
ta esitelmoitsijoista ja yleison takaraivoista — ruakididn punaista kokolattiamattoa unoh-
tamatta. Liséaksi kirjanmerkkisivusttel .icio.us siséltda kymmenia, jotenkin EuroBlog -ai-
heeseen kytkeytyvia kirfjanmerkkeja. Osa niisté tosin sisdltéa saaoaseminaariohjelman
kopion, kenties "see you there” -kommentilla ryyditettynatidaliteknologian egopump-
pauskaytosta kertoo, ettd osallistujat saattoivat merkitadidokansa symposiumin kotisi-
vujen Google-karttaan. Sen sijaan kotisivuilta oli vaikeaa I6ytdpahtumapaikan varsi-
naista katuosoitetta edes ihan vanhanaikaisesti kirjoiteghumaymattakaan ettd sen sijain-
nin ilmoittamisessa olisi hyddynnetty verkkokarttaa.

Virtuaalijalkien jattamien ei loppunut tahan. Avajaistilaien saapujia filmattiin (il-
man lupaa) ja seminaaripaivien koosteet laiteMiiTubeen. Sessiot myds blogattiin. Ylei-
sossa nakyikin paljon kuuntelijoita kannettaviensa kanssa, joskiremohtajat valittelivat
useaan otteeseen wifiyhteyden kelvottomuutta. Moni osgdlistensi valiajalla napyttele-
maan kannykkaansa.

Seminaarin jalkeen erillinen wikisivusto tarjoaa esitelhmabstraktit ja linkkeja puhu-
jien kotisivuille ja blogeihin. Yksi esiintyja oli laittanh verkon slideshare-ohjelmaanpo-
wer point -esityksensé. Yhteydenotto siihen tosin heitti useamikerran ulos verkolta.
Wikisivustoille ilmestyi myds linkki EuroBlogin esitelmditéip, Rick Murrayn (Edelman
Digital) parin minuutinYouTube -haastatteluun, jonka oli kuvannut seminaarin toinen esi-
telmoitsija, bloggaaja ja tutkija Neville Hobson. Murrayekiti seminaarin saldoa totea-
malla ettd tutkijat ovat hyvaksyneet muutostarpeen javatkhavaita sosiaalisen median
tarpeellisuuden. Seminaaria kommentoivien blogikirjoitustemigteella kavi viimeistaan
selvaksi, ettd yritysmaailmassa ja sen liepeillénieat pitavat tutkijoiden sosiaalisen me-
dian taitoja heikkoina.
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Nimi EuroBlog jai minulle mysteeriksi, keskustelut kuikkuivat yleisemminkin sosiaali-
sessa mediassa. Myos euro-etuliite hA&mmastytti, siddojtuskeskustelussa oli useita yh-
dysvaltalaisia. Ehkapa eurolla haluttiin vain viitataceyopalaiseen jarjestajaan. En myos-
kaan tieda mita sanottavaa EuroBlogilla oli sosiaalisen megihteesta totalitaarisiin val-
tioihin tai akateemisen maailman ja markkinavoimien kahtseen, silla en paassyt etiik-
kaa ja juridisia haasteita kasittelevaan sessioon.

Vaikka sosiaalisella medialla on epasosiaalinen — jopagjuirkdéantdpuolensa, sympo-
siumin yleistunnelma oli iloinen ja optimistinen. Koko aihepiirin twokesta kertoo se, etta
loppupaneelissa keskusteltiin vain kymmenen vuoden aikajantdlkolla Five years
back, five years ahead! Talla hetkella seka symposiumin fokus ettd kohderyhma vaikutta
vat olevan hieman epéaselvia. Microsoftin kehittamididdl Kris Hoet kutsui tapahtumaa
hyvin akateemiseksi. Itse olisin aivan painvastoin ollutridastunut kuulemaan enemman-
kin teoreettisempia avauksia, ja toisaalta konkreettigilamustuloksia mutu-jutustelun si-
jaan. Jarjestajien halu oli saada yhteen akateemiseilnmaadutkijoita, PR-toiminnan pa-
rissa tyoskentelevia ja tietotekniikan asiantuntijoita, eiktariéikkia tyydyttdvaa sympo-
siumia ole helppo koostaa. Le Mondeen bloggaava Gilles lleioi napakan yleisohjeen,
joka kuitenkin lienee kullan arvoinen meille kaikille: "jos silauéi ole mitd&n sanottavaa,
ala kayta sosiaalista mediaa.”

Liséatietoa taalla: http://feuroblog2008.pbwiki.com/

VTM Riitta Oittinen on Brysselissa asuva Helsingin yliopiston yhteiskuntahistdei
toksen jatko-opiskelija.
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