Zombiuusliberalismin subjektin jaljilla
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Tyohyvinvoinnin edistimisessa kiytettivien hyvinvointiteknologioiden on esitetty tuottavan uusliberaalia minuutta
kannustamalla itsen optimointiin ja siirtimalld vastuuta hyvinvoinnista yksil6lle. Hyvinvointiteknologioilla itseddn
mittaava subjekti voi kuitenkin rakentua myos toisin. Millaisia murtumia uusliberaaliin ideaaliin muodostuu, kun

itsenmittaamisen logiikkaa sovitetaan kuormittavan ty6elimin arkeen? Uusliberalismin kriisissé itseddn mittaavan

subjektin itsevastuullisuus muodostuu jinnitteiseksi ja sar6ileviksi ihanteeksi.

Tyohyvinvoinnin edistimiseen tarkoi-
tetuissa valmennuksissa on viime vuo-
sina alettu kdyttdd kehon toimintoja
mittaavia hyvinvointiteknologioita,
kuten aktiivisuusrannekkeita (Lupton
2014). Hyvinvointi- ja terveysalan yri-
tysten tuottamissa palveluissa tyonteki-

jalle voidaan antaa kédytt6on kehoa mit-

OKKONEN | ZOMBIUUSLIBERALISMIN SUBJEKTIN JALJILLA

taava laite seki tukea tulosten tulkitse-
miseen ja elimidntapamuutosten teke-
miseen (ks. Rauttola ym. 2019). Itsen-
mittaamista hyodyntivien hyvinvointi-
palveluiden kuvataan mahdollistavan
tyontekijille timdn hyvinvointiin ja
autonomiaan liittyvien toiveiden edis-
timisen (Elmholdt, Elmholdt & Haahr

2021; Till 2019) ja samalla parantavan
organisaation “taloudellista hyvinvoin-
tia” (Moore & Piwek 2017, 309) muun
muassa lisidmilld tyotehoa (Till 2019).
Itsenmittaamisen kiyttod tyokonteks-
tissa on kuitenkin kritisoitu siita, etta
se asettaa uusia vaatimuksia valmiiksi

kuormittuneille tydntekijoille (Oravec
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2020), tuottaa ahdistusta (Moore &
Robinson 2016) ja kannustaa kehon lo-
puttomaan tarkkailuun ja optimointiin
(Cederstrém & Spicer 2015, 105). Tyo-
hyvinvoinnin edistimistd mittaamalla
onkin jasennetty uusliberaalina hallin-
tana, jossa vastuuta hyvinvoinnista ja
tuottavuudesta siirretddn yhteiskunnal-
ta ja tyopaikalta tyontekijalle itselleen
(Hull & Pasquale 2017). Tillainen uus-
liberaali hallinta on kuitenkin luonteel-
taan vaistamatta ristiriitaista ja osittai-
sena toteutuvaa, ja huomion kiinnitta-
minen yksilén hyvinvointiin voi sisil-
tdd my6s uusliberaalin ideologian kans-
sa ristiriitaisia (Sointu & Hill 2022) tai
sitd haastavia elementtejd (Salmenniemi
2022). Tissi tutkimuksessa kiinnitin
huomioni ndihin sdréihin ja kysyn, mil-
laisia murtumia uusliberaaliin subjek-
tiviteettiin muodostuu itsenmittaamis-
ta hyodyntavien tyohyvinvointivalmen-
tajien kertoessa tyostddn. Pohdin, on-
ko itseddn mittaavan subjektiviteetin ta-
solla merkkeja siirtymasti uusliberalis-
min jilkeiseen aikaan tai jatkuvien krii-
sien ja ristiriitojen leimaamaan niin sa-
nottuun zombiuusliberalismiin (Kotsko
2020; Peck 2010). Tutkimus perustuu
tyohyvinvointivalmentajien haastatte-
luihin, joita olen tehnyt vuosina 2021 ja
2022.Haastatteluissa valmentajat kerto-
vat siitd, miten he hyodyntivit valmen-

nusty6ssadan hyvinvointia mittaavia tek-
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nologioita ja opastavat tyontekijoita tul-
kitsemaan mittalaitteiden viestejd tyo-
elimin arjessa.

Uusliberalismi on poliittinen seki
talouden jérjestimiseen liittyvi teoria,
jonka mukaan valtion tehtdvé on taata
vapaat markkinat, joiden kehyksessd
yksildt voivat toteuttaa itsedin (Lemke
2001; Mirowski 2013). Uusliberalismi
on pitkddn nahty kulttuurisena ja talou-
dellisena arkijarken, joka vaikuttaa hie-
novaraisesti yksiloiden itseymmarryk-
seen ja jolle linsimaisessa poliittisessa
keskustelussa ei ole ollut tarjolla realis-
tisia vaihtoehtoja (Hall 200S; Kotsko
2020). Uusliberalismin teoretisoin-
neissa on viimeisen 15 vuoden aikana
kuitenkin alettu pohtia, ovatko vuoden
2008 talouskriisin jilkeen toteute-
tut poliittiset ja taloudelliset muutok-
set johtaneet siirtymaan kohti uuslibe-
ralismin jilkeistd aikaa (esim. Gerstle
2018; Mykhnenko & Birch 2010; Peck
& Theodore 2019) tai pessimistisem-
min zombiuusliberalismiin (Peck 2010).
Zombiuusliberalismin kisitteelld on vii-
tattu tilanteeseen, jossa moneen kertaan
kuolleista herdnnyt uusliberalistinen
politiikka tuottaa jatkuvia kriisejd, mut-
ta ilman uskottavaa vaihtoehtoa sitd py-
ritdan edelleen pakonomaisesti toteutta-
maan jirjestelmin legitimiteetin ongel-
mistajaristiriidoista huolimatta (Kotsko
2020; Peck 2010; ks. my6s Kennett &

Dukelow 2018). Vaikka yhtiilti uus-
liberalismin viimeaikainen tutkimus on
tuonut esiin uusliberalismin moninaisen
ja joustavan luonteen (esim. Callison &
Manfredi 2020), koronapandemian hal-
linta ja siihen liittyva talouden elvytta-
minen ovat toisaalta uudelleen aktivoi-
neet vuoden 2008 talouskriisin jilkeen
esitetyt pohdinnat siitd, missa madrin
nykyisessd jarjestelmassd kaikkien krii-
sien jilkeen on kyse endi varsinaisesta
uusliberalismista (Gerstle 2021; Koski-
aho 2021; Slobodian 2022). Sosiologit
William Davies ja Nicholas Gane (2021,
4-5) ehdottavat, etti yhtikkisen kat-
koksen sijaan kdynnissé voikin olla va-
hittdinen muutos, jossa uusliberaalei-
hin yhteiskuntiin juurtuu uudenlaisia
rationaliteetteja, kritiikkejd, liikkeitd ja
reformeja.

Tissd artikkelissa otan vakavasti eh-
dotukset eldviand kuolleena vaeltavasta
zombiuusliberalismista sekd uuslibe-
ralismin opinkappaleiden vihittdisestd
haurastumisesta ja tarkastelen, milta
uusliberaalin  hallinnan murtumat
ndyttavit itseddn mittaavan minuuden
tasolla. Uusliberalismin voi ymmartaa
Michel Foucault'n (2008) hallinnan teo-
rian mukaisesti poliittisen ja taloudelli-
sen teorian lisdksi erityiseksi subjektivi-
teetin muodoksi seka eettiseksi elamin-
tavaksi, jossa keskeistd on hallinnan uu-

delleenorganisointi valtiolta yksiloille
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(Ayo 2012; Lemke 2001). Uusliberalis-
min yksilosubjekti on omasta inhimil-
lisestd pddomastaan vastuussa oleva ja
siten itseddn jatkuvasti kehittava yritta-
jamdinen yksilo, joka pyrkii johtamaan
elimdansd parhaiden saatavilla olevien
tulosten saavuttamiseksi (Foucault
2008, 226-231; Miller & Rose 1990).
Uusliberaalin hallinnan keskiéssd on
sosiaalisten riskien siirtiminen yksilon
itsehoivaksi, eli sen rationaliteetti pe-
rustuu itsevastuullisen subjektin raken-
tumiselle (Lemke 2001, 201-202). Uus-
liberaalin subjektin muovaaminen to-
teutuukin erityisen intensiivisesti juuri
terveyden ja hyvinvoinnin alueilla, joilla
onnistuminen médrittelee subjektin mo-
raalista arvoa (Crawford 2006; Foucault
2008, 230; Harjunen 2017). Talouskrii-
sin jilkeisen talouskurin olosuhteissa
uusliberalismi subjektiviteetteja tuot-
tava paradigmana on vaikuttanut lihin-
nékiristyvin, kun itsevastuullisuuden ja
yrittdjamaisyyden ideaaleihin on integ-
roitunut kriiseihin sopeutuvan resilien-
tin yksilon ominaisuuksia (Gill & Orgad
2018) ja yksilsiden minuuksien muovaa-
minen uusliberaaliin kilpailuun soveltu-
viksi on tullut keskeiseksi osaksi politiik-
kaa (Gane 2021).

Taloushistorioitsija Philip Mirows-
kia (2013, 109) seuraten hahmotan po-
liittisesti ohjatun uusliberaalin talouden

ja uusliberaalin minuuden suhteen vas-
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tavuoroiseksi sovitteluksi, joka ei niin-
kadn noudata mitdan ylhdiltd asetettua
suunnitelmaa, vaan tapahtuu yrityksen
ja erehdyksen kautta. Jasennin uuslibe-
raalia hallintaa ndin ollen monenlaisissa
suhteissa ja verkostoissa tapahtuvaksi
neuvotteluksi, jossa rationaliteetteja,
perusteluita ja merkityksid rakentavalla
kielenkiytolla on tirkei rooli (Miller &
Rose 1990). Uusliberaalin hallinnan si-
roillessd uudenlaiset arjen rationalitee-
tit (ks. Davies & Gane 2021) ja subjek-
tiviteetin muodot eivit siis suoraan seu-
raa poliittisen tason muutoksista, mutta
ilmenevit kuitenkin suhteessa niihin.
Itsenmittaamisen teknologioiden kiy-
ton analysointi sopiikin hyvin uuslibe-
raalin minuuden murtumien hahmot-
tamiseen, silld rationalistinen minuu-
den optimointi ja kontrolli sovittaa sii-
nd itsedan zombiuusliberalismille tyy-
pilliseen kriisien arkipdivdistymiseen ja
sen mukanaan tuomaan arjen kaootti-
suuteen, jossa itsehallinta on monin ta-
voin tuomittu epaonnistumaan. Uus-
liberalismin kriisissd uusliberaali sub-
jekti voi rakentua totutusta poikkeavilla
tavoilla. Tarkastelen ensin, miten itsen-
mittaamisen ja uusliberalismin suhdet-
ta on hahmotettu, ja kuvaan sitten tut-
kimuksen aineiston sekd menetelmin.
Analyysiluvussa esittelen kolme aineis-
tossa hahmottuvaa murtumaa ja kolme

tapaa neuvotella valmennuksen ldhto-

kohdista. Lopuksi pohdin, millaisena
zombiuusliberalismin jdnnitteisyys ja
uusliberalismin kriisi ndyttaytyvit sub-

jektin rakentumisen tasolla.

Itsenmittaaminen ty6elimassa

Piastikseni murtumien jiljille lihden
liikkeelle valmennuksellisessa suhteessa
tapahtuvan itsenmittaamisen hahmot-
tamisesta ilmiond ja sen asettamisesta
osaksiuusliberaalin hallinnan jatkumoa.
Keskittymistd yksiloiden elamantapa-
valintoihin voidaan pitdd osana 1990-
luvulta alkanutta kehitysti, jossa hyvin-
vointivaltion sddstotoimenpiteet ovat
kulkeneet kisi kidessi kansalaisia akti-
voivan ja omasta terveydestdin vastuut-
tavan terveyspolitiikan kanssa (Jauho &
Helén 2022). Yksityisten palveluntar-
joajien tuottamat hyvinvointipalvelut
ovatkinyleistyneet viime vuosina tapana
kehittdd tyontekijoiden hyvinvointia tar-
joamalla heille keinoja huolehtia omas-
tahyvinvoinnistaan esimerkiksi paikan-
tamalla hyvinvoinnin ongelmakohtia ja
pohtimalla tapoja puuttua niihin omas-
sa toiminnassa (Meershoek & Horst-
man 2016). Oman kehon mittaamista
tallaisessa kontekstissa voidaan jisen-
tdd mittaamisen sosiologiaa kehittineen
Deborah Luptonin (2014) termii seura-
ten puskettuna itsenmittaamisena, jossa

aloite tulee valmennuksesta ja tulkinnat
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tyontekijin hyvinvoinnista muodoste-
taan teknologian, valmentajan ja tyonte-
kijan vuorovaikutuksessa. Mittaavat tek-
nologiat ndyttivit, mitd kehossa tapah-
tuu ilman tiedon selittimistd tai aset-
tamista laajempiin yhteyksiin (Moore
2017, 210). Asiantuntija-asemassa ole-
valla valmentajalla voikin olla erityistd
auktoriteettia opastaa tyontekijad tul-
kitsemaan mittaamisen tuloksia ja ke-
hystidd teknologian antamaa informaa-
tiota tavalla, joka tukee hyvinvointipal-
veluiden paamaarid (ks. Miller & Rose
1990). Toisaalta valmentaja voi aktiivi-
sesti neuvotella suhteestaan teknolo-
gian tarjoamiin viesteihin ja my6s pur-
kaa mittaamisohjelmien uusliberaaliin
ideologiaan kytkeytyvia oletuksia, ku-
ten Kaisa-Riitta Aho (2020) on havain-
nut tutkimuksessaan itsenmittaamisesta
osanaryhmaliikuntatuntien ohjaamista.

Itsenmittaamista Suomessa tutki-
nutta Harley Bergrothia (2017, 28) seura-
ten en liitd itsenmittaamista mihinkdin
tiettyyn teknologiaan, vaan pidén sitd
”laajemmin kehon mittauksiin ja itsen
monitorointiin perustuvi[na] tapoi[na]
tuottaa ja kokea minuutta”, joka tassd yh-
teydessi tulee osaksi valmennuksellista
suhdetta ja tyon rakenteita. Hyvinvoin-
tia ja terveyttd mittaavia laitteita, kuten
rannekkeita ja vaatteisiin kiinnitettvid
sensoreita on markkinoillalukuisia, jane

voivat mitata esimerkiksi sykkeen vaih-
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telua, fyysistd aktiivisuutta, kulutettua
energiamadrad, mielialaa tai hengitys-
nopeutta (Lupton 2018). Suomessa lain-
sdadanto sekd EU:n tietosuoja-asetus
rajoittavat mittausdatan jakamista tyon-
antajalle (Alén-Savikko 2017, vrt. esim.
Cederstrém & Spicer 2015, 106-107).
Mittareiden tarjoamaa tietoa kisitel-
laankin haastatteluiden perusteella eri-
tyisesti valmentajan ja tyontekijin vali-
sissd tapaamisissa, jolloin mittaamisen
logiikka asettuu pikemminkin itseval-
vontaan houkuttelun kuin ulkoisen val-
vonnan alueelle.
Tyohyvinvointivalmennuksessa!
tehtdvan itsenmittaamisen voi nihda
tuottavan uusliberaalia minuutta hdivyt-
tamalld eroa tyon ja vapaa-ajan seka te-
hokkuuden ja hyvinvoinnin vililla
(Cederstrém & Spicer 2015; Till 2019).
Mittaamista hyodyntidvien valmen-
nusten tavoitteena voi olla tuottavuu-
den parantaminen vaikuttamalla tyon-
tekijan elintapoihin myos vapaa-ajalla
(Cederstrdm & Spicer 2015) jahoukutte-
lemalla tyontekijoita tarkkailemaan itse
itseddn ja ohjaamaan omaa toimintaansa
valmennusten tavoitteiden suuntaiseksi
(Elmholdt, Elmholdt & Haahr 2021).
Itsenmittaamista tyossd on jasennetty
tekniikkana, jossa yksiloiden terveyteen
ja onnellisuuteen liittyvid toiveita kana-
voidaan tuottavuuden tarpeisiin (Till

2019). Mittaamisen mielekkyys tydnte-

kijalle voikin kummuta siitd, ettd se an-
taa vilineita parjatd uusliberaalin kapi-
talismin kilpailussa ja tulla toimeen pre-
kaarin ty6eldimén aiheuttaman turvat-
tomuuden kanssa (Moore & Robinson
2016). Oman kehon valvominen laske-
van katseen avulla néyttaytyy siis hou-
kuttelevana sen lupaileman hallinnan ja
autonomian kokemuksen vuoksi (mt.).
Samalla mittaaminen kannustaa uusli-
beraalin minuuden keskeisend piirtee-
nd olevaan laskemiseen ja vertailuun pe-
rustuvaan rationaaliseen itsekontrolliin
(Elmholdt, Elmholdt & Haahr 2021).
Mittaaminen voi toteuttaa uusliberaalia
minuutta my0s tuottamalla yrittdjamaiis-
td etddnnytettyd suhtautumista omaan
kehoon (Cederstrdm & Spicer 2015) ja
madrittamalla litkunnallisia terveitd ke-
hoja muita arvokkaammiksi (Esmonde
2021). Digitaalisten mittalaitteiden kiy-
ton yleistyminen on liitetty ylipaataan
kehitykseen, jossa hyvinvointi on alet-
tu hahmottaa mitattavana seka tiiviisti
yhteydessi tuottavuuteen olevana (Hull
& Pasquale 2017; Ruckenstein & Schiill,
2017). Tieteellinen niyttd mittalaittei-
den sekd niitd hyédyntavien hyvinvoin-
tivalmennusten hyddyistd on kuiten-
kin vield puutteellista (Hull & Pasquale
2017; Rauttola ym. 2019).
Itsenmittaamiselle ominaisen, rati-
onaaliseen kontrolliin ja laskelmointiin

perustuvan itseymmarryksen voi yhtaal-
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td nahda ilmentyméana uusliberalismin
perustana olevan uusklassisen talous-
teorian psykologisesta subjektista, homo
economicuksesta (Foucault 2008, 268-
269). Uusliberalistinen subjekti on kon-
tekstistaanirrotettuja omaa etuaanajava
taloudellis-rationaalinen yksilotoimija
(Adams ym. 2019; Lemke 2001). Toi-
saalta mittaamisteknologioiden logiikan
voiymmirtad poikkeavan tdstd rationaa-
lisuuden logiikasta, silld teknologiat pe-
rustuvat kdyttdjien tiedostamattomien
tapojen janeurologisen toiminnan muo-
vaamiseen ja olettavat siten kohteekseen
rationaalisen sijaan tunteellisen toimi-
jan (Till 2019, ks. myds Foucault 2008,
269). Teknologiat hyddyntavit yksilon
tunteita ohjatessaan kayttdjiadn hieno-
varaisesti tuuppimalla (nudging) teke-
madn terveytensd kannalta jarkevid va-
lintoja (Schiill 2016; Till 2019). Tuuppi-
miseen perustuvaa hyvinvointiteknolo-
giaa kiyttdessadn yksilo voikin itsevas-
tuullisuuteen sitoutumisen sijaan dele-
goida osan hallinnointivastuusta tekno-
logian algoritmille (Schiill 2016).

Seki kansalaisiin vaikuttamaan pyr-
kivissd poliittisissa toimenpiteissd ettd
hyvinvointiteknologioiden pohjalla ole-
vissa algoritmeissa kdytettavda tuuppi-
mista on tutkimuksessa jasennetty uus-
liberalismin teoriaa haastavana neuro-
liberalismina, jossa uusklassisen talous-

tieteen psykologisiin oletuksiin liittyvid
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virheitd on pyritty korjaamaan kayttéy-
tymistieteelliseen tietoon perustuen
(Whitehead ym. 2018). Tuuppimista
hallinnan tekniikkana hyodyntavissa
neuroliberalismissa yksilon kayttayty-
misen ohjaaminen oikeutetaan siis silld,
ettd yksilon aivojen oletetaan ohjaavan
toimintaa tunneperustaisestija ajatusvi-
noumille altistaen, joten vinoumien kor-
jaaminen kiyttdytymisinterventioilla on
lopulta yksilén etujen mukaista (mt.).
Yksilon vapauteen kajoaminen ei kui-
tenkaan hajota uusliberaalin hallinnan
ydintd, vaan tuottaa sithen mutaation:
tuuppimallakin ongelmia pyritddn rat-
kaisemaan neutraalina ndyttaytyvin
asiantuntijatiedon avulla vaikuttamalla
yksiloiden kayttaytymiseen, jonka vir-
heitd pidetddn ongelmien padsyyni ra-
kenteellisten tekijoiden sijaan (Gane
2021). Lisdksi tuuppimista voidaan pitda
haluja tiedostamattomalla tasolla muo-
vaavana psykoteknologiana, joka ohjaa
tyontekijoitd toteuttamaan terveytti ja
onnellisuutta tavalla, joka sopii yhteen
tehokkuuden ideaalin kanssa (Till2019).
Tuuppimalla ty6ta tekevin yksilon halu-
ja, tapoja ja neuraalista toimintaa tekno-
logiat voivat siis itsessddn tuottaa yritta-
jamdista uusliberaalia subjektiviteettia
(ks. Till 2014; 2019). Vaikuttaakin silt3,
ettd itsenmittaaminen voi osallistua uus-
liberaalin subjektiviteetin tuottamiseen

useammalla kuin yhdella tavalla.

Valmentajien haastattelut
analyysin kohteena

Tutkimuksen aineisto koostuu vuosina
2021 ja 2022 tekemistini tyohyvinvoin-
nin edistimisen parissa tyoskentelevien
asiantuntijoiden teemahaastatteluista.
Haastatteluita on 19, joista analyysin
kohteeksi on valittu yhdeksin, itsenmit-
taamista tyOssddn kayttivin henkilon
haastattelut. Nimitédn tissd haastatelta-
via tunnistettavuussyistd yhteisesti val-
mentajiksi, vaikka kaikki haastateltavat
eivit kiytakdan itsestddn titd nimitysta.
Haastatteluissa kysyin, mitd valmentajat
tyOssadn tekevit ja millaisia kokemuksia
heilld mittaamisesta on. Haastattelut ra-
kentuivat joustavina vuorovaikutuksel-
lisina tilanteina, ja kunkin haastattelun
kesto on noin 1,5-2 tuntia. Haastatelta-
vat tyoskentelevit Suomessa ja tarjoavat
laajan kirjon palveluita, kuten tychyvin-
vointikoulutuksia, yksilo- ja ryhméval-
mennuksia, luentoja seki tyohyvinvoin-
nin kehittimishankkeita. He tarjoavat
palveluitaan tyypillisesti organisaatioil-
le, jotka hankkivat niitd henkilostolleen,
sekd toisinaan myos yksiloille, joista osa
toimii yrittdjind. Vaikka artikkelissa na-
kokulma on tyopaikoilla toteutettavissa
hyvinvointipalveluissa, valmentajien toi-
menkuvien moninaisuudesta johtuen
tyontekijyys ymmarretdin tdssi laajasti

kattamaan my®0s tilanteet, joissa valmen-
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taja tyoskentelee johdon tai yksiloiden
hyvinvoinnin parissa niin, ettd valmen-
nuksen fokus on tyShyvinvoinnissa.
Haastateltavien nimet on korvattu
pseudonyymeilld ja haastatteluista on
poistettu kohtia, joista henkil6t voitai-
siin tunnistaa. Tutkimukselle on tehty
yliopiston tutkimuseettisen toimikun-
nan ennakkoarvio.

Aineiston analyysissa kiinnitin huo-
mion uusliberaaliin rationaliteettiin eli
hallinnalle ominaisten menetelmien ja
tavoitteiden kokonaisuuteen, jossa hal-
linnan kohteina olevat subjektit, toimen-
piteet, tavoitteet ja legitimiteetti raken-
tuvat suhteellisen systemaattisina dis-
kursiivisina kokonaisuuksina (Miller &
Rose 1990). Mittaamista jisennin dis-
kursiivisena tekniikkana, jossa tilastoin-
nin ja kisitteiden muodostuksen kaltai-
set toimenpiteet muovaavat subjekteista
tiedon ja toiminnan kohteita (mt.) ja le-
gitimoivat tietynlaisia toimintatapoja,
ongelmanasetteluita ja tiedon muotoja
(Ajana 2018, 3). Tdydennin analyysia
Margaret Wetherellin ja Jonathan Potte-
rin (1989) muotoilemalla diskursiivisen
psykologian nikoékulmalla, joka soveltuu
diskursiivisen variaation erittelyyn. Dis-
kursiivisen psykologian nikokulmasta
haastattelupuhe ei ole vain asioiden ku-
vaamista, vaan silld on vuorovaikutus-
tilanteeseen liittyvid vaihtelevia funk-

tioita, kuten ongelmallisena néyttayty-
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vin tilanteen oikeuttaminen tai selitta-
minen, jotka tuottavat vaihtelua puhees-
sailmeneviin diskursseihin (mt.). Nama
paikalliset funktiot kietoutuvat puhees-
sa diskurssien laajempiin ulottuvuuk-
siin, kuten valtasuhteiden legitimointiin
ja niiden haastamiseen (Bacchi 2005;
Wetherell & Potter 1989; Willig 2015).
Toisiaan tidydentavien analyyttisten
nikokulmien avulla tarkastelen haas-
tattelupuhetta teoriasidonnaisesti suh-
teessa puheessa rakentuviin uusliberaa-
lin subjektiviteetin ulottuvuuksiin. Uus-
liberaali jirjestys rakentuu tilanteisesti
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, ja sii-
hen syntyvien poikkeamien voi odottaa
virittavan diskursiivista neuvottelua, jo-
ka pyrkii palauttamaan jarjestyksen seka
valmennustoiminnan moraalisen mie-
lekkyyden (ks. Juhila 2012). Toisaalta
murtumat voivat ilmentda vaihtoehtoi-
sia diskursseja, jotka haastavat olemassa
olevaajirjestystd (Willig 2015). Lopulta
kiinnitin huomiota my®s siihen arjen
kaytintojen tasoon, josta haastateltavat
kertovat. Vaikka haastatteluissa on kyse
valmentajien tulkinnoista, mittaamisen
merkityksetkietoutuvat siind miarin hy-
vinvoinnin edistimisen kdytinnon toi-
mintaan, tydeliman rakenteisiin ja mit-
taamisen ruumiillisuuteen, ettd haastat-
teluiden diskursiivisia ulottuvuuksia on
mielekdstd tarkastella rinnakkain nii-

den sisiltdjen kanssa (ks. myds Berg-

roth 2020, 59-60; Viinanen & Turtiai-
nen 2014, 281,288).

Aloitin aineiston tarkastelun temaat-
tisella analyysilla, jossa erittelin haastat-
teluista kohdat, joissa valmentajat ker-
tovat tyontekijoiden hyvinvoinnin mit-
taamisesta. Lisdksi poimin haastatte-
luista itsenmittaamista kontekstualisoi-
via ja tdydentédvia kohtia, joissa valmen-
tajat kertovat omasta tyoskentelystdin,
sen lahtokohdista ja tyoelimistd, jos-
sa mittaaminen tapahtuu. Otin timéin
osa-aineiston tarkemman analyysin
kohteeksi ja identifioin siitd uusliberaa-
lin jarjestyksen murtumia kiinnittd-
malld huomiota kohtiin, joissa itsenmit-
taamisesta tai valmennuksesta puhut-
tiin jollain tavalla ongelmallisena tai se-
litystd vaativana. Tarkastelin kohtia suh-
teessa uusliberaalin jarjestyksen ulottu-
vuuksiin jaluokittelin ne teoriasidonnai-
sen tarkastelun avulla teemoihin, joissa
kussakin hahmottuu omanlaisensa mur-
tuma uusliberaaliin jirjestykseen. Kiin-
nitin lopulta diskursiivisen psykologi-
an nikokulman avulla huomiota siihen,
milld tavalla murtumista neuvotellaan

valmennuksen kontekstissa.

Uusliberalismin murtumat ja
niiden hallinta

Itsenmittaamisen kohteista haastatte-

luissa korostuvat stressi, kuormittumi-

OKKONEN | ZOMBIUUSLIBERALISMIN SUBJEKTIN JAUILLA



nen ja palautuminen. Valmennuksien
keskeiseksi tavoitteeksi piirtyy ndin va-
symyksen ja stressin hallinta. Sitd kos-
kevassa kerronnassa uusliberaalin yksi-
16n ihanne ndyttiytyy hauraana ja risti-
riitaisena, mutta sitkeini kulttuurisena
ideaalina. Uusliberalistinen itsehallin-
nan rationaliteetti siréilee jollain taval-
la kaikissa haastatteluissa, ja sen puolus-
taminen edellyttad valmentajilta retoris-

ta taituruutta.

"Tyéelamd on rikki” — murtuma

itsevastuullisuudessa

Voisin just kiteyttéiéi sitd mun ajatusta
siitd, ettd mika tdd tydeliman tilanne
on ja tdd hyvinvoinnin tilanne. Niin
ma koen jotenkin sen vahvastiniin, et-
td no, joku sanokin et tydelima on rik-
ki, niin mun mielesté se on rikki. Ja on-
gelma on siind, ettd se tyonteon kult-
tuuri on — — se, minki taytyy muuttua.
Et me ei voida vaan aina tiukentaa ja
tiukentaa ja vaatii enempdai ja taas li-
sdd, ja vihdn kun porssikurssit, et vaik
sd teetkuinka hyvin tuloksen, niin sun
pitaa seuraavanavuonna tehdirtisano-
misia ja vaikka ja mitd ja parantaa vie-
la sitd tulosta, niin sama on vihin niin-
ku tySelimissi tyontekijoitten hyvin-
voinnin kannalla, ettd sust koko ajan
puristetaan vaan enemman ulos. Niin
tyonteon kulttuurin tiytyy muuttua,
ja nimenomaan kulttuurin, et siini on
kaikki mukana. Et se on se yleinen toi-
mintatapa, mikd vaatii sen muutoksen,
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——yksittdiset asiat ei tuu muuttumaan,
et annetaan kaikille nyt vaikka tdd — —
[mittaamisteknologia] kiytté6n, niin
se ei viel pelasta titi tilannetta, vaan
se tdytyy ollaajatusmaailmajane odo-
tuksetjakoko tekemisen kulttuuri, — -
minkai tidytyy muuttua niinku yksilon
hyvinvointia tukevaksi. (Titta)

Téddhan on ihan sairas tid maailma ja
tad kulttuuri, varsinki yrittdjien kes-
kuudessa. (Noora)

Jos polkupyoéristd irtois pyord ja si
oot mden pdilld, - — niin sehén ldhtis
pyOrimiin sitd rinnettd alas ja kiihtyy
kiihtyy kiihtyy sitten plops, kaatuu jos-
sain vaiheessa, niin td3 elimianmeno
on nykyain semmonen niinkun kiih-
tyvd pyori, etti ei se voi kiihtyd koko
ajan, jossain vaiheessa se lasahtaa, ja
sitten vuos sitten maaliskuussa, no nyt
oli se lasahdus. Korona sulki maail-
man, ettd jossain kohti on pysihdytti-
v, ei tdd muuten oo kestivilla tasolla,
justndin kuka tahansa melkein on nor-
mi ettd tyduuvutaan, eihin se saa olla
normi. (Emma)

Hyvinvoinnin edistimisen uusliberaalin
hallinnan ulottuvuuksia on kritisoitu sii-
td, ettd ne siirtavat vastuun rakenteelli-
sesti tuotetuista ongelmista yksiléille ja
peittavit alleen hyvinvoinnin poliitti-
suuden (esim. Gill & Orgad 2018). Haas-
tatteluissa lihes kaikki valmentajat kui-
tenkin esittavit tydelaman nykytilan kri-
tiikkid, ja useat korostavat tarvetta tyo-

kulttuurin kokonaisvaltaiselle muutok-

selle. Ensimmaisessd katkelmassa Titta
haastaa hyvinvoinnin taloudelliseen las-
kelmointiin perustuvan uusliberaalin ra-
tionaliteetin rinnastamalla tyontekijoi-
den tehokkuusvaatimukset finanssika-
pitalismin logiikkaan, jossa porssikurs-
sit muodostavat viimekatisen imperatii-
vin tehostamiselle. Itsenmittaus esite-
tadn katkelmassalaastarina, johon jotkut
muut voivat liittdd eparealistisia toiveita
rakenteellisestikestimattomain tilanteen
pelastamisesta. Katkelmassa valmenta-
ja vaikuttaakin puhuvan omaa elinkei-
noaan - tai sithen kohdistuvia odotuk-
sia —vastaan. Myos Eppu pohtii taloudel-
lisen ajattelun kritiikin ja oman elinkei-
nonsa ristiriitoja: “Taloudellinen ajatte-
lu se on niinku niin ldpitunkevaa ja hal-
litsevaa ettd kaikki puetaan euroiksi — -
tuntuu ehka ristiriitaiselta kun oon yrit-
tdjd ja toimin liike-elimassd mutta — —
se on aivan mielipuolista kuinka suuren
yliotteen se on meistd saanut.”

Nooran seki Emman haastattelu-
katkelmissa kuvaillaan niitd ty6eliman
kuormittavia olosuhteita, joissa mittaa-
miseen perustuvan hyvinvoinnin edis-
timisen on maérid tapahtua. Sairaus pai-
kannetaan niissd yksilon sijaan tyoela-
main, mika kertoo terveyteen liittyvien
merkitysten joustavuudesta. Yleistasoi-
sen tydelamankritiikin lisaksi valmen-
tajat reflektoivat haastatteluissa tyGela-

min eri asemiin liittyvid hyvinvoinnin
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reunaehtoja, kuten yrittdjyyteen liitty-
vad taloudellista epdvarmuutta, jossa
henkilon terveys ja taloudellinen parja-
minen kietoutuvat tdysin toisiinsa, sekd
alustatalouden nopeita tyokeikkoja, jois-
sa tyonantajan vastuu tyohyvinvoinnista
ei toteudu lainkaan. Tutkimuksissa to-
dennettu tydelimin intensifioituminen
ja kuormittavuus (Viidninen & Turti-
ainen 2014) eivit siis niyttidydy haas-
tatteluissa milldan lailla kiistanalaisena
kysymykseni, vaan niihin liittyvista tie-
toisuudesta ndyttda tulleen osa valmen-
nusten arkijirked. Jos uusliberaali hal-
linta tuottaa syyllisyyttd selittimalla
vaikeudet ensisijaisesti yksilon huonoil-
la valinnoilla (Kotsko 2020), voi sairau-
den liittiminen ty6elimain yksilon si-
jaan vapauttaa tyontekijad tistd syylli-

syydesta.

"Hei tinddn sd et pysty mihinkddn” —

murtuma halujen ohjaamisessa

Se on aika armoton, kun si ndit sen
siitd, — — et siel ei oo yhtdin hetked ol-
lut et sun keho ois saanut oikeesti pa-
lautua. (Noora)

Mi kuulen paljon vaikkapa [mit-
taamisteknologiasta], ettdi se on
tosi stressaavaa, ihmiset haluaa heit-
tad sen nurkkaan, koska se koko ajan
antaa niinku semmosta syotettd sieltd,
ethei tindin sd et pysty mihinkédn, si
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nukuit niin huonosti. Jaapua, mulle on
tulossa rankka pdivd, miten méa pystyn
kun toi [mittaamisteknologiakin] sa-
noi ettei musta oo mihinkiin, ja niin.
Ettd moni kokee sitten myds tavallaan
stressid niistd naitten mittalaitteitten

antamasta datasta. (Linda)

Valmentajat kdyvit haastatteluissa
vuoropuhelua mittaamisteknologioiden
sekd tyontekijoiden ddnten kanssa, mika
esittdd itsenmittauksen moninaisen neu-
vottelun alueena. Data ei nayttaydy vuo-
ropuhelussa neutraalina, vaan siihen lii-
tetddn erilaisia tunnesdvyji. Mittaus-
teknologioiden tavoitteen onkin tulkittu
olevanihmisten haluihin ja tunteisiin ve-
toaminen ja sitd kautta niiden huomaa-
maton muovaaminen ja mobilisointi
tuottavuuden tarpeisiin (Till2019). Tal-
lainen teknologioiden suunnittelua oh-
jaava ideaali ei kuitenkaan niytd toteu-
tuvan saumattomasti teknologian ja ih-
misten aktuaalisen vuorovaikutuksen
tasolla. Jos palautumisen mahdollisuuk-
sia ei ole tarjolla, teknologian uupumuk-
sen kokemusta toistava ddnivoi olla hou-
kuttelevan sijaan Nooran sanoin “armo-
ton”. Ty6elimin kuormittavuuden ar-
kisen kokemuksen ja uusliberaalin hy-
vinvointiprojektin ideaalin vilille auke-
aa kuilu, joka luonnehtii tyohyvinvoin-
nin historiaa tutkineiden Pekka Varjen
ja Ari Viinisen (2016) mukaan suoma-

laista ty6eldamad yleisemminkin.

Uusliberalismin olettama yksilo-
subjekti reagoi systemaattisesti ympa-
riston drsykkeisiin ja on siten hallitta-
vissa kdyttaytymistd muovaavilla psy-
kologisilla tekniikoilla (Foucault 2008,
270). Arjen kaoottisuuden olosuhteissa
kayttaytymisen ohjailu on kuitenkin al-
tis epdonnistumaan, silld uupunut tyon-
tekijd ei reagoikaan arsykkeisiin ole-
tetuilla tavoilla. Toisessa katkelmassa
Linda kuvaa mittauslaitteen ja tyonte-
kijan ddnilld kiytavda dialogia, jonka
seurauksena tyontekiji haluaa kieltay-
tyd vuorovaikutuksesta laitteen kanssa
heittdmalld sen nurkkaan. Murtuman
seurauksena uusliberaalin hallinnan it-
sevastuullisuuteen houkuttelu (Moore
& Robinson 2016) ja resilientiksi voi-
mauttaminen (Gill & Orgad 2018) epi-
onnistuvat.

Katkelma tuo esille sen, etteivit uus-
liberaalin hallinnan toimijat passiivisesti
omaksu heille tarjottuja drsykkeitd ja mi-
nuuden ymmartimisen tapoja, vaan nii-
hin voidaan suhtautua myo6s kriittisesti.
Vaikka mittaamisestakieltdytyminen on
eleend pieni verrattuna poliittisiin vasta-
rinnan muotoihin, olemisen tapanase il-
mentii sirdd harmoniassa (ks. Varje &
Viininen 2016).
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"He ei 00 ehtiny toteuttaa sitd” -
murtuma itsevastuullisuuden

asettumisessa tyohon

Janytsitten ndd yksilot, kun ne on — -
lihtenyt tihdn niinkun hankkee-
seen mukaan ja saanut sitten sielld
- —tian omanyksildllisen polun niinku
kautta,
mika alotettiin, niin saanu tukee sii-

[mittaamisteknologian]

hen oman hyvinvoinnin vihin niin-
kun havainnointiin — — mutta nyt se,
nyt se ei 0o menossa tolla tavalla kyl
niinku ihan maaliin, koska nyt [tydn-
tekijoilld] on ollut niin paljon siis
toitd, et he ei oo ehtinyt toteuttaa sitd
[hyvinvointiohjelmaa), ja sitten tydn-
antajaosapuoli niin ei oo resursoi-
nut tahin tarpeeks sellasta aikaa, ettd
[tyontekijdt] pystyisivit sitd tydajan
sislld tekemddn, niin nyt se tavallaan
se viimenen vaihe ji nyt tdssd hank-
keessa toteutumatta. (Kirsi)

Julkisen sektorin naisvaltaiset alat erot-
tuvat haastatteluissa olosuhteina, joissa
yrittdjamadisen itsen kehittamiseen ja hy-
vinvoinnin optimointiin perustuvan tyo-
tehon kehittdmisen logiikka kohtaa tyo-
elamin niukkojen resurssien ja byrok-
ratian arjen. Edelld olevassa katkelmas-
sa Kirsi kertoo, miten tyohyvinvointi-
interventio jouduttiin lopettamaan mit-
taamisjakson jilkeen, silli tyonantaja
ei ollut varannut sen loppuun saattami-

seksi tyoaikaa. Toisella julkisen sektorin
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tyopaikalla hyvinvointiteknologiaa hyo-
dyntavin palvelun kokeilu keskeytettiin,
silld organisaation johdon mukaan ohjel-
man tarjoaminen vain osalle organisaa-
tion tyontekijoistd on ongelma tyonte-
kijoiden yhdenvertaisuuden nikokul-
masta, kun taas ohjelman laajentamisel-
le ei ollut resursseja.

Jos uusliberaalia minuutta luonneh-
tii yhtdaikainen olemassaolo itsensd
yrittdjind, tyontekijand ja resurssina
sekd yritys hallita titd hajanaisuutta
(Mirowski 2013, 117), niukentuvien
resurssien naisvaltaisilla aloilla tima
minuuden eri ulottuvuuksien yhteen-
sovittaminen epdonnistuu eikd yritté-
jamiiselle itsensd kehittimiselle ole
tilaa. Juuri keskiluokkaiset naiset esi-
tetddan uusliberaalissa hyvinvointipu-
heessa idealisoituina resilientteini sub-
jekteina, joiden psykologiset ja materi-
aaliset resurssit mahdollistavat ideaa-
lin toteuttamisen (Gill & Orgad 2018).
Tami puolestaan sulkee ulkopuolelle
haavoittuvammissa asemissa olevia ih-
misryhmiid (mt.). Riitta kertookin niu-
kastiresursoiduillajulkisilla aloilla tyos-
kentelyn olevan tyontekijoiden vahiis-
ten vaikutusmahdollisuuksien takia sen
verran turhauttavaa, ettd hin on pait-
tanyt rajata niitd tyoskentelykenttinsa
ulkopuolelle. Vaikka yrittdjamaiisen toi-
mijuuden ihannetta onlanseerattu myos
esimerkiksi hoivatyshon (Olakivi2017),

hyvinvointiaan optimoivan yrittdjamai-
sen subjektin ideaali nayttaytyy realisti-
senavain kapeaaihmisryhmaia koskevis-

sa olosuhteissa.

"Ei ne vaan marmata” — uupumuksen

rajaaminen tiedon piiriin

Monet yritykset on just, tai monissa
tapauksissa on tullut esiin just se, ettd
kun kyllahin ty6ntekijit saattaa ollaan
silleen, ettd vitsi kun nyt on vahin pal-
jon kaikkee ja kun ei milldan kerkeis
nytja tuntuu vihin ettd on vaikee kes-
kittyy. Et timmosta palautetta siel ar-
jessa tulee, mut yleensa se johdolt me-
neevihan niinkuylikorvien, etté totta,
kaikillahan tds on nyt vahin vaikeeta
ja tad nyt on vahan kuormittavaa, mut
sit kun tehdin se mittaus niin se on
niin paljon konkreettisempi, ettd se on
oikeesti niinku fysiologista mitattu tu-
los, ja kun se kertoo ettd jos tad kysei-
nen henkilo tai nad kyseiset henkilot
jatkaa tdtd ra- niinku samaa rataa, niin
seurauksena tulee olemaan terveys-
ongelmia ja tulee olemaan sairauslo-
mia. Ja niitdhdn yrittdjit ja tyénanta-
jat ei halua, koska ne kiy kalliiks. Niin
sit voidaan sitd kautta ennaltaehkiistd
ndit poissaoloja ja ja muuta, et jos ni-
hiin et totta, ettd ei ne vaan marmata
vaan kylld ne niinku oikeesti on, on it
ihan haasteina sielld. Jos téilleen ru-
masti sanotaan. (Titta)

Itsenmittauksesta voidaan toisinaan tar-

jotaryhmitason raportteja tyonantajille.
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Katkelmassa Tittakertoo, ettd tyonanta-
ja saattaa havahtua tyontekijoiden jak-
samisongelmiin vasta, kun ne tuodaan
esille mittalaitteiden tuottamana datana.
Mittaamisen avulla tyontekijoiden sub-
jektiivinen kokemus, katkelmassa tyon-
antajan ddnelld nimetty "marmattami-
nen”, muuttuu legitiimiksi tiedoksi. Lait-
teet konkretisoivat ja standardoivat tie-
toa visymyksestd myos tyontekijille it-
selleen. Titta pohtiikin subjektiivisen
kokemuksen epimairdisyyttd verrattu-
na mittausdataan: "Mieli on niin abst-
rakti, niin vaikee tietdd, — — ettd oonks
ma nyt liikaa kuormittanut mieltd ja
oonks mi nyt kuinka visynyt suhteessa
niinku mihin.” Linda kertoo mittauksen
yleensd vahvistavan tyontekijan koke-
muksen visymyksestd, mutta toteaa jos-
kus tyontekijan olevan niin "sumussa”,
ettd mittauksen tuottama tieto tulee yl-
latykseni. Itsenmittaaminen vaikuttaa-
kin toimivan diskursiivisena tekniikka-
na, joka rajaa kokemuksellisesti epamaa-
rdisen uupumuksen tiedon piiriin ja te-
kee siitd toiminnan kohteen (ks. Miller
& Rose 1990, 7-8). Mittausteknologia
ikddn kuin vahvistaa kehon visymys-
signaaleja, minka voi nihdi yrityksena
kontrolloida tydeliman riskeja uuslibe-
raalille hallinnalle ominaisesti tyonteki-
jin ruumiin tasolla (Ayo 2012). Kuiten-
kin jos mindn rajanvedot tapahtuvat

nykyty6eldmassi erityisesti mielen ja
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kehon uupumisen kautta (Vidnanen &
Turtiainen 2014, 292), mittausteknolo-
giat tuovat nima lahestyvit rajat naky-
viin jo ennen totaalista romahdusta.

Jos valmentajien puheessa erottuva
tyoelamakritiikki ja mittausteknolo-
gian nikyviksi tekemd uupumus muo-
dostavat siron uusliberaaliin tehok-
kuusajatteluun, tilanneanalyysista seu-
raava toimintamahdollisuuksien vali-
koima ndyttdd korjaavan murtuman.
Katkelma tyonantajien suhtautumises-
ta dataan piirtddkin esille ne valtasuh-
teet, joiden puitteissa valmentajat ja it-
seddn mittaavat tyontekijit toimivat.
Hyvinvointipalveluille tyypilliseen ta-
paan valmentaja asettaa jaksamison-
gelman taloudelliseen kehykseen, jossa
tyontekijoiden uupuminen tulee ongel-
maksi taloudellisten menetysten kautta
ja jossa sithen puuttuminen néyttaytyy
tyonantajan kannalta rationaalisena te-
kona. Oletuksena niyttda olevan, ettd
tyontekijoiden jaksamisen tukeminen
onaina ty6nantajan intressien mukaista.
Oletus tyontekijoiden ja ty6nantajien
etujen olemuksellisesta harmoniasta on
Pekka Varjen ja Ari Viinisen (2016)
mukaan tullut osaksi suomalaista tyo-
hyvinvointikeskustelua 1970-luvulta
lahtien kasi kiddessa tyoelaman uuslibe-
ralisoitumisen kanssa. Vaikka tyénanta-
jan maksamassa hyvinvointivalmennuk-

sessa voidaan pdityd jopa valmennetta-

van tyontekijdn irtisanoutumiseen, ku-
ten Riitta kertoo tapahtuneen, on ongel-
mien tunnistamisen jilkeen saatavilla
oleva toimintatapojen valikoima yleen-

si harmoniahakuinen.

"Herkkid tilanteita ” — neuvottelu

itsevastuullisuudesta

Kyllihdn monesti kun tekee noi — —
mittaukset, niin tota se vaatii paljon
semmosta niinku ammattitaitoo, et sa
pystyt kiymain — — sitd dataa lapi sil-
leen siind hengessi, ettd sieltd pysty-
tadn 16ytddn kuitenkin asioita, jotka
vahvistaa sen ihmisen sitd kokemusta
siitd omasta, omasta hyvinvoinnista.
Koska monestihan niinku tyéikiset
ihmisethin palautuu tosi heikosti tyo-
aikana, — — he tavallaan tietdi sen, ja
sitten kun si, s tunnet siita jo, sa tie-
dit etti vitsi, ettd mi oon tosi kuor-
mittunut ja tad on tosi raskasta tdi
mun tyo, niin sit sa teet sen mittauk-
sen ja sit haluut si kuulla, ettd se asian-
tuntija on vield siiné sillain, ettd no kyl-
lapas surkeestii palaudut. Et jotenkin
pitdd niinku l6ytdd niistd niinku ta-
vallaan niita asioita, et missa se ihmi-
nen niinku vaikka palautumisen suh-
teen onnistuu. Et sit kuitenkin yrittad
niinkun tietkd tuoda niiti asioita, mis-
sa niinku vois olla mahollisuus niinku
tavallaan vihin muuttaa sitd omaa toi-
mintaa. Et ne on semmosii herkkia ti-
lanteita, et vaatii semmosta tilanne-
tajuu ja ihmisten kohtaamisen taitoo

kylla. (Kirsi)
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Itsendisesti tehtdvidstd itsenmittaami-
sesta poiketen valmennuksellisessa suh-
teessa asiantuntijalla on tirked rooli mit-
tauksen tulosten tulkitsemisessa. Val-
mennussuhteessa taitamaton valmentaja
nayttid olevan vaarassa sortua samanlai-
seen armottomuuteen kuin visymykses-
tadn jo lilankin tietoisen tyontekijin pa-
lautumisvajetta halyttava laite. Katkel-
massa Kirsi kertoo, ettei hinen kannata
tuoda esille palautumiseen liittyvid on-
gelmia, jotka tyontekiji jo tuntee hyvin
kehossaan. Sen sijaan valmentajan am-
mattitaito nakyy siind, miten hin loytaa
mittausdatasta onnistumisia ja toimin-
nan mahdollisuuksia. Vuorovaikutusti-
lanteen nimetty “herkkyys” ja valmen-
tajan kerronnassa erottuva poleeminen
dialogi tyontekijin kanssa tuovat esil-
le itsevastuullisuuteen houkuttelun jin-
nitteisyyttd ja haurautta. "Tilannetaju”
ja "kohtaamisen taito” taas nayttaytyvit
katkelmassa valmentajan tekniikoina,
jotka mahdollistavat itsevastuullisuu-
teen suostuttelun tilanteessa, jossa oman
elimin haltuun ottaminen ei niyttaydy
itsestddn selvidni vaihtoehtona. Mittaus
ei siis noin vain kidynnistéd uusliberaalia
mindprojektia, vaan se muodostuu sellai-
seksi, jos muodostuu, tyéelimin raken-
teissa toteutuvista toiminnan mahdolli-
suuksista neuvottelun my6ta. Siind mis-
sd edelld valmentaja houkutteli tyénan-

tajaa tunnistamaan uupumisongelman
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asettamalla sen taloudelliseen kehyk-
seen, tyontekijin puhuttelussa ongelma
tulee toiminnan piiriin psykologisoitu-
na. Kuten tyduupumuskuntoutusta tut-
kineet Maija Korhonen ja Katri Komu-
lainen (2021) esittivit, tydelimin on-
gelmien psykologisointi voikin toimia
mekanismina, jonka avulla ongelmiin
on ylipaitadn mahdollista puuttua sil-
loin, kun resursseja tai institutionaalisia
mahdollisuuksia varsinaisiin syihin vai-
kuttamiseen ei ole.
Itsevastuullisuudesta voidaan neu-
votella my6s tyontekijin ja mittalaitteen
valilli. Kuten kulttuuriantropologi
Natasha Dow Schiill (2016) on esitt-
nyt, mittaamisen edesauttama itsehallin-
ta koostuu jannitteestd vastuun ja kurin
sekd yrittelidisyyden ja alistumisen va-
lilla. Mittauksen tuuppiva logiikka voi-
kin itsessddn muodostua kdytinnoksi,
joka liiallisesti haastaa itsevastuullisuu-
denideaalia, kuten Elli tuo esille: ”Sa joh-
dat omaa hyvinvointia, mut jos se mitta-
ri lahtee johtaa sitd omaa hyvinvointia,
niin se voi kddntyd myos niinku painvas-
toin vastaan.” Ellin mukaan “mittarista
voi tulla my6s huono isintd” sen sijaan,
ettd mittauksen tuottama data tukisi vas-
tuun ottamista itsestd. Vastaavasti Eppu
kertoo, ettd mittaamalla voi padst tilan-
teeseen, jossa “oman eldimin ohjat on
omissa kisissd”, mutta tima edellyttda

mittaustulosten aktiivista reflektointia

ja keskustelua valmentajan kanssa. Itse-
vastuullisuus ndyttadkin ideaalilta, joka
toteutuu valmennuksessa monenlaisten
neuvotteluiden ja reflektion tuloksena
eikd suoraan seuraa hyvinvoinnin jasen-

timisestd mittausdatan avulla.

"Ketunhdntd kainalossa” - uus-
liberalismin kriisien hallinta tyon-

tekijin ruumiin tasolla

Téa termi kaksineljaseittemin, et jos
vaikka kymmenen vuotta sitten selaa
takas niin ei semmosta termii Suo-
messa vield tunnettu se oli enemminki
Yhdysvalloissa mut nyt puhutaan ihan
yleisesti kaksneljiseittemidn yhteis-
kunnasta ja se on kuluttajalle ehka hy-
v asia mut onko se sitten tyontekijalle
—— Etjoo se stressi ja stressin mittaus,
ettd sen ma nakisin et uni ja unen laa-
dun mittaus niin ne on varmaan sem-
mosia mitka koko ajan kehittyy ja niil-
le on eniten kysyntia. (Eppu)

Jos mi lihen kauppaan kahta [palve-
lua], toisessa on niinku lukee stressi ja
toisessa niinku rentoudu, niin se ren-
toutuminen on aina niinku paljon sil-
lain halutumpi. Et ihmiset jotenkin
niinkun tiedostaa sen, etti tia niinku,
tid elaimanolot, arki, korona, sota, tima
teknologia- niinku ympiristo, missi
niinku tavallaan koko ajan titi, tata
teknologista kuormitusta meille ker-
tyy, niin niin se niinku- et ihmiset on
jo hirveen tietosia siitd, et meiddn pi-
tds palautua ja oppii rentoutumaan.
(Kirsi)
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Et kun meil on ollut paljon vield tim-
mostd vahvaa suorittamisen kulttuuria
eli me ikain kuin menniin toihin sel-
vitikseen, ja silloin me ei vilttimittad
yllapidetisitd tydkyvykkyyttd taikun-
toa. Elikki se kulttuuri on vield ehka
tammonen jddnne siitd historiasta, ja
kun maailma on muuttunu, me ollaan
ihan uudenlaisessa digiajassa tai kay-
tetddn timmostd termii kun VUCA-
aika, jolloin maailma ei 0o endilineaa-
rista vaan se on ikddn kuin komplek-
sista. Kaikki muuttuu niin nopeesti, et
sd et oikeesti pysty hallitsemaan, ja sil-
lon ois tosi arvokasta niinku 16yt4a ne
oman tyékunnon johtamisen tyckalut,
koska se ei endi tuu ikdin kuin ulko-
puolelta. Ei esihenkild tai tyonantaja
pysty, ne toki antaa sulle ty6terveys-
huollon, mut jos et si itse johda sitd
tyota tietosemmin, niin se tyékuntoi-
suus heikkenee koko ajan. Et kylld si-
td tyotd on kuitenkin niin paljon liikaa
varsinkin asiantuntijatyéssa talld het-

kella. (Elli)

Edelld olevissa haastattelukatkelmissa
valmentajat kuvailevat ty6elaman kuor-
mittavuutta tavalla, joka tuo yhteiskun-
nalliset muutokset ja kriisit osaksi tyon-
tekijéiden hyvinvointiprojekteja. Muu-
toksiksi nimetddn 24/7-yhteiskunta,
sota, pandemia, teknologia seki siir-
tyminen VUCA-aikaan, joka akro-
nyymina viittaa termeihin volatility
(epivakaisuus), uncertainty (epivar-

muus), complexity (monimutkaisuus) ja
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ambiguity (monitulkintaisuus) (Baran
& Woznyj 2021). Visymyksen esittimi-
nen normaalina reaktiona kriisien olo-
suhteissa tekee kenestd tahansa tyonte-
kijastd uupumisvaarassa olevan, valmen-
nuksen potentiaalisen asiakkaan. Kat-
kelmissa ty6eliman muutokset ndyt-
taytyvatkin nimenomaan ilmi6ini, jot-
ka lisdavat palveluiden kysyntda ja pe-
rustelevat valmennuksen moraalista ar-
voa yksiléiden tukemisessa. Oman hy-
vinvoinnin johtaminen ja stressin sda-
tely ndyttaytyvit tekniikoina, joilla krii-
sejd ja tydeldman vaatimuksia voi hallita
kehon ja yksilon toiminnan tasolla. Yk-
siléiden tukeminen voi kuitenkin muo-
dostua mekanismiksi, jossa uuslibera-
lismin kriisiin tarjotaan lisid uuslibera-
lismia. Ndin nayttad kdyvan valmenta-
jien kuvatessa yhteiskuntaa, jossa hallin-
nan ja autonomian kokemuksia on mah-
dollista saavuttaa vain oman hyvinvoin-
nin intensiiviselld huoltamisella, joka ei
haasta tydeliman valtasuhteita (ks. Gill
& Donaghue 2016).

Kuvaukset tyoelimistd eivit val-
mentajien puheessa toimikaan vain to-
dellisuuden kuvaajina, vaan ne ovat osa
valmennustoimintaa. My0s yksilon vas-
tuun korostaminen mainitaan ekspli-
siittisend myyntivalttina, jonka tyonan-
taja mielellddn ostaa ja jota hyvinvointi-
valmentaja siten myy retorisena tuottee-

na. Epun mukaan valmennuksen kon-

tekstissa ongelman havaitseminen joh-
taakin tarkoituksellisesti aina samanta-
paisiin toimenpiteisiin: ”Siind mielessd
ketunhinta kainalossa, — — riittava lii-
kunta, terveellinen ruokavalio, stressin
valttaiminen ja riittdva lepo, on ne ladk-
keet on se [mittaustulos] miki tahansa.”
Tunnistetusta epivakaudesta ja epdvar-
muudesta huolimatta ideaali oman ela-
min hallitsemisesta itsetuntemuksen
avulla ei raukea. Vaikka itsekontrollin
saavuttaminen terveyteen keskittymalla
osoittautuu projektina hauraaksi ja hah-
mottuu jonkinlaisena pakotettuna toi-
mijuuden muotona (Olakivi 2017), val-
mentajat kannattelevat uskoa hankkeen

mielekkyyteen.

Vasyneen tyontekijan
itsevastuullisuuden murtumat

Valmentajien haastatteluiden analyysin
perusteella tyohyvinvoinnin edistimi-
seksi tehtdvi itsenmittaaminen voi muo-
dostua vayliksi uusliberaalin minuuden
kultivoimiselle. Projekti ndyttdd kuiten-
kin lapikotaisen jinnitteiseltd. Valmen-
tajien puheessa uusliberaalin hallinnan
keskeiset ulottuvuudet — yksiloiden ha-
lujen kanavointi taloudellisiin piamaa-
riin, ongelmien paikantaminen yksil66n
ja niiden ratkominen yksil6itd muovaa-
malla — toteutuvat vain osittain. Uuslibe-

raalille subjektiviteetille ominainen itse-
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vastuullisuus ndyttad olevan erityisen
altis ristiriidoille. Tydeliman kuormitta-
vuuden edessi itseddn optimoiva tyon-
tekijasubjekti rakentuu seki olosuhtei-
den uhrina etti vastuullisena toimijana,
ja itsen kehittaminen itsessddn voi olla
sekd osa ongelmaa ettd sen ratkaisu.
Itsevastuullisuus hahmottuukin haastat-
teluissa eldvind kuolleena kategoriana,
joka sditelee ihmisten toimintaa ja ins-
tituutioita siita huolimatta, etta sen mer-
kitystd kannattelevat eronteot hiilyvit
(Beck 2002; Beck & Beck-Gernsheim
2002).

Ristiriitojen retorista hallintaa ja
sitd, ettd uusliberalismin kriisiin tarjo-
taan liikkeeksi lisiid uusliberalismia,
voidaan pitdd zombivaiheen uuslibera-
lismille tyypillisend ilmi6na. Juuri toi-
minnan mahdollisuuksien ja kuviteltu-
jen tulevaisuuksien kapeus voi olla il-
mentymd uusliberalismin tuottamasta
kyynisyydestd ja voimattomuudesta, jos-
sa ongelmien tunnistamisesta ei seuraa
niiden aktiivista haastamista (Saukko
& Weedon 2022; Wheeler-Bell 2020).
Zombiuusliberalismissa edistysuskon
korvannut kyyninen voimattomuus voi
toisaalta palvella yksilon hyvinvointia ta-
voittamattomiin karkaavan uusliberaa-
lin ihannesubjektiuden tavoittelua pa-
remmin (ks. Korhonen & Komulainen
2019; Olakivi 2017). On kuitenkin huo-

mattava, ettd analyysin tulkinnat koh-
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distuvat yksittdisten henkiloiden ajatte-
lun ja toiminnan sijaan itsenmittaami-
seen ja hyvinvointivalmennukseen yk-
silot ylittavana kulttuurisena kaytanto-
nd. Valmennustoimintaan keskittyvien
haastatteluiden perusteella ei voida paa-
telld, ettd valmentajat henkil6ind jattai-
sivit tyoelamakritiikin vain ongelmien
tunnistamisen tasolle.

Uusliberalismin sitkeydestd huoli-
matta ndyttdd selviltd, ettd valmenta-
jat my0s haastavat sen logiikkaa. He so-
vittavat tyossddn hyvinvoinnin ideaalia
tyoelimin taloudellisiin realiteetteihin
ja valtasuhteisiin, eikd hyvinvointi nayt-
taydy tdssd yksioikoisesti tehostamisen
vilineeni, vaikka sellaisena se tyonan-
tajille voidaan myydékin. Sen sijaan se
asettuu erilaisiin asetelmiin - toisinaan
myos tehokkuuden vastakohdaksi ja vi-
lineeksi tydelimin kritiikille (ks. myds
Salmenniemi 2021). Kuormittumisen
mittaaminen ja siitd kertominen ei auto-
maattisestiyksilollistd tyoeliman ongel-
mia. Mittaamisen avulla on my6s mah-
dollista ndyttdd ja nimetd rakenteellisia
kehityskulkuja, kuten uusliberaalin poli-
tiikan seurauksia, tyon arjen tasolla, ku-
ten my6s Paula Saukko ja Amie Weedon
(2022) ovat omassa tutkimuksessaan ha-
vainneet.

Hyvinvoinnin uusliberalisoitumista
koskevat tutkimukset herittelevit suh-

tautumaan kriittisesti siihen, etta kuor-

mittavassa tyOelimaissd itsen opti-
moinnin vaatimuksesta on tullut nor-
mi (Cedestrém & Spicer 2015) ja tyon-
tekijoiden hyvinvoinnista huolehtimi-
nen tarkoittaa usein interventioita, jot-
ka ottavat kohteekseen ty6olojen sijaan
tydntekijéiden mielen ja kehon (Hull &
Pasquale 2017). Uusliberalismin kisit-
teellistd kehystd on kuitenkin my6s kri-
tisoitu siitd, ettd kasitteen epamaarai-
syyden takia se johtaa helposti todelli-
suuden monisivyisyyden latistamiseen
yhden kisitteen alle (Bell & Green 2016).
Itsenmittaamisen tarkastelu uuslibera-
lismin nakokulmasta voikin kdantya yri-
tykseksi tunnistaa jokin yhtendinen tie-
dostamaton logiikka valmentajien kerto-
man takana. Tdssa tutkimuksessa pyrki-
mykseni ei ole ollut kuitenkaan asettua
tutkijana valmentajien ylipuolelle pa-
remmin tietivaksi kriitikoksi. Sen si-
jaan olen yrittinyt uusliberalismin ki-
sitteiden avulla ajatella haastattelemieni
valmentajien kanssa — saada otetta toisi-
naan rivien vilissi hahmottuvista, toisi-
naan haastateltavien itse vahvasti artiku-
loimista jannitteistd. Samalla olen tasa-
painoillut tutkijana kriittisen ja ymmar-
tavan position vilimaastossa.

Myos valmentajat asemoituivat haas-
tatteluissa suhteessa minuun haastatteli-
jana eri tavoin: moni vaikutti haluavan-
sa esittdd toimintansa ymmarrettavasti

mahdollisimman suotuisassa valossa
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ikdadn kuin markkinoiden omaa osaa-
mistaan, mutta keskusteluissa tuntui ole-
van my®0s kriittisen itsereflektion ja us-
koutumisen elementteja. Diskursiivisen
psykologian nikokulmasta kerronnassa
vaihtelivat erilaiset funktiot (Wetherell
& Potter 1989; Willig 2015), joita ti-
man analyysin puitteissa ei kuitenkaan
ole ollut mahdollista tarkemmin eritel-
14. Kokonaisen kuvan saaminen tyonte-
kijoiden uupumisen hallinnan ja itsen
kehittimisen projekteista vaatisi lisdksi
tyontekijoiden danten kuulemista ja te-
kemisen seuraamista. Tutkimusta jatke-
taan analysoimalla hyvinvointivalmen-
nuksiin osallistuneiden tyontekijéiden
haastatteluita, joissa hyvinvoinnin edis-
taminen voi asettua osaksi tyontekijoi-
den eliminkulkujen kokonaisuutta (ks.
Korhonen & Komulainen 2019; Saukko
& Weedon 2022) ja ndyttii sitten toisen-

laiselta.

Saroileva uusliberalismi

Murtumien tarkastelu herittda pohti-
maan, onko uusliberaalin subjektin ra-
kentumisen katkoksissa kyse historialli-
sista muutoksista vai siiti, ettd uuslibe-
raali hallinta on joka tapauksessa aina
osittaista jaristiriitaisia elementtejd sisil-
tavad. Kuten sosiologi Suvi Salmenniemi
(2022, 11-13) on argumentoinut etno-

grafiaan perustuvassaanalyysissaan tera-
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peuttisesta kulttuurista, terapeuttisen
kulttuurin suhde uusliberalismiin on ol-
lut tapana esittdd koherentimpana kuin
millaisena se eletyssd elimissd nayttay-
tyy. Uusliberalismi ei ylipdatdan ole jar-
jestelmina yhtendinen kokonaisuus, ku-
ten uusliberalismin tutkimus on tuonut
esille. Sen sijaan on esitetty, ettd uusli-
beralismin kehitys tapahtuu yritysten ja
erehdysten kautta prosessissa, jossa krii-
sistd toiseen vaeltava ja useaan kertaan
kuolleista herannyt jirjestelma pyrkii
tulemaan toimeen omien ristiriitojensa
kanssa (Peck 2010; Mirowski 2013).
Tutkimushaastattelut on tehty histo-
riallisessa tilanteessa, jossa koronavirus-
pandemia vaikutti monin tavoin tyoeld-
maén ja myos valmentajien omaan tyo-
arkeen. Pandemian herdttima kollek-
tiivinen vastuunkanto on voinut tuot-
taa ehki pysyvidkin murtumia uuslibe-
raaliin itsevastuullisuuteen (ks. Davies
& Gane 2021, 18). Sen on my®s esitetty
jasentineen uudestaan ihmisten suhtau-
tumista tyohon, mitd ilmentdd esimer-
kiksi pandemian jilkimainingeissa nous-
sut quiet quitting -ilmio, jossa tyontekija
tekee tyonsd sitoutumatta ylimaaraisiin
tehtéviin tai henkilokohtaisiin panos-
tuksiin (Forrester 2023). Toisaalta uus-
liberalismin viimeisin mutatoituminen
kohti autoritaarisia muotoja on heijastu-
nut terveyden ja subjektiviteetin alueelle

pandemian ajan hyvinvointikulttuuria

leimanneissa salaliittoteorioissa

(Richards 2022). Kulttuurisen muutok-
sen merkeistd huolimatta onlopultaliian
aikaista sanoa, ovatko tidssd analyysissa
tunnistetut murtumat uudenlaisten ra-
tionaliteettien (Davies & Gane 2021),
zombiuusliberalismille tyypillisen frag-
mentaarisuuden (Kotsko 2020; Peck

2010) vai molempien aineksia.
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