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TUETUN KEIKKATYON MALLI

Uusin askelin takaisin kohti tydelamaa

On erilaisia tapoja vahvistaa tyokykya ja tu-
kea ihmisid kohti tydelamaa. Mitd jos voi-
si vahvistua tekemilld tyokeikkoja ja sa-
malla saada aitoa ymmaérrysta siitd, miten
oma tyoskentely sujuu oikealla tyopaikalla,
ja saada siitd tyoehtosopimusten mukaista
palkkaa? Jos keikkatyotd voisi tehda tuetus-
ti niin, ettd askel ei olisi itselle eikd tyon-
antajalle liian suuri? Ja vield niin, ettei tar-
vitsisi peldtd menettdvinsa pienen tyokeikan
vuoksi peruseldmiseen tarkoitettua rahallista
tukea? Tétd vaihtoehtoa ldhdimme selvitta-
maiin ja kokeilemaan Puuttuva pala - Tu-
etun keikkatyon malli (ESR) -hankkeessa.
Tassa puheenvuorossa kerromme tuetus-
ta keikkatyostd keikkalaisen, tydnantajan
ja yhteiskunnan nikoékulmista. Kerromme
my0s yhden esimerkin siitd, miten tuettua
keikkatyotd on toteutettu kaytdnndssa.

Tuetun keikkatyon
ominaispiirteet

Keikkatyo tarkoittaa lyhyitd, usein yhden
tai muutaman ty6vuoron pituisia "keikko-
ja”. Tarve keikkatyontekijélle voi syntya esi-
merkiksi vakituisen tydntekijan poissaolon

vuoksi tai jos organisaatiolla on jokin ruuh-
kahuippu tai urakka, johon tarvitaan lisaa
tydvoimaa.

Tuettu keikkatyo eroaa perinteisestd hen-
kilostopalveluyritysten tarjoamasta keikka-
tyostd siind, ettd se on tarkoitettu tilantei-
siin, joissa henkil6 tarvitsee tydvalmentajan
tukea, neuvontaa ja ohjausta keikkatyon eri
vaiheissa. Tukea tarjotaan esimerkiksi omien
vahvuuksien ja osaamisen kartoittamiseen,
sopivan tyon ldytamiseen, taloudellisen ko-
konaistilanteen varmistamiseen ja tyotehta-
vén tekemiseen.

Tuetussa keikkatyGssd tyovalmentaja tar-
joaa tukea myo6s tyonantajille ja tyoyhtei-
soille. Téllaisia ovat esimerkiksi keikkatyon
vaativuuden arviointi, tydohjeiden selkeyt-
tdminen, tyotehtavian muokkaaminen, keik-
katyontekijdn valitseminen tyotehtdvéin ja
tarvittava tuki keikan aikana.

Tuetun keikkatyon organisoimiseen kuu-
luu olennaisena osana se, miten palkanmak-
su ja muut tyonantajavelvoitteet hoidetaan.
KeikkatyOstd sopimista sujuvoittavat erilai-
set tyonvilitykseen kehitetyt sdhkoiset alus-
tat, joista on mahdollista muokata myds tu-
ettuun keikkatyohon sopivia kiytantoja.
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Tuettu keikkatyo on
mahdollisuus kokeilla tyon
tekemista tuetusti ja rajatusti

Keikkaty® voi osatyokykyiselle olla sopiva
mahdollisuus kokeilla tydeldmia sekd omia
voimavarojaan ja taitojaan. Selvittddkseen,
mihin omat voimavarat riittdvit ja millai-
set tyotehtavit ovat itselle sopivia, ihminen
tarvitsee realistisia kokemuksia ja kokeiluja.
Tuettu keikkatyd voi samalla toimia osana
tyokyvyn itsearviointia, kun se toteutetaan
suunnitelmallisesti. Tuetussa keikkatyossa
osatyokykyinen saa tyovalmentajan tukea
keikkatyon eri vaiheissa.

Ennen kuin hakee tuettua keikkatyoti,
on hyvi selvittdd, mitd kaikkea se edellyt-
tdd ja onko itse valmis sithen. Tatd voi teh-
da esimerkiksi osallistumalla yksiléohjauk-
seen ja Kohti keikkaa -ryhmévalmennukseen
(Puuttuva Pala 2021). Omaa kokonaistilan-
netta kannattaa pohtia yhdessd tyévalmen-
tajan kanssa ja kdyttia itsearviointimenetel-
mii, esimerkiksi Kykyviisaria (2021). Lisdksi
on selvitettivd, millainen vaikutus palkalla
on sosiaalietuuksiin.

Tyovalmentajan tulee tunnistaa, onko
keikkalaisella tydtehtdvissd tarvittavia tai-
toja vai tarvitaanko tdsmivalmennusta. Téa-
méan keskustelun tueksi voi kdyttdd esimer-
kiksi Puuttuva Pala -hankkeessa kehitettyja
ja Tyotehtdvin ominaispiirteiden arviointi
(AWC-FI) -menetelmiin (Halonen & Pihlava
2020, Sandqvist 2008) perustuvia Tyotaito-
kortteja. Ndin toimimalla valmistautuminen
keikkaan on hallitumpaa.

Tyovalmentaja voi tarvittaessa olla mu-
kana keikalla. Erityisen tirkedd on keikan
jalkeen kdyda kokemusta ldpi keikkatyonte-
kijan kanssa. Ndiden vaiheiden aikana tyo-
valmentaja ja keikkatyontekija voivat yhdes-
sd, esimerkiksi Tyd&taitokortteja hyddyntien,
tunnistaa keikkaan liittyvia haasteita ja mah-
dollisuuksia. On tirkedd tydskennelld ja ar-
vioida tyd6taitoja aidoissa palkallisissa tydoti-
lanteissa, jotta tydnteosta syntyy realistinen
kuva. Taméd ndkokulma vastaa myos tulok-
selliseksi menetelméksi havaitun Sijoita ja
valmenna! -mallin (IPS) ldhtokohtaa (Rainio
& Appelqvist-Schmidlechner 2019).

Kuntoutumisen ndkdkulmasta olisi jarke-
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via, ettd jos ihminen on ollut pitkdin tyoela-
méan ulkopuolella, paluu tydeldmian tapah-
tuisi askel kerrallaan. Keikkatyohon ei liity
suuria paineita, kun tunnit aluksi voivat olla
vihdiset ja ty0 rajattu. Lisdksi se antaa mah-
dollisuuden kokeilla, millainen maara tyonte-
koa olisi sopiva. Kaikille ihmisille kokopaiva-
tyo ei ole realistinen vaihtoehto.

Tyon tekeminen on merkittivd osa tyo-
ikdisen ihmisen identiteettid. On todettu, et-
ta tyossidkiyvit kokevat muita vahvempaa
osallisuutta ja heilld on muita parempi posi-
tiivinen mielenterveys (Hedman ym. 2021).

On kaynyt ilmi, ettd osallistuminen ja
oman panoksen tuominen yhteiskunnan hy-
viksi on hyvin palkitsevaa. On téarkedd, et-
tei koko ajan tarvitse olla toisten armoilla
ja rahallisen tuen tarpeessa. (Vilppola 2021.)
Myd6s Suomen perustuslain mukaan jokaisel-
la on oikeus tehdi ty6td ja hankkia elanton-
sa itse valitsemallaan ty6lld, ammatilla tai
elinkeinolla.

On kuitenkin tunnistettava, kuinka hieno-
varaista on tasapainottelu mahdollisuuksien
ja velvollisuuksien vililla. Huomion kiinnit-
taminen keikkatyontekijan omaan sisdiseen
motivaatioon on keskeistd. Hianen tulee an-
taa tunnistaa omat voimavaransa ja lihted
rakentamaan juuri hénelle sopivaa tyoroo-
lia niiden varaan. Tahédn yksi hyvéa askel voi
aluksi olla keikkatyon tekeminen. On myds
tarkedd todeta, ettd jossain vaiheessa siir-
tyminen keikkatydstd vakituisempaan tyo-
muotoon, esimerkiksi osa-aikaiseen tydhon,
voi olla ajankohtaista.

Tuettu keikkatyo on mahdollisuus
saada silpputyot tehdyksi ja samalla
kantaa sosiaalista vastuuta

Tydnantajat ovat hakeneet tyontekijoiden
palkkaamiseen joustavampia vaihtoehto-
ja vakituisten tyosuhteiden rinnalle. Useat
tydnantajat ovat siirtyneet ostopalveluihin ja
vihentineet henkildiden palkkaamista vaki-
tuisiksi tehtédviin, joissa tyomaarad vaihtelee,
tyd on rutiininomaista tai vaaditaan lyhytai-
kaisesti erityistd osaamista. Keikkatyonteki-
joille on tarvetta my®ds silloin, kun tarvitaan
lisdtydvoimaa ruuhkahuippuihin, sesonkitdi-
hin tai sairauslomien sijaisuuksiin.



On ymmarrettdvad, ettei tydnantaja palk-
kaa henkil6d, jonka kohdalla tydsuorituk-
seen tai terveyteen liittyy suuria riskeji. Jos
tydnantaja saa riittdvisti tukea ja konkreet-
tista apua osatyokykyisen henkilon tyollista-
miseen sekd varmuuden siiti, ettd tyd tulee
tehdyksi, palkkaaminen on mahdollista (So-
siaali- ja terveysministerio 2019). Osatyoky-
kyisen henkilon tyollistimiseen suunnattuja
taloudellisia kannustimia ja tukimuotoja on
useita, mutta ne eivit sovellu keikkaty6hon,
koska niiden edellytyksend on osatyokykyi-
sen henkilén palkkaaminen pidempiaikai-
seen tydsuhteeseen.

Akerblad ja Haapakoski (2020) ovat kir-
jallisuuskatsauksessaan tuoneet esille, et-
td ammatillisessa kuntoutuksessa ja tuetus-
sa tyollistymisessd keskeistd osatyokykyisten
tyollistymisen edistdmiseksi on tydvalmen-
tajien osallistuminen tydnantajayhteistyo-
hon. Olennaista on jalkautuminen ty6énan-
tajien maailmaan sekd molemminpuolisten
hydtyjen ja yhteisten arvojen ldytdminen
konsultoivan tydotteen avulla. Hyvii tulok-
sia on saatu, kun tyévalmentajan ty6panos
ulottuu osatydkykyisen henkilén tydpaikalle
saakka. Talloin tydvalmentaja perehtyy ky-
seiseen toimialaan, arvioi tietyssd tyotehta-
véssd vaadittavat taidot, perehtyy tyotehta-
vdn muokkaamisen mahdollisuuksiin sekd
tekee yhteisty6td ldhiesimiehen ja tydyhtei-
son kanssa.

Tuetun keikkatydn malli on kehitetty, jot-
ta tybnantajat voisivat turvallisesti ja vas-
tuullisesti tarjota keikkatyotd osatyokykyi-
selle henkildlle avoimilla tydmarkkinoilla.
Koska tuettu keikkatyd ei vaadi tydnanta-
jalta pitkdaikaista sitoutumista, tyoén tar-
joamisen kynnys on matala. Tuettuun keik-
katy6hon liittyvd tuki tydnantajalle tulee
tydvalmentajan ty6panoksesta, ei erillisend
taloudellisena tukena. Tyévalmentajan olen-
naisena tehtivini on sopivien keikkatdéiden
muotoilu yhdessd tydnantajan ja tydyhtei-
son kanssa, esimerkiksi Ratko-mallia hyo-
dyntden (Vamlas 2021).

Tydnantajien nédkodkulmasta on térke-
a4, etteiviat keikkalaisen palkkaaminen tai
tydnantajavelvoitteiden hoitaminen kuor-
mita liikaa. Tydsopimuksen tekemisen ly-
hyen tydkeikan takia koetaan usein vievin

liikaa resursseja, mikd voi osoittautua keik-
katyon teettdmisen esteeksi. Silpputydt saa-
tetaan jattdad tekemittd tai vakituiset tyon-
tekijat saavat tehdd ne oman tydnsi ohella.
Vihiten kuormittaa, jos keikkalainen laskut-
taa palkkion oman yrityksensi tai laskutus-
palvelun kautta. Digitaaliset alustat mahdol-
listavat tdnd paivdna keikkaluonteisen tyon
entistd sujuvammalla tavalla. Puuttuva Pala
- Tuetun keikkatydn malli -hankkeessa keik-
katoitd on pddsadntdisesti tehty toimeksian-
tosopimuksena WorkPilots-alustan kautta
(WorkPilots 2021).

Tuettu keikkaty6 on tydnantajille yksi ta-
pa kantaa sosiaalista yhteiskuntavastuuta. Se
on joustava, turvallinen ja tehokas tapa tydl-
listdd osatyodkykyisid henkilditd. Onnistunei-
den tyokeikkojen ja syntyneen tuttavuuden
myo6td syntyy hyvd pohja pidempiaikaiselle
tyosuhteelle ja muille osatydkykyisten hen-
kiléiden tyollistdmisen tavoille. Osatydky-
kyisten ja vammaisten henkil6iden tydllista-
minen edistii erilaisuuden ymmaértamista ja
hyviksyntia tydyhteisossi, lisdd tydyhteison
moninaisuutta ja vaikuttaa mydnteisesti yri-
tyksen imagoon ja yrityskuvaan.

Tuettu keikkatyo on yksi
mahdollisuus osatyokykyisten
tyollistymisen polulla

Tyb6eldmédn ja tydtapojen muutokset sekd
uhkaava tydvoimapula ovat vaikuttaneet
positiivisesti osatyokykyisten tyévoimapo-
tentiaalin  tunnistamiseen. Osatyokykyis-
ten tyottomien joukossa arvioidaan olevan
40 000 ihmistd, jotka haluaisivat tehda toi-
td, kunhan sopiva tyotehtavi 16ytyisi (Bjork-
lund ym. 2020). Heiddn yksilollisten tilan-
teidensa ja osaamisensa on todettu jddvin
tunnistamatta nykyisissa tyollistimispalve-
luissa. Esteet osatyodkykyisten henkildiden
tyollistymiselle avoimille tydmarkkinoille
ovat yhteiskunnassa sekd rakenteellisia et-
td asenteellisia. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2021, Sosiaali- ja terveysministerio 2019.)
Ennakkoluuloihin vaikuttamalla ja oi-
keilla palveluilla voidaan 16ytda sellaisia
tydmahdollisuuksia, joissa ihminen on vai-
keistakin rajoitteista huolimatta tyokykyi-
nen omaa osaamistaan ja omia taitojaan
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vastaavissa tydtehtivissa. Tyo- ja elinkeino-
ministerion (2021) Selvitys osatyokykyisten
Suomen mallista -julkaisussa tuodaan esil-
le yhteiskunnallisia ndkékulmia siihen, miksi
kannattaa mahdollistaa palkallinen tyénteko
myds heikossa tydmarkkina-asemassa ole-
ville henkil6ille. Kyse on ihmisoikeuksista,
tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta. Tyon
tekeminen vihentdd syrjdytymistd sekd li-
sdd osallisuuden kokemusta ja mielekkyyttd
eliméin (Hedman ym. 2021). Tuettu keikka-
tyo on turvallinen ja joustava tapa mahdol-
listaa heikossa tydmarkkina-asemassa olevi-
en henkiloiden tydeldméosallisuutta (Pietila
& Vehkaperd 2020).

Osatyokykyisten henkildiden ty6llistdmi-
seen on sosiaali- ja terveysministerion (2019)
OTE-kédrkihankkeessa todettu tarvittavan
ratkaisuja, jotka mahdollistavat myds osa-
aikaiset tyot ja tydeldamin erilaiset jousta-
vat ratkaisut. Tavoitteena ei pitéisi olla aino-
astaan kokoaikainen, toistaiseksi voimassa
oleva tydsuhde. Keikkatyén mahdollisuuk-
sia ei vield tunnisteta pitkdaikaissairaiden,
vammaisten ja tyokyvyttomyyseldkkeel-
14 olevien ty6llistymisen mahdollisuutena.
Ansiotulon ja sosiaaliturvan yhdistdminen
on monimutkaista, ja joskus sanktiot lyhy-
en keikan tekemisestd ovat kohtuuttomat. Jo
takaisinperinnin uhka saattaa estda keikka-
tyon vastaanottamisen.

Yhteiskunnassa keikkamainen ty6é on he-
rattdnyt jyrkkid mielipide-eroja. Tydnanta-
jajarjestdt toivovat aiempaa joustavampia
ratkaisuja, kun taas tyontekijdjarjestdt pel-
kaavat tyontekijoiden oikeuksien heikke-
nemistd. Asenteet tydn tekemistd kohtaan
ovat kuitenkin muuttumassa. Endéd tydsuh-
teen méiiridaikaisuutta ei pidetd turvallisuu-
dentunteen tai taloudellisen turvan kannalta
niin uhkaavana kuin ennen, vaikka tois-
taiseksi voimassa oleva kokoaikainen tyo-
suhde onkin yleisin tyén tekemisen muoto.
Tyopaikkaa vaihdetaan useammin, tyon te-
kemisen muodot ovat monipuolistuneet ja
myds keikkamainen tyd on yleistynyt. Alus-
tatalous muuttaa tyoén tekemisen muotoja.
(Kokkinen 2020.)

Kostilainen ja Lindberg (2021) tuovat esil-
le artikkelissaan, ettd yhteis6talous on mer-
kittdva asia osallisuuden ja yhdenvertaisten
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oikeuksien toteutumisessa. Yhteiskunnalli-
silla yrityksilld on tahtoa, kykya ja valmiuk-
sia tyollistdd eri tavoin tukea tarvitsevia oi-
keisiin tydtehtaviin. Tuetun keikkatyon malli
voisi sopia yhdeksi toimintatavaksi yhteis-
kunnallisille yrityksille. Tuettujen keikka-
toiden loytamiseen, keikkalaisten tydkyvyn
kartoittamiseen, tydtehtdvien tuunaamiseen
seki tekijén ja tyon yhdistdmiseen tarvitaan
osaamista ja vastuullisia toimijoita.

Tapausesimerkki:
Onnistunut tuettu keikkatyo

Metropolia Ammattikorkeakoulu (Metropo-
lia) tarjosi arkistointity6ta yhteensa 30 tuntia
WorkPilots-alustalla Puuttuva Pala - Tuetun
keikkatydn malli -hankkeen keikkatyonteki-
joiden ryhmille. Maaliskuussa 2021 arkis-
tossa tyoskenteli ja kokeili omia tyotaitojaan
yhteensi seitsemdn keikkatyontekijaa. Keik-
kalaisia oli kaksi yhta aikaa, ja toitd tehtiin
kolmesta neljddn tuntiin paivassi. Kuvassa
1 on kuvattu, millaisia vastuita ja tyotehti-
vid oli tyon tilaajalla, keikkalaisilla ja ty6-
valmentajilla ennen arkistokeikkoja seki nii-
den aikana ja jilkeen.

Arkistokeikkojen suunnittelu k&ynnis-
tyi siitd, kun Metropolia tarjosi tyotehtivaa
Puuttuva Pala -hankkeen keikkatyéryhmalle.
Arkistointitehtdvin muotoiluun ja tydohjei-
den tekemiseen osallistuivat arkistonhoitaja,
Klubitalon tydvalmentaja, hankkeen asian-
tuntijoita ja Metropolian opiskelijoita. Yh-
dessd arvioitiin, ettd tydurakkaan tarvitaan
30 tuntia tyotd. Metropolia osti etukéteen
tunnit WorkPilots-alustalla, jotta tyotehtavat
voitiin avata ja kohdentaa hankkeen keik-
katyotyoryhmalle. Taman jalkeen keikasta
kiinnostuneet pystyivit hakemaan keikkaa
alustan kautta.

Keikkatyostd sovittiin WorkPilots-alustal-
la, ja keikkalaiset tulivat sovittuun paikkaan,
josta Metropolian opiskelijat ohjasivat keik-
kalaiset arkistoon ja opastivat tyén alkuun.
Tarvittaessa keikkalaiset saivat opastusta se-
ka arkistonhoitajalta ettd opiskelijoilta. Kei-
kan jilkeen opiskelijat keskustelivat keik-
kalaisen kanssa tyotehtidvistd, hyvaksyivat
keikan WorkPilots-alustalla ja antoivat siel-
1a myos kirjallista palautetta keikkalaiselle.



Kun keikkalainen antoi tekeméastddn keikas-
ta oman palautteen alustalla, hin sai verojen
pidatyksen jilkeen jadvan palkkion suoraan
omalle tililleen.

Keikkalaiset kertoivat, ettd heille kymme-
nen euron tuntipalkkio on merkittdva, mutta
pelkistdin palkkion vuoksi ei tuetun keikan
mahdollisuutta pidetty tirkedn&. Oli merki-
tyksellistd saada tehda “oikeaa” tydtid. Myos
tydn sosiaalinen merkitys koettiin tiarkeinj,
erityisesti koska vaikean koronavirustilan-
teen vuoksi kaikki kontaktit olivat véhissa.
Vaikka oma osaaminen ja jaksaminen saat-
toivat joitakin keikkalaisia epailyttii, heista
tuntui turvalliselta, kun tukea oli koko ajan
saatavilla ja piivittdinen tyomaiara oli sopi-
van pieni.

Lopuksi

Keikkatyohon liittyvistd ristiriidoista huo-
limatta tuettu keikkatyé on yksi varteen-

otettava mahdollisuus osatydkykyisen hen-
kilén tyodllistymisessa. Sitd kautta muita hei-
kommassa tyomarkkina-asemassa olevien
henkil6iden on mahdollista tehdd toitd avoi-
milla tydmarkkinoilla ja saada asianmukai-
nen korvaus tekemdstddn tyostd. Osatyo-
kykyisten tydllistymisen kentiltd on tihin
saakka puuttunut tillainen fair play -mallj,
jolla on mahdollista paéstéd kokeilemaan tyo-
markkinoilla toimimista.

Tybnantajat ja heikossa tydmarkkina-
asemassa olevat henkil6t tarvitsevat apua
ja neuvontaa, jotta tuettu keikkaty6 onnis-
tuu. Yhteiskunnassamme meneilldén olevat
tyollisyyden kehittimisen uudet mallit ja ko-
keilut ovat keskeisid areenoja, joilla tuettuja
keikkoja voi kokeilla ja toimintakédytinteita
kehittda edelleen.

Ulla Vehkaperd, lehtori, TtM, Metropolia AMK

Jennie Nyman, lehtori, Master of Medical Science
in Occupational Therapy, Metropolia AMK

Esimerkki keikasta: Arkistointia Metropoliassa

Kuva 1. Esimerkki Metropolia Ammattikorkeakoulussa toteutetusta tuetusta keikkatyosta.
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