KATSAUS PEPPI SAIKKU

TYOTTOMIEN AMMATILLINEN KUNTOUTUS

Tilannekatsaus asiantuntijahaastattelujen ja kirjallisuuden pohjalta

Johdanto

Kuntoutusjarjestelmin uudistaminen on ollut
agendalla viime vuosina. Istuvan hallituksen
yhteni tavoitteena on panna toimeen kuntou-
tusjérjestelmin kokonaisuudistus (Ratkaisujen
Suomi 2015, 21). Jo edellisen hallituksen aika-
na toteutettiin monialaisen kuntoutuksen sel-
vitystyo (STM 2015). Tahin liittyi myos am-
matillista kuntoutusta koskeva osaselvitys,
jossa tarkasteltiin ammatillisen kuntoutuksen
palveluja, tydnjakoa ja yhteistyotd seka kehit-
tdmistarpeita (Juvonen-Posti & Pensola 2015).
Selvitystyo tehtiin kolmen tutkimuslaitoksen
yhteistyona siten, ettd Kelan tutkimusosasto
vastasi selvityksestd Kelan ammatillisen kun-
toutuksen toimeenpanon osalta, Tydterveys-
laitos tydssa olevien ammatillisen kuntoutuk-
sen osalta ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
tydttomien ammatillisen kuntoutuksen osalta.
Téssa katsauksessa esitin tiivistetysti selvityk-
sen tulokset tydttémien ammatillisesta kun-
toutuksesta (Saikku 2015) sekd pohdin niité
nykyisen tilanteen valossa.

Tyottomien ammatillisen kuntoutuksen
selvityksen ldhtokohtana olivat seuraavat ky-
symykset: 1) Mitki tekijat edistivit tai estd-
vit tydttomien ammatillisen kuntoutuksen ja
sithen liittyvédn lddkinnéllisen tai sosiaalisen
kuntoutuksen toteutumista? ja 2) Miten TE-
palvelut pystyvit tilla hetkellda vastaamaan
ammatillisen kuntoutuksen palvelutarpeisiin?
Kysymyksid tarkasteltiin erityisesti yhteistyon
ja tyonjaon ndakokulmasta. Kehikkona tarkas-
telulle olivat viime vuosina toteutetut lain-

sdddantouudistukset, kuten terveydenhuol-
tolain mukaiset terveystarkastukset opiske-
lu- tai tyodterveyshuollon ulkopuolelle jaéville
nuorille ja tyoikiisille (vuodesta 2011), Kelan
ammatillisen kuntoutuksen myontdedellytys-
ten muutokset (vuodesta 2014), uusi sosiaali-
huoltolaki, sisdltden sosiaalisen kuntoutuksen
(vuodesta 2015), sekid tyollistymistid edistd-
vid monialaista yhteispalvelua koskeva lain-
sdddantd ja kuntoutuksen asiakasyhteistyota
koskevan lain kumoaminen (vuodesta 2015).
Keskeinen lakiuudistus, etenkin toisen selvi-
tyskysymyksen osalta, oli julkista tyévoima-
ja yrityspalvelua koskeva laki (916/2012).
Selvityksen aineistoina olivat asiantunti-
jahaastattelut, aiemmat tutkimukset ja rapor-
tit sekd tyonvilitystilastot. Selvitystd varten
haastateltiin kuutta ammatillisen kuntoutuk-
sen asiantuntijaa tyo- ja elinkeinohallinnosta
(tyo- ja elinkeinoministeriostd, ELY-keskuk-
sesta, TE-toimistoista, tydvoiman palvelukes-
kuksesta) ja kahta Kelasta. Lis#ksi tehtiin ryh-
mahaastattelu yhdessa tydvoiman palvelukes-
kuksessa, jossa oli mukana sekd kunnan etta
TE-palvelujen tyontekijoitd. Kirjallisuushaku
vuosilta 2007-2015 tehtiin suomeksi kotimai-
sista ja ulkomaisista tietokannoista. Asianmu-
kaisia viitteitd tuli 55 kappaletta, joista osa
rajautui vield tarkemmassa tarkastelussa pois.
Lisdksi mukaan otettiin kirjallisuutta, joka ei
tullut esille haussa, mutta oli relevanttia tar-
kastelun kannalta. TE-palveluja koskevaa ti-
lastotietoa saatiin tyonvilitystilastoista avoi-
mesta tietokannasta (toimiala online) vuosilta
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2006-2014 ja TEM:n erillisajoina osatyoky-
kyisten osalta vuodelta 2014.

Selvityksen tarkastelundkdkulma oli kiy-
tdnnoénldheinen. Raportoinnissa yhdistettiin
asiantuntijahaastatteluiden ja kirjallisen ai-
neiston tuottamaa tietoa lakiuudistusten mer-
kityksestd, tyottoémien ammatillisen kuntou-
tuksen toteutumista edistavista ja estavista te-
kijoistd sekd TE-palvelujen tilanteesta tyotto-
mien ammatillisessa kuntoutuksessa.

Taustaa tyottomien kuntoutuksesta

Ty6markkina-aseman on useissa tutkimuksis-
sa todettu vaikuttavan niin terveysongelmi-
en ja kuntoutustarpeiden toteamiseen, kun-
toutukseen hakeutumiseen kuin kuntoutuksen
saamiseenkin (esim. Rajavaara 2000; Saikku
2009; Pensola ym. 2012; Gould ym. 2014).
Ty6ttomilld tydohon paluun tukikeinot niyt-
tavit toimivan selviasti heikommin kuin ty6-
suhteessa olevilla (Liukko & Kuuva 2015, 88).
Erityisesti pitkdaikaisty6ttomit ovat kuntou-
tuksen kokonaisjarjestelmissd viestoryhma,
jonka ty6- ja toimintakyvyn hallinnan ja kun-
toutuksen vastuita yritetddn siirtda osajéirjes-
telmailta toiselle (Rajavaara 2013, 65). Pitki-
aikaistyottomille kehiteltyja kuntouttavia toi-
mia pidetddn usein niin sanottuna non-insti-
tutionaalisena kuntoutuksena, joka ei varsi-
naisesti kuulu osaksi kuntoutusjarjestelmai
(Karjalainen 2011).

Tyourien pidentdmistd ajavan ja tyoky-
vyttomyyseldkkeelle siirtymistd vdhentdavin
politilkan ndkékulmasta merkittivdd on se
tutkimusten havainto, ettd tyokyvyttomyys-
elakkeelle siirtymista usein edeltdd tyottomyys
(Laaksonen ym. 2014; Blomgren ym. 2011).
Miltei neljannes tyokyvyttomyyseldkkeelle
siirtyneistd oli ollut vdhintdén kaksi vuotta
tyottomiana elikettd edeltdvien neljin-viiden
vuoden aikana. Pitkdaikaisty6ttomyytta koke-
neita oli erityisen paljon ty6- ja kansaneldk-
keen yhdistelmille siirtyneissd, mika kertoo
nédiden henkildéiden katkonaisesta tyourasta.
(Blomgren ym. mt., 21.)

OECD (2008; 2010) on raporteissaan nos-
tanut esille muun muassa ty6ttémien osaty6-
kykyisten suuren méiran Suomessa suhteessa
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muihin OECD-maihin, julkisten tyovoimapal-
velujen heikon palvelutarjonnan osatyokykyi-
sille, ammatillisen kuntoutuksen jéarjestelmin
pirstoutuneisuuden sekd yksilollisen palve-
luohjauksen tarpeen. Suomessa jad vuosittain
tyokyvyttomyyseldkkeelle noin 25 000 henki-
164 (STM 2013, 6). Tyokyvyttomyyseldkkeella
olevia tydnhaluisia ja tyokykyisid henkil6ita
on arvioitu olevan noin 30 000 (Lehto 2011).
Osatyokykyiset muodostavat siten myos tyo-
voimapotentiaalin, jonka kdyttémahdollisuut-
ta olisi edistettdvi. Tdma vaatii myds tydvoi-
man kysyntdan kohdistuvia toimia (Asplund
€t Koistinen 2014).

Tyottomien ammatillista kuntoutusta
edistavat ja estavat tekijat seka
kehittimistarpeet

Selvityksen tuloksia niistd tekijoistd, jotka
kiytdnnon tyossd edistivit tai estavat tyot-
tomien ammatillista kuntoutusta, esitetan tii-
vistetysti taulukossa 1. Teemat muodostettiin
haastattelurungon sekd haastatteluissa esil-
le nousseiden asioiden kautta. Kuntoutusta
edistdvissd ja estdvissa tekijoissd painottuvat
haastateltujen asiantuntijoiden esille tuomat
asiat. TE-palvelujen uudistukseen ja tehti-
vaan liittyvit asiat tulivat myos haastatteluis-
sa vahvasti esille, mutta niita késitelldan seu-
raavassa luvussa. Esitetyt kehittdmistarpeet
pohjautuvat kaikkeen kdytettyyn materiaaliin.

Selvityksessd esiin nousseet tyottomien
ammatillista kuntoutusta estavét tekijat ei-
vit ole kovin yllityksellisid. Esimerkiksi ter-
veydenhuollon palveluihin padsyn vaikeus,
kuntoutustarpeiden lilan myo6hdinen tunnis-
taminen ja asiakkaiden kuntoutusmotivaation
heikkous ovat kaikki ongelmia, joita on tuotu
esille eri yhteyksissd jo pitkddn. Myos edis-
tavit tekijat ovat paljolti ennestddn tunnet-
tuja; positiivista on, ettid haastatellut nakivit
myonteistd kehitystd muun muassa tyottomi-
en tyokyvyn arvioinnin kehittdmisessd, Ke-
lan roolissa tydttomien ammatillisessa kun-
toutuksessa ja eri toimijoiden vélisen tydénjaon
selkiintymisessa.

Tyottomien ammatillisen kuntoutuksen
kehittdmistarpeissa korostuvat asiakaslahtoi-



Taulukko 1. Tyéttémien

ammatillista kuntoutusta edistdvat ja estdvat tekijat seka kehittamistarpeet.

Teemat

Edistdvat tekijat

Estavat tekijat

Kehittamistarpeet

Perusterveydenhuolto

Hyvat

Heikot

Tyoikaisten tyo- ja

tyottomien tyokyvyn
arviointiin

Osaamisvajeet
arvioinnin tekemisessa

Vastuunjaon
epdselvyys

Kuntoutus nousee
esille asiakastydssa liian
my6hdan

ja tyottomien toimintakaytannot henkilostoresurssit toimintakyvyn
terveystarkastukset tyottomien terveys- edistiminen
tarkastuksissa, Palveluun paasy ja tavoitteeksi
yhdessa sovitut hoitosuhteen terveydenhuollossa
toimintatavat luominen hankalaa
Sektorirajat ylittavat
Osaamisvajeet toimintakdytannot
Kiinnostuksen puute
Tyokyvyn ja Kunnissa otettu Ty6ttoman tyokyvyn Monialaisen
kuntoutustarpeen vastuuta ja kehitelty arvioinnin vaikeus arviointikdaytannon
arviointi toimintatapoja edelleen kehittdminen

Erilaisten
arviointitarpeiden tun-
nistaminen

Kelan ammatillinen
kuntoutus

Kela vahvemmin
mukana tyottomien
ammatillisessa
kuntoutuksessa: tiedo-
tus palveluista paran-
tunut, kehitetty hyvia
palveluita

(esim. ammatilliset
kuntoutuskurssit)

Kriteerien muutos:
suunta hyva

Tyokykyneuvonta

Ladketieteellisten
kriteerien painottumi-
nen edelleen,
sosiaalisten tekijoiden
painoarvo

viela epaselva

Kuntoutuksen
tarkoituksen-
mukaisuuden arvion
tyollistymispainotus

Kuntoutusmuodot ja
toimintatavat eivat sovi
pitkaaikaistyottomille

Kuntoutukseen paasyn
edelleen helpottaminen
etenkin nuorilla

Kuntoutusmuotojen

ja toimintatapojen
kehittaminen myos
pidempaan tyottomana
olleille soveltuviksi

Tyoeldkelaitosten
ammatillinen
kuntoutus

Monella tyottomalla
voi olla oikeus
palveluun

Tyoeldkelaitosten pal-
velujen ja TE-palvelujen
vaihtoehtoisuus, ei voi
yhdistaa

Tyoelakekuntoutuksen
mahdollisuuksia ei
aina osata kayttaa
tyottomien kohdalla

Palveluista aktiivisesti
tiedottaminen
varhaisessa vaiheessa

Palvelujen yhdistami-
nen/ rinnakkaisuus
TE-palvelujen kanssa

Verkostoyhteistyo

Tyonjako periaatteessa
selked

Kelan ja TE-palvelujen
vdlinen yhteisty0 paran-
tunut

Koordinointi, koordinoi-
va taho puuttuu

Palveluohjaukselle on
suuri tarve

Koordinoinnista on
sovittava

Ohjaus ei riita, tarvi-
taan palveluohjausta
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Teemat Edistavat tekijat

Estavat tekijat Kehittimistarpeet

Tyollistymista edistava
monialainen yhteispal-
velu (TYP) voi edelleen
tiivistaa yhteistyota
TE-palvelujen, Kelan ja
kunnan valilla

Kuntoutuksen asiakas-
yhteistyoryhmat

Olemassa olevien
toimivien yhteis-
tyorakenteiden
hyodyntaminen,
myo6s TYP-toiminnan
tultua

Asiakkaiden tilanteet Sosiaalisen Asiakkaiden terveys- Kuntoutus mukaan
ja motivaatio kuntoutuksen ongelmien vakavuus ja varhaisessa
palvelujen ongelmien vaiheessa
kehittdminen moniulotteisuus
kunnissa Joustavat siirtymat
Asiakkaiden motivaatio sosiaalisen ja
kuntoutukseen heikko, ammatillisen
etenkin tyottomyyden kuntoutuksen valilla
pitkittyessa
Asiakasldahtdinen
tyoskentely lisaa
motivaatiota
Tyomarkkinat Tuetun Osatyokykyisten Tuetun tyollistymi-
tyollistymisen tyollistymismahdolli- sen mallien kehittely
mallit suudet heikot ja kayttoonotto

kysynnan puutteen laajemmin
vuoksi
Kannusteet tydnanta-
jille, esim. sosiaaliset
kriteerit hankinnois-
sa; pohdittava

myos velvoitteita

sen toimintatavan ja eri sektoreiden vélisen
yhteisty6n kehittiminen. Nama liittyvat mi-
td suurimmassa méirin yhteen: palveluiden
kehittiminen asiakasldhtdisemmiksi edellyt-
tad kaikkien toimijoiden aktiivista ja varhaista
toimintaa kuntoutustarpeiden esille nostami-
seksi, eri toimijoiden vastuulla olevien kun-
toutusmuotojen parempaa yhteensovittamis-
ta, kuntoutuksen ja muiden tarvittavien pal-
veluiden parempaa yhteensovittamista sekd
kuntoutusmuotojen ja toimintatapojen kehit-
tdmistd asiakkaiden nakdkulmasta. Tyottomi-
en ammatillisessa kuntoutuksessa on tyénjaon
jonkinasteisesta selkiintymisestd huolimatta
selvd tarve yha tehostaa toiminnan koordi-
nointia ja yksil6llistda palveluohjausta.
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Ammatillisen kuntoutuksen
osaaminen ja organisointi
TE-palveluissa

Toisena selvitystehtdavani oli muodostaa ni-
kemys siitd, miten TE-palvelut pystyvit vas-
taamaan ammatillisen kuntoutuksen palvelu-
tarpeisiin. Laissa julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta ei tyottomén tyonhakijan méa-
ritelméin ole enda sisallytetty tyokykyisyytta
ja tyomarkkinoiden kaytettdvissa oloa koske-
via edellytyksid. Laissa ei mydskddn mainita
késitettd ammatillinen kuntoutus. Néin ollen
kaikki TE-palvelut ovat mydos niiden asiakkai-
den kéytdssd, joiden vamma tai sairaus vai-
keuttaa tyollistymistd. Heille palveluja voi-
daan tarjota myds ammatillisen kuntoutuksen
tarkoituksessa.



Uusi lainsdddantd vuodesta 2013 ja sen
myo6ta toteutunut palvelu-uudistus ovat ol-
leet merkittdvd muutos TE-toimistoissa. Pal-
velu-uudistuksen my6td niin TE-toimistojen
madrd, palvelujen organisoituminen kuin pal-
veluvalikoima muuttuivat. Haastattelujen ai-
kaan kevailla 2015 uudistuksen toimeenpano
oli vasta meneillddn, ja tilanne naytti ken-
tdn ndkokulmasta epaselviltd ja hajanaiselta.
Ammatilliseen kuntoutukseen liittyvien pal-
velujen organisointia tehtiin kahdesta suun-
nasta: toisaalta TE-toimistoissa ammatillisen
kuntoutuksen osaajia keskitettiin kolmannel-
le eli tuetun tyollistymisen linjalle, toisaalta
meneillddn oli kuntoutusosaamisen valtavir-
taistaminen, jossa eri linjojen tydntekijoille
suunnattiin kuntoutukseen liittyvda koulu-
tusta. Haastatellut kuntoutuksen asiantunti-
jat suhtautuivat skeptisesti siihen, ettd lyhy-
elld koulutuksella ja palveluiden nykyiselld
organisointitavalla olisi mahdollista omaksua
kuntoutusajattelua liapi organisaation.

Selvityksen mukaan TE-palveluissa oli
ndhtavissi ristiriitaisia trendeja suhteessa osa-
tyokykyisyyteen. Palvelun saannin kriteereja
oli viljennetty esimerkiksi tydkyvyttomyys-
elakkeelld olevien osalta. Haastatteluissa tuo-
tiin kuitenkin esille, ettd TE-toimistoissa saat-
toi olla hyvin kova linja terveysongelmaisia
ihmisid kohtaan: terveysongelmat tulisi hoitaa
ennen TE-palveluihin osallistumista. Tervey-
dellisisté ja/ tai psykososiaalisista ongelmista
karsivat ihmiset ohjattiin miltei sédnnénmu-
kaisesti TE-palvelujen tuetun tyollistymisen
linjan asiakkaiksi eli sellaisiksi asiakkaiksi,
joiden palvelu edellyttdd monialaista yhteis-
tyotd. Niin linjalle ohjautui myos niitd asi-
akkaita, joilla terveydellisistd ongelmistaan
huolimatta ei ollut muita ty6llistymista estd-
vid tekijoitd kuin tydnhakuun tai osaamiseen
liittyviat kysymykset.

Palvelu-uudistuksen néhtiin entisestddn
monimutkaistaneen asiakkaiden palvelupro-
sesseja. Palvelun siirtyminen sdhkoiseksi tai
puhelimitse toteutuvaksi nosti kynnystéa terve-
ysongelmien esiintuloon, mikili asiakas ei itse
aktiivisesti tuonut niité esille. Vaadittiin mon-
ta kontaktia monen ihmisen kanssa ja useampi
vaihe palvelussa ennen kuin kuntoutusasioita

ldhdettiin edes selvittdmédén. Samansuuntai-
sia ongelmia sdhkoisisti tydvoimapalveluista
on tuotu esiin myo6s muualla (ks. VITV 2015;
Eronen ym. 2014).

Nopean tyéllistymisen tavoite oli nostettu
ensisijaiseksi tavoitteeksi TE-palveluissa, mi-
kéa heritti tyontekijoiden parissa epidselvyytta
siitd, missd méirin tydaikaa voi kayttda esi-
merkiksi ammatillisen kuntoutuksen prosessi-
en hoitamiseen tai muuhun tdméntyyppiseen
tyohon, joka ei tdhtdd vilittomaan tyollisty-
miseen. Osalla haastatelluista oli myos koke-
mus, ettei heiddn asiantuntijuuttaan enia ar-
vostettu. Suurin syy siihen, ettei paneutuvaa
tyota tehty riittavassd méirin, olivat liian pie-
net henkildstoresurssit; TE-palvelujen henki-
lostomédra on ollut laskusuunnassa tyotto-
myyden kasvusta huolimatta.

Osatyokykyiset asiakkaat
ja TE-palvelut

Tyonvilitystilastojen mukaan vammaisten ja
pitk#aikaisesti sairaiden (aiemmin: vajaakun-
toisten) osuus tyottomisti tyonhakijoista py-
syi miltei samalla tasolla vuosina 2006-2014,
keskiméadrin noin 15 prosentissa. Vuonna 2014
oli keskiméirin noin 41 000 osatyokykyis-
ta tyotontd tyonhakijaa kuukaudessa, mika
oli 13 prosenttia kaikista tydttomista tyon-
hakijoista.

Osatyokykyisten tyottomien tydnhakijoi-
den yleisimmaét diagnoosit vuonna 2014 liit-
tyivit tuki- ja liikuntaelinsairauksiin (35 %)
sekid mielenterveyden hiiriéihin (26 %). Alle
40-vuotiailla yleisin diagnoosi liittyi mielen-
terveyden hiiridihin, titd vanhemmilla tuki-
ja liikuntaelinsairauksiin. Miltei puolet (46 %)
tuki- ja liikuntaelinsairauden omaavista oli
pitkdaikaisty6ttomii, mielenterveyden hiirion
omaavista useampi kuin joka kolmas (38 %).
Kaikista osatyokykyisistd tyottomistd tyon-
hakijoista 42 prosenttia oli pitkdaikaistyotto-
méand, kun keskimiirin tydttomistd tyonha-
kijoista pitkdaikaisty6ttéméana oli 28 prosent-
tia vuonna 2014. Tyo6ttoémyyden pitkittyminen
néytti siten keskiméardista yleisemmaltd osa-
tyokykyisilla tyottomilla.

Palveluvalikoiman muuttuminen TE-pal-
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velujen uudistuksen myo6td vaikeuttaa tilas-
tollista vertailua uudistusta edeltdvddn ai-
kaan, ja tdssd esitettyjd vertailuja voidaan
pitda vain karkeasti suuntaa-antavina. Am-
matillisen kuntoutuksen tarkoituksessa annet-
tuina TE-palveluina nousivat haastatteluissa
esille tydkyvyn arviointi, tyévoimakoulutus,
valmennukset, tyokokeilu, omaehtoinen opis-
kelu ja palkkatuettu ty6. Tyokyvyn arviointien
kriteerien koettiin tiukentuneen. Tilastotieto-
jen mukaan tyokyvyn tutkimukseen ja arvi-
ointiin liittyvien toimenpiteiden ja palvelu-
jen maara oli laskenut selvisti vuodesta 2008
vuoteen 2014: liki 10 000 toimenpiteestd va-
jaaseen 3000:een.

Tyovoimakoulutuksen, valmennusten ja
tyokokeilun osalta haastatellut niakivét ongel-
mana sen, etti palveluihin saattoi olla vaikea
paisti, mikali henkil6lld oli terveysongelmia.
Tilastotietojen mukaan tydkokeilun osallistu-
jamaara oli kasvanut huomattavasti palvelu-
uudistuksen myotd. Esimerkiksi vuonna 2012
tyokokeiluna ja tyohonvalmennuksena toteu-
tettiin reilut 10 000 toimenpidettd, kun vuon-
na 2014 alkoi yli 42 000 tyokokeilua. Tyohon-
valmennusta ei ole endé palveluvalikoimassa.
Osatyokykyisten suhteellinen osuus tyokokei-
lussa néytti kuitenkin laskeneen: vuonna 2014
noin joka neljis (23 %) tyokokeiluun osallis-
tuneista oli osatydkykyinen, kun vuonna 2012
vajaakuntoisiin kohdistui ty6kokeilutoimen-
piteistd vihintdin puolet ja tybhonvalmennus
miltei kokonaan. Niyttda siis siltd, ettd tyo-
kokeilua kohdistettiin entistd enemmén niille
tyonhakijoille, joilla ei ole vammaa tai pitké-
aikaissairautta. Asian tarkempi selvittiminen
edellyttéisi erillistutkimusta.

TE-asiantuntijoiden haastatteluissa TE-
palvelujen tehtdva tyottomien ammatillisessa
kuntoutuksessa maarittyi eri tavoin. Osa haas-
tatelluista niki, ettd TE-toimistolla on koor-
dinaatiovastuu prosessissa, mutta vastuu ei
toteudu télla hetkelld riittdvalla tavalla. Osa
taas koki, ettd TE-toimistolla on vain vastuu
tarvittaessa ohjata ja neuvoa asiakkaita en-
sisijaisten ammatillisten kuntoutuspalvelu-
jen, Kelan ja tyoeldkelaitosten, piiriin. Mikéli
asiakas ei padssyt Kelan tai tydeldkelaitosten
kuntoutukseen, hdnet ohjattiin usein kunnan
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palveluihin, kuten kuntouttavaan ty6toimin-
taan tai kuntien omille kartoitusjaksoille ty6-
ja toimintakyvyn selvittelyyn.

Selvityksen perusteella TE-palvelujen kyky
vastata tyottomien ammatillisen kuntoutuk-
sen palvelutarpeisiin on varsin heikko talla
hetkelld. Uuden lainsddddnnoén myota julki-
sessa tydvoima- ja yrityspalvelussa ei ole enda
ammatillista kuntoutusta, ja nopean tyo6llisty-
misen tavoite on nostettu ensisijaiseksi. Tama
niyttdd johtaneen usein siihen, ettei etddmpéa-
ni tyollistymisestd olevien tyottomien koe-
ta olevan TE-palvelujen vastuulla. Kuitenkin
myos heiddn kohdallaan tavoitellaan tydllis-
tymistd, vaikka prosessiin sisdltyy muitakin
palveluja kuin TE-palveluja. Tyollistymisen
edistiminen edellyttiisi, ettd muilla tahoilla
toteutuvat palvelu-, kuntoutus- ja hoitopro-
sessit saataisiin linkitettyd nykyistd paremmin
osaksi TE-palveluja. TE-palvelujen tulisi ottaa
vastuu tyollistymisprosessin koordinoinnista
ja etenemisestd tyottomien osalta myos sil-
loin, kun siihen sisdltyy muualla toteutuvaa
ammatillista kuntoutusta.

Johtopaitokset

Viime vuosina on tehty monia tyourien pi-
dentdmiseen tdhtddvid uudistuksia. Uudis-
tuksista suurin osa niyttdisi kohdistuneen
tyoterveyshuollon piirissd oleviin ty®6llisiin,
heistdkin parhaiten niille, jotka ty6skentele-
vit pysyvissd tydsuhteissa suuremmilla tyon-
antajilla (ks. Juvonen-Posti & Pensola 2015;
my0s Rajavaara 2013). Vain ty6terveyshuol-
lon piirissd olevia koskevat esimerkiksi seu-
raavat viimeaikaiset muutokset: ty6nantajien
kannustaminen tyéntekijoiden tyokyvyn tuen
ja seurannan jarjestimiseen korotetulla tyo-
terveyshuollon korvauksella sekd muutokset
tydnantajan velvollisuudessa seurata pitkit-
tyvii sairauspoissaoloja ja tydterveyshuollon
velvollisuudessa arvioida tydntekijan jaljella
oleva tyokyky. Tyokyvyn seurannan puuttu-
mispisteiden kehittiminen yksinomaan tyo-
terveys-sairauspdivirahaldhtoisesti ei palvele
tyottomia ja epavakaan tyotaustan omaavia
(Gould ym. 2014).

Kerddntyneen tutkimustiedon pohjalta oli-



si nyt syytd ldhted kehittimaédn toimintamal-
leja ja tukikeinoja siihen, miten juuri tyotto-
mien tydkykyd ja ty6hon paluuta voitaisiin
edistdd ja tukea. Joitakin linjauksia on jo ai-
emmin esitetty esimerkiksi SATA-komiteassa
(STM 20009), ty6ttomien tyokyvyn arviointia
ja terveyspalveluja linjanneessa tydryhmaissi
(TEM 2011) ja TOIMIA-verkoston suosituksissa
(TOIMIA 2012). Keskeiseni néyttiytyy eri toi-
mijoiden — TE-palvelujen, Kelan, ty6elidkelai-
tosten, kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen
seka tyo6llisyyspalvelujen - vilinen yhteistyo.

TE-toimisto ndyttiytyy keskeisend toimi-
jana tyottomien tyokyvyn ja tyohon paluun
tukemisessa sekd ammatillisen kuntoutuksen
kdynnistimisessi (ks. myos European Com-
mission 2013). Millidn muulla taholla ei ole
yhtd laajaa kontaktipintaa eikd samanlaista
mahdollisuutta tavoittaa tyéttomia tyonha-
kijoita. Tarked tehtivad TE-palveluissa olisi
ammatillisen kuntoutuksen tarpeessa olevien
tydttomien varhainen tunnistaminen ja oh-
jaaminen kuntouttavalle taholle. Palvelujen
nykyinen organisointitapa, henkil6kohtaisten
asiakaskontaktien vahyys ja henkildstoresurs-
sien niukkuus eivét kuitenkaan nayta télla
hetkellad tukevan tillaista tyota.

Tyottomien ammatillisen kuntoutuksen
ndkokulmasta Kelalla on keskeinen tehtava.
Sairauspdivarahakausien seurannan ja tyoky-
kyneuvonnan myota Kelalla on jo rakenteita,
joilla tavoittaa, ohjata ja neuvoa myds tyotto-
mid. Niitd toimintakdytdntoja olisi vield syyta
arvioida ja kehittaa tyottomien ndkdkulmasta,
huomioiden muun muassa yksiléllisen ohja-
uksen ja tuen tarpeet. Tyottomilld, kun tyon-
antajaaja tyoterveyshuoltoa ei ole, Kelan rooli
on keskeinen pitkittyvadn tyokyvyttomyyteen
puuttumisessa. Tarkedd olisi myos saada TE-
palveluiden ja Kelan ammatillisen kuntoutuk-
sen prosessit saumattomiksi, toisiaan tukevik-
si ja tdydentaviksi.

Kehittamistarvetta on myos tydeldkekun-
toutuksen ja TE-palvelujen yhteensovittami-
sessa. Tyoeldkekuntoutuksen mahdollisuuk-
sia tulisi saattaa tydttomien tydnhakijoiden
tietoon nykyistd tehokkaammin viimeistian
tyottdmyyden alkaessa. Ennen tydsuhteen
paattymistd tyoterveyshuollossa tulisi arvi-

oida mahdollisia tyokykyvajeita ja kdynnis-
taa tarvittaessa kuntoutussuunnittelu. Kaikki-
en tahojen tulisi katsoa, milld keinoin ne voi-
sivat omalta osaltaan edistdd varhaista tiedon
tarjoamista, ohjausta ja neuvontaa ammatilli-
sesta kuntoutuksesta.

Perusterveydenhuolto on tdrked toimija
tyottomien tyokyvyn ja ty6hon paluun tuke-
misessa, mutta sen tehtdvida ei voi rinnastaa
tyGterveyshuoltoon (ks. Keritiar 2016). Perus-
terveydenhuollon ndkékulmasta tydttomien
terveyspalvelu edellyttdd uudenlaista niko-
kulmaa ja tydotetta: tarpeen mukaista ohjauk-
sellista palvelua kysyntédldhtoisen yksittdisen
palvelun sijaan (Saikku 2012). Terveyden ja
sairauden hoidossa tulisi entistd vahvemmin
ndhdé painotusta toimintakykyyn ja sen tuke-
miseen. Sosio-lddketieteellistd tai bio-psyko-
sosiaalista ihmiskuvaa tulisi vahvistaa. Eri-
tyisesti pidempéin tyéttémina olleiden tyo-
kyvyn arviointi tulisi toteuttaa monialaisessa
yhteisty6ssid hyodyntden sosiaalitoimen, TE-
palveluiden, Kelan ja kunnallisten ty6llisyys-
palvelujen asiantuntemusta perusterveyden-
huollon tukena (Kerdtdr mt.).

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen ke-
hittdminen ja lisidminen erityisesti nuorten
kohdalla on yksi uuden sosiaalihuoltolain pai-
nopistealueista. Tydttomien tyokyvyn ja tyo-
hon paluun edistdmisen nikokulmasta sosiaa-
linen kuntoutus niyttiytyy usein ensimmaéi-
send askelmana: arjen toimintakykyisyyden
tukemisena. Néahtdvissd on myds, erityises-
ti nuorten ja pidempiin ty6ttomiand olleiden
kohdalla, tarvetta yhdistdi sosiaalisen ja am-
matillisen kuntoutuksen elementteja (Saikku
& Kokko 2012). Sosiaalinen kuntoutus voi-
si olla yksi ammatillisten kuntoutustarpeiden
tunnistamisen vaihe tyottomien tyékyvyn ja
tyohon paluun tukemisen prosessissa. Tama
edellyttia sosiaalialan ammattilaisilta amma-
tillisen kuntoutuksen palvelujen tuntemusta ja
monialaista yhteistyota.

Eri toimijoiden vilinen yhteisty6 tyotto-
mien ammatillisessa kuntoutuksessa sai uu-
den lakisdédteisen rakenteen ty6llistymistd
edistdvin monialaisen yhteispalvelun (TYP)
kdynnistyessd vuoden 2016 alusta. Uusi TYP-
toiminta tuo sen valtakunnallisuuden, uusi-
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en asiakaskriteerien ja Kelan entisti selkedm-
mén sitoutumisen myd6ta hyvian mahdollisuu-
den tehostaa tyottémien kuntoutustarpeiden
tunnistamista, ammatilliseen kuntoutukseen
ohjautumista, ammatillisen kuntoutuksen ja
muiden palveluiden yhteensovittamista seka
eri tahojen vilistd yhteistyotd. TYP-verkosto
ei kuitenkaan voi ottaa haltuunsa tyéttomien
tyokyvyn ja tyohon paluun tukemista kaikki-
en tydttdmien osalta, silla palveluun ohjataan
vain osa tyottomistd tyénhakijoista. Tarvitaan
myd6s muita paikallisia tai alueellisia yhteis-
tyorakenteita ja -kdytintoja. Joillakin alueil-
la esimerkiksi kuntoutuksen asiakasyhteisty6-
ryhmit voivat tarjota toimivan pohjan yhteis-
tyon toteuttamiselle.

Pohdinta

Tyottomien ammatillisen kuntoutuksen ja
tyokyvyn tukemisen ndkdkulmasta sosiaali-,
terveys- ja tydvoimapalveluja koskevat valta-
kunnalliset ja rakenteelliset ratkaisut tuottavat
sekd uhkia ettd mahdollisuuksia. Sote-uudis-
tus tarjoaa hyvidn mahdollisuuden yhdistda
sosiaali- ja terveydenhuollon osaamista tyot-
tomien tyokyvyn tukemisessa ja kuntoutuk-
sessa. Vield on episelvdd, miten sote-uudis-
tuksessa otetaan huomioon tydikdisten tyo-
ja toimintakyvyn edistimisen nidkokulma ja
miten kuntoutuspalvelut kokonaisuudessaan
integroidaan osaksi uudistusta. Sujuvien pal-
veluketjujen turvaamiseksi uusien rakentei-
den suunnittelussa olisi tarkeda pitdd mukana
myd6s ammatillisen kuntoutuksen nikdkulma.

Uusimpien linjausten myotd myos TE-pal-
velut ovat siirtymissd maakuntien jirjesti-
misvastuulle (VN 2016). Jatkossa todenn#koi-
sesti pddasiassa kunnat, osittain my®os jarjestot
ja yritykset, tuottavat heikossa tyémarkkina-
asemassa olevien tydvoimapalvelut. Toimija-
kentdn monimuotoistuminen tekee tyottomien
(ammatillisen) kuntoutuksen koordinoinnis-
ta ja tyollistymistd edistdvien palvelujen yh-
teensovittamisesta entistd haasteellisempaa.
Tarvetta on sekd palveluohjaukselle ettd rajo-
jen joustavalle ylittdmiselle. Hallituksen karki-
hanke "Osatyokykyisille tie tyoelimian” (OTE)
tarjoaa toivottavasti yhden areenan ndiden
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toimintamallien kehittdmiseen. Rakenteellisis-
ta uudistuksista huolimatta monialaisen yh-
teistyon tarve tyottoémien ammatillisessa kun-
toutuksessa siilyy.

Ty6ttomat tydnhakijat ovat erittdin hete-
rogeeninen joukko: joukossa on niin pitkdn
tyduran omaavia korkeasti koulutettuja kuin
pitkddn tyottéména olleita, joilla voi olla vi-
hédinen koulutus ja syrjiytymisen uhkaa, ja
nuoria, joilla ei ole viela edes kontaktipintaa
tydeldméin. Ndin ollen myos tydttomien pal-
velutarpeet, kuntoutustarpeet ja kuntoutuksen
prosessit ovat hyvin erilaisia. Kuntoutusjir-
jestelmd nayttad kuitenkin edelleen toimivan
pitkélti niin, ettd asiakkaan tulee sopia palve-
luihin, sen sijaan, ettd liikkeelle ldhdettéisiin
asiakkaan tarpeista ja siihen tarpeeseen vas-
taavien palvelujen kehittimisestd ja yhteen-
sovittamisesta. Tyottomien, etenkin pitkddn
tyottémaina olleiden, kohdalla tima ndkyy hy-
vin: usein koetaan, etteivit he ole sopivia asi-
akkaita ammatillisen kuntoutuksen palvelui-
hin, vaikka tulisi miettid, miten ammatillisen
kuntoutuksen palveluita voidaan tehda heille
sopiviksi.

Peppi Saikku, VTM, tutkija,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL
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