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TYOELAMAN ULKOPUOLELLA OLEVAT
JA ASUINALUEEN HYVA ARKI

Siltaamalla vahvempia ty6elamavalmiuksia

Johdanto

Ty6eldmin ulkopuolella oleminen ja riski syr-
jaytya kytkeytyvit toisiinsa (OECD 2010). Lu-
kuisat tutkimukset osoittavat, ettd tyottomyys
ja sen pitkittyminen ovat yhteydessi alentu-
neeseen toimintakykyyn ja hyvinvointiin (vrt.
Vuorento € Terdvd 2014). Syrjidytyminen on
prosessi, jossa yksilod yhteiskuntaan liittavat
sidokset 16ystyvit (vrt. Heikkild 2000). Yh-
teiskunta ja tydelaméd toimivat yha verkosto-
maisemmin. Tydeldmédvalmiuksien vahvista-
misen nikokulmasta keskeinen kysymys on,
miten tydelamén ulkopuolella olevien yhteis-
kuntaan liittavia sidoksia voitaisiin vahvistaa,
jotta heiddn syrjaytymisriskinsd pienenisi ja
heidin tyollistymisedellytyksensé paranisivat.
Tyoeldmin ulkopuolella olevien tyoeld-
mavalmiuksia ja tyodllistymisedellytyksid tu-
etaan monin tavoin eri yhteyksissa. Tyypilli-
sid konteksteja ovat esimerkiksi tyovoimapal-
velujen, sosiaaliturvan, koulutuksen, kuntou-
tuksen, terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelujen
sekd tyopaikkojen tuottamat keinovalikoimat
(vrt. Vuorento €& Teravd 2014). Tyypillisesti
tydelamén ulkopuolella olevat ndhdaén tuki-
toimien kohteina, ja heidit kutsutaan mukaan
valmiiksi suunniteltuun toimintaan.
Tavallisten tydmarkkinoiden rinnalle voi-
daan hahmottaa niin sanotut valityomarkki-
nat. Tyo- ja elinkeinoministerio méirittelee
vilityomarkkinoiden tarkoittavan tydskente-

44 KuNTOUTUS 32016

lymahdollisuuksia sekd tyollistymista edistd-
vid ja tydssd selviytymistd tukevia palveluja,
joita tarjotaan avoimille tyémarkkinoille si-
joittumisessa eri syistd vaikeuksia kohdanneil-
le tyonhakijoille (von Hertzen-Oosi ym. 2010).
Voidaan kysyd, vastaavatko kahdenlaisten
tydmarkkinamaailmojen ratkaisut yhteiskun-
nalliseen tyo6llistymisen tukemisen haastee-
seen. Millaisia uudenlaisia ratkaisuja tarvittai-
siin vilitydmarkkinoiden rinnalle, ty6eldmin
ulkopuolella olevien henkiléiden tyoelamé-
valmiuksien vahvistamiseksi?

Téssd kirjoituksessa mielenkiinnon koh-
teena ovat kiytdnnon ratkaisut, joilla tuetaan
heikossa tyomarkkina-asemassa olevia ja joil-
la voisi vastata tyoeldmaissi parjaddmisen vaa-
timuksiin. Miten kdytdnnossi toimitaan, kun
ldhtokohtana ei ole yksilon tydeldmén ulko-
puolisuuden aste tai diagnoosi? Tai mika toi-
mintatapa auttaisi tydelamin ulkopuolella
olevaa kehittimian tyoeldmissid vaadittavia
tydelamavalmiuksiaan ja suuntaamaan omaa
ajatteluaan kohti tydeldméa ja tyollistymistd?

Tyodeldmén ulkopuolella olevien henkildi-
den tydeldmiavalmiuksien ja tyollistymisedel-
lytysten vahvistamista tarkastellaan tissa asi-
akasymmarryksen, verkostotoiminnan ja yh-
teiskehittdmisen nakokulmista. Kirjoitus liit-
tyy juuri kdynnistyneeseen Tydste-hankke-
seen (TyGeldmin ulkopuolella olevien ty6-
elamédvalmiuksien ja tyollistymisedellytysten



vahvistaminen siltaustoiminnan avulla, ESR
2015-2017). Hankkeen péitavoitteena on vah-
vistaa tyoeldmin ulkopuolella olevien henki-
loiden tyoeldméavalmiuksia ja tyollistymisedel-
lytyksid kehittimalla paikallista siltaustoimin-
taa ty6- ja toimintakyvyn tukemiseksi.

Tyoste-hanke kokeiluymparistona

Pilottiymparistond Tyoste-hankkeessa on iti-
helsinkildinen Myllypuron alue. Myllypuro on
14hi6, jonka rakentaminen alkoi 1960-luvul-
la. Alueella asuu monia erilaisia viestoryh-
mid. Myllypuro on dynaaminen alue, jolla on
vahva, oma alueellinen identiteettinsd. Met-
roasema ja ostoskeskuksen ympéristoé kokevat
juuri taydellisti muodonmuutosta, ja ostos-
keskus uudistuu moderniksi ja monipuolisek-
si palvelukeskittymiksi. Myllypuron alueella
on runsaasti tydttomyyttd, ja muualta muut-
taneita on paljon. Monikulttuurisuus on seka
rikkaus ettd haaste.

Ty6ste-hankeverkoston muodostavat Met-
ropolia Ammattikorkeakoulu, Herttoniemen
seurakunta, Itd-Helsingin Lahimmaistyé Hely
ry, Digital Living International Oy ja Mylly-
puro Seura ry. Hankkeessa ei ole haluttu ra-
jata, kuka on tydeldmin ulkopuolella oleva.
Ty6elamin ulkopuolella olevat voivat olla yh-
teiskunnan sisapiirissi, sen reuna-alueella tai
kokonaan sen ulkopuolella eldvid henkil6ita
(vrt. Helne 2002). Niin ollen ei voida my®s-
kddn suoraan puhua syrjaytyneista tai syrjay-
tymisvaarassa olevista. Toisaalta Helne (2002)
toteaa, ettd ymmarrettiinpa syrjaytyminen sit-
ten marginaalisuutena tai eksluusiona, syr-
jaytyminen on aina kuitenkin olemassa vain
suhteessa muihin ihmisiin eikd ongelmia voi-
da pitda yksilon tai ryhmén ominaisuutena.

Tyoste-hankkeessa ajatus on, ettd osallis-
tujalle mahdollistetaan yhdessdtoimijan ase-
ma riippumatta siitd, mikd hinen taustansa
on. Mielekistd arjen toimintaa ei Myllypu-
rossa kehitd mikdan ulkopuolinen taho, vaan
sitd kehittavit tydeldmin ulkopuolella olevat
ihmiset yhdessd alueen ikdihmisten kanssa.
Kehittdjdkumppaneina he siis méaarittavat itse,
millainen toiminta heille on merkityksellistd
heididn omalla asuinalueellaan.

Kiytdnnon toimintamalli ovat yhteiset
tyopajat, joissa ideoidaan ja suunnitellaan
yhteistd toimintaa, joka integroidaan osaksi
alueen muuta toimintaa. Ammattilaisten teh-
tavdni on luoda mielekkdéna pidetylle toi-
minnalle mahdollisuuksia.

Uudenlaisen toimintatavan kehittdmiseen liit-

tyvit kysymykset ovat:

1. Minkélainen toiminta edistda toimintaky-
kya? Kuka sen méarittaa tai tietda? Mika
asema tai rooli toiminnan kehittijalle eli
tydelamén ulkopuolella olevalle tulee antaa
tai mahdollistaa?

2. Minkélaiseen kehittdmistoimintaan osal-
listuminen vahvistaa tyéelamédvalmiuksia
jatyoelamédedellytyksid? Kehittdmistoimin-
nan lahtékohtana on teoreettinen ymmar-
rys siitd, mitd tyomarkkinoilla toimimisen
taitoja jokaisella tulee olla, ja mitd valmiuk-
sia vaaditaan tydeldméissa toimivalta ihmi-
selta.

3. Miten yhdessi ideoitu, toimintakykya edis-
tdva toiminta siirtyy kdytdntéon asuinalu-
eella? Mitéd verkostoja pitda rakentaa?

4. Mitkd ovat niitd oppimisen paikkoja tai
tilanteita, joissa tydelamavalmiudet vahvis-
tuvat?

Edelld esitettyihin kysymyksiin vastauk-
sia hakemalla Tyoste-hankkeessa rakennetaan
uudenlaisen toimintatavan kuvaus eli siltaus-
malli.

Kohteesta kehittdjaksi

Tyo6elamédn ulkopuolella oleva henkilé koh-
taa arjessaan monia eri tahoja, jotka pyrki-
vit tukemaan ja auttamaan hinti esimerkik-
si asumiseen, toimeentuloon, etuisuuksiin,
tyollistymiseen tai kuntoutukseen liittyvissa
kysymyksissd. Nidissd yhteyksissd hdn usein
tulee kohdatuksi toiminnan kohteena, ja hi-
nen osallistumisensa itsedén koskevien asi-
oiden késittelyyn sekd péditoksentekoon jia
vihiiseksi (vrt. Niiranen ym. 2011). Esimer-
kiksi kuntoutuksen asiakasyhteistydlain mu-
kaan asiakkaan tarpeet tulee ottaa huomioon
hédnen asioidensa kasittelyssd, mutta silti asi-
akasta kuullaan harvoin yksildllisesti ja hinen
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Tietoisuus
tavoitteista

Tyoeldaman ulkopuolella
oleva kehittajana ja
ammattilainen
mahdollistajana.
MAHDOLLISTAVA TILA

Tyoelaman ulkopuolella
oleva ammattilainen
kumppanina.
AVOIN TILA

Ty6elaman ulkopuolella
oleva ammattilaisen
rinnalla, ammattilaisen

ehdoilla.

Ty6elaman ulkopuolella
oleva tiedon tuottajana,
kohteena.
SULJETTU TILA

EHDOLLISESTI AVOIN TILA

Sitoutuminen

Kuva 1. Asiakasymmarryksen rakentuminen ja merkitys tavoitteiden ja sitoutumisen suhteen (mukaillen Nordlundia

2009).

niakokulmansa jii toisarvoiseksi (vrt. Saikku
2006). Tallaiset kohtaamiset ovat tehokkaita
oppimistilanteita, joissa asiakas oppii helposti
madrittdmadn itsensi tydeldmén ulkopuolella
olevana kohteena.

Paradoksaalista on, ettd kun tydeldmén ul-
kopuolella oleva henkil6 tulee hdnti tukevissa
toiminnoissa usein kohdatuksi kohteena, julki-
sessa puheessa edellytetddn samalla, ettd ha-
nen tulee olla aloitteellinen ja aktiivinen esi-
merkiksi oman tyollistymisensi edistamisessa.
Kyse ei ole siitd, etteivdatkd kohtaamiset olisi
asiakasldhtoisid ja asianmukaisia. Kyse on sii-
td, mikd asema ja rooli asiakkaalle mahdollis-
tetaan ja minkd oppimiskokemuksen hin saa
asiakkaana (vrt. Mikinen 2014). Kyse on asia-
kasymmarryksesti (kuva 1) ja siitd, miten tyo-
elamén ulkopuolella oleva oppii rakentamaan
siltoja omien tarpeidensa ja toimintaympa-
ristonsa tarjoamien mahdollisuuksien vilille.

Niin sanotun suljetun tilan asiakasym-
mérryksen mukaisessa toiminnassa (Nordlund
2009) tyoeldmin ulkopuolella oleva henkild
kohdataan asiakaskeskeisesti, mutta héanel-
le suodaan tiedontuottajan asema ammatti-
laisen médrittdmissd asioissa. Hénesta tulee
kohde. Kidytannossa asiakaskeskeinen toiminta
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voi olla lomakkeiden tdyttimista tai haastat-
teluja, joissa ollaan aidosti kiinnostuneita asi-
akkaan asioista, mutta ammattilaisen ehdoil-
la. Ehdollisesti avoimessa tilassa ty6eldmin
ulkopuolella oleva ja ammattilainen toimivat
rinnakkain, mutta edelleen ammattilaisen eh-
doilla. Kohtaamisessa korostuu ammattilai-
sen asiantuntijuus, vaikka kyse on hyvinkin
asiakasldhtoisestd toiminnasta. Avoimen tilan
asiakasymmarrykseen perustuva toiminta ra-
kentuu kumppanuuteen, jossa tydelamén ul-
kopuolella oleva ja ammattilainen rakentavat
yhdessi tavoitteet ja suunnittelevat toimen-
piteitd. Molempien osapuolten sitoutuminen
on vahvaa, ja tyoeldmin ulkopuolella oleva
on tietoinen pddmairisti. Kyse on siis paljon
muustakin kuin esimerkiksi palveluprosessin
organisoinnista. Kyse on asiakkaan kohtaami-
sesta, vuorovaikutuksen laadusta ja maaras-
td, molemminpuolisesta luottamuksesta seka
asiakkaan osallisuudesta (vrt. Midkinen 2014).
Mahdollistavan tilan asiakasymmaérryksesta
on kyse silloin, kun yksilé on itse omaa ela-
miinsi koskevien asioiden asiantuntija (vrt.
Nordlund 2009). Ammattilaisen rooli on mah-
dollistaa tama.

Jos ihminen tulee kohdatuksi suljetun tai



ehdollisesti avoimen tilan asiakasymmaérryk-
sen mukaan, vahvistetaan hianen oppimisko-
kemustaan ulkoapiin ohjautuvasta toimijasta.
Sen sijaan kokemus roolista, jossa ihminen toi-
mii omaa eliméinsad ohjaavana ja miarittivi-
ni kansalaisena, vahvistaa mindpystyvyytta.

Tyoeldmdn ulkopuolella oleva ihminen
ei ldhtokohtaisesti ole potilas, kuntoutuja tai
huollettava. Siksi on oleellista kohdata hénet
kansalaisena, jonka elaméin ei tietylla hetkel-
14 jostain syysta sisdlly ty6suhdetta ja sen tuo-
maa tyo6ta toimintana. Ty6eldmian ulkopuolel-
la olevaa pitda tukea 16ytdmaén siltoja, joiden
avulla hén saa kiinnittymiskohtia omaan toi-
mintaympéristoonsa ja mahdollisuuksia 10y-
tad mielekdsta tekemistd arkeensa, joka voi
vahvistaa myd6s tyoelimidn suuntautumista.

Muutos kohteesta kehittidjdksi ei onnis-
tu helposti. Ty6eldimédn ulkopuolella oleval-
le tulee mahdollistaa aitoja, omaan eldmiin
kiinnittyvid kohtia, joissa hdn saa kokemuk-
sen itselleen merkityksellisten asioiden kanssa
tyoskentelystd. Mistd rakentuu merkitykselli-
syyden kokemus yhteisessd toiminnassa? Vii-
meaikainen ty6hyvinvointitutkimus tuo tihian
mielenkiintoisen nikokulman. Muuttuvassa ja
verkostoituvassa tydeldmaissd tydhyvinvoin-
nin kokemusta vahvistaa erityisesti se, ettd
tyontekiji tuntee tekeviansa tyotd, joka tuo li-
sdarvoa asiakkaalle (vrt. Seppidnen ym. 2014).
Analogisesti tydelamédn ulkopuolella olevan
kannalta hyvinvointia voi vahvistaa toimin-
ta, jonka tydeldmin ulkopuolella oleva kokee
tuovan lisdarvoa myods muille kuin hinelle
itselleen. Lahin toimintaympéristé on talloin
oma asuinalue, ja tyopaikan tyontekijoita ja
asiakkaita vastaavia tahoja ovat tilloin alu-
een asukkaat.

Yhteiskehittaminen siltana
omaan arkeen

Kehittiminen yhdessi tarkoittaa myo6s yh-
dessd toimimista. Yhdessd toimiminen voi
toteutua eri tavoin (vrt. Harra 2014; Dennig
& Yaholkovsky 2008). Se voi olla tiedon ja-
kamista (information sharing), tai yhdessi te-
keminen voi toteutua koordinointina (coor-
dination) sopusointuisen toiminnan toteutta-

miseksi. Se voi tarkoittaa myds yhteistyota
(cooperation), jossa toimitaan yhdessi sovit-
tujen sddntojen mukaisesti, tai se voi olla yh-
teistoimintaa (collaboration), jossa ryhmé ih-
misid luo yhdessa ratkaisuja tai strategioita
synergisen vuorovaikutuksen kautta. Yhteis-
toimintaan liittyy muita vahvemmin ja mo-
nipuolisemmin konkreettinen toimintaorien-
taatio, asiantilojen muuttaminen ja pyrkimys
yhdessi toimimiseen (Harra 2014). Yhdessi
toimiminen ja asiakasymmarrys ovat toisiin-
sa liittyvid ilmioita.

Yhteiskehittdmistd ohjaavat yhteistoimin-
nan lainalaisuudet. Yhteistoiminnassa keskei-
sid asioita ovat Harran (2014) laatiman, tut-
kimuksiin perustuvan yhteenvedon mukaan
halu ja tarve yhteistoimintaan, ammattilaisen
luopuminen perinteisesti ammattilaiskésityk-
sestd, ammattilaisen kyky ja halu muotoil-
la yksilollisid palveluja, eri osallistujatahojen
kyky osallistua aktiivisesti, jaettu valta, mo-
lemminpuolinen arvostus, molemminpuolinen
riippuvuus, luottamus ja luotettavuus, avoin,
rehellinen ja kunnioittava kommunikointi, ja-
etut tavoitteet ja aktiivisesti yhdessd raken-
nettu toiminnan padméira, prosessi ja tulok-
set, sopiva toimintaympéristd, sopivat vas-
tuujirjestelyt, johtaminen ja hallinnointi seka
kumppanuuden tarkastus, arviointi ja seuran-
ta. Osallistujien viliseltd suhteelta odotetaan
kokemusten vaihtoa, asiantuntijuutta, vasta-
vuoroisuutta ja joustavuutta.

Tyoste-hankkeessa yhteiskehitetddn hy-
vid arkea omaan asuin- ja elinympdaristoon.
Kehittdjind ovat tyoelaman ulkopuolella ole-
vat henkilot yhdessd ikdihmisten kanssa. Hy-
via arkea ei miaritetd ulkoapdin, vaan se luo-
daan yhdessa. Jotta yhteiskehittiminen onnis-
tuu, tarvitaan osallistujille kohtaamispaikkoja,
joissa syntyvit luottamus, yhdessi rakentuva
padméira ja halu toimia. Yhteistoimintaan pe-
rustuva kehittdminen vaatii, ainakin alkuvai-
heessa, aikaa. Yhteiskehittdminen on samalla
myds osallistujien oppimisprosessi, joka tuo
edetessddn muutosta. Prosessissa on kyse yk-
silon ja ympariston muutosprosessista. Talloin
ldhestytddn myos kuntoutuksen valtaistavan
ja ekologisen paradigman mukaista ajattelua
(Jarvikoski 2013).
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Ty6ste-hankkeessa yhteiskehittiminen luo
my6s mahdollisuuden sosiaalisen verkoston
laajentamiseen paitsi tyoelaman ulkopuolella
olevien kesken, myos heiddn ja ikdihmisten
vililla. Oppiminen, uusien mahdollisuuksien
loytdminen omassa asuinympéristossi ja so-
siaalinen osallisuus yhteiseen tekemiseen tu-
kevat voimavarojen vahvistumista. Yhteiske-
hittdminen antaa myo6s mahdollisuuden ver-
taistuen hyddyntimiseen. Malli sopii saumatta
nykyiseen kuntoutuskisitykseen.

Verkostokehittiminen sidoksena
yhteiskuntaan

Vaikka tydttomyys ja tydeldmian ulkopuolella
oleminen eivit sinéllddn ole terveysongelmia,
monet tutkimustulokset osoittavat, ettd tyot-
tomét ovat keskimadrin sairaampia kuin muu
viesto ja ettd tyottomyyden pitkittyessd ko-
kemus omasta terveydestd ja hyvinvoinnista
heikkenee (Niiranen ym. 2011). TAim# tarkoit-
taa uudenlaisten toimintatapojen kehittdmi-
sen tarvetta. Monimuotoistuneet tydeldmin
ulkopuolella olevien henkiléiden hyvinvoin-
tiongelmat vaativatkin aikaisempaan nihden
moninaista verkostoty6td eri tahojen kesken
(vrt. Karjalainen ym. 2008).

Tyoste-hankkeessa tyotd vailla olevien
ja ikdihmisten yhdessd ideoimiin, hyvaa ar-
kea rakentaviin aktiviteetteihin kiinnitetdén
alueen palveluntuottajista ja toimijoista nii-
td, joilla on intressi tuotetun idean suhteen.
Kyse on kehittdmisverkoston rakentamisesta
(kuva 2). Hanketoiminnan alkuvaiheessa ver-
kostokehittimisen ytimessd ovat hyvaa arjen
toimintaa ideoivat tyotd vailla olevat henki-
16t ja ikdihmiset ja ndiden toimintaa mahdol-
listavat ja tukevat Tyoste-hankkeen projek-
tityontekijat. Verkostokehittimisen ytimessa
tuotettujen, hyvia arkea tuovien aihioiden
eteenpdin viemistad rakennetaan yhteisen int-
ressin ympdrille rakentuvan kehittamisverkos-
ton toimintana.

Kehittdmisverkosto muodostuu alueen pal-
velujen tuottajista ja muista toimijoista (ku-
viossa 2 ulkokehilld olevat tahot), joita yh-
distdd sama intressi. Oleellista on, ettid kehit-
tdmisverkosto toimii kidytdnnodssi niin, ettd
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siind on aktiivisina toimijoina myos verkos-
ton ytimessi olevia tahoja eli tdssa yhteydessa
tydeldmén ulkopuolella olevia ja ikdihmisia.
Tyoste-hankkeessa hankeverkoston projekti-
tyontekijoiden tehtdva on tukea verkostojen
rakentumista ja auttaa rakentamaan siltoja eri
toimijoiden kesken.

Hankkeessa verkostokehittiminen on or-
gaanisesti rakentuvaa, sekd ihmisten valistd
ettd organisaatioiden vilistd verkostoitumista
(vrt. Hibbert ym. 2008). T#ll6in verkostorajat
eivit ole ennakkoon maarattyja eivatka selvia.
Lahtokohtana on ihmisten vilinen orgaanises-
ti rakentuva sosiaalinen verkosto, joka maarit-
tad kehittimisverkoston tarpeen. Analogisesti
kyse on samasta ilmiostd, jossa palvelut ra-
kennetaan palvelun kdyttdjan 1ahtokohdista ja
jossa palvelun kiyttdja on myds palvelujensa
kehittdja. Palvelut taipuvat, eivit sen kdytta-
jat. Kyse on kansalaisten itsensd kehittiméasti
verkostotoiminnasta, jossa toimitaan yksityi-
sen, julkisen ja kolmannen sektorin palvelujen
rajapinnoilla asukkaiden lahtékohdista.

Verkosto on jirkevi toimintatapa silloin,
kun pitdd reagoida muuttuviin tarpeisiin ja
tarvitaan innovatiivisia ja joustavia ratkaisu-
ja, joita ei ole selkeini tarjolla (Jarvensivu ym.
2010). Jos ratkaisu tuotetaan ulkopiin, pitaa
luottaa siihen, ettd ratkaisu saavuttaa toimi-
joiden luottamuksen. Verkostoituneen kehit-
tdmisen prosessi puolestaan alkaa siitd, ettd
ensin pitdd saada aikaan toimijoiden keski-
niinen luottamus. Kun se syntyy, ratkaisujen
kehittiminen ja niiden hyddyntiminen yh-
dessd mahdollistuvat. Kyse on oppimispro-
sessista, jossa ensin opitaan yhdessi ja sitten
opitaan yhdessi oppimisesta. Samalla vahvis-
tetaan ratkaisujen siirtymisti kaytdnt66n osa-
na kehittdmistd, ilman perinteistd — ja usein
erittdin haasteellista — juurruttamisvaihetta.

Verkostoyhteistyon toimivuuden ydinteki-
jat ovat tunteminen, luottamus ja sitoutumi-
nen (Jirvensivu ym. 2010). Yhteiskehittami-
nen tukee nditd tekijoitd, ja niitd tukee myos
asiakasymmarryksen avoimessa tai mahdol-
listavassa tilassa tapahtuva kehittdmisen tapa.
Niin ollen Ty6ste-hankkeessakin Idhtokohtina
olevat asiakasymmarrys, yhteiskehittiminen ja
verkostotoiminta vahvistavat toinen toisiaan.



Palveluntuottaja

Toimija D

~ Tyoste-
ankeverkosto
toimijat

Toimija B

Palveluntuottaja C

Kuva 2. Verkostossa toteutuva kehittaiminen hankkeen alkuvaiheessa.

Kun ty6té vailla olevan ihmisen maéarittamien,
hénen ja alueen asukkaiden hyvinvointia vah-
vistavien asioiden direlle rakentuu kehittamis-
verkostoja, tyota vailla olevalle rakentuu sa-
malla kiinnittymiskohtia yhteiskuntaan. Télla
on merkitysté syrjaytymisen viahentamisessa.

Tyoelamavalmiuksia omaa
asuinaluetta kehittamalla

Tyoelamian ulkopuolella olevan ihmisen mo-
tivoituminen omien tydeldmavalmiuksien
vahvistamiseen on haasteellista, jos nakyma
tyollistymisestd on kaukainen tai hidn on jo
luopunut mahdollisuudesta tyollistya. Kesta-
vén tyo- ja toimintakyvyn rakentumisen kan-
nalta on tirkeii, ettd tyoelaméan ulkopuolella
olevilla henkil6illa on kiinnittymiskohtia ja
mielekistd toimintaa omassa arjessaan, min-
ki kautta voi syntyd myos yhteys tydelamaan.
Osallistuminen omassa lahiympéristossa mie-
lekkdiden toimintojen kehittdmiseen yhdessa
alueen muiden toimijoiden kanssa vahvistaa
osallisuuden tunnetta ja yhteisollisyytta.
Tyoelaman ulkopuolella olevien kohdalla
on tarpeena vahvistaa yleisia tyoelamaval-

miuksia, jotka Ruohotien (2002) mukaan ovat
eldméin hallinta, kommunikaatiotaidot, ihmis-
ten ja tehtdvien johtaminen seki innovaatioi-
den ja muutosten vauhdittaminen. Tydelama-
valmiudet kehittyvit aidoissa toimintaympé-
ristéissd. Hankkeessa tapahtuvassa kehittami-
sessi ja kokeiluissa tulee olla samat elementit
kuin hyvissa tyossi: sen tulee olla tekijalleen
merkityksellistd, antaa onnistumisen koke-
muksia, mahdollistaa oppimista ja minapys-
tyvyytta sekd kehittda itsensa johtamista. Toi-
minnalla tulee olla myo6s laajempaa merkitysta
yhteisolle ja yhteiskunnalle.

Kun ty6eldmén ulkopuolella oleville hen-
kiloille mahdollistetaan aktiivinen toimijan
rooli merkityksellisten asioiden kehittdjana
yhteiskunnassa, tima vahvistaa tyoelaméa-
valmiuksia, tukee toimintakykya ja vahentaa
syrjaytymisriskii (vrt. Arnkil & Spangar 2014).
Ihmisten yhdessi toteuttama hyvén arjen ke-
hittdminen heidén omalla asuinalueellaan luo
oppimistilanteita, joissa eri-ikaiset ja eri ela-
méintilanteissa olevat kehittdvit vuorovaiku-
tustaitojaan, maarittavat yhteisid pAdmaaria ja
pohtivat keinoja pddmaéaérien saavuttamiseksi
uudella tavalla.
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Lopuksi

Tyoelamévalmiuksien rinnalla voidaan pu-
hua myos tydelaméakyvykkyydestad tai tyo-
markkinoilla toimimisen taidoista. Heikos-
sa tydmarkkina-asemassa oleville suunnatut
vilityomarkkinat ovat tarpeelliset ja vaati-
vat edelleen kehittdmisti. Naiden rinnalle tar-
vitaan myos uudenlaisia ratkaisuja ja uusia
vaihtoehtoja. Yhdenvertaisuuden nédkokul-
masta on perusteltua kysyd, miten heikossa
tyomarkkina-asemassa olevien tydmarkki-
noilla toimimisen taitoja, tydeldmavalmiuk-
sia, vahvistetaan. Heikommassa asemassa ole-
ville pitdd tarjota enemmin apua ja tukea,
mutta tirkedd on saada aikaa toimintaa, jos-
sa tydeldmdssi tarvittava, kaikilta vaadittava
osaaminen voi kehittya.

Elisa Mdkinen FT, yliopettaja,
Metropolia Ammattikorkeakoulu

Tuula Mikkola, VTT, yliopettaja,
Metropolia Ammattikorkeakoulu
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