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PUHEENVUORO

YHTEISTA KUNTOUTUSOSAAMISTA

RAKENTAMASSA

Kahdessa kuntoutuskeskuksessa kehitetidn
kuntoutustoimintaa kuntoutujan ndkokul-
masta. Apuna kehittdmistyon kdynnistdimi-
sessd kdaytettiin kuntoutusosaamisen yhteiseen
suunnitteluun kehitettyi karttaa.

Ty6n ja elamidn monimutkaistuminen asettaa
haasteita sekd tyontekijoille ettd tyOoyhteisoil-
le. Kuntoutuksella on pyritty aina vastaamaan
ajassa oleviin haasteisiin ja tarpeisiin. Erityises-

ti laitoskuntoutus on uusien haasteiden edessa,
ja toiminnan kehittiminen muuttuvia tarpei-
ta vastaavaksi on ajankohtaista. Uusiutuminen
edellyttda uusien toimintatapojen loytamista.
Uudistuva kuntoutusosaamisen vaatii sujuvia
kehittdmisprosesseja ja kdytannon tyén koko-
naisvaltaiseen hahmottamiseen soveltuvia ty6-
vilineitd. Kaisankodissa ja Kiipulan kuntoutus-
keskuksessa hyodynnettiin kuntoutusosaami-
sen yhteisen suunnittelun karttaa jasentaméin

Kuvio 1. Kuntoutusosaamisen yhteisen suunnittelun kartta (Ahonen ym. 2014).
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jo olemassa olevia hyvia toimintatapoja ja kdy-
tantoja sekd pohtimaan uusia tarvittavia kay-
tantoja kuntoutumisen edistimiseksi.

Kehittimisen jisentyminen
kartan avulla

Kaisankodin ja Kiipulan kuntoutuskeskuksissa
kaynnistettiin kehittdminen kuntoutusosaami-
sen yhteisen suunnittelun kartan avulla. Tama
viline kuntoutusosaamisen kartoittamiseen
on julkaistu vuonna 2014 (kuvio 1). Ahosen
ym:iden (2014) mukaan kartan avulla kun-
toutumisen haastetta voidaan konkretisoida ja
tehdd ymmarrettavaksi. Talloin myos kuntou-
tusosaamisen johtaminen ja oppiminen tulee
mahdolliseksi. Parhaimmillaan kartan avul-
la luodaan tyoyhteisolle osaamiskartta, jonka
tarkoituksena on toimia yhteisena keskustelun
vilineend. Kartan avulla voi yhdessi tarkas-
tella organisaatiossa vallitsevaa ymmarryst,
kuntoutumisen ratkaisuja ja niiden kehittdmis-
suunnitelmia. (Ahonen ym. 2014.)

Kaisankodin ja Kiipulan kuntoutushenki-
16st6 koostuu eri alojen asiantuntijoista, ja ty6
toteutuu moniammatillisesti. Lihtokohtana ke-
hittamistyolle pidettiin sitd, ettd kuntoutuk-
seen liittyvdd osaamista, tietoa ja vilineitd on
jo kiytdssd runsaasti. Siten oli perusteltua tar-
kastella jo kdytossd olevaa osaamista ja kiy-
tantdja sen sijaan, ettd kehitettiisiin pelkédstadn
uutta. Samalla tarkastelun kohteena oli kartan
keskioon nimetyn haasteen kannalta olennai-
nen osaaminen. Kartta antoi mahdollisuuden
jasentdd kuntoutustoimintaa erilaisista tulo-
kulmista. Kartan avulla mahdollistui yhtilailla
kuntoutujan kuin ammattilaisenkin tuottaman
tiedon jisentdminen.

Kuntoutusosaamista voidaan kartassa ja-
sentdd sekd kdytdnnon toiminnan etti tiedon
muodostuksen kautta. Kartta havainnollistaa
sen, ollaanko ratkaisemassa kiytannon ongel-
maa vai onko kyseessd uudenlaisen tietimyk-
sen ja ymmairryksen muodostamiseen liittyva
haaste. Toisaalta kartan avulla pystytidin ji-
sentdmadn jo olemassa olevaa osaamista, kiy-
tantojd ja tietoa sekd pohtimaan, tarvitaanko
mahdollisesti jotain uudenlaista kuntoutus-
osaamista, jolla haasteeseen voidaan vasta-

ta. Karttaa voidaan soveltaa seki yksilon ettad
tydyhteison osaamisen kartoittamiseen, ja se
mahdollistaa myd6s koko kuntoutuksen toimin-
taverkoston yhteisen osaamisen tarkastelun.
Kuntoutustoiminnan yhteisend tavoitteena on
kuntoutumisen edistiminen, joka kartassa on
sijoitettu keskioon. Molemmissa kuntoutuslai-
toksissa nimettiin haaste kuntoutumisen edis-
tdmiseksi, jota ldhdettiin tarkastelemaan yh-
teiskehittelyn menetelmia hyddyntéen.
Aineistoa kartalle voivat tuottaa kuntou-
tustyontekijat ja kuntoutujat. Kartasta johdetut
tarkentavat kysymykset sopivat hyvin kuntou-
tujan asiantuntijuuden hyodyntdmiseen kehit-
tdmistoiminnassa ja yhteisen, kuntoutumiseen
liittyvén haasteen ratkomisessa. Kuntoutuksen
kehittdmistoimintaa rikastuttaa se, ettd kun-
toutujan asiantuntijuus nostetaan kuntoutuk-
sen kiytantdjen kehittdmisessd ammattilaisen
ndkoékulman rinnalle tasavertaisena.

Kuntoutusosaamisen jisentyminen
Kaisankodissa

Kaisankodissa kehitettaviksi haasteeksi nimet-
tiin yksil6llisten kuntoutustavoitteiden saavut-
taminen. Tatd haastetta 1dhdettiin tarkastele-
maan jo olemassa olevien hyvien, moniasian-
tuntijuuteen perustuvien toimintatapojen seka
uusien, tulevaisuudessa tarvittavien toiminta-
tapojen nikokulmasta. Kehittimistyon kehit-
tdmistehtdavit sekd teemahaastatteluiden tar-
kentavat kysymykset miiriteltiin kartan avulla
johdettujen apukysymyksien pohjalta. Kehitta-
mistyon tulosten analysointiin kartta toimi vali-
neend nimetyn haasteen kokonaisvaltaiselle tar-
kastelulle ja kehittdmistekojen méérittdmiseksi.
Saadut tulokset asetettiin kartalle, jonka avulla
néhtiin, mitd olemassa olevia hyvid moniasi-
antuntijuuteen perustuvia toimintatapoja on jo
kaytossa. Kartalle sijoitettiin myds uudet tule-
vaisuudessa tarvittavat toimintatavat. Ne voitiin
sijoittaa kartalle siten, ettd nihtiin, onko kyse
kiytdnnon ongelmien ratkaisemisesta vai uuden
ymmarryksen muodostamisesta. Kartat tehtiin
sekd kuntoutujien ettid kuntoutustyontekijoiden
tuottaman aineiston perusteella, ja niitd pystyt-
tiin myds vertaamaan keskenddn. Kuviossa 2 on
esimerkki tyontekijoiden kehittdmistydssa tuot-
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Kuvio 2. Kuntoutusosaamisen kartta moniasiantuntijuuteen perustuvasta toimintatavasta yk-
silollisten kuntoutustavoitteiden saavuttamiseksi.
Mité uusia momasmntuntuuuteen perustuvia toimintatapoja tarvitaan tulevaisuudessa kuntoutujien
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kuntoutujalle merkityksellisimmat asiat GAS-tavoitteiksi

ryhmaprosessin seuranta, kirjaaminen, arviointi
seka siitd oppiminen

ldsndolo

Mité olemassa olevia hyvia momasnantuntuuuteen perustuvia toimintatapoja yksilollisten

kuntoutustavoitteiden saavuttamise

vertaistuki ryhmalta
esitietojen hyodyntaminen

avoin vuorovaikutus

ryhman tarpeista lahteva kuntoutus
kuntoutukseen orientoivat menetelmét
aktivoiva ja kokemuksellinen oppiminen
rohkaiseva ja kannustava ilmapiiri
moniammatillinen yhteisty6

ohjeistusta viliajalle,

piilotavoitteen kirjaaminen

taman aineiston sijoittamisesta kartalle. Kartan
avulla voitiin huomata, miten paljon hyviksi
koettuja toimintatapoja on kiytossd, seka se, et-
td uuden ymmarryksen muodostamisen estee-
na voi olla kiytdnnoén ongelmien ratkomista ja
painvastoin.

Kuntoutusosaamisen jisentyminen
Kiipulassa

Kiipulassa kehittdmistyon ldhtokohtana oli
yhteisen ymmairryksen muodostaminen kun-
toutumisesta. Kuntoutumista tarkasteltiin se-
kd kuntoutujien ettd ammattilaisten nédko-
kulmista. Aineisto kerdttiin toiminnallises-
sa pienryhmaityodskentelyssd, jonka tuloksena
saatiin nikemyksid kuntoutumisesta monini-
kokulmaisesti. Kuntoutujista ja ammattilaisis-
ta koostettu kehittdjaryhma muodosti yhteista
ymmarrystd kuntoutumisesta eri ndkemysten
pohjalta ddnestdmisen sekd dialogisen vuoro-
vaikutuksen keinoin. Tulokseksi saatiin kun-
toutumisen yhteinen viitekehys, joka Kiipu-
lassa on tydkyvyn edellytysten turvaamista,
psyykkisten ja fyysisten voimavarojen lisdén-
tymistd ja positiivinen muutos aikaisempaan
toimintaan néhden.

KUNTOUTUS 4 | 2015

kuntoutujan aktivoiminen tavoitteiden nimedmisessa

yksilollisten tavoitteiden nimeaminen, tyéstaminen ja seuranta

yhteistyopaivan suunnittelu ja arviointi yhteistyossakuntoutujien kanssa

keskenerdisten asioiden jatkaminen virallisen osuuden jalkeen

aytossd? Kuntoutustyontekijan ndkokulmasta

Kartan avulla jdsennettiin myds olemassa
olevaa kuntoutusosaamista. Kiipulassa am-
mattilaiset pohtivat, miti hyvii, olemassa ole-
via kiytdant6ja kumppanuudesta on jo kaytos-
sd kuntoutumisen edistdmiseksi, ja muodos-
tivat asiasta yhteisen ymmarryksen. Tulevai-
suudessa tarvittavia kumppanuuskéytantoja
tuottivat sekd kuntoutujat ettd ammattilaiset
yhteiskehittelemalld. Yhteiskehittelyn mene-
telmédna toimi pienryhmitydskentely, jon-
ka ldhtokohtana toimi yhteisesti midritelty
ymmarrys kuntoutumisesta. Pienryhmityos-
kentelystd nousseita ideoita reflektoitiin koko
kehittdjaryhmén kesken ja pohdittiin hyvien
kaytdntojen toteuttamis- ja kayttokelpoisuut-
ta. Kehittdmistyon pohjalta syntyi kiipulalai-
nen kuntoutusymmairrys (kuvio 3), jossa yh-
distyvit sekd yhteinen ymmarrys kuntoutumi-
sesta ettd hyvit kdytinnot kumppanuudesta.

Kartta ohjaa yhteiseen toiminnan
tarkasteluun

Kartan rakenne ja sinne sijoitettava aineis-
to sopivat moniammatillisen tyoyhteison yh-
teisen toiminnan tarkasteluun. Kartan avul-
la voidaan osallistaa koko tydyhteisé yhtei-



Kuvio 3. Kiipulalainen kuntoutusymmarrys.
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Kumppanuus on toimintatapa, jossa toimijat sitoutuvat
toimimaan yhteisen tavoitteen suuntaisesti luottamuksella
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seen pohdintaan siitd, minkélaista osaamista,
toimintatapoja ja ymmaérrystd yhteisolla on.
Tyostamisen vaiheet ja valmis kartta sopivat
kuntoutusosaamisen johtamisen vélineeksi
moniammatillisissa asiatuntijaorganisaatiois-
sa. Kuntoutujan asiantuntijuus mahdollistuu
kartan avulla ja auttaa vahvistamaan kuntou-
tujan roolia kuntoutuksen kehittdjana.

Karttaan sijoitetun tiedon avulla saadaan
tutkitun tiedon tuloksista myos visuaalinen
nikymaé osaamisen ja ymmaérryksen painopis-
teisiin. Tatd kautta voidaan organisoida tie-
toa ja kohdentaa kehittdmistoimintaa oikeaan
suuntaan. Karttaa on mahdollista tarkastella
kokonaisuutena tai hyodyntida vain joitakin
osa-alueita kerrallaan.

Kuntoutustoiminnan kehittimisessd on
kyse laajoista kokonaisuuksista. Tasta syysta
tarvitaan timén kaltaista valinettd, joka mah-
dollistaa nimetyn haasteen pohtimisen erilai-
sista nakokulmista. Ammattilaisten tehtavaksi
jaa vaalia yhdessa tunnistettuja hyvia toimin-
tatapoja ja luoda puitteet uusien, yhdessa ke-
hitettyjen toimintatapojen toteutumiseksi tu-
levaisuudessa.

Tamd kirjoitus pohjautuu Niina Hentto-
sen ja Vuokko Vainoniemen kuntoutuk-
sen ylemmdin ammattikorkeakoulututkin-
non tutkimukselliseen kehittimistyohon,
jonka kehittimistehtivit olivat muodostu-
neet kuntoutusosaamisen yhteisen suunnit-
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telun kartan perusteella. Tydt ovat saatavil-
la theseus-tietokannssa joulukuussa 2015.

Niina Henttonen, kuntoutus YAMK-opiskelija,
fysioterapeutti, Kiipulasaatié kuntoutuskeskus

Vuokko Vainoniemi, kuntoutus YAMK-opiskelija,
fysioterapeutti, Kartanokylpyla Kaisankoti

Salla Sipari, FT, yliopettaja, Metropolia
Ammattikorkeakoulu

Elisa Mdkinen, FT, yliopettaja, Metropolia
Ammattikorkeakoulu
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