50 Lihikuva « 3/2006

John Richardson

SATUNNAISUUDEN VALLAN-
KUMOUKSEN MARKKINOINTI:
APPLEN IPOD SHUFFLE

Applen iPod shufflen markkinointi pyérii pitkalti kolmen
paaviestin ymparilla: audiovisuaalinen moniaistisuus,
liikkuvuus ja laitteen tarjoama (tai oikeastaan pakotta-

- ma) aleatorinen kokemus, jonka sen sekoitustoiminta
- mahdollistaa. Tarkastelen Applen iPod shufflen mark-
~ kinointikampanjaa erityisesti Applen englannin- ja suo-

menkielisten Internet-sivustojen pohjalta. Tarkastelen
kriittisesti myods aiempaa korvalappustereoita koskevaa
tutkimusta, joka on melkein poikkeuksetta keskittynyt
visuaalisuuteen ja vahatellyt kuuntelijoiden musiikillisia

- kokemuksia. Tasapainotan "kulutuksen tuottamisen na-

kokulmaa” de Certeaun idealla kayttajien taktikoinnista
siina toivossa, etta tuleva tutkimus voisi ottaa nakyvam-
min esille korvalappustereoiden kaytén audiovisuaali-
sen puolen ja samalla tunnistaa kuuntelijan toiminnalli-
suuden.

Uudentyyppisten kannettavien stereoiden markkinoille tulo on tuonut
esiin merkittivii esteettisid ja kulttuurisia muutoksia. Tana paivana
liikkkuvuus ja satunnaisuus ovat keskeisessd asemassa, kuten iPod shuf-

© flen markkinoinnissa voimakkaasti korostetaan. Ndma ominaisuudet

nivoutuvat laitteiden ennenndkeméttomdn pieneen kokoon, jonka
takana ovat teknologiset muutokset: uudet laitteet eivat endd kayta

. siirrettivid medioita kuten c-kasetteja tai CD-levyjd, vaan sisdllot siir-
¢ retddn elektronisesti, esimerkiksi MP3- tai AAC-tiedostoina, suoraan
~ laitteisiin. Miten nima muutokset liittyvat timén péivén esteettisiin

nikemyksiin ja miten ndma nidkemykset puolestaan kiteytyvit kult-
tuuripoliittisiin kysymyksiin? Etsin vastauksia néihin kysymyksiin
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keskittymalla yhteen tapausesimerkkiin, ensimmdiisen sukupolven
Applen iPod shufflen markkinointikampanjaan.

kokoinen musiikkisoitin, jonka tirkein ominaisuus on sen pieni koko.
Edullisemmassa versiossa on muistia 512 MB. Hieman kalliimmasta

16ytyy muistia 1GB, joka nettimainoksen mukaan takaisi 12 tuntia | ikaria vaih 8 171 000

. kappaletta (http://
- en.wikipedia.org/wiki/

Zen -tuoteperheet. Kenties tistd johtuen iPod-tuoteperheen markki- - IPod, linkki tarkistettu

naosuus on laskenut melkein puoleen alkuvuoden huipusta vuoden

2006 aikana.' Kuitenkin iPodit ovat edelleen ikonisia tuotteita, joita ms-r;;[/"'wgh 1992;
muut seuraavat. Taten keskittyminen iPod-tuotteeseen on perusteltua. . :(S . | i <ok mut
. o v e s - . : g3 E S. esitelmani seka muu
Painotan kisittelyssani aiheeseen sovellettuja olemassa olevia teorioita tepahtah eskgInat

. (MP3-audioaanitteina )
¢ Randomness in Music

jatkuvaa dénentoistoa. iPod shufflen rinnalle on ilmestynyt lukuisia
kilpailevia tuotteita, esimerkiksi Sonyn MP3Walkman tai Creative

jaehdotan tdméan teoreettisen pohjan laajentamista ottamalla mukaan
audiovisuaalinen teoria seki teoria “jokapdiviisestd elamasti”. Tar-

kastelussani on my6s empiirisid ulottuvuuksia, koska ldhestyn iPod  -symposiur ,
- fortin yliopistossa Leices-

shufflen markkinointikampanjaa diskurssianalyyttisesti? ja kisittelen
lahteitd, joissa on haastateltu laitteiden kayttdjia.

Analyysini iPod shufflesta liittyy laajempaan tutkimuskokonai-

suuteen, jossa kisittelen sattumanvaraisuutta timéan pdivan audio- !
¢ symposium-0305-random-

- ness.htm. Sattumanva-

© raisuutta kasittelen myds

rajoittaa késittelya lansimaisen taidemusiikin kokeellisen taiteen tra-

visuaalisessa kulttuurissa.? Tutkimuskokonaisuudessa tarkoitukseni
on késitelld aihetta mahdollisimman laajasti eik4 tyypilliseen tapaan

ditioon, muun muassa John Cagen ja Yannis Xenakiksen musiikkiin.
Néama edustavat itse asiassa vain murto-osaa maailman sattumanva-
raisin keinoin toteutetusta audiovisuaalisesta kulttuurista. Ei liene

sisdlld, ii) musiikin ja visuaalisten ainesten vélilld esityksen sisall3,
iii) ei-esityksellisen ympaériston sallitaan jollakin tavalla tulla tai se

tulkitaan osaksi esitysta. Naistd luokista kaksi viimeistd sopivat kenties
parhaiten késittelyyni, koska tarkastelen ldhinna laitteen tuottamien
dénten sekd ulkoisen visuaalisen ja laajemminkin fyysisen maailman

vilistd suhdetta. Musiikin sisdisten suhteiden analyysi jaikéon mu-
siikkitieteellisiin keskusteluihin.

Kannettavat stereot ja jokapéivaisen elamin estetisointi

Kannettaviin soittimiin liittyy kyky muuttaa jokapaivaistd eldam&d
erddnlaisen estetisoinnin funktion avulla. Asiaan on tutkimuksissa jo
jonkin verran kiinnitetty huomiota‘, mutta sosiologiset tutkimukset
ovat dénen sijasta keskittyneet ldhinna visuaalisiin aspekteihin. Joi-

takin poikkeuksia luukuun ottamatta kuuntelijan kokemusmaailmaa
on véltelty tai véhitelty. Esimerkiksi isobritannialainen sosiologi Iain

Chambers viittaa lahinna visuaalisuuteen kommentoidessaan kuinka
”Walkmanin kammottava luonne johtuu siitj, etti se sekoittaa olemas-

! Tieto on peréisin Wikipe-

. dian iPod sivuilta. iPodia
: . o . . myytiin vuoden 2006
Ensimmdisen sukupolven iPod shuffle on muistitikun muotoinenja - gnsimmaisen nefjannek-
- sen aikana 14 043 000

- kappaletta, mutta vuoden

kolmannen neljanneksen

19.9.2006).

-symposiumissa, De Mont-

terissa toukokuussa 2003
osoitteesta: http://www.
mti.dmu.ac.uk/events-
symposia/

jonkin verran Gorillaz-
yhtyetta kasittelevassa
artikkelissani (Richardson

©2005).

o " P . . . i * Esim. Bull 2000.
liioiteltua sanoa, ettd audiovisuaalisten ainesten sattumanvarainen ; BRI

yhdistely kuuluu viime vuosien “ajan henkeen”: aihe on ainakin imp-
lisiittisesti mukana monissa postmodernismia, modernisaatiota sekd
teknologiaa koskevissa keskusteluissa. Audiovisuaalisissa viesteissd
ilmenevit eri sattumanvaraisuuden tyypit voi erotella seuraavalla -
tavalla: i) “musiikinsisdisesti” eli soivien ainesten vélill esityksen
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5 Tai paikattomasti, engl.
"out of place”. Chambers
1990, 3.

¢ Freud 1955 [1919].

7 Olen tarkastellut au-
diovisuaalista synkroni-
sointia kahdessa muussa
artikkelissani (Richardson
2006, 2007).

& Hosokawa 1984, 176.

¢ Richardson 2005,
15-17.

10 Sana "akusmaattinen”
viittaa "aaniin, joita
kuullaan ilman etté niiden
tuottamisen alkuperéa
nahdaan”. Chion 1994,
T

" Chion 1994, 63-65.
"2 bid., 13-16.
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~ sa olevia rajoja silloin kun se provokatiivisella tavalla ilmenee "véarassa

paikassa’”.® Chambersin havainto koskee ldhinné sivustakatsojien
vaikutelmia korvalappustereoiden kdyttdjistd. [lmaisu “kammottava”

- viittaa Freudin umheimlich-kasitteeseen.® Olennaisinta kammottavassa
~ on, ettd kokemus muuttuu oudoksi sen vuoksi, ettd havaittu esine tai

tapahtuma muistuttaa kovasti jotakin aiemmin koettua. Chambersille
korvalappustereoiden kéyttdja on ikddn kuin “omassa maailmassaan”
muiden keskelld. “Kammottavan” kasite kuvaa kenties vield paremmin

- sitd, miltd maailma ndyttdd ja kuulostaa kdyttajan kannalta. Tuttujen

musiikillisten ainesten vienti uusiin ja vieraisiin esityskonteksteihin

- korvalappustereoiden kdytossd voi yhtélailla saada aikaan “kammot-
. tavan” affektin. Ilmi6td voi verrata muihin sellaisiin audiovisuaalisiin

ilmidihin, joissa eri ainesten sattumanvarainen synkronisointi on kes-
keiselld sijalla: esimerkiksi Jean Cocteaun dantd ja kuvaa mielivaltaises-
ti yhdistavat elokuvat, roadfilmit seka Internetin “synchronicity”-ilmid,
joka yhdistdd kuvia merkittavista elokuvista rock-klassikoiden déniin.”

- My®s japanilainen mediatutkija Shuhei Hosokawa on kiinnittanyt
- huomiota siihen, miten korvalappustereoiden kdyttd sekoittaa yksi-
- tyisid ja julkisia tiloja.* Molemmissa tapauksissa korostuu kuitenkin

se, milté asiat ulkopuolisten kannalta nayttivit, ja ndin ollen kayttdjien

- audiovisuaalinen kokemus jaa késittelematta.

Estetiikan ja &4nten havainnoinnin kannalta tarkeampi tekija korva-
lappustereoiden kdyton synnyttimassa kokemuksessa on muunneltu
ajallisuuden tunne, joka syntyy kun ajan kulkuun viittaavia soivia

~ aineksia sekd musiikin affektiivisia heréatteitd siirretddn alkuperdisistd
- ddnen kuuntelukonteksteista uusiin (ja tietysti myos toisin pdin). Ei
- pidd my6skddn unohtaa, ettd ddnitetty musiikki viestii miltei aina sen
- omaa sisdisesti tuotettua tilallista maailmaansa, paikkaan sijoitettua to-

dellista tai kuviteltua musiikkiesitystd, joka luo puolestaan ristisointia

musiikin implikoiman esityspaikan ja todellisen &énentoiston sijainnin
vilille.’ Tim4 kahtiajako voimistuu juuri sen vuoksi, ettd kannettavien
stereoiden tyypilliset kuuntelupaikat eivit sovi yhteen alkuperéisten
esitysten kanssa. Tilallisesti ei usein ole olennaista kokemuksellista
eroa siind, kuunteleeko “eldvad” esitystd (joko akustisia tiloja mat-

- kivaa akusmaattista' esitystd tai tdysin akustista esitystd) omassa

olohuoneessa vai konserttisalissa. Jos kuitenkin kuuntelee esitysta

- korvakuulokkeilla ihmisjoukon tdyttimdssd junassa ja yrittdd samalla
- sulkea pois kanssamatkustajien hajuja ja melua, on kyseessd aivan
- varmasti affektiivisesti erilainen, muunneltu kokemus. Sahkomusiikin
~ sdveltdjd ja elokuvatutkija Michel Chion selittdd affektien siirtymista
~ auditiivisten ja visuaalisten havainnointikenttien vililld ”synkrenis-

mi”-kasitteen avulla." Késitteessd yhdistyvéat sanat “synkronisointi”
ja “synteesi”, mikd kuvailee osuvasti sitd, miten samanaikaisuus

- toimii edellytyksend ominaisuuksien siirtymisessa aistien valilla.

Toinen tirked Chionin késite on verbi “temporalisoida”.’> Musiikki

- temporalisoi (tai ajallistaa) visuaalista liikettd silloin kun se ikdan kuin
. pakottaa katsojaa hahmottamaan kuvaa danten rytmien mukaisesti.
. Ndin ollen temporalisointia voi pitdd synkrenismin erityisinstanssina,

mutta myds sen edellytyksend, jossa huomio kiinnittyy ennen kaikkea
rytmisiin tekijéihin. Molemmat késitteet ovat relevantteja kannettavien
stereoiden kdyttdjien kokemusmaailman kartoituksessa.



Isobritannialaisen kulttuurikriitikon Michael Bullin mukaan kayt-
tdjien kannalta korvalappustereoiden perimmadisend funktiona on
erddnlainen ympdriston haltuunottostrategia, jonka kautta uhattu
subjekti turvautuu musiikin avulla tuotettuun sisdiseen koherenssiin
hajallisen urbaanitodellisuuden sijaan.” On kuitenkin tdrkedd muistaa,
ettd harva kannettavan stereon kayttaja lopulta pyrkii sulkemaan ulko-
maailman kokonaan pois, silld se tarkoittaisi kaikkien muiden aistien
poiskytkemistd. Ndin ollen jokapdivéisessa kdytossd korostuu pikem-
minkin ulkomaailman muuntaminen esteettiseksi. Tama kaykin ilmi
Bullin haastattelumateriaalista, jossa viisi korvalappustereon kayttajaa
kertoo omista kokemuksistaan ja kdyttostrategioistaan."* Usein ndissa
kertomuksissa korostuu nimenomaan kokemuksen elokuvamaisuus,

mikd puoltaa ilmién tutkimista elokuvamusiikin tutkimuksesta
lainatuilla késitteilla. Bull arvostelee perustellusti aikaisempia tutki-
joita visuaalisen epistemologian soveltamisesta alueille, joihin se ei

sovi."” Késite “esteettinen katselu”'® on kdyttokelpoinen tapa kuvailla
korvalappustereoiden kayttdjien tapaa ndhdd maailma musiikilla
sdvytettynd. Audiovisuaalista kulttuuria ajatellen kasitteen kayttod

voi tarkentaa ottamalla kdaytt66n Chionin edelldmainitut késitteet. On

kuitenkin mahdollista vaittidd, ettd Bullinkin tutkimuksessa katsele-
minen korostuu kuuntelemisen kustannuksella: siindkin kiinnitetdan

perin vdhan huomiota ddnellisiin seikkoihin sekd nojataan varsin

paljon sosiologisiin malleihin, jotka on kehitetty selittdmaan lahinna

visuaalista kulttuuria. Bullin késittelema kysymys korvalappustereoi-

den “vilinearvosta” on tarked, mutta kaipaa kuitenkin tarkennusta.
Audiovisuaalinen teoria valaiseekin erityisesti sitd, miten stereoiden
toiminta esityksid viélittdvind esineind hamartyy sekd ulkopuolisten
ettd kdyttdjien kannalta osittain niiden muodon ja koon vuoksi.

Audiovisuaalinen teoria, ideologia ja sen nakymattomaksi tekeminen

Kannettavien stereoiden pieni koko ja tdstd johtuva suhteellinen “né-
kymaéttomyys” ovat merkittavia tekijoitd, kun ottaa huomioon viime

aikojen audiovisuaalisen teorian. Nimenomaan nidkymattomyys on

ollut elokuvamusiikin tutkimuksessa keskeinen késite. Elokuvamusii-
kin tutkija Claudia Gorbman on osoittanut, miten Hollywoodin kul-
takauden elokuvissa oli illusorisuuden sdilyttimisen vuoksi tirkeaa
se, ettd ddnen tuottamisessa ja tallentamisessa kaytetyt teknologiset
viélineet pysyisivat nakymaéttomissa.” Silloin kun tdtd periaatetta ei
noudeta, syntyy helposti joko koomisia tai refleksiivisyyttd aiheuttavia
efektejd, jotka héiritseviat ideologisesti ladattujen merkitysten omaksu-
mista. Nakymattomyys luo osaltaan my6s “kuulumattomuutta”' eli
vaikutelmaa siité, ettd soiva musiikki kuuluu luonnollisena ja véltta-
mittdmana osana elokuvalliseen ymparistoon. Néin ollen kuuntelija
ei huomaa musiikin sisdén- ja ulostuloja eika sitd, miten se vaikuttaa
tulkintojen muodostumiseen.

Tamaén ajatuksen juuret ulottuvat syvélle niin sanotun Frankfurtin
koulukunnan uusmarxilaiseen teoriakenttddn.'” Uusmarxilainen na-
kokulma perustuu pitkalti ajatukseen, jonka mukaan kapitalistiselle
yhteiskunnalle on tyypillistd tuottamisen ja kuluttamisen vélinen

'3 Bull 2000, 147-69.
" |bid., 85-96.
' Ibid., 4-5. Vrt. esim.

Chambers 1990; du Guy et

al. 1997.

- % Bull 2000, 85.
: 7 Gorbman 1987, 73-76.
% libid., 76-79.
9 Ks. Gorbman 1987, 99.
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* vieraantuneisuuden kuilu. Theodor Adorno keksi oivallisen kisitteen
- “kulttuuriteollisuus” selittdmaan sitd, miten tatd kahtiajakoa yllapide-
~ tddn massakulttuurissa sellaisten taidetuotteiden avulla, jotka tarjo-
~ amillaan mielihyvin muodoilla turruttavat kuluttajien tietoisuuden

ja jotka eivét siten haasta valtakulttuurijarjestelmaa. Kulttuuriteolli-
suuden tuottamassa viihteessi (ei siis taiteessa) oli Adornon mukaan

tarkeintd tarjota kuluttajalle tuttu ja turvallinen sisdinen maailma, johon
~ vieraantunut subjekti voi paeta alistunutta arkitodellisuuttaan ja tdten
- unohtaa huolensa sekd niiden perimmdiset yhteiskunnalliset syyt.
. Adorno on runsaasti esillda my6s Bullin kirjan viimeisessé luvussa, jossa
~ esitetddn varsin kovaa kritiikkid kannettavien stereoiden tarjoamasta
~ jokapdiviisen eldman estetisoinnista.’ Samalla kun Bull myo6nti, etta
- korvalappustereot tarjoavat kdyttdjilleen mahdollisuuden harjoittaa
- ajan ja tilan haltuunottostrategioita, analyysin viimeiset johtopaatok-
.~ set ovat pessimistiset: kannettavien stereoiden tarjoama esteettinen

kokemus merkitsee autistista pakoa todellisesta maailmasta (ja siinad
asuvista ihmisistd), mikd voidaan ymmartaa narsistisena toiseuden

- kieltdmisend.”» Huomattavaa on, ettd analyysinsa lopuksi Bull ikdan

kuin hiljentdd tutkimuksensa koehenkildiden esteettiset kokemukset,

- vaikka tuo niitd kunnioitettavalla tavalla esille kirjan aiemmissa lu-

vuissa. Bull esittelee musiikin todellisuutta muokkaavia ja kuuntelijan
keskeisyyden korostamisen vaikutuksia, mutta kuuntelijan valinnoista
ei ole juuri mainintaa, ja varsinaista soivaa danta vahatellddn kun se

- luokitellaan pelkéksi “tuotteeksi”, joka tarjoaa vain mielikuvituksellisia

mielihyvid. Tulkinta on epdileméttd deterministinen siind mielessa, ettd
teknologian itsensd uskotaan aiheuttavan tiettyja seurauksia kdyttota-
voissa, joita kuluttaja (siis kdyttdjd) on voimaton vastustamaan koke-
mastaan musiikista ja harjoittamistaan kuuntelu/katselutaktiikoista
huolimatta. Tama toisinaan “kulutuksen tuottamisen nakdkulmaksi”

' nimitetty tarkastelutapa sisdltdd kuitenkin oivalluksia: teknologiset
- muutokset epdilemittd vaikuttavat ihmisten toimintaan, vaikka ih-
' misten toiminta ei madardydy kokonaan niiden mukaan. Nakokulman
- heikkoutena on, ettd kdyttdjid tavallaan pidetdan pilkkana vahattele-
- mélla heiddn musiikkimakujaan sekd kuuntelukédytantojaan.

“Nakymattdmyys” on itse asiassa ollut tuottajien unelmana aina
siitd asti kun kannettavat Sony Walkman -kasettistereot ilmestyiviét

- markkinoille 1980-luvun alussa. Uuden sukupolven kovalevyteknolo-
- giaan pohjautuvien stereoiden tulo vie unelman nakymaéattomyydesta

— kannettavuuteen yhdistettynd — uudelle tasolle. Kehityksen eturi-

- viin sijoittuu Applen iPod shuffle, jonka markkinointi on monien eri

diskurssien summa. Bullin mukaan koko iPod-tuoteperheen laitteet
heréttavat kuluttajissa jo ulkonddélldédn ja -muodollaan voimakkaita,
jopa uskonnollisia kokemuksia ldhentelevid mielihyvan tuntoja.?
Tuotteiden korkea laatu epdilemittd osittain selittdd tata ilmidtd, mut-
ta my0s esteettinen kokemus yhdistettyné laitteiden trendikkyyteen

- ovat osaltaan tarkeitd tekijoitd. Apple-yhtion tietokoneet jakautuvat

kahteen pddaryhmaan: ammattilaisille suunnattu Pro-tuoteryhma seka

- “amatdorikayttdjille” suunnattu i-tuoteperhe. Molemmat tuoteryhmiét
- ovat suhteellisen kalliita verrattuna PC-koneisiin, joissa on suurin
 piirtein samat ominaisuudet. iMacin hinta laskee kuitenkin koko ajan,
- mink4 johdosta myds vihemmaén varakkaiden ostajien on mahdollis-



ta hankkia kyseinen tietokone. On kuitenkin luultavaa, etti Applen

tuotannon “pohjaa” kun ottaa huomioon seké laitteiden koon ettd

edullisempiin laitteisiin.

Apple on mitd ilmeisemmin tietoinen laitteiden arvosta statussym-
boleina ja timé seikka heijastuu ndkyvasti yhtién markkinointistrate- -
gioissa. Yhtioén verkkosivuilla korostetaan juuri laitteen muodikasta -
ulkondkdd: englanninkielisten sivujen mukaan iPod shufflen kiytto
voidaan mieltdd “miellyttavasti soivana muotikannanottona”?. Suo-
menkielellisilld sivuilla taas lukee seuraavasti: ”Varaudu siihen, etti
saat ystdvid ja teet vaikutuksen, kun kaytat sitd pyoréillessisi, kivelles-
sdsi, hiihtiessisi, koiraa ulkoiluttaessasi ja missd tahansa, missa hyva
musiikki on paikallaan”. Mainonnassa kaytettyjen ajatusten liittymi-
nen avantgarde-taiteesta perdisin oleviin késitteisiin voimistaa vield
entisestddnkin iPod-laitteen “ajan hermolla” olemisen auraa. Tami
sopii hyvin yhteen ranskalaisen sosiologin Pierre Bourdieun varsin
pessimistisen nikemyksen kanssa, joka liittyy kulutustapojen kautta
vilittyvdan yhteiskunnalliseen erotteluun.? Jo vuosikausia Applen tie-
tokoneiden markkinointi on keskittynyt tiettyihin markkinarakoihin:

Applen tuotteita markkinoidaan esimerkiksi muusikoille, graafisille

taiteilijoille ja tietyille akateemisen maailman edustajille. Yhtién vii-
me aikojen tuotesuunnittelu ja markkinointi on nakyvasti kdyttanyt
hyvékseen sen marginaalistatusta juuri erdédnlaisena yhteiskunnalli-

sen erottelun keinona, korostamalla esimerkiksi sellaisia tunteisiin

7w

vetoavia kasitteitd kuten “kapina”, “epdsovinnaisuus”, “lateraalinen

ajattelu” ja “luova innovaatio” (erityisesti “Think Different” eli “ajatte-
le toisin” -kampanjassa). Kun tdhan lisdtddn Macintosh-tietokoneiden
jatkuvasti PC-koneita kalliimpi hinta, Apple-yhtididen kuva ei ndytd
kovinkaan imartelevalta. Bourdieulaisen niakokulman mukaan yhti-
on voidaan ndhdé osallistuvan luokkaerottelun tuottamiseen siind
mielessd, ettd markkinointistrategiat kdyttavat hyvikseen kuluttajien
taloudelliseen asemaan liittyvdd epavarmuutta — ja halua parantaa

taloudellista asemaansa nakyvisti.

Jokapéivaisen eldman vastaus kulutuksen tuottamisen nakékulmaan

Vaikka bourdieulainen ndkemys tuo epdileméttd esiin relevantteja

kysymyksid, huomionarvoinen tulkinnallinen vaihtoehto 16ytyy
Michel de Certeaun teorioista. Hdn arvostelee melko kovin sanoin
johtopéatoksid, joihin Bourdieu on péétynyt lahinni kvantitatiivisten
aineistonkeruumenetelmien avulla. Sen sijaan ettd keskittyisi Bourdi-

eun tavoin kdytettyihin tuotteisiin, jotka analyysissa tulevat liitetyiksi -
eri yhteiskunnallisiin ryhmiin, de Certeau korostaa kiyttétapoja.®
De Certeaun jokapéivdisid konteksteja, kdyttajien “taktiikoita” sekd
erilaisia kuluttajien haltuunottostrategioita ja vastustamisen muotoja

korostava nikokulma nostaa kulutustavat esille laajemmassa perspek-

tiivissd. Tdmad puolestaan jdttdd enemman tilaa kuluttajan valinnoilleja

erddnlaiselle rajoitetulle tekijyydelle. De Certeau olettaa kiyttdjien te-

- 2 "Makes a tuneful

markkinaosuus tulee jatkossakin keskitetysti sisiltimaan lihinng ~ fashion statement

keskiméériistd kalliimpia laitteita. iPod shuffle edustaa koko Applen = * Bourdieu 1984.

% de Certeau 1984, 35.
hinnan. Téstd huolimatta tuotemerkin “aura” on kuitenkin sen ver-
ran vahva, ettd se siirtyy kuluttajan mielikuvissa my®s tuoteperheen
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% de Certeau 1994, 476.
" DeNora 2000.

% |bid., 21-45.

* |bid., 38.

% Hall 1993.
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~ omien intressien mukaisesti, heiddn omia sddnttjadn noudattaen”.

~ kevin "lukemattomia ja ddrettoman pienid muutoksia valtakulttuurin
- raameille ja niiden sisélld, jotta kulutustavaraa voisi soveltaa kdyttéjien

7 26

Bourdieun ja de Certeaun vilisen vastakkainasettelun voi tietysti

- ymmartdd osana laajempaa populaarikulttuurin tutkimusta koskevaa
- keskustelua, jossa toinen ddripad Frankfurtin koulukuntaan nojaten
-~ kritisoi ja toinen puolustaa populaarikulttuurin emansipoivaa roolia
- (esim. John Fiske sekd musiikintutkijat Susan McClary ja Rob Walser).
.~ Eri tutkijoiden argumentit on kuitenkin syyté erotella toisistaan, jotta
- eri ndkemyksien vivahteet tulevat riittavan selkeésti esille. Jokapdivais-

td elamaa koskeva teoretisointi nimittdin nojaa melko voimakkaasti

~ marxilaisten argumenttien aspekteihin, esimerkiksi oletukseen, ettd
- kéyttdjilla on ylipaatdan syitd vastustaa kayttotaktikoinnissaan po-
- pulaarikulttuurin viestejd. Taten de Certeaun ndkemystd ei voi pitdd

yksiselitteisesti optimistisena vastakohtana Frankfurtin koulukunnan
pessimistisyyteen.
"Jokapdivéistd elamaa” tarkastelevan tutkimussuuntauksen kaikki

- sovellukset eivit ole kuitenkaan ongelmattomia musiikintutkimuksen
- kannalta. Termi itsessddn on nostettu esiin ndkyvisti Tia DeNoran
~ kirjassa Music in Everyday Life, jossa etnografisia menetelmid tarjo-
~ taan erdénlaisena ratkaisuna teoriakeskeisen musiikkitieteen “on-

gelmaan”.”” Vaikka DeNoran teoksen anti musiikintutkimukselle on

- arvokas ja hdnen tutkimustuloksensa tuovat selkeésti ja kiistattomasti
. esille sen kuinka henkilokohtainen ja erityisiin kdytantoihin sitoutunut
- musiikillinen merkitys on, kirja tarjoaa varsin vahan tutkijoille, jotka
- haluavat tarttua kiinni soiviin ddniin (ei kuitenkaan esineellistettyyn "itse

musiikkiin”). DeNoran késittelyssd jada melkoiseksi arvoitukseksi se,

~ miten musiikin dénet ja rakenteet voivat kytkeytyd yhteiskunnallisiin
-~ rakenteisiin ja kdytantoihin. Lahestymistavasta riippumatta DeNora

luokittelee soivan musiikin yksityiskohdista kiinnostuneet tutkijat “se-

- miootikoiksi”.? Lisdksi tallaisten tutkijoiden johtopdatokset musiikin

funktioista ja merkityksistd redusoidaan pelkiksi henkilokohtaisiksi
vaikutelmiksi. Luulen kuitenkin useiden kulttuuriteoriaan erikoistu-
neiden musiikintutkijoiden hyvaksyvan DeNoran oletuksen siitd, ettd

- merkitys ei ole tdysin sisdistynyt kulttuurisissa materiaaleissa. Musiikki

ei siis ole vain stimulus, joka saa automaattisesti aikaan saman vas-
taanoton kuuntelijoissa kuten vanhat behavioristiset mallit antaisivat

- uskoa.” Jalkistrukturalistisessa, vankasti konstruktivistisessa musiikin

tutkimuksessa vallitsee nimittdin samanlaisia oletuksia kommunikaati-
on luonteesta kuten viime vuosien kulttuurin tutkimuksessakin. Téassa
mielessa Stuart Hallin térked erottelu tuottamisen, jakelun, kdyton (tai

- kuluttamisen) ja uudelleen tuottamisen vélilld kuvaa melko hyvin
- molempien alojen timén hetken perusoletuksia.*® Hanen ajatuksensa
- alueiden “suhteellisesta autonomiasta” on my®os hyva muistutus siitd,
 ettd tekijan aikomukset eivat koskaan kokonaan madrad kdyttotapoja.

Vaikka timan mallin mukaan on mahdollista lukea viestid tuottajien
aikomuksista poiketen, keskeisend ajatuksena on, ettd yhteiskunnalliset

. ja kulttuuriset merkitykset antavat oman leimansa audiovisuaalisiin
- viesteihin. Téllainen leiman anto voidaan parhaiten ymmartéa silloin
- kun tutkimukset eivat kohdistu pelkdstdan “kayttoon”, vaan ne ottavat

myds huomioon Hallin toiset audiovisuaalisen viestinndn osa-alueet.



DeNoran edustama etnografinen reseptiotutkimus tarjoaa titen erit-
tdin hyvid keinoja ldhestya aiheita kdyttdjien ndkokulmasta, joskin
sen voi tulkita puhuvan kentdn kapenemisen puolesta siind mieles-
sd, ettd DeNora suhtautuu varauksellisesti kaikkiin tekstipohjaisiin
lahestymistapoihin.

iPod shufflen verkkomainokset: moniaistisuus,
liikkuvuus ja aleatorinen kokemus

Mutta entd sitten Applen iPod shuffle? Miten se sopii tahén kilpaile-
vien teorioiden kenttdén, jonka toisessa ddripddssa ovat kuluttajien
intressejd tallaavat tuottajat ja toisessa jokapdivdisen elaman kidytanto-
jen lannistumaton toiminnallisuus? Ulkoisesti iPod shuffle ei ndyttiisi
tarjoavan kuluttajalle paljon uutta. Vaikka iPod shuffle on helppo
synkronoida Apple- tietokoneiden kanssa, on laite ominaisuuksiltaan
huomattavasti rajoittuneempi kuin jotkut hieman isommat kilpailevat
tuotteet. Heti ei mydskdan nouse mieleen tapoja harjoittaa haltuun-
ottostrategioita laitteen suhteen — se on suurin piirtein se, mika se
on tarkoitettu olemaan. Niin sanottu “shuffle” eli sekoitustoiminto
on ollut hyvin yleinen kannettavissa CD-soittimissa sitten niiden
keksimisen, ja timd toiminto on vakiintunut myds MP3-soittimien
ominaisuudeksi. Suurin ero iPod shufflessa on se, ettd kuluttajalle ei
jdd paljon muita vaihtoehtoja kuin ottaa kdyttd6n tdma toiminto, jollei
halua kdyda manuaalisesti ldpi kappeleita yksi kerrallaan etsiessdan
haluamaansa kappaletta. Suunnitteluvaiheessa on ilmeisesti ajateltu,
ettd laitteen pienen koon vuoksi siihen ei olisi mahdollista sisdllyttaa
kappaleiden valintaa helpottavaa ndyttoruutua. Itse asiassa tima tuli
kylld mahdolliseksi vain joitakin kuukausia shufflen markkinoille
ilmestymisen jalkeen, kun vain jossain mééarin isompi (ja kaksi kertaa
kalliimpi) iPod nano otettiin tuotantoon. Mutta shufflen suhteen tuot-
taja ei ymmadrrettavésti ole nostanut esille laitteen rajoituksia, vaan
mahdolliset laitteeseen liittyvit negatiiviset mielikuvat kddnnetaan
nurinpdin nokkelien markkinointikikkojen avulla.

iPodin markkinointi py®orii pitkélti kolmen pddviestin ympérilla:
moniaistisuus, litkkuvuus ja laitteen tarjoama (tai oikeastaan pakottama)
aleatorinen kokemus, joka liittyy sen sekoitustoimintaan. Markkinoin-
tikampanjan erottaa aikaisemmista se, miten voimakkaasti siina
korostetaan padviesteistd viimeisintd — aleatorista kokemusta. TAma
tarjoaa mahdollisuuden tarkastella laitetta myods musiikkiestetiikan
lahtokohdista.

Moniaistisuus on ollut mukana korvalappustereoihin liittyvassd
diskurssissa aina laitteiden keksimisesté alkaen. Téhén kategoriaan
liittyy liikkuvuus siten, ettd auditiivista kokemusta on vaikeaa erottaa
visuaalisesta silloin kun korvalappustereoita kdytetdan liikkuessa

3mé on sattumaa.

iPod shuffle ja eldma on sat-
tumaa. Kuva: Apple.fi
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* Bull 2000, 85-96; 2005,
348, 350.

% Englanninkielisilla
sivuilla: “the official
soundtrack to the random
revolution”.

% "Your new ride” ja
“more roadster than
Rolls".

3 “Daily gridlock feels
less mundane”.

% “Ready for anything
from a Transatlantic
flight to a weekend at the
beach”.

% Russell Lackin (1997,
224-231) mukaan monien
nykypaivan elokuvien “ju-
kebox-estetiikka voidaan
ymmartaa todisteena
uudesta aleatorisesta
elokuvamusiikillisesta
lahestymistavasta. Tama
tulee esille selkeimmin ns.
"travelogue™-elokuvissa,
kuten Wim Wendersin
ohjaamissa elokuvissa.

57 Populaarimusiikin

ja elokuvan synergiaa

eli molemminpuolista
taloudellista hyotya
kasittelevat mm. Smith
(1998) ja Dickinson (2003,
145-146).
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* (ndin ainakin nikevien kannalta). Kannettavia stereoita kdytetddn
~ eniten matkustettaessa (tyohon tai lomalla) sekad liikuntaa harrastetta-

essa. Tahan seikkaan kiinnitetddn huomiota ja sitd kdytetddn tietoisesti
hyviksi laitteen markkinoinnissa seka Applen Internet-sivujen lisédva-
rusteiden valikoimassa. Yhtion suomalaisilla sivuilla sisdltd on melkein

- sama kuin englanninkielisilld, paitsi ettd muiden harrastuksien rinnalle

nostetaan hiihto ja lumilautailu. Laitteen kdytto voi kuitenkin vaikuttaa

- kéyttdjaan affektiivisesti merkittdvammalla tavalla kuin vain erdénlai-

sen “ajankulun” muotona, joka saa jokapdiviiset tehtdvit tuntumaan
mieluisammilta. Samalla tavalla kuin Bullin tutkimuksissa kavi ilmi*',
myds Applen mainoksessa kannettavien stereoiden kokemus kuvataan

- elokuvamaiseksi: iPod shufflen kuvataan tarjoavan “tédydellisen taus-
- tamusiikin satunnaisuuden vallankumoukselle”.* Laite on ilmeisesti
- tarkoitettu liikkuvaan eldaméntyyliin, koska englanninkieliset sivut
- korostavat autoilua ja siihen liittyvda vapauden ideologiaa. Shufflea

kuvaillaan “uutena ratsuna” ja “enemman urheiluautona kuin Rollsi-
na”.» Sen lisdksi laite saa “jokapaivaisen liikkenneruuhkan tuntumaan
siedettivammaltd”.> Liikenneruuhkat ovat kieltimétta harvinaisempia

- Suomen maaperélld kuin Yhdysvalloissa ja Iso-Britanniassa, mutta
- myds suomalaista kuluttajaa neuvotaan “hyppaa[maan] kyytiin”. Vaik-

ka auto jatetdan talliin, shuffle on “valmis mihin tahansa valtameren
ylittdvastd lennosta viikonloppuun rannikolla”.*® Tamén perusteella
voisi padtelld, ettd shufflen tarjoama elokuvallinen taustamusiikki
kuuluu road movie -genreen, jossa kuitenkin lennetédan silloin talloin

- myos eksoottisiin paikkoihin. Tdima markkinoinnin aspekti on erityisen

kiinnostava, kun otetaan huomioon korvalappustereokokemuksen es-
teettiset ulottuvuudet. Road movie -genressa on aina ollut keskeisend

-~ plirteend “16ysa” tai epatarkka ddnen ja kuvan synkronisointi. Genren
- elokuvissa yleensd autoradiosta kuultu diegeettinen musiikki ajallistaa

muuta samanaikaista toimintaa, etupaéssa auton ajamista, ja samalla

~ se antaa konnotatiivisia vihjeitd elokuvan henkildiden mielialoista ja
~ motiiveista.* iPod shufflen mainoksissa kaytetaan nokkelasti hyvaksi
- markkinoita ylittdvid synergia-strategioita, kun mainostajat lainaavat

tietoisesti valkokankaan glamouria ja jannitystd.” Mutta tdma mark-

kinointikeino onnistuu ainoastaan siksi, ettd laitteiden kidyttdjien
- audiovisuaalinen kokemus on laadullisesti samanlainen kuin audio-
© visuaalinen kokemus elokuvateatterissa. Vertauskuva ei siis monien

kiyttdjien kannalta vaikuttaisi kaukaa haetulta.

- "Nauti epdvarmuudesta”: sattumanvaraisuuden genealogiasta

Jos sattumanvaraisuus on tuttua elokuvista, niin kasitteelld on vield

- vahvempia siteitd kokeellisen taiteen maailmaan. Juuri timén koke-

musmaailman arvoihin laitteen erottautumisen estetiikka shufflen

iPod tekee epavarmuudesta
nautittavaa. Kuva: Apple.fi




mainoksissa vetoaa. Kuluttajaa neuvotaan “nauttimaan epdvarmuu-
desta”.*® Muita sattumanvaraisuuden estetiikkaan viittaavia lauseita
ovat esimerkiksi: “eldmé on sattumaa”, ja “[m]enetd hallinta. Nauti
tunteesta”.* Kuluttaja toivotetaan sen lisdksi “tervetulleeksi maail-
maan, jossa asiat ovat mukavasti mullin mallin”.*

iTunes auttaa hallinnan
Meneté hallinta iTunesin ~— menettamisesséa pistamalla
automaattisen taytén avulla. R o

kaikki ihan sekaisin. Kuva:

Apple.fi

Jos kuluttaja menettdd hallinnan, herdd melkein viistimattad
kysymys, kenelle tai mille se menetetddn. Jos “satunnaisuus on uusi
jarjestys”,* niin kenen jarjestys se on? Ja kuka sen jarjestad? Tassa
mielessd on mielenkiintoista pohtia tarkemmin “uuden jarjestyksen”
semanttista painolastia. Musiikin kontekstissa termi tuo mieleen
englantilaisen indie-musiikin, jota edustaa muun muassa mancheste-
rilainen bandi New Order. Laajemmassa historiallisessa kontekstissa
termi tuo mieleen merkitykset, joista kyseinen bandikin oli tietoinen
nimensd keksiessddn: ”uusi jarjestys” on nimittdin monien maailman
totalitaaristen hallitusten kdyttamé ilmaisu, mukaan lukien Hitlerin
kolmas valtakunta. Taten Applen termin haltuunotto avaa semanttista
kenttdd, johon mahtuu niin vaihtoehtoisen musiikin kulttia ja “siis-
tid tyylid”, nuoruuden idealismia kuin vapauden luovuttamistakin.
Kommentit “anna sattuman ohjata”**ja englantilaisilla sivuilla “choose
to lose control (suomalaisilla sivuilla pelkdstddan “menetd hallinta”),
tekevat kuitenkin selviksi, ettid hallinnan menettiminen on vaihto-
ehtoista eikd lopullista. Asetelmaa voisi kaiketi verrata roolivaihtoon
perustuviin seksileikkeihin: kuluttaja pddsee takaisin turvalliselle
vapaan valinnan maaperille kdyttdimalld molempien osapuolten
tietdmdd “turvasanaa” — tdssd tapauksessa painamalla nappia, jolla
sekoittajan toiminta kytketdan pois paalta.* Vertauskuva on mielestani
sopiva, koska se kiinnittdd huomion mielihyvaén, jota kiyttdja kokee
luopuessaan vapaaehtoisesti vapaasta valinnasta.

Adorno nikisi asiat kuitenkin toisin, eika skenaariosta olisi vaikea
16ytaa syyllista osapuolta: kulttuuriteollisuus, jota tdssi tapauksessa
edustaa Apple-yhtio kaikkine synergistisine liikeintresseineen (mu-
kaan lukien levy- ja elokuvateollisuus). Tama kritiikki olisi ainakin
osittain perusteltavissa, silld kuluttajalta riistetddn vahintdan yksi asia
iPod shufflea kdytettdessd: vapaaseen valintaan liittyva ylellisyyden
tunne. Ideologia piilottaa aina toimintatapansa. Adornosta eteenpain
ainakin kahden sukupolven teoriat ja iPod shufflen suhteellinen
“ndkymaittdmyys” sopivat hyvin tdhdn kuvaan, erityisesti jos ote-
taan huomioon Applen (ymmarrettdva) haluttomuus tunnustautua
musiikin kulutustapoja ohjaavaksi voimaksi. Tamd kdy selkeimmin
ilmi siind, miten kuluttajalta riistetty toiminnallisuus sijoitetaan itse
laitteeseen tuottajan sijaan - tai tarkemmin sanottuna se sijoittuu
johonkin haméraan (siis ndkymattoméaan) ja nimettdméain voimaan,
jonka katsotaan kontrolloivan laitteen toimintaa, eikd siis pelkdstdan
ohjelmaa. Sattumanvaraisuus liitetddn konventionaalisella tavalla

. % “Enjoy uncertainty”.

- % “_ose control. Love it'.

~ “ "Welcome to a life less
- orderly”.

. ‘" "Randomness is the new
- order”.

. % "Give chance a chance”.

# Tassa mielessa iPodin
tarjoama kuuntelukokemus
toimii eraanlaisena "alis-
tavana kuuntelumuotona”,
samalla tavalla kuin Fred
Maus (2001) kayttaa tata
termia verratessaan tiettyja
lansimaisen taidemusiikin
normatiivisia kuunteluta-

poja S&M-seksileikkien
valtasuhteisiin.
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“ “Can it read your mind?
Can it read your moods?
Load it up. Put it on. See
where it takes you".

“ Bull 2000, 22, 28; 2006,
107.

“ Ibid.
47 1bid., 22.
“ Chion 1994, 9.
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ylevdan, kun mainoksessa kysytdan: “Mitd se soittaa seuraavaksi?
Osaako se lukea ajatuksesi? Tunnistaako se mielialasi? Siirrd musiikki.
Ota se kayttoon. Katso mitd tapahtuu.”*

“Sen” transsendentaalista voimaa pidetddn mainoksessa yksise-

. litteisesti hyvéantahtoisena, ja se sallii kuluttajan liittoutua johonkin,
- joka sijaitsee vapaavalinnan kahleiden ulottumattomissa — johonkin
- vieraantunutta subjektia suurempaan ja voimakkaampaan, mutta joka
. silti noudattaa tuottajan ja kdyttdjan etukdteen maarittelemia “turval-
~ lisia” sdantojd. Ylevan kasite sopii yhteen my6s Bullin tutkimusten

kuluttajien kertomusten kanssa.* Bull toki kayttdd Benjaminin natsi-
Saksan analyysista tuttua “monumentaalisaation” kdsitettd kuvaamaan
tapaa, jolla kannettavien soittimien kokemusmaailmassa arkieldiman
ajankulku ja kontingenssi kielletdédn.* Bullin tulkinta aineistostaan on
osittain oikeutettu, vaikka haastateltavista Karin-nimellad esiintyvin
naisen joihinkin lausuntoihin viitaten olisikin mahdollista tulkita

- aineistoa eri tavalla. Karinin lausunnoissa huomio kiinnittyy siihen,

miten musiikin temporaalisuuden takia arkipéivd on mahdollista
hahmottaa normaalista poikkeavalla tavalla.” Yhteensattumat” sisdisen
adnen ja ulkoisen liikkeen valilld aiheuttavat “kammottavia” muutok-

sia ulkoisessa maailmassa:

On aika outoa katsoa juttuja, joita normaalisti liitetddn tiettyihin daniin.
Kuten portaissa ylos- ja alaspdin kédvelevid ihmisid ja tulevia ja menevia
metrojunia. (...) Kun niitd ndkee, tuntuu ikdan kuin ne liikkkuisivat eri tavalla
sen vuoksi, ettd tdimd rytmi on pddssasi. Thmisten tapa kdvelld — he ikdan
kuin virtaavat enemmén ohitsesi.

Téllaisten lausuntojen perusteella on toki hieman vaikea paételld,

- onko kyseessd kontingenssin kieltiminen vai erddnlaisen jarjestetyn

kontingenssin juhla, jossa ontologisesti irrallisten tapahtumien koetaan
musiikin johdosta kohtaavan toisensa sattumanvaraisesti. Merkityk-
senantoprosessit ovat tallaisissa tapauksissa hyvin samanlaiset kuin
audiovisuaalisessa kokemuksessa yleensdkin. Michel Chionin tapa
selittdd musiikin elokuvaan tuoman “lisdarvon” kisitettd valaisee
my6s korvalappustereon audiovisuaalista toimintatapaa:

Visuaaliset ja auditiiviset havainnointimuodot ovat luonteiltaan erilaisia
kuin mita yleensd luullaan. Syy siihen, minka takia olemme yleensé vain
hamarasti tistd tietoisia, on se, ettd nama kaksi havainnointimuotoa vai-
kuttavat toisiinsa molemminpuoleisesti audiovisuaalisessa sopimuksessa,
lainaten toisilleen ominaisuuksiaan tartuttamisen ja projektion kautta.*

Voisi tietysti vdittdd, ettd korvalappustereon avulla kohdattu

~ maailma on estetisoinnin vuoksi ruusuisten lasien kautta nahty,
-~ kulttuuriteollisuuden méairadma “mielikuvituksellinen”. Kokemus
- on kuitenkin ontologisesti aivan yhtd “todellinen” kuin kokemus
- ilman korvalappustereoita. Eikd estetisointi poistaisi kontingenssia
- kokijan havainnointihorisontista. Itse asiassa kuunneltu musiikki ei

ole koskaan tdysin samanlaista ontologisesti, koska kuuntelijan ei ole
mahdollista kohdata musiikkia samalla tavalla joka kuuntelukerralla,
vaikka kuuntelisi saman &énitteen samalla voimakkuudella sdddetty-



nd. Asetelma vain korostuu audiovisuaalisissa konteksteissa, joissa
musiikki ja visuaalinen aines kohtaavat toisensa joka kerta hieman
eri tavalla. Musiikki temporalisoi” visuaalisen maailman aina uudella
tavalla ja projisioi omia merkityksidan. Télld tavalla kontingenssi on
korvalappustereoiden tuottamassa kokemuksessa tuntuvammin esilla
kuin perinteisissd audiovisuaalisissa kulutusmuodoissa. Elokuvia,
musiikkiteatteria, oopperaa tai televisiota katseltaessa taiteellinen
"kehys” sulkee “jokapéivdisen elaman” kokemuksellisesti ulos. Jos
kannettavan soittimen tuottamaan kokemukseen lisdtdan vield mu-
siikkikappaleiden sekoitustoiminto, on jo hyvin vaikeaa puolustaa
véitettd, jonka mukaan korvalappustereon kéyttdja pakenisi todel-
lisen maailman kontingenssia.* Kokemusta voi pdinvastoin pitdd
kontingenssin kylldstiménad siind mielessd, ettd prosessi tuo esille
odottamattomia audiovisuaalisia seurauksia.

Keskeiselld sijalla tdssd on sattumanvaraisuus. iPod shufflen mai-
noksen retoriikka kédyttddkin hyvékseen (joskin hieman ironisesti)
perinteisid diskurssimuodostelmia, jotka liittdvat teknologian ja sattu-
manvaraisuuden romantiikasta perdisin olevaan ylevin kategoriaan.
Naéin tarkasteltuna mainoksen tunnistamaton ”se” saa aikaan laitteen
kayttdjissd kammottavia arkielimén mutaatioita, kun “ulkoiset” ja lait-
teen vilittdmaét “sisdiset” maailmat kohtaavat toisensa temporaalisesti
ja affektiivisesti, sulautuen ja torméten toisiinsa ennustamattomissa
yhdistelmissd. Samalla kun arkielim&n kokemus synkronisoituu ja
epdsynkronisoituu sublimoituneen DJ:n tavoin toimivan dédniraidan
kanssa, tuottaja on helppo kuvitella saarnaajan, meedion tai profeetan
rooliin.

Mainoksen antamat viestit ndyttdytyvat tietylld tavalla ristiriitai-
sina, kun niiti tarkastellaan eri tulkintamallien avulla. iPod shufflen
mainoskampanja rakentuu kertomukseksi, joka on itse asiassa tuttu
hegelildisesta filosofiasta: jotta vieraantunut subjekti voi tulla tietoi-
seksi omasta surkeasta tilastaan ja yhtya laajempaan sosiaaliseen/filo-
sofiseen /uskonnolliseen kollektiiviseen instanssiin, vapaasta tahdosta
luopuminen on vélttdméaton vilivaihe. iPodin mainoskampanja ei
siis yritdkddn tarjota perinteisia kulttuuriteollisuuden ndenndisyksi-
l6llisyyden lupauksia, joiden kautta kuluttajan harhaluuloja omasta
toiminnallisuudesta vahvistettaisiin. Tassd ikddn kuin erottaudu-
taan muiden “massatuotteiden” markkinoinnista tarjoamalla taysin
pdinvastaisia viestejd. Teknologia, jota pessimistisissd marxilaisissa
kertomuksissa on pidetty paheen ruumiillistumana ja kulttuuriteolli-
suuden etuoikeutettuna vilineeni, kuvataan iPodin mainoksissa “sat-
tumanvaraisen vallankumouksen” avaimena. Tdssd herda kysymys
siitd, miksi tatd retorista kddnnettd ylipadtaan tarvitaan. Kenties siksi,
ettd iPod shuffle niyttid riistdvan kuluttajalta lansimaisen kédsityksen
mukaan yhden vapaan toiminnan tdrkeimmistd edellytyksistd — va-
linnan vapauden. Ironian avulla timéd saadaan ndyttamaan hyvaksyt-
tavammalta: retoriikka liittyy sekd romantiikan ylevéédn, jonka avulla
dialektiikka tuottajan ja kuluttajan vélilla ikddn kuin “ratkaistaan”,
ettd nostalgiseen 1960-luvun hippukulttuuriin, sen mystisyyteen,
kokeellisuuteen ja vallankumouksellisuuteen.

“ Ibid., 13-16.

- % Bull 2000, 192-195.
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~ "Anna sattuman ohjata”: pohdinta avant-garde taiteen
jaiPod shufflen ideologian yhdensuuntaisuudesta

iPodin avulla voit antaa sattu-
man ohjata. Kuva: Apple.fi

- iPodin mainoskampanja herattaa kenties varauksellisia ajatuksia ja tun-
. teita, mutta on tirked muistaa, ettd tuottajien aikeet eivét kuitenkaan
- madrdd laitteiden kdyttotapoja. Laite tarjoaa nimittdin erityisid mielihy-
- van mahdollisuuksia ja muotoja, jotka ovat kiinnostavalla tavalla sukua
- 1950-70-lukujen avantgarde-esityksiin liittyville mielihyvan esteetti-
_ sille muodoille. Tuolloin taidemuotojen yhtend motivoivana voimana
. oli paradoksaalisesti kaupallisuuden vastaisuus. iPod shufflen mai-
- noskampanjassa sattumanvaraisuus valittyy kaupallisessa laitteessa,
- joka on tarkoitettu ldhinnd soittamaan kulttuuriteollisuuden tuotteita.
- Jos tdssd on havaittavissa yhteensopimattomien ideologioiden vélista

- kitkaa, ei se ainakaan kdy ilmi avantgarde-rockin avainhahmon Brian
- Enon iPod shufflea koskevista kommenteista:

Mielenkiintoista [iPod shufflessa] on se, ettei sen jarjestysta pysty hallitse-
maan. Yhtakkid musiikin kyky yllattdd ilmenee uudestaan. Tdméa on ensim-
maéinen kaupallinen tuote, joka kayttda hyvikseen sattumanvaraisuutta, ja
tdmd on hyvin mielenkiintoinen vastaus valinnan ylirunsauteen. Meilld on
ollut kokonainen sukupolvi, jonka ajan ihmiset ovat sanoneet: “on olemassa
enemman ja enemman valinnanmahdollisuuksia, mitd tahansa haluat”.
Mutta huomiota ei ole lainkaan kiinnitetty sithen, mitd tapahtuu silloin kun
on niin paljon valintaa. Miten se jdrjestetdan? Ja tima pikkuinen iPod sanoo,
ettd itse asiassa ei tarvitse valita. Annat vain laitteen yllattaa itsesi.”

Mutta onko sattumanvaraisuudessa, kokeellisen taiteen “alkuperdi-

- sissd” konteksteissa ja iPod shufflen tyyppisissa kaupallisissa tuotteissa
- merkittdvdd eroa? Vaikka sattumanvaraisten ajallisten jdrjestysten

periaatteet toimivat ennen erddnlaisena ei-kaupallisena autenttisuuden

- takuuna, on tdmén ja muiden esimerkkien perustella selvi, ettd ny-

kyddn nama periaatteet ovat levinneet laajemmalti audiovisuaaliseen
kulttuuriin. Tassa tapauksessa ne my®s liitetddn ndkyvasti kauppata-

~ varaan. Jos sattumanvarainen audiovisuaalinen synkronisointi toimii

jollakin tavalla kriittisesti kulttuurisella kentélla (niin kuin kokeelliset
tekijat uskoivat), voisiko ajatella, ettd timéa viesti on “vesitetty” tai

- ”saastutettu” naiden uusien kuuntelukontekstien my6ta? Vai olisiko
- tdma vain oman kulttuurireviirin (ja kulttuuripddoman) suojelemista
- demokratisoivia tendenssejd vastaan? Onko kulttuurissa tapahtunut
- todellisia muutoksia ajallisissa késityksissd, jotka tulevat ilmi iPod
- shufflen markkinointikampanjan artikulaatioissa, vai onko kyseessa
- vain uusi markkinakikka? Ehka todellisuus 16ytyy jostakin ndiden
- ddripdiden vilista.

Skeptikot kiinnittaisivat epdilematta huomion shufflen puutteisiin.
iPod shufflen omistava kaksitoistavuotias tyttareni kuuluu tahéan jouk-



koon. Hén toivoi syntymaépéivilahjaksi iPod nanon, koska shuffle on
“véhén onneton”. Kun kysyin, kdyttadko hdn koskaan shufflen sekoi-
tintoimintaa, hédn vastasi, ettd "joskus kylld, mutta ei ole oikeastaan
vélid onko se péilla vai ei, koska en pysty silti ndkeméén kappaleita,
enkd muista koskaan piisien jarjestystd”. Tamd ndkoékulma toistuu
iPodin kéyttdjien Internet-keskustelulistoilla ja blogeissa. On kuitenkin
my0s niitd, joilta ei vastaavanlaista kritiikkia kuule: esimerkiksi erityi-
sesti lilkkunnanharrastajat suosivat laitetta sen pienen koon vuoksi.
Ristiriitaisen vastaanoton valossa puhe vallankumouksesta, sattu-
manvaraisesta tai muunlaisesta, voi vaikuttaa ennenaikaiselta. Kokeel-
lisen taiteen kannattajien on helppo liitty4 Brian Enon optimistiseen
kantaan, mutta eri asia on se, heijastuuko Enon huomioima seikka
missddn méérin iPod shufflen todellisessa kéytossd. Erdilld popu-
laarijulkaisuilla on asiasta oma voimakkaan optimistinen kantansa.
Esimerkiksi englantilaisen, hieman varttuneemmille ja mainosten
perusteella varakkaammille kuluttajille suunnatun The Word -aika-
kauslehden Randomiser-palstalla on nostettu niakyvisti esille iPod

;%2 Esim. Chion 1993,
i 29-33.

shufflen sekoitintoiminta: joka numerossa on artikkeli eri julkisuuden

henkildiden iPodien sattumanvaraisiin valintoihin perustuvista levy-
kokoelmista. Idea on sindnsi kiehtova, eikd lehden toimittajia nayta
mitenkdan erityisesti vaivaavan lehden osallisuus kulttuuriteollisuu-
den toiminnassa eli se, ettd lehdessd mainostettava levyteollisuus on
iTunesin vuoksi kytkeytynyt Apple-yhtion liikeintressiin. The Word
-lehden sddnnollista Applen tuotteiden esilletuomista voikin pitdd

erittdin tehokkaana piilomainonnan muotona, joka vahvistaa laitteen

miltei valttdmatontd yhteenkuuluvuutta lehden vilittiman, osittain
taloudellisesti méaaritellyn elamantyylin kanssa.

Eri asia on se, kdrsiiko kuluttaja/kéyttdja kovinkaan vakavasti
tdmén hy6tykaupan vuoksi. Ovatko nama kysymykset turhan ryppy-
otsaisia? Eikd asia ole niin, ettd ne, joilla on varaa ostaa Applen tuot-
teita, ostavat niitd, ja muut ihmiset ostavat halvempia vaihtoehtoja ja
kenties tyytyvat niihin? Voi mys kysy4, muokkaavatko Apple-yhtion
padtoksentekijit todellakin musiikillisia makuja ja kdytantdja siind
maéérin kuin he kenties haluaisivat ja kuinka kulutuksen tuottamisen
ndkokulma antaa uskoa. Teoria “jokapédivéisestd eldimastd” ainakin
lisdisi tdhén argumenttiin joitakin olennaisia varauksia, jotka ottaisivat
ndkyvdmmin huomioon ruohonjuuritasolla tapahtuvat kaytinnot.

Keskittymattoman vastaanotto haltuunoton keinona

On syytd palata aiemmin mainittuun taktikoinnin ajatukseen siind

muodossa kuin se tulee esille de Certeaun teksteissi. Keskittymatonts

vastaanottoa pidetdan adornolaisessa ajattelussa viltettdvina asiana.
Kokeellisen musiikin maailmassa myos Pierre Schaefferin ajatus
“redusoidusta kuuntelutavasta” viittaa samaan, eli kuuntelijaa neu-
votaan keskittymédan yksinomaan soiviin muotoihin diskursiivisten
ajatusten sijaan.”” Viimeaikaiset kuuntelijakeskeiset nakokulmat ovat
kuitenkin haastaneet tdllaiset normatiiviset asetelmat korostamalla
sitd, miten kuuntelija voi harjoittaa vapaata valintaa erilaisten hal-
tuunottostrategioiden avulla. Anahid Kassabian osoittaa hyvin koh-
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. distuneessa kritiikissdan David Schwarzin tekemasta Peter Gabrielin

The Intruder -kappaletta koskevasta psykoanalyyttisestd tulkinnasta ,
miten kyseistd musiikkia voi kuunnella turvautumalla muihin kuunte-

.~ lutaktikoihin kuin Schwarzin implikoimaan ja mahdollisesti Gabrielin

toivomaan keskittyneeseen tapaan.” Yksinkertaisesti pienentdmalld da-
nenvoimakkuutta kappaleen kuvailema "tunkeilija” ei juuri tunkeudu.
Keskittymittomit kuuntelutaktiikat ovatkin tietylld tavalla ominaisia

- korvalappustereoille. Auditiiviset ja visuaaliset viestit yhdistyvat aina

jokaisella kuuntelukerralla hieman eri tavalla, ja kuuntelija voi aina
leikata kertomusten kulkua yksinkertaisesti kdantamalla katseensa
eri kohteisiin.

Téysin eri kannalta ajateltuna korvalappustereoiden kuuntelija voi

: keskittyd valitsemaansa musiikkiin ja silld tavalla olla keskittymatta

ulkoiseen maailmaan — mukaan lukien sen hallitseviin valtarakenteisiin
niin kuin ne ilmenevat auditiivisissa ja visuaalisissa artikulaatioissa.

- Kulttuurintutkija Rey Chow pitéa téllaisia “hiljaisia” vastustuksen

muotoja olennaisina osina sellaisia kuuntelukonteksteja, joissa danel-
linen vastustaminen ei ole mahdollista, kuten kommunistipuolueen
hallitsemassa Kiinassa.* Ilmi6 ei kuitenkaan rajoitu poliittisiin kon-
teksteihin, kuten Bullin tuoreesta tutkimuksesta kdy jossain mddrin
ilmi.% Ilmeisesti laitteiden kdyttd ympariston haltuunottokeinona on
melko yleista.

Keskittymattomat kuuntelutaktiikat soveltuvat myds joihinkin
uusimpiin kannettaviin laitteisiin, jotka ovat vield selkedmmin “au-
diovisuaalisia” siind mielessd, ettd laitteet itsessddn sisdltavat sekd
auditiiviset ettd visuaaliset toiminnat. Applen Video iPod ja Sonyn
yhdistetty video- ja pelilaite PSP ovat ikdan kuin suunniteltu tallai-
siin kdyttotaktiikoihin. Naité laitteita kdytettdessa on nimittdin hyvin
vaikeaa kiinnittdd katseensa ndyttoruutuun kovin pitkéksi ajaksi ja
titen uppoutua laitteen vélittimaén sisdiseen maailmaan (ja sisdis-

~ tdd myos sen vilittdmd ideologia). Jatkuvuutensa johdosta d@dnen
- merkitys korostuu entisestddn uusissa audiovisuaalisissa laitteissa.

Tamaé puolestaan merkitsee sitd, ettd audiovisuaalisia genrejd ja tyy-
lejd, joissa kommunikointi toimii nimenomaan dénen ehdolla tullaan

" luultavasti suosimaan. Siten selkeisti etuasemassa uusien laitteiden
~ kéytdssd ovat musiikkivideot, musiikkikonsertit ja ”ei-narratiiviset”

audiovisuaaliset muodot. Kuuntelijan taipumus antaa katseensa har-
hailla tarkoittaa my®s sitd, ettd hdanen katselukenttédnsa on aina vélilla
arkielamaista vieraantuneisuuden efektien asuttama. Niinpa ndita lait-
teita kdytettdessd on aina mukana arkielimén kontingenssia. Taman
voidaan katsoa johtavan aistien avautumiseen niiden sulkeutumisen
sijasta. Kdyttotavoista riippuen on my6s mahdollista, ettd se johtaa
tietoisuuden ylikuormittumiseen ja sen myotda kokemuksiin, jotka
eivit endd tyydytd. Ei ole olemassa todisteita, ettd laitteet johtaisivat
adornolaiseen tapaan kuluttajia “harhaan”. Eivit ainakaan vakavasti.

.~ Jotkin elaméanlaatua rikastuttavat kokemukset voisivat kuitenkin jadda

vihemmalle huomiolle silloin, kun pelaa liian kauan tai liian yksipuo-

: lisesti nailld kiehtovilla laitteilla. Ei kuitenkaan siksi, ettd niin sanotun

virtuaaliteknologian kéytt olisi kokemuksellisesti jotenkin “epdaitoa”

.~ tai ihmissielulle vahingollista.* Elamassa on kuitenkin muitakin nau-
. tintoja ja haasteita, joita téllaiset laitteet eivit pysty tarjoamaan.
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