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aineistopankkihankkeessa

1. Hankkeen pédpiirteet

Aineistopankkihanke (AIPA-hanke) tuo mukanaan erdidn merkittavimmisté
muutoksista yleisten tuomioistuinten ja syyttéjdlaitoksen tyohon lahivuosien
aikana. Hankkeen tavoitteena on siirtyminen syyttdjanvirastoissa ja yleisissd
tuomioistuimissa digitaaliseen paperittomaan tyotapaan lainkdytossd ja sitd
suoraan tukevissa tyotehtdvissd. Hankkeessa myds rakennetaan tietojérjestel-
mikokonaisuus tukemaan uutta digitaalista tyotapaa. AIPA-hanke onkin sekd
toiminnan kehittimisen hanke etti tietojarjestelmahanke. Digitaaliseen tyota-
paan siirryttaessa tyotavat voidaan miettid kokonaan uudelleen. Paperien kasitte-
lyyn perustuvia tydtapoja ei siirretd uuteen toimintamalliin ja tietojarjestelmddn
vaan hankkeessa mietitddan, miten lainkédyttotehtdvat voidaan hoitaa nykyista
sujuvammin digitaalisesti. Asianosaisille ja heiddn avustajilleen rakennetaan
hankkeen osana lisdd sahkdisen asioinnin mahdollisuuksia.

2. Muutos tehddan yhdessd

Toiminnan muutosta ovat mukana suunnittelemassa ne, joita muutos koskee.
Hanke toteutetaan lainkéyttotoiminnan ja tietojarjestelmén kayttéjien tarpeet
edelld. Kdytainnon hanketyotd ohjaa hanketoimisto. Hanketoimistolla on koko-
naisvastuu hankkeessa tehtévista syyttdjanvirastojen ja yleisten tuomioistuinten
kéytdnnon toiminnan kehittimisesta ja tietojarjestelméakehityksestd. Hanketoi-
misto muun muassa varmistaa sen, etté tietojirjestelma on toiminnan tarpeiden
mukainen.! Hanketoimistoon kuuluu tuomareita, syyttsjid, sihteereitd ja muita
asiantuntijoita. Sen tehtdvdnd on huolehtia muutosjohtamisesta sekd paattaa

* Marko Loisa, OTK, ma. hankejohtaja, oikeusministerio; kirdjatuomari, Eteld-Karjalan kardja-
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1. Oikeusministerion paatds 14.11.2014. Syyttajalaitoksen ja yleisten tuomioistuinten asian- ja
dokumentinhallinnan kehittdmishankkeen (aineistopankkihanke) jatkoasettaminen, s. 2.
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tietojarjestelman toiminnallinen sisdlto. AIPA-hankkeessa tietojdrjestelmén ra-
kentaminen ndahdadn osana ydintoiminnan eli lainkdyton vaikuttavuuden ja
tehokkuuden parantamista.

Digitaalisen tyotavan jalkauttamiseksi hanketoimisto on rakentanut laajan
muutosjohtamisen ja -koulutuksen verkoston. Verkoston toimintaan osallistuu
yleisten tuomioistuinten ja syyttdjalaitoksen virkamiehid sekd sidosryhmien
edustajia kuten asianajajia, ja sen tavoitteena on osallistavan muutosjohtami-
sen keinoin synnyttdd uutta tyGtapaa tukeva ilmapiiri ja valmiudet tydtapojen
muutokselle. Muutosjohtamisen ja -koulutuksen verkostossa valmistaudutaan
muutokseen vapaaehtoisuuteen perustuvan kokeilukulttuurin avulla. Ensi vai-
heessa uusien tyotapojen kokeiluja on toteutettu nykyisin kéytossé olevilla vé-
lineilld. Sitd mukaa, kun tietojirjestelmdé otetaan osissa kdyttoon, kehittyvét
my0s tyotavat edelleen. Digitaalisen tydtavan kokeilujen avulla hanketoimisto
my0s saa tarvittavaa tietoa toiminnallisista tarpeista tietojérjestelman sisallosta
padttimiseen. Muutosjohtamisverkoston tydskentelyn kautta on koottu sahkdi-
sen oikeudenkdynnin manuaali, jonka avulla parhaita kiytant6jd voidaan jakaa
edelleen ja ottaa kiyttoon eri puolella Suomea.?

Valtiokonttori mydnsi toukokuussa 2017 Uuden ty6n Kaiku-palkinnon oi-
keusministerion AIPA-hankkeelle henkiloston digitalisaatioon liittyvien val-
miuksien vahvistamisesta. Palkintoperustelujen mukaan kokeilu on laajasti tyo-
yhteis66n ja ydintyon tekemiseen pureutuva ja vaikutukset ulottuvat hallinnon
sekd sidosryhmien liséksi aina kansalaisiin asti. Oikeusministerion hallinnonala
on kokeilun my6té ottanut ison harppauksen digitaalisessa tydskentelyssa. Li-
sdksi kokeilu auttaa erittdin laajan AIPA-hankkeen ldpiviennissi ja tietojérjes-
telmdinvestoinnille saadaan sitd kautta vaikuttavuutta.’

Tietojérjestelmityo on organisoitu hanketoimiston johtaman kokonaishank-
keen osaksi siten, ettd jirjestelma rakennetaan hanketoimiston, Oikeusrekisteri-
keskuksen ja tietojarjestelmatoimittajien tiiviilld yhteistyolla.

Tulevalla Tuomioistuinvirastolla on merkittdvé rooli lainkdyton ydintieto-
jarjestelmien jatkokehittimisessd. Kun AIPA-hanke paittyy, tulee Tuomiois-
tuinvirasto huolehtimaan siitd, etti jarjestelmad kehitetdan edelleen kéyttdjien
tarpeet huomioon ottaen. Koska AIPA tulee tietojdrjestelména kasittdmaan seka
syyttdjanvirastojen ettd yleisten tuomioistuinten lainkayttotyon, on Tuomiois-
tuinviraston ja Valtakunnansyyttdjanviraston huolehdittava jatkokehityksesta
yhteisty0ssd. Tuomioistuinviraston perustamista koskevan hallituksen esityksen
mukaan Tuomioistuinvirastolle kuuluisivat tietojirjestelmien kehittdmiseen ja
yllapitoon kuuluvat tehtavit. Se huolehtisi ndistad yhteistyossd oikeusministerion

2. Oikeus.fi (30.1.2018): Sahkéisen oikeudenkédynnin manuaali, https://oikeus.fi/fi/index/ajankoh-
taista/sahkoisenoikeudenkaynninmanuaalihtml.

3. Valtiokonttori (10.5.2017): Oikeusministeriolle Uuden ty6n Kaiku-palkinto 2017, http://www.
valtiokonttori.fi/fi-FI/Oikeusministeriolle_Uuden_tyon_Kaikupalk(57971).
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ja Oikeusrekisterikeskuksen kanssa. Tietoteknisten ja tietojarjestelmiin liittyvien
palvelujen kehittiminen olisi Tuomioistuinviraston tarkeimpia tehtavaalueita.!

3. Kaytettdvyyteen panostetaan

Helppokayttoinen ja kéyttdjan tydhon hyvin sopiva tietojarjestelmé on olennai-
nen edellytys tehokkaalle tyskentelylle. Kun virkamiesten syyttdjanvirastoissa
ja yleisissd tuomioistuimissa ei tarvitse kayttda aikaa sen miettimiseen, miten
lainkdyttotehtdva viedddn lapi tietojérjestelmén toimintoina tai tehda jarjestel-
massd tarpeettomia toimenpiteitd, voidaan virastoissa keskittyd ydintehtévien
hoitamiseen eli lainkdyttoon ja sitd suoraan tukeviin tehtéviin. Kéaytettavyyteen
panostaminen myos luo edellytyksi sille, ettd uusi sahkoinen tydtapa omak-
sutaan virastoissa ja hanke kokonaisuudessaan synnyttda ne hyodyt, joita silld
tavoitellaan.

Kéytettdvyyden kokemusta seurataan AIPA-hankkeessa sadnnoéllisin tutki-
muksin, joihin osallistuvat tietojarjestelman kayttdjakunnan edustajat. Kéytet-
tavyyskokemus on tutkimusten perusteella talla hetkelld sanallisessa arviossa
tasolla "hyva” Jos kéytettavyyskokemus heikkenisi, voidaan hankkeessa reagoida
nopeasti analysoimalla syyt muutokselle ja ryhtymalld kdytettédvyyttd parantaviin
toimenpiteisiin. Kéytettdvyyteen panostaminen tietojarjestelmén suunnittelussa
ja toteutuksessa sekd kaytettavyyskokemuksen systemaattinen seuraaminen on-
kin koettu ATPA-hankkeessa tirkeaksi.

Kiytettdvyys on tirkedd myos silloin, kun suunnitellaan sahkoisen asioinnin
ratkaisuja asianosaisille ja heiddn avustajilleen. Oikeushallinnon sdhkéisten pal-
velujen on oltava kéytettdvid ja ymmaérrettévid, jotta oikeushallinnon asiakkaat
pédsevit oikeuksiinsa myos digitaalisten palvelujen avulla.

4. Tietojdrjestelmad ja uusi tyStapa kdyttdon vaiheittain

Koko hanke on aikataulun mukaan valmis vuoden 2021 marraskuussa. Sinne asti
ei kuitenkaan odoteta AIPA-tietojarjestelman kédyttoonottoja tai paperittomaan
tyoskentelyyn siirtymista, silld hanke toteutetaan ja tietojérjestelma rakennetaan
osissa hankkeen aikana. Ensimmaiinen osuus tietojirjestelmédd on otettu valta-

4. Hallituksen esitys eduskunnalle Tuomioistuinvirastoa koskevaksi lainsdaddnnoksi 136/2018 vp,
s. 32 ja 54.
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kunnallisesti kidytto6n syyttajalaitoksessa vuoden 2017 helmikuussa. Se késittda
niin sanotut summaariset sakkoasiat eli sakon ja rikesakon mairadmisestd an-
netun lain (754/2010) mukaiset asiat syyttdjanvirastoissa.

Seuraavaksi kdyttoon on otettu salaisten pakkokeinoasioiden toiminnal-
lisuudet kardjaoikeuksissa. Valtakunnallisesti kdrdjaoikeudet ovat kdyttianeet
ATPA-tietojérjestelmad niissé asioissa vuoden 2018 toukokuusta lahtien.

ATPA-tietojérjestelmén kéyttoonottojen yhteydessd syyttdjianvirastot ovat
summaarisissa sakkoasioissa ja kirdjadoikeudet salaisissa pakkokeinoasioissa
siirtyneet siahkdiseen tyGtapaan. Asiat saapuvat tietojarjestelméddn sdahkoisen
rajapinnan kautta, ne kisitelldan sdhkoisen materiaalin perusteella ja tieto rat-
kaisuista vilitetddn jarjestelmien rajapintojen vilitykselld edelleen. My6skéain
arkistointia varten asiakirjoja ei ndissd asioissa tulosteta, vaan arkistointi tapah-
tuu sahkoisesti. Kéyttoonotot ovat olleet onnistuneita, ja kdyttdjien palaute on
ollut valtaosaltaan positiivista.

Seuraava kayttoonotto kisittdd kardjaoikeuksien hakemusasioiden toimin-
toja. Niiden jilkeen edetdén rikos- ja riita-asioiden toteutukseen ja kiyttoonot-
toon. Kun hanke on kokonaan valmis, kaikki lainkéyttoasiat kasitelladn sahkoi-
sesti vireille tulosta ratkaisemiseen ja arkistointiin saakka syyttdjianvirastoissa ja
yleisissd tuomioistuimissa.

Tietojérjestelméd rakennetaan AIPA-hankkeessa ketterdlld ohjelmistokehi-
tykselld soveltaen SAFe-viitekehystd (Scaled Agile Framework). Ketterdlld kehi-
tykselld haetaan tietojarjestelméan toteutukseen tehokkuutta ja voidaan nopeasti
reagoida muutoksiin. Rakennettavan tietojarjestelmén tdsmallista sisdltod ei tar-
vitse ketterdssd ohjelmistokehityksessd kiinnittdd heti hankkeen aluksi tarkasti
vaan muuttuviin vaatimuksiin ja tarpeisiin voidaan reagoida hankkeen aikana
joustavasti. Tama vahentda riskejd ja varmistaa osaltaan sen, etti tietojérjestelma
vastaa valmistuttuaan kéyttdjien perusteltuja tarpeita.

5. Mikd muuttuu?

Syyttéjélaitoksessa ja tuomioistuimissa on jo nykyiselldan monia vilineita sah-
koiseen kasittelyyn. Myds asiakkaat voivat olla yhteydessd viranomaisiin ja toi-
mittaa materiaalia sdhkoéisesti esimerkiksi sahkopostin valitykselld.
ATPA-hankkeen my6ta digitalisaatio tulee kattamaan koko lainkayttotyon ja
vaikuttamaan yleisten tuomioistuinten ja syyttdjalaitoksen virkamiesten tyohon
monin tavoin. Ty6tehtdvien hoitamista voidaan tukea automaation avulla, katta-
vat hakuominaisuudet helpottavat asioiden ja asiakirjojen 16ytdmistd ja sahkoi-
set tydjonot tuovat tyohon hallittavuutta. Sahkoéinen aineisto on aina saatavilla
tarvittaessa, jolloin tyon paikkasidonnaisuus vdhenee. Tavoitteena on tyon
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mielekkyyden lisddminen ja tehostuminen seké lainkdyton laadun kehittdmi-
nen edelleen.

Oikeudenhoidon asiakkaille palvelukykya pyritddn parantamaan esimerkiksi
lisaamalla sdhkoisen asioinnin vélineitd ja mahdollisuuksia sekd lyhentdmélld
kasittelyaikoja. Tuomioistuinten istunnoissa materiaali on sdhkoisesti esitet-
tdvissd paperipinojen sijaan, mika osaltaan sujuvoittaa kisittelyja.

Lainkdyton digitalisaatio ja tietojirjestelman kehitys eivit péity, kun
AIPA-hanke paittyy. Hankkeessa luodaan sidhkoisen tyoskentelyn, muokat-
tavissa olevan tietojirjestelmin ja aineiston sekd asioiden perustietojen sahkoi-
sen saatavilla olon kautta edellytykset myos jatkokehitykselle. Se voi kasittda
esimerkiksi kehittyneiden analytiikkavilineiden ja tekoidlysovellusten kéyt-
toonottoa lainkdyttotydssa tulevaisuudessa.
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