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atkailuala on monimutkainen ekosysteemi ja siten vahvasti

riippuvainen erilaisista arvoketjuista ja resurssivirroista, kuten

ruokatuotannosta, rakennetusta ymparistosta ja logistiikasta.
Matkailualan toiminta perustuu suurten materiaalimaarien kayttoon; ala
kuluttaa runsaasti energiaa ja vettd sekid tuottaa jatettd. Esimerkiksi
hotelliasukas tuottaa vuorokauden aikana noin kilon jatetta ja kayttaa
nelja kertaa enemman vettd kuin paikallinen asukas. Lisdksi ravinto-
loiden ruuasta noin 10—30 prosenttia padtyy paivittdin jatteeksi. Alan
toiminnasta kohdistuu nain ollen merkittavia paineita ymparistolle.
Niiden seikkojen vuoksi matkailualan sekd sen arvoketjujen toimijoilla
on tirked rooli kiertotalouteen siirtymisessa ja sen edistamisessa.

Samanaikaisesti koronapandemia on lisdnnyt kestivyyden merkitysta
matkailualalla seka taloudellisesta, sosiaalisesta ettd ymparistonakokul-
masta. Kestavyys on nyt alan ykkosarvo ja uusi normaali seka avain sen
elpymiseen koronakriisista. Kiertotalous puolestaan on matkailualan yri-
tysten tyokalu kestavyyden ja vastuullisuuden edistamiseksi seka kieltei-
siin vaikutuksiin vastaamiseksi (Einarsson & Sorin 2020; Manniche ym.
2021). Koska pandemian oletetaan nopeuttavan matkailualan siirtymista
kiertotalouteen (Prideaux ym. 2020; del Vecchio ym. 2021), kiertotalous
tulee olemaan lahitulevaisuudessa keskeisessd asemassa alan yritysten
uudistumisessa.
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Vaikka kiertotalous on keskittynyt erityisesti teollisuustuotantoon ja
tuotteiden valmistukseen, matkailualan roolia kiertotalouteen siirtymi-
sessa ei saa aliarvioida. Yksi keskeinen matkailualan erityispiirre on se,
ettd alan yritykset ovat lahelld keskivertokuluttajaa. Siksi yrityksilla on
mahdollisuus vaikuttaa suoraan kuluttajiin, saada heiddt pohtimaan
kulutustaan ja sen ymparistovaikutuksia sekd rohkaista muuttamaan
asennettaan. Koska alan yritykset ovat kuitenkin kooltaan usein mikro- ja
pienii yrityksid ja koska ala on ottamassa ensimmaisid askeleitaan kierto-
taloudessa, olemassa olevat kiertotalousratkaisut eivit valttamassa sovi
matkailualan yrityksille. Taman vuoksi on tarkeda ymmartaa, mita kier-
totalous voisi tarkoittaa kyseisille yrityksille ja miten ne voisivat muuttaa
toimintaansa kiertotalouden suuntaan.

Kiertotalous matkailualalla

Kiertotalous on taloudellinen tuotanto- ja kulutusmalli, joka tdhtaa
luonto- ja sosiaalisen pddoman vahvistamiseen (Sorin & Sirajavah 2021).
Yhdessa suosituimmista kiertotalouden maaritelmista (Ellen MacArthur
Foundation 2013, 7) kiertotalous kuvataan malliksi, joka perustuu jat-
teiden ja havikin suunnitelmalliseen minimointiin, tuotteiden ja materi-
aalien kiyton pidentdmiseen sekid raaka-aineiden uudelleen kaytt6on.
Sitra (2018) puolestaan maarittelee kiertotalouden talousmalliksi, jossa
ei tuoteta jatkuvasti lisda tavaroita, vaan kulutus perustuu omistamisen
sijaan palveluiden kayttamiseen: jakamiseen, vuokraamiseen ja kierratta-
miseen. Kiertotalous muuttaa siten tapaamme kayttda resursseja:
resurssit kdytetdan uudelleen ja ne pysyvit kierrossa (Preston 2012; Urbi-
nati ym. 2017).

Kiertotalous matkailussa (Circular Tourism) on maaritelty malliksi, joka
luo myonteisen muutoksen tuottamalla alan tuotteita ja palveluita tuh-
laamatta rajallisia resursseja (Girard & Nocca 2017, 68). Kiertotalous
rajoittaa matkailuun liittyvan tuotannon ja kulutuksen ymparistévaiku-
tuksia sekd tukee matkailualan toimijoita ekologisen ja vastuullisen
ldhestymistavan omaksumisessa. Kiertotalous voidaan nihda jopa uutena
tapana matkustaa, mika on hyodyllista paitsi matkailijoiden my6s yhteis-
kunnan kannalta.

Hyvin usein kiertotalous kisitetddn ainoastaan ekologisesti kestaviksi
toiminnaksi ja synonyymiksi kierratykselle. Kiertotalous matkailussa ei
kuitenkaan tarkoita ainoastaan ymparistotekoja, vaan kyse on myos
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kulttuuriperinnon sailyttdmisesta ja esille tuomisesta seka rakennusten
uusiokiytosta ja "elossa" pitdmisestd hyodyntamalla niita uusiin kaytto-
tarkoituksiin (Rudan ym. 2021). Kiertotaloutta on siten kulttuurihisto-
riallisesti arvokkaiden kohteiden ja rakennusten kunnostaminen ja niiden
kayttdminen matkailussa. Samaan tematiikkaan liittyy muiden maaseu-
dulla vajaakaytossa olevien rakennusten, kuten kylatalojen, erilaisten lei-
rikeskusten ja yksityisten loma-asuntojen, hyodyntaminen ja niiden kayt-
toasteen nostaminen.

Kiertotalouteen sisiltyy vahvasti myos jakamistalous eli erilaisten toi-
mintojen jakaminen, ostaminen, vuokraaminen, vaihtaminen ja lainaa-
minen usein digitaalisten alustojen kautta. Kiertotalous viittaa tuotteiden
elinkaareen ja jakamistalous siihen, miten tuotteita voidaan kayttaa
taman elinkaaren aikana (Girard & Nocca 2017). Matkailussa tima tar-
koittaa majoitustilojen lisdksi esimerkiksi kulkuneuvojen ja harrastevali-
neiden vuokrausta sekd monia mahdollisuuksia paikallisuuteen ja arkeen
pohjautuvien matkailuelamysten tuottamiselle ja tarjoamiselle. Jakamis-
taloudesta on taloudellisia hyotyja erityisesti syrjaisille seuduille, silla
pienikin matkailuyritys voi tarjota tata kautta unohtumattomia ja autent-
tisia elamyksid maaseudulla.

Siirtyma kiertotalouteen johtaa myos myonteisiin sosiokulttuurisiin vai-
kutuksiin maaseutualueilla. Matkailussa palvelut tuotetaan paikan paalla.
Talloin keskiossa on yhteisot, ihmiset sekd vuorovaikutus matkailijoiden
ja paikallisten valilla. Matkailu tuo t6ita paikallisille, ja vastuullisesti tyol-
listdva matkailuyrittdja huomioi toiminnassaan my6s mahdollisuuden
tarjota tyoharjoittelu- ja tyokokeilupaikkoja seka ensimmaisen tyopaikan
mahdollisimman monelle paikalliselle nuorelle.

Kiertotalous matkailuyrityksen arjessa

Maaseudun mikro- ja pienet matkailuyritykset voivat edistda kestidvaa
kehitystd hyodyntamalla kiertotalouden periaatteita monin eri tavoin.
Yleisesti alan yritykset, kuten hotellit ja ravintolat, soveltavat kiertota-
loutta vihentamalla, kierrattdmalla tai uudelleenkayttamailla resursseja.
Majoitusalalla huomio kiinnittyy usein energiaan, veteen ja jatteeseen liit-
tyviin ymparistokaytantoihin kuormituksen pienentamiseksi. Esimerkiksi
uusiutuvaan energiaan siirtyminen, jitteiden lajittelu ja kierrdtys seka
veden kulutuksen vahentidminen ovat majoitusalan kiertotaloustekoja.
Lisdksi kalusteiden ja tekstiilien kierrdtys seka kierratysmateriaalien

48 Maaseutututkimus * Finnish Journal of Rural Studies vol. 30 nro 2 (2022)



Renfors

hyodyntaminen vuodevaatteissa ja pyyhkeissa, kertakayttopakattujen toi-
lettitarvikkeiden korvaaminen kestopakkauksilla tai -annostelijoilla seka
majoitustilojen kaytto hiljaisena aikana muuhun kuin majoitustarkoituk-
seen ovat esimerkkeja kiertotalouden mahdollisuuksista majoitusalalla.

Ravintola-alalla ovat avainasemassa raaka-aineiden kestavat hankinta-
menettelyt ja ruokahavikin vihentaminen. Raaka-aineet ostetaan talloin
maaseudun ldhituottajilta, kalastajilta, metsistijiltd ja marjastajilta tai
niita viljellaan itse. Ravintolassa ja kahvilassa myydaan paikallisten pani-
mojen tuotteita jaleipomojen leivonnaisia. Raaka-aineina voidaan kayttaa
my0s kauppojen parasta ennen -paiviayksen tuotteita. Olennaista on luoda
terveellisia annoksia paikallisista sesonkiruoista, tarjota laajemmin eri-
kokoisia annoksia tai vihemman vaihtoehtoja ruokalistalla seka lisata
kuluttajien tietoisuutta ruokahavikista. Tarked4d on myo6s viahentda seka
kierrattaa pakkausjatettd ja kiinnittdd huomio erityisesti muovien kor-
vaamiseen muilla vaihtoehdoilla. Alan yritykset voivat my6s hankkia
kalusteet, astiat ja ruokailuvilineet kaytettyind sekda hyodyntaa digitaa-
lisia alustoja (esim. ResQ) ylijAamaruuan myymisessa kuluttajille. Tyo-
asut ja ravintoloiden tekstiilitkin on mahdollista tehda kierratys-
materiaalista.

Ohjelmapalveluissa puolestaan voidaan toteuttaa niin sanottuja zero
waste -retkia, jolloin retken aikana ei synny jatettd. Retkelld ei kayteta
esimerkiksi kertakayttomuoveja tai -astioita ja kaikki pakkausjate mini-
moidaan. Lisdksi ohjelmapalveluissa kiytetdan mahdollisimman paljon
jaettuja ja yhteiskaytossa olevia vilineitd, ja lilkkuminen tapahtuu kesta-
vasti esimerkiksi suosimalla sahkopyoria.

Kiertotalouden vauhdittaminen matkailuyrityksessé

Matkailuyrityksen tulee valita oma suuntansa ja tavoitteensa siirtyessdan
kiertotalouteen. On tiarkeda pohtia, miten kiertotalous siséllytetdan lapi-
leikkaavasti osaksi yrityksen strategiaa, mitka ovat kiertotalouden hyodyt
ja esteet sekd toimintaympariston mahdollisuudet ja yrityksen liiketoi-
minnan kannalta tirkeimmat vaihtoehdot. Liht6tason tunnistaminen on
ensimmainen askel, josta edetdan kohti jatkuvaa kehitysprosessia. Kier-
totalous tulisi integroida vahvasti ajattelumalleihin, jotka ohjaavat yritys-
toimintaa ja joiden kautta toimintaa tarkastellaan ja analysoidaan. My0s
lainsaadanto tulee huomioida: mitka asiat ovat yrityksen paitosvallassa
lainsdddannon nakokulmasta ja mihin yritys pystyy vaikuttamaan itse.
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Matkailuyritykset tarvitsevat helppoja, valmiita tyokaluja ja kaytanteita,
joita ne voivat omaksua nopeasti osaksi toimintaansa. Yritys voi aloittaa
pienista asioista — ottaa jonkin tietyn teeman tai toiminnon, josta lihtea
liikkkeelle. Nama tyokalut ja kdytdnteet ovat erittdin tarkeita siksi, etta
monet yrittdjat kuvittelevat kiertotalouden olevan ”jotain erikoista, kal-
lista ja vaikeaa”.

Matkailuyritykset tarvitsevat lisid ymmarrysti ja osaamista kiertotalou-
desta seka sen mahdollisuuksista. Vahainen tieto onkin matkailuyritysten
suurin pullonkaula kiertotalouteen siirtymisessa, ja ymmarryksen puute
asiasta estda heitd soveltamasta kiertotalouden periaatteita omaan toi-
mintaansa. Yritysten tulisi saada kaytannonlaheista ja alakohtaista tietoa,
koulutusta ja ideoita siitd, mita kiertotalous voisi olla omassa yrityksessa.
Talla tavoin ne voisivat tunnistaa oman yrityksensa toiminnan kannalta
tarkeimmat kiertotalouden vaihtoehdot.

Toisaalta matkailualan yritykset tekevit jo paljon tekoja ja hyodyntavat
ratkaisuja, jotka tukevat siirtymista kiertotalouteen. Ne eivit kuitenkaan
valttamatta tunnista niita tai eivat yhdista niita kiertotalouteen. Yritykset
tarvitsevatkin lisiosaamista siitd, mitd kiertotalous kdytdnnossa on ja
mita se voisi heidan yrityksessaan olla. Asioiden nakyvaksi tekeminen on
siis tarkeda.

Palvelujen tuottamista ja kuluttamista ei matkailualalla voida erottaa toi-
sistaan, koska asiakkaat ovat itse osallisina palveluprosessissa. Taméan
takia asiakkaat ovat merkittavassia asemassa kiertotalouden edistijina, ja
he voivat valinnoillaan vaikuttaa asiaan (Serensen & Baerenholdt 2020).
Koska matkailun kautta kiertotalous voidaan tuoda lahemmais asiakasta,
yrittdjien tulee kasvattaa heidan tietoisuuttaan kiertotaloudesta tiedotta-
malla heita yrityksensa kiertotalousteoista.

Matkailussa kiertotalous edellyttda arvoketjujen ja kumppanuuksien
muodostamista ja uudelleen muotoilua, yhteisty6td ja sitoutumista.
Ennen kaikkea on vilttimatontd tunnistaa matkailuyritysten arvoket-
jujen toimijat ja hahmottaa tata kautta kiertotalouden mahdollisuudet.
Asiakkaiden lisdaksi matkailualan arvoketjuun kuuluvat vahvasti muut
maaseudun toimialat, kuten ruoka- ja elintarviketuotanto, johon liittyvia
esimerkkeja mainittiin jo edelld. Lisdaksi kasityoyrittdjien rooli korostuu
hotellien ja ravintoloiden tekstiilien kierratyksessa: kasityoyrittajat voivat
luoda lisdarvoa muuttamalla vanhat tekstiilit esimerkiksi sisustustava-
roiksi tai liikelahjoiksi. Logistiikka on niin ikdan tarkea osa alan toimintaa,
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ei ainoastaan matkailijoiden liikkuessa vaan myos tuotteiden jakelussa
matkailuyrityksiin.

oo 00

Kehittijatahot tukemaan alan yritysten siirtymaa

Sanotaan, ettd Suomesta on tullut kiertotalouden edelldkivija. Tarkastel-
taessa erilaisia valtakunnallisia ja maakunnallisia strategioita nayttaa
kuitenkin siltd, ettd kiertotalous on ymmarretty suhteellisen kapeasti,
unohtaen palvelualojen, kuten matkailualan, merkitys kiertotalouteen
siirtymisessa. Kiertotalous vaatii ndin ollen tarkastelua nykyista laajem-
masta nikokulmasta.

Kiertotalouden erityispiirteiden ymmartdminen eri toimialoilla tukee sen
vauhdittamista. Kehittidjatahojen tulee myos tukea matkailu- ja muiden
palvelualojen mikro- ja pienia yrityksia kiertotalouteen siirtymisessa,
silla siirtymisprosessiin sisialtyy monenlaisia esteita ja haasteita. Harva
yritys ottaa kayttoon kiertotalouden ratkaisuja yksin, vaan niiden hyo-
dyntaminen edellyttaa ulkoista painetta, kannustimia ja tukea kehittaja-
toimijoilta.
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