ARJA KILPELAINEN

Teknologiavalitteisyys kylalaisten arjessa

Tutkimus ikdantyvien sivukylien
teknologiavalitteisyydesta ja sen
rajapinnoista maaseutusosiaalityohon

S ilva Tedre kirjoittaa runossaan "Ulos imperfek-

tistd” seuraavasti:

Tassa oli

oli posti, koulu, kauppa.

oli loputon tyg,

olivat lapset.

Imperfekti kddrii maaseudun menetyksiin,
mutta mind olen tassa nyt.

ja hin jatkaa myshemmin:

Maaseutu on preesens ja futuuri, se on yhtélailla kuin mind
olen.
Se on vield sittenkin kun mind olen mennyt.

Harvaan asuttujen maaseutualueiden sivu-
kylien niivettymistd onkin ennustettu ainakin jo
1970-luvulta alkaen. Kaikesta huolimatta esimer-
kiksi Suomen kylitoimintayhdistyksen laskujen
mukaan Suomessa on edelleen noin 4200 kyli,
joissa asuu yhteensi 1,2 miljoonaa asukasta, siis
reilu viidennes viestostimme. Kuten Tedre toteaa
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runossaan, ihminen on tissi ja nyt, ja maaseutu
siilyy — kaikista muutoksista huolimatta.

Kylien elinvoiman viheneminen on kytketty
vallalla oleviin yhteiskunnallisiin muutoksiin, joita
voidaan symbolisesti kuvata veteen syntyvilld
renkailla, kun veden pinta rikotaan tavalla tai
toisella, useimmiten ulkopuolelta. Osa renkaista
rantautuu ja laantuu jittdmicd jilkedkddn, osa
sammuu jo ennen kuin saavuttaa rantaviivan, ja
osa vyoryy rannalle asti.

Viimeisin kyliliisten arkea koskeva voimakas
muutos on yhteiskunnan teknologisoituminen.
Ikddntyvit sivukylit ja teknologia ovat yhdis-
telmi, joka avaa tutkimukselle mielenkiintoisia
nikékulmia. Viitostutkimuksessani olen kiinnos-
merkityksesti
asukkaiden

Miirittelen teknologiavilitteisyyden seuraavasti:

tunut  teknologiavilitteisyyden

ikddntyvien  sivukylien arjessa.

teknologiavilitteisyys on  teknologiaratkaisuja
hyddyntivdd vuorovaikutteisuutta yhteiskunnan
eri jirjestelmien ja tasojen sisilli sekd niiden
Siten yhdistii

valilla. teknologiavilitteisyys

toimijat, tuotteen ja tekniikan.



Juhlapuheissa teknologiavilitteisyyden
kuvataan olevan ylipaikallista, maantieteellisid
esteitd poistavaa kehitystd, mutta kiytinndssi
teknologiaperustaiset toiminnot ja niihin liittyvit
ratkaisut on helppo keskittdd piiasiassa taajamiin
ja kaupunkialueille. Tillsin unohdetaan maaseu-
dulla asuvien kylildisten arjen sujuvoittaminen,
jonka pitisi siis — ainakin puheiden ja toiminta-
suunnitelmien mukaan — olla yksi teknologiavilit-
teisyyden hyddyntimisen lihtokohta.
Tutkimuksessani  ymmirrin  kylin olevan
yhtiiltd maantieteellinen alue, toisaalta my®s kult-
tuurinen ja toiminnallinen yhteisd. Kylien ikdin-
tyminen konkretisoituu sekd positiivisesti ettd
negatiivisesti: ihmisten elinikd kasvaa johtuen osin
hyvistd terveys- ja sosiaalipalveluista, osin myds
muuttuneista elimintavoista. Toisaalta viestd,
erityisesti  tydikdiset
kaupunkikeskuksiin, ja mahdollisissa paluumuut-
tajissa on paljon elikeldisii. Kylien sosiaalinen

muuttavat taajamiin ja

vanheneminen nivoutuu siten yleiseen yhteiskun-
nalliseen kehitykseen.

Analysoin tutkimuksessani teknologiavilittei-
syyden paikkaa ja tilaa kylildisten arjen tukena ja
kyldldisten toimintana. Tarkastelen teknologiavi-
litteisyyttd sekd empiirisesti ettd teoreettisesti, ja

mahdolli-

suuksia kylissi maaseutusosiaalityon nikokul-

analysoin  teknologiavilitteisyyden
masta.

Tutkimuksessani  liikun eri rajapinnoilla.
Pitdydyn tarkastelemaan teknologiavilitteisyyttd
abstrakilla tasolla, en siis syvenny tekniikkaan
sindnsid. En myoskiin kohdenna tutkimuksellista
mielenkiintoani tiettyihin, erikseen nimettyihin
maaseutusosiaalityén menetelmiin, vaikka maaseu-
tusosiaalityd on osana tutkimustani. Sen sijaan
kiinnittyy
tarjoamiin mahdollisuuksiin. Vaikka tutkimukseni

huomioni teknologiavilitteisyyden

liikkuu maaseutusosiaalityon tutkimuskentill, on

Hallintotieteiden ja yhteiskuntatieteiden maisteri Arja Kilpeldisen vaitoskirja
Teknologiaviilitteisyys kyldldisten arjessa. Tutkimus ikdcntyvien sivukylien
teknologiavdilitteisyydestd ja sen rajapinnoista maaseutusosiaalityéhén tarkas-
tettiin Lapin yliopiston yhteiskuntatieteiden tiedekunnassa 18.3.2016. Vasta-
vdittdjana toimi professori emeritus Pauli Niemela Itd-Suomen yliopistosta ja
kustoksena professori Anneli Pohjola Lapin yliopistosta.

se vahvasti kiinni my6s yhteiskunnallisessa ajassa ja
ajattomuudessa.

Valintani tuottaa sen, etti artikkelimuotoisesti
toteuttamani viitdstutkimuksen neljissi osatutki-
muksessa tarkastelen eri nikdkulmista teknologiavi-
licteisyyttd kylildisten arjessa ja teknologiavilittei-
maaseutusosiaalitydhon.

syyden  rajapintoja

Yhteenveto-osiossa  rakennan  osatutkimuksissa
kiytetyn aineiston ja tulosten avulla kuvaa teknolo-
giavilitteisyydestd, kylildisten arjesta ja maaseutus-
osiaalitydsti hyddyntien systeemiteoreettista ajat-
telua. En kuitenkaan ajattele teknologian tai tekno-
logiavilitteisyyden ~ olevan itseisarvo,  vaan
pikemminkin se on mahdollisuus ja viline yllipitii
ja tukea kylien elinvoimaisuutta ja arjen sujuvuutta.

Elettavi arki kulkee lipileikkaavana elementtini
tutkimuksessa. ~ Arki  pitdid tuttuja

toimintoja, rutiineja, totuttua eléim'einrytmii, joita

sisilldan
teknologiavilitteisyys joko horjuttaa tai joihin se

Arjen

koostuu erilaisista palasista, joiden yhteensovittami-

sulautuu  saumattomasti. moninaisuus
sessa tutut toimintatavat ylldpitivit jatkuvuutta ja
luottamusta arjen sujuvuuteen. Kun totuttuun tulee
muutosvaateita, niitdi  yhteiskunnallisia  uusia
renkaita veden pinnalle, arjen sujuvuus on arvi-
oitava ja rakennettava uudelleen. Mitkd renkaat
ulottuvat kenenkin arkeen ja kuinka voimakkaasti?

Tutkimusaineistonani ovat yksilohaastattelut,
Olen

kerdnnyt aineiston vaiheittain edenneeni prosessina,

lomakekysely ja fokusryhmihaastattelut.

spiraalina tai toisensa kohtaavina renkaina, jotka
tdiydentyneet ja tdyttyneet tutkimuksen
edetessi. Aineiston tuottaessa ihmettelyn aihetta

hakea

aineistonkeruuvaiheessa.

ovat

vastauksia
seuraavassa Lihestyn
aihetta syventymilld kylildisten kokemuksiin ja
tulkintoihin

olen voinut ihmettelyyni

teknologiavilitteisyydestd  ja  sen
merkityksellisyydesti arjessa, osana ympirdivii
yhteiskuntaa.
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Ensimmiisessd osatutkimuksessa, joka muodosti
pohjatiedon tutkimukselleni, tarkastelin sivukylien
asukkaiden
Yhteiskunnallinen kehitys ohjaa jopa pakotetusti

informaatioteknologian  kiyttdi.

kiyttimidin  tietokoneita arjessa, yhteiskunta
rakentaa tidytymisen toimintakulttuuria suhteessa
teknologiavilitteisyyteen. Tilloin toimintapolitii-
koissa rakentuva vaihtochdottomuus korostuu
sivukylilli. Mikili infrastrukcuuri mahdollistaa
teknologian hyddyntimisen, kylildisten arjessa
teknologiavilitteisyydelle avautuu toiminnallisia
tiloja, esimerkiksi kylildisille mahdollisuuksia
kiytead teknologiavilitteisid palveluja samoin kuin
toiminnallisuuteen kietoutuvia sosiaalisia tiloja.
Niissi mahdollistuu kylildisten yhteydenpito ja
yhteisollisyyden  ylldpitiminen  teknologiaa
hyodyntien.

Toisessa osatutkimuksessa syvennyin teknolo-
giavilitteisyyden merkityksiin sivukylien ihmisten
arjessa. Ne konkretisoituvat lineaarisessa, yksi-
suuntaisessa, kylien ulkopuolelta tulevassa infor-
maatiossa, jonka tuottamisessa kyliliiset ovat ulko-
puolisia kohteita. Sen sijaan teknologiavilittei-
syyden dynaamisten, vuorovaikutteisten merkitysten
syntymisen ehtona on kylildisten aktiivisuus ja osal-
lisuus teknologiavilitteisten palvelujen suunnitte-
Myéskin

toiminnan pohjana olevan tiedon tuottamisessa

lussa, kiyttimisessi ja arvioinnissa.
kylaliisilld oleva arkitieto on merkittivaa.

Kolmannessa osatutkimuksessa analysoin tekno-
logiavilitteisen tiedon prosessuaalista rakentumista
tutkimusmetodisena ilmiéni, mutta sen lisiksi se
tuotti  sisillollistd tietoa tiedon rakentamisesta
paikallisesti sekd teknologiavilitteisyyden ja sivu-
kylien arjen rajapinnoista. Kiytettivissi oleva tieto
on perusedellytys osallisuudelle. Kylildiset raken-
tavat arkeaan kiytettivissi olevan tiedon perus-
talle. Paikallisesti tuotettu tieto on maaseutusosi-
aalityén viline ymmirtid ja tukea kylildisten
arkea.

Kyld on osa ympirsividd yhteiskuntaa. Yhteis-
kunnan kompleksisuus pakottaa kylid yhteiséini,
mutta myds maaseutusosiaalitydtd vastaamaan
tavalla tai toisella yhteiskunnallisiin muutoksiin.
Osa muutoksista pystytdin aavistelemaan jo
etukiteen, osa niisti on ennustamattomia. Harva
meistd olisi vield esimerkiksi 20 vuotta sitten
osannut ajatella teknologisoitumisen vauhtia
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tllaiseksi, miltd se nyt ndyttdd ja tuntuu meidin
jokaisen arjessa.

Neljinnessi osatutkimuksessa lihestyin tekno-
logiavilitteisyyttd teoreettisesti ja hyddynsin valit-
semaani systeemiteoreettista tarkastelua  vali-
koivasti rakentaessani kuvaa teknologiavilittei-
syyden mahdollisuuksista maaseutusosiaalitydssd.
Kyli on systeemin osa, jonka toiminnasta vastaavat
kylildiset. He rakentavat arkeaan omien kokemus-
tensa ja tarpeidensa mukaisesti, mutta viistimattd
kehitykseen vaikuttavat myds yhteiskunnalliset
muutokset. Ajattelen maaseutusosiaalityén kylien
ja yhteiskunnan viliseksi nivelpinnaksi, mahdolli-
suuksien rakentajaksi ja kyliliisten arjen tukijaksi.
Arkityon  lisiksi maaseutusosiaalityon — tirked
tehtivd on ylldpitid arvokeskustelua yhteiskunnal-
lisista valinnoista ja ihmisten tasa-arvoisuudesta
asuinpaikasta riippumatta.

Teknologisoituva yhteiskunta haastaa maaseu-
tusosiaalitydti omaksumaan uusia vilineitd ja
tydkaluja. Hyvinvointipalvelujen jirjestijini ja
vaateena on

tuottajana maaseutusosiaalityon

teknologiavilitteisten  palvelujen  tarjoaminen
kotiin, yksilsllisesti seki ylipaikallisesti ja usein
myds asiakkaan haluamana aikana. Palvelujen
tarjoaminen kotikoneille vaatii sosiaalityén teki-
joiltd uudenlaista asioiden ja ilmididen jisenti-
mistd, laajempaa osaamista ja tietotaitoa, johon
my6s  koulutuksessa tulisi  kiinnictdd entistd
enemmin huomiota. Suurena sosiaalityon haas-
teena on luottamuksen rakentaminen ja yllapici-
minen, kun tydskennelldin verkkovilitteisesti,
ehki myos eriaikaisesti. Asiakkaan aika ei kohtaa
aina virka-aikaa.

Yksilollistyvissi yhteiskunnassa kylien moni-
naisuus tuottaa paikoitellen vahvaa, paikoitellen
ohuempaa yhteiséllisyyttd. Kylildisten mukana olo
oman arjen suunnittelussa, teknologiavilitteisesti
tai ilman, tuottaa osallisuutta, joka vahvistaa
kuulumisen tunnetta. Sosiaalisena  olentona
ihmisen yksi perustarpeista on kuulua johonkin,
olla osa jotakin.

Kylissi teknologiavilitteisyys niyttdytyy vield
ulkopuolelta tulevana, ulkokohtaisena ratkaisuna.
Teknologian tuomat taloudelliset edut kadotetaan,
ihmiset,

hyviksy ja omaksu teknologiavilitteisyyttd osaksi

elleivit tutkimuksessani  kyliliiset,

arkeaan. Omaksumisen chtona on kiyttijin oma



halu ja into, joka rakentuu parhaiten aidolla osalli-
suudella. My®és tieto niyttid olevan aktiivisen
yhteiskunnallisen osallisuuden chtona, ja tiedon
saamisen ehdoksi on asettautumassa teknologiavi-
litteisyys — siitd huolimatta, etti tekninen toimin-
tavarmuus ontuu alueellisesti.

Yhteiskunnassamme tilli hetkelld vallitseva
suuruuden ekonomia piilottaa alleen pienuuden,
ihmisen. Kuitenkin, suurikin rakentuu monesta
pienesti.
hiivytedd kylit nimedmilldi ne kaupunginosiksi,

Suurkuntien rakentamisessa voidaan

mutta ihmisten arki siilyy samana, olipa asuin-
paikka miiritelty miten tahansa hallinto- ja tilas-
tomaailmaa varten.

Sivukylien arki ndyttdytyy tutkimuksessani
moninaisena ilmiéna. Se sisiltdd rutiineja ja jatku-
vuutta, mutta samalla uusia ilmiditd ja ulottu-
vuuksia, epijatkuvuutta, toistuviin muutoksiin
reagoimista, niihin vastaamista ja muutosvaateiden
arki

tarvitsee tuekseen erilaisia palveluja, joiden avulla

kohtaamista.  Tilanteittaisesti rakentuva
kyliliiset voivat eldd arkeaan. Palveluja, jotka ovat
saavutettavissa tarpeen mukaisesti.

Teknologiavilitteisyys samoin kuin teknolo-
ginen kehitys etenee sysiyksittiin, nopeastikin,
mutta arjen ilmiét, joihin teknologialla haetaan
vastauksia ja ratkaisuja, ovat pysyvimpii -
hitaammin muuttuvia. Kohtaavatko kylildisten
arki ja teknologiavilitteiset ratkaisut toisensa?
Tutkimukseni tulosten perusteella ajoittain kylla,
mutta satunnaisesti ja kyldldisten mahdollisuudet
osallistua jidvit ohuiksi.

Loydin itseni wusein pohtimasta, onko
kaupunkeja, ellei ole maaseutua kylineen. Kylien
elinvoimaisuuden tukeminen on yhteiskunnal-
linen, mutta my®s poliittinen, erityisesti maaseu-
tupoliittinen valinta. Kyse on aina loppujen
lopuksi valinnoista. Haluammeko pitid maaseudun
asuttuna? Haluammeko tarjota samat palvelut
kaikille? Miti kanavia ja vilineitd haluamme
kiytedd palveluissamme? Palvelujen saavutettavuus
koskettaa kaikkia, ja monet palvelut voidaan tuoda
lihelle Niin

ajateltuna teknologiavilitteisyys on  vaihtochto,

ihmistd  teknologiavilitteisesti.
tdydentivi lisi toimintakulttuuriin.
Teknologiavilitteisyys ei kuitenkaan voi olla
itseisarvo, liike ja laastari kaikkeen, vaan toimin-
nallisten valintojen tulee pohjautua ammatti-

taitoon ja harkintaan. Harvaan asutuilla alueilla
sosiaalipalveluissa timi osaaminen paikantuu
maaseutusosiaalitydhén, jossa tilanteita ja ilmioitd
tarkastellaan kokonaisuuksina. Kun toimintatavat
yhteiskunnassa muuttuvat ja teknistyvit, on entisti
tirkeimpii, ettd maaseutusosiaalityd pysyy, toimii
ja vaikuttaa lihelld ihmistd, kyldldisti.

Ajattelen Silva Tedren tavoin, etti maaseutu on
yhteiskunnassamme imperfektin sijasta preesens ja
futuuri. Sanoitan ajatteluani siten, ettd maaseu-
dussa on:

Mukana eletty eilinen, tuleva huominen.

Ihmiset kylissd, kylat kunnissa, kunnat yhteiskunnassa.
Yhdessd ja erikseen, sisalld ja ulkona.

Resurssina, taakkana, vérind ja valona;

voimana arjessa. Kaikki ldsnd, kaikki toisaalla, eronteolla
liitettynd.

Teknologiavilitteisyys
kylaldisten arjessa

Tutkimus ikaant;

ologiavalitteis
ja sen rajapinnoi a yohon
Arja Kilpelainen
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