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What Finnish people know about ecotourism

Ecotourism in Finland as well as in the other Nordic countries
could be a big business, but it is not. The development pace of
this unique tourism form in the Nordic countries has been very
slow, except in Sweden. Reasons for the weak development can
be discussed out of many perspectives. A customer oriented
tourism service development approach puts focus on existing
and potential visitors, their knowledge, behavior and behavior
intentions. We asked 1000 Finns what they know about ecotour-
ism and their propensity to participate in ecotourism. Most of
the 244 respondents have no or very little knowledge of ecotour-
ism, but are still interested in participating in ecotourism trips.
These mixed results challenge all tourism actors with an interest
in ecotourism. The fact that a majority of tourism firms have a
very limited marketing budget opens up a discussion about the
need for national ecotourism associations or a joint Nordic as-
sociation.

Ekoturismens tillviaxttakt har beskrivits som bade hog (Herbig & O’Hara, 1997),
och mycket hog (Epler Wood 2002; TIES 2000). Idag kan konstateras att ekoturism
ar en global foreteelse och en lovande turistmarknad (Fennell 1999; Weaver 2001).
Ekoturism i Norden har beskrivits i rapporten Ekoturism i Norden av Saeporsdottir,
Gisladottir, Gronningsaeter, Zettersten och Hogmander (1998) och i boken Ecotour-
ism in Scandinavia - Lessons in theory and practice sammanstélld av Gossling och
Hultman (2006). Den bild av ekoturism som beskrivs i dessa dokument ger ett intryck
av att ekoturism utvecklats och hanterats pé olika sitt i de nordiska ldnderna.
Sverige ér ett foregangsland vad betréffar ekoturism. Ekoturism i Finland beskrivs
i rapporten av Saeporsdottir m.fl. (1998) genom tva foretagscase, Austrvegr och Early
Bird Birding Tours, bada aktiva inom naturturism (inte ekoturism). Gossling och
Hultman (2006) behandlar inte ekoturismens status i Finland desto mera ingdende,
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utan konstaterar i bokens inledning att pa grund av ldndernas gemensamma historia,
kultur och sprak fokuserar boken pa de skandinaviska landerna.

Ekoturismens status i Finland ar svag och kan jdmforas med den status som eko-
turismen har i Norge och Danmark, ldnder som har en starkare fokusering pa natur-
turism. Detta visar en analys av 1) Centralen for Turistframjandets stillningstagande
1995 Miljéskonande turism - 90-talets utmaning for turism i Finland, och 2) eko-
turismens stdllning i finldndska nationella turistpolicydokument (Suomen matkai-
lustrategia vuoteen 2020 & Toimenpideohjelma vuosille 2007-2013; Maakunnalliset
matkailustrategiat, 2006). Dértill konsteras 3) att det i Finland inte finns nagon eko-
turistforening, 4) att den akademiska forskningen i @mnet ar ringa (Ahonen 2006;
Sievanen, Tervo, Neuvonen, Pouta, Saarinen & Peltonen 2005; Bjork 1997a; Hemmi
1995), och 5) att antalet traffar i Google d& sdkordet ’ekoturism i Finland” (ekomat-
kailu) (och motsvarande begrepp) anvénds ar fa (bilaga 1). Sverige och Island, fram-
for allt Sverige, har en betydligt mera strukturerad ekoturismutveckling.

Kunskap om den kunskap som marknaden (turister) besitter om turistforetag, res-
mal och destinationer &r véldigt viktig ur ett marknadsforingspespektiv. Genom insikt
i mélmarknadens karakteristika star marknadsforingen i en mycket béttre position att
kunna na ut till och tilltala kunder och potentiella kunder pa ratt satt (Kotler & Keller
2006). En o6versikt 6ver nordbors resemonster visar att vi reser mest inom landet,
varefter vira grannlidnder blir intressanta. Antalet resor som finldndarna foretog till
Sverige ar 2005, for att ge ett exempel, var 1,33 miljoner (www.visitsweden.com).
For de svenska ekoturistforetagen, den svenska ekoturistféreningen (www.ekotu-
rism.org) och for utvecklingen av det svenska kvalitetsmérket Naturens Bésta (www.
ekoturism.org/ naturensbasta/index.asp) kan det darfor vara av betydelse att kidnna
till hur finlindarna uppfattar begreppet ekoturism. Aven for utvecklingen av ekotu-
rismen i Finland 4r denna kunskap vilkommen.

Turisters kunskap om ekoturism har studerats av Bjork (1997b) som genom en
enkétstudie kom fram till att de finldndska turisternas kunskap om ekoturism ér rela-
tivt délig. Bjorks (1997b) ansats att studera kunskap genom en fri associationsteknik
kombinerad med en jaimforelse med uppstéllda kriterier har senare anvénts av Wur-
zinger och Johansson (2006). De studerade svenska turisters kunskap om ekoturism.
Pé en kunskapsskala frdn 1 (ingen kunskap) till 4 (vildigt mycket kunskap) blev
deras utrdknade medelvirde 1.69 (2 = lite kunskap och 3 = mycket kunskap). Pa
frdgan vad de associerar begreppet ekoturism med kunde 54 procent inte svara. De
tre mest ndmnda begreppen (i gruppen av respondenter som ansig sig veta nagot
om ekoturism) var “bevara” (42%), “naturbaserad” (8%) och lokalinvanare” (8%).
Dessa resultat visar att dven svenska turister dverlag har en délig kunskap om vad
ekoturism &r och kan jamforas med de resultat som Bjork (1997b) presenterade tio
ar tidigare.

Den publikt riktade informationen via massmedia om samhdllets hallbara utveck-
ling, klimatfragor och den héllbara turismen har markant 6kat under de senaste aren.
Aven inslag dir ekoturism har lyfts fram som ett miljdvénligt alternativ har forekom-
mit. Man kan utifran detta fraga sig om finlindarnas kunskap om ekoturism dérmed
har forbattrats. Artikelns forsta delsyfte dr dérfor att f6lja upp Bjorks (1997b) studie
och beskriva finlandarnas kunskap om ekoturism.
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Waurzinger och Johansson (2006) skilde pa tre olika turistgrupper i sin studie.
Deras resultat visar att ekoturister (dvs. personer som deltagit i en ekoturistresa)
battre kénde till begreppet ekoturism &n naturturister och cityturister. Denna typ av
indelning kan inte skonjas i Bjorks (1997b) studie av de finlédndska turisterna. Forsk-
ning som behandlar segmentering, typologisering och klustrering av ekoturister visar
att det &r svart att entydigt skilja ekoturister frdn andra grupper av turister (Hvene-
gaard 2002). Empiriska resultat visar dock att ekoturister generellt sett dr vilutbil-
dade (Loker-Murpy 1996), har en nigot hogre medelinkomst (Silverberg, Backman
& Backman 1996) och mestadels dr kvinnor (Meric & Hunt 1998). Artikelns andra
delsyfte &r att genom empiriska test utreda sambandet mellan finldndarnas demogra-
fiska karakteristika och uppfattning om ekoturism (har man hort begreppet tidigare)
samt bendgenheten att vilja en ekoturistresa.

Begreppsdiskussion och referensram

Ekoturism har definierats pa manga olika sétt (Fennell 2001). En av de forsta och mest
citerade definitionerna presenterades av Ceballos-Lascurain (1987, s. 14), traveling
to relatively undisturbed or uncontaminated natural areas with the specific objective
of studying, admiring, and enjoying the scenery and its wild plants and animals, as
well as any existing cultural manifestation (both past and present) found in these
areas”. Denna definition uppdaterade han (1996) senare till att lyda “ecotourism is
environmentally responsible travel and visitation to relatively undisturbed natural
areas, in order to enjoy and appreciate nature (and any accompanying cultural fea-
tures — both past and present) that promotes conservation, has low negative visitor
impact, and provides beneficially active socio-economic involvement of local popu-
lation” pé grund av en nagot for svag fokusering pa dimensionen “att bevara”. Den
kanske mest anvinda definitionen idag formulerades av The International Ecotourism
Society (TIES). Den lyder: “Responsible travel to natural areas that conserves the
environment and improves the well-being of local people” (http://www.ecotourism.
org) och anvinds som exempel av Svenska ekoturismforeningen.

Ekoturism som en naturbaserad specialturism har fatt sina sdrdrag preciserade
genom diskussionen om vad som kan betraktas som en hallbar turism. Dérfor kan
man se hur tankegingen kring en héllbar turism (Charter for sustainable tourism)
(Cipriano 1995) avspeglar sig i UNEPs ”Québec declaration” om ekoturism (http://
www.world-tourism.org), ur vilken framgér ekoturismens fokusomraden. Zografos
och Allcroft (2007) intresserade sig i sin studie av skotska ekoturister bland annat for
vilka ekoturismdimensioner som de ansag som viktiga. De anvénde sig av sju dimen-
sioner for att definiera ekoturism (Tabell 1).
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Tabell 1. Ekoturismens dimensioner

. Dimensioner ekoturism skall ... .

Kalla Zografos & Allcroft (2007)

Den viktigaste dimensionen enligt deras respondenter var att ’bevara den biolo-
giska mangfalden”. Minst viktig var dimensionen ’sméskalig verksamhet”. Ekoturis-
mens dimensioner har ocksa belysts i den forskning dér forfattare forsokt lyfta fram
ekoturismens principer (t.ex. Blamey 1997; Fennell 2001; Diamantis 1999; Sirakaya,
Sasidharan & Sénmez 1999). Fennell och Weaver (2005) sammanfattar diskussionen
kring ekoturismens huvuddimensioner genom att konstatera att:

ekoturism dr en naturbaserad (med tillhérande kultur) hallbar turism
som stoder inldrningsmdojligheterna.

Utgéende fran att ekoturism é&r en speciell turistform som hor till gruppen natur-
baserad turism och héllbar turism har Bjork (1997b) analyserat finldindarnas kunskap
om ekoturism. Respondenterna ombads att svara ritt eller fel pad 18 pastdenden om
ekoturism (Tabell 2). Om respondenterna svarade rétt pa alla pastdenden fick de 18
poéng (ett fel svar gav minus ett poing och inget svar noll poéng). Medeltalet for hela
stickprovet var 6.1 podng.

De i Tabell 2 uppridknade pastdenden kan grupperas ihop till dimensioner om
inlarningsmajligheter (I), se, uppleva och njuta av naturen (N), kultur (K), lokal-
befolkningen (L), krav pa turistaktorerna (A), och resans karaktér (R). Dartill finns
ett pastdende som handlar om innebodrden i olika begrepp (D). I en senare studie av
svenska ekoturister anvinde sig Wurzinger och Johansson (2006) av dimensionerna
“bevara”, "naturbaserad”, ’lokalinvénare”, “kultur”, ’etik”, ’smaskalig”, ”inlarning”,
och ”beundra for att bedoma kunskapen i respondenternas fria associationer. Om en
respondent gav en forklaring som innehdll 3 - 8 av dimensionerna fick han/hon vér-
det 4 (= vildigt mycket kunskap). De dimensioner som oftast nimndes var ’bevara”,
“naturbaserad” och “’lokalinvanare”.

29 99
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Tabell 2. Ekoturismdimensioner

Pdstienden Dimen-  (riitt/ fel)

sioner

En ekoturist soker efter miljofakta om sin resa I (rétt)
Ekoturister skall lara sig om miljon pa destinationsorten I (rédtt)
Guiden skall berétta for turisterna hur de skall bete sig I (rdtt)
Ekoturister reser for att se och uppleva den befintliga naturen N (rdtt)
Ekoturismresor gors enbart till orérda naturomraden N (fel)
Ortens kultur skall bevaras med hjélp av ekoturism K (ratt)
Ekoturismen far dndra pa lokalbefolkningens kultur K (fel)
. Ekoturisten éter mat gjord i huvusak pa ortens ravaror K (ratt)
Det ar viktigt att ekoturister ocksa tar hdnyn till lokalbefolk- L (riitt)
L.ningen......
_Ekoturisterna genererar lokalbefolkningen dess utkomst L (rétt)
Hotellen maste ha avfallshanteringssystem A (ratt)
. Det finns engangsartiklar pa destinationshotellet A § (fel)
Iiesearrangéren maste stilla miljokrav pa sina underleveran- A (riitt)
Ltorer .
. Ekoturister reser i stora grupper ‘R - (fel)
Det finns mojlighet till ekoturism i storstéder R (fel)
Ekoturistresor arrangeras enbart till u-lander R (fel)
. Ekoturister bor alltid som lokalbefolkningen gor pa reseorten R § (fel)
Ekoturism och naturturism é&r olika begrepp men med samma
innebord.... b (feh

Kalla: Bjork (1997b).

En sammanstillning av de i litteraturen presenterade dimensionerna i ekoturism
ger en referensram bestdende av sex dimensioner (Figur 1).

Smaéskalig

Bevara natur- och
kulturresurser

Lokal
befolkning

Beundra/Njuta

Samarbete

Figur 1. Ekoturismens dimensioner
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Ekoturism dr en natur- och kulturbaserad turistform som sitter stor vikt vid att
bevara de resurser som turisten kommer for att ta del av. Ekoturism &r en sméska-
lig turism som utvecklas pa lokalbefolkningens villkor. Den dr ekonomiskt héllbar
vilket betyder att enskilda foretag och familjer i stort sett skall kunna leva pa den
avkastning turismen ldmnar efter sig. Ekoturism bygger pa ett nira samarbete mellan
alla inblandade aktorer och turisterna reser for att beundra, njuta och léra sig. Dessa
dimensioner stimmer val 6verens med den referensram som Lai och Nepal (2006)
utvecklade. Deras modell bestér av foljande fyra, ndgot mera omfattande, dimensio-
ner: “att bevara naturresurserna”, “att uppratthalla de kulturella traditionerna”, ’héll-
bar utveckling” och “deltagande i ekoturismplanering och -ledning”. De i Figur 1
uppriaknade ekoturismdimensionerna dverensstimmer ocksa med de ekoturismkom-
ponenter som TIES anvénder (Epler Wood 2002) (se d&ven Higham 2007).

En positiv instéllning till naturturism har i tidigare studier kopplats till utbild-
ningsniva (Arcury 1990), formogenhet, alder (Dolnicar 2004) och kon (Goodwin
& Townsend 2001). Aven bostadsort (landet eller staden) (Lowe & Pinhey 1982),
personens intresse for att idka fysiska utomhusaktiviteter (Jackson 1987) och motiv/
behov till att resa har anvénts 1 segmenteringssyfte (Saleh & Karwacki 1996). Leo-
nes, Colby och Crandall (1998) studerade amerikanska och Dolnicar (2004) Oster-
rikiska naturturister. I bada studierna kom man fram till att segmentet naturturister ar
vilutbildade, att de har en hogre inkomst 4n genomsnittet och att de ar &ldre.

Dessa resultat dr dock inte entydiga. Uysal, Jurowski, Noe och McDonald (1994)
studerade besokare till en amerikansk nationalpark och drog slutsatsen att de demo-
grafiska variablerna spelar en mindre roll vid identifiering av miljdmedvetna reseni-
rer (dldre personer och kvinnor hade dock en positivare instéllning). I deras studie
visade det sig att den mest positiva instdllningen till milj6fragor fanns hos dem som
foredrog farre synliga ménniskogjorda konstruktioner, mindre folk pé stranden och
mera vildmarksliv. Pearce och Wilson (1995) kunde i sin studie av naturturister i
Nya Zeeland konstatera att de som é&r intresserade av att studera det vilda naturlivet
ar yngre dn genomsnittsresendren. I likhet med Dolnicars (2004) och Goodwin och
Townsends (2001) resultat var deras respondenter vilutbildade, formdgna och ande-
len kvinnor dominerande.

FEkoturister, 1 likhet med naturturister, har allmént beskrivits som vilutbildade,
vilbdrgade och dldre (Herbig & O’Hara 1997). P4 frdgan vem som dr ekoturist
visar forskningsresultaten ocksa pa blandade resultat. Ballantine och Eagles (1994)
kom 1i sin studie av kanadensiska ekoturister i Kenya fram till att de ar dldre dn den
genomsnittliga kanadensiska turisten, fler dr kvinnor och de har hogre utbildning.
Wight (1996) studerade amerikanska ekoturister och kom fram till att de finns i alla
alderskategorier. Vad betrédffar konsfordelningen kunde hon konstatera att det inte
handlade om att fler kvinnor dr intresserade av ekoturism, utan om vilka aktiviteter
som dr kopplade till ekoturism. Mén var till exempel mer intresserade av att delta i
fysiskt anstrangande aktiviteter 4n kvinnor. Som sammanfattning, efter att ha studerat
besokare till Grassland National Park i Kanada, skriver Saleh och Karwacki (1996)
att det inte forefaller lampligt att enbart segmentera ekoturister enligt demografiska
och sociografiska egenskaper.
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Alternativa segmenteringsmodeller baserade pa psykografiska variabler har pre-
senterats av Blamey och Braithwaite (1997). Potentiella ekoturister definierades i
deras studie som personer som uppgav att de kunde spendera en del av sin ndsta
semester pa att utoka sin kunskap om och uppskattning av naturen. Deras resultat
visar att personer med postmodernistiska varderingar har en nagot storre benégenhet
att delta i en ekoturistresa, men att en stor del av respondenterna inte hade nigra spe-
ciellt grona virderingar. De grona vérderingarnas koppling till kunskap om ekoturism
har dock pavisats av Wurzinger och Johansson (2006) som studerade svenska eko-,
natur- och cityturister. De anvinde sig av ”The revised New Environmental Paradigm
(NEP)” skalan utvecklad av Dunlap och Van Liere (1978) (Dunlap, Van Liere, Mertig
& Jones 2000), som uppges pé individniva méta den allmént hallna instéllningen till
miljofragor (attityden till miljofragor) (Luzar, Diagne, Gan & Henning 1998).

Metod

Deltagare och urval

Den finska befolkningen dr i genomsnitt 40,7 ar gammal, forhallandet mellan mén
och kvinnor &r 49/51, och andelen finldindare med en hdgskoleexamen &ar 25 procent.
Andelen hogskoleexamina (yrkeshdgskola / hdgskola / universitet) av alla i Finland
avlagda examina under de senaste fem aren &r ungefér 20 % (http://www.stat.fi; http://
tilastokeskus.fi). Studiens malpopulation &r myndiga finldndare, dvs. personer 6ver 18
ar. Ett urval pa 1000 personer ansdgs lampligt med beaktande av mojlig svarsprocent
och behov av att gruppera respondenterna. For de praktiska arrangemangen anlitades
ett konsultforetag som har kunskap i att strukturera och administrera webbaserade
undersokningar. De utvalda respondenterna kontaktades per e-post med tillhorande
webbundersokning. Unders6kningen byggdes tekniskt upp med hjilp av WebSurvey-
instrumentet. Enkdten kunde besvaras pa bade svenska och finska. Da svarstiden gatt
ut hade 244 respondenter svarat vilket ger en svarsprocent pa 24.4.

Instrument och databearbetning

Webbundersokningen bestod av tre delar. Forst fick respondenterna besvara fem bak-
grundsfrigor (kon, alder, inkomst, utbildning och bostadsort). Dessa fragor anvéndes
for att jamfora stickprovets karakteristika med mélpopulationens. Fyra av dessa vari-
abler (kon, &lder, inkomst och utbildning) &r ocksé sadana variabler som ofta anviands
for att skilja ekoturister frdn andra typer av turister (Epler Wood 2002; Zografos &
Allcroft 2007).

Undersokningens andra del anvéndes for att méta kunskapen om ekoturism och
intresse for ekoturistresor. Denna del bestod av tre fragor. Den forsta fragan lydde
“hur skulle du beskriva ekoturism?” och dr identisk med den frdga som Wurzinger
och Johansson (2006) stéllde i sin studie av svenska turister. Bjork (1997b) anvénde
i en tidigare studie frdgan “vad innebdr ekoturism?” for att utreda vilken kunskap
finlindarna har om ekoturism. Wurzinger och Johanssons (2006) friga ansadgs mer
lamplig att anvénda for att mita hur respondenterna uppfattar ett begrepp, inte vad
turistformen innebér. Respondenterna fick svara med egna ord. Deras svar analyse-
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rades separat av tre forskare. Tolkningarna och analyserna triangulerades. Graden av
Overensstimmelsen i tolkningarna mellan de tre forskarna var 6ver 97 procent.

Den andra fragan som stilldes med anknytning till ekoturism var om responden-
terna tidigare hade hort begreppet ekoturism. Syftet med denna fraga var att utreda
hur ként begreppet ekoturism &r. Motsvarande friga anvénde Bjork (1997b). Hans
resultat visar att 43 procent av respondenterna hade hort begreppet tidigare. Svars-
alternativen pa denna fraga var “ja” eller nej”. Till sist stélldes ocksd fragan om
respondenterna kunde ténka sig “att spendera en tid av sin ndsta semester pa en resa
till omraden for att beundra, studera och njuta av den genuina naturen och kulturen?”.
Svarsskalan som anvindes var den femgradiga Likert-skalan (1 = helt otdnkbart, 5 =
helt tankbart).

For att mita instdllningen till miljofrdgor anvéndes den vélbeprovade NEP-skalan
(Dunlap & Van Liere 1978). De 15 dimensioner som skalan byggs upp av Oversattes
till svenska (Tabell 3).

Tabell 3. NEP -skalan

Dimensioner

. Balansen i naturen 4r tlllrackhgt stark for att klara av de moderna industrinationernas
;.paverkan 4444444444444

- Sa smamngom kommer ménniskan att liira sig tlllrackligt om hur naturen fungerar for att ;

- kunna kontrollera den. ...
. Om utvecklingen fortsitter som hittills kommer vi snart att fi uppleva en stor ekologisk

. katastrof. .
Kaélla: Dunlap, Van Liere, Memg och Jones (2000) (egen dversittning)

Respondenterna fick ta stillning till varje pastdende pa en femgradig Likert-skala
(1 = tar helt avstand, 5 = instimmer helt). Ett hogt virde indikerar ett starkt miljoen-
gagemang (attityd) hos respondenten.

Studiens syfte att dels beskriva finlindarnas kunskap om ekoturism och deras
intresse av att foreta ekoturistresor och dels utreda sambandet mellan finlindarnas
demografiska karakteristika och uppfattningen om ekoturism motiverar valet av en
kvantitativ forskningsansats. Den valda ansatsen som tidigare anvénts i motsvarande
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studier (Bjork 1997b; Wurzinger och Johanssons 2006) 6ppnar upp for mojligheten
att jamfora resultaten. Detta ger ett tilliggsvdrde som inte skulle ha varit mojligt
om en alternativ kvalitativ forskningsansats hade valts. I en uppfoljningsstudie med
fokus pé fragan hur kunskap och intresse for ekoturism pa individniva uppstar kan en
kvalitativ ansats med fordel véljas.

Resultat

Stickprovet

Att beskriva finldndarnas kunskap om ekoturism genom ett stickprov dr en utmaning
pa grund av malpopulationens heterogena karaktér. I tidigare studier av ekoturister
har resultaten visat att ekoturister framfor allt pa variablerna kon, &lder, utbildning
och formogenhet skiljer sig fran “massturister” (Herbig & O’Hara 1997). Darfor
anvindes dessa variabler i denna studie. En jimforelse av stickprovets karakteristika
med malpopulationens visar att stickprovet pa tva av fyra variabler rétt vl motsvarar
malpopulationen (Tabell 4).

Tabell 4. Stickprovets karakteristika

oenskaper _Malpopulation Stickprov

........... 49/51 % (mén/kvinnor) 48,36 / 51,64%
.................... 40,7 4r (medeldlder) 447
................. 2555 €/manad (genomsnitt) 3142 €/ménad

- 25,0 % (hdgskoleutbildning) L 62,3%

Det bor noteras att gruppen hogt utbildade personer (YH-examen eller universi-
tets-/hdgskoleexamen) dr Overrepresenterad i stickpovet. Darfor dr det ocksa véntat
att medelinkomsten i stickprovet dr hogre dn i malpopulationen. Respondenternas
fordelning betrdffande bostadsort ger vid handen att 52 procent dr bosatta i sddra
Finland, 16 procent i vistra Finland, 12 procent i dstra Finland och 20 procent i norra
Finland.

Miljomedvetenhet

Respondenternas miljomedvetenhet méttes med hjilp av NEP-skalan. Ett medeltal
for varje respondent utrdknades efter konstaterandet att skalan med sina 15 dimensio-
ner kan betraktas som endimensionell (Tabell 5). Det utrdknade Cronbachs alphavér-
det pa 0,869 Gversteg det accepterade reliabilitetsvardet (0,7) (Nunnally & Bernstein
1994).
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Tabell 5. Utrdknade medelvirden pa NEP-skalan

Dimensioner Medelvirde Standard-
avvikelse
Vi ndrmar oss griansen for den folkméngd jorden kan
f5da 3.4 1,2
Minniskan har ritt att forindra naturen efter sina A
2,4 L1
_behoyv. . . S
Nir manniskan i 1ngr1per i naturens forlopp fér det 33 11
.ofta katastrofala foljder...... e, ;
Miénniskans uppfinningsrikedom kommer att garan- 23 13
tera att vi INTE gor jorden obeboelig........ e, ;
. Manniskan forgriper sig allvarligt pa naturen. I 2~ : 1,0
Jorden har gott om naturresurser bara vi lar oss hur
4,0 1,0
.viska anvinda dem. . 4 R
Vixter och djur har lika stor rtt att existera som 37 13
.ménniskor. ... A ;
Balansen i naturen ar tlllrackllgt stark for att klara av 18 1.0
.de moderna. industrinationernas paverkan e ’
Trots vara speciella formagor lyder vi ménniskor
43 1,0
fortfarande under naturens lagar.... B
Den s kallade “ekologiska krisen” som ménsklighe-
. o - 2,1 1,1
ten star.infor har kraftigt. dverdrivits I
Jorden kan liknas vid en rymdfarkost med mycket
i 3,7 1,1
.begrinsade utrymmen. och resurser e
. Ménniskorna &r dmnade att harska 6ver naturen. 2,2 1,2
- Balansen i naturen &r vildigt kénslig och rubbas latt. 40 : 1,1
Sa sméningom kommer ménniskan att lira sig
tillrackligt om hur naturen fungerar for att kunna 2,4 1,3
kantrollera den . e
Om utvecklingen fortsitter som hittills kommer vi 33 11
_snart.att fa uppleva en stor.ekologisk katastrof... e, ;

Waurzinger och Johansson (2006) jémforde tre olika turistgruppers NEP-virde
med varandra. [ deras studie visade det sig att ekoturisterna hade ett hogre NEP-virde
(3,87) édn naturturisterna (3,68) och cityturisterna (3,49). Ett utrdknat NEP-medel-
virde i denna studie (3,18) visar att de finska respondenterna dr mindre miljdoriente-
rade &n de som ingick i Wurzinger och Johanssons (2006) studie.

Kunskap om ekoturism

Andelen som hade hort begreppet ekoturism tidigare var 75 procent. [ jamforelse med
Bjorks (1997b) resultat 10 &r tidigare (43%) dr andelen som hort begreppet betydligt
hogre idag. Wurzinger och Johansson (2006) fragade ocksa om deras respondenter
hort begreppet ekoturism tidigare. I deras studie svarade 76 procent “’ja”. Dessa resul-
tat visar att begreppet ekoturism har blivit mera ként i Finland och att det &r ungefar
lika ként 1 Finland som i Sverige. Sambandet mellan de demografiska variablerna
(kon, alder, utbildning, inkomst) och variablerna "har du hort begreppet ekoturism
tidigare?” visar att en signifikant (sign. 0.05) storre grupp av de hogre utbildade (YH-
examen eller universitets-/hdgskoleexamen) och de som har en hdgre inkomst (6ver
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2750 €/ménad) har hort begreppet ekoturism tidigare. Dessa resultat ligger i linje med
den tidigare forskningen som visar att segmentet ekoturister dr hogavlonade och har
en hogre utbildningsnivé (Herbig & O’Hara 1997; Bjork 1997b). Négon signifikant
skillnad i miljoattityderna mellan dem som hort begreppet tidigare och dem som inte
hade gjort det kunde inte identifieras i denna studie.

Kunskap om ekoturism maittes genom att jamfora de svar som respondenterna gav
pa frdgan "hur skulle du beskriva ekoturism?”” med de dimensioner som kan betraktas
som de mest centrala for denna turistform. Forsok till att beskriva ekoturism gjor-
des av 184 respondenter. Av dessa beskrivningar var det 53 st som inte inneholl en
enda av de sex pa forhand specificerade dimensionerna. Manga av dessa forklaringar
handlar om aktiviteter sdsom att cykla, vandra, segla, eller om en allmén instdllning
som “ekoturism dr nidgonting bra”. Att kunna beskriva ekoturism ratt utan kunskap
och ledtradar verkar svart. Resultaten fran en tidigare studie av Bjork (1997b) dér han
gav respondenterna tre svarsmojligheter pa fragan vad ekoturism innebér visar att 92
procent kunde vélja det rétta alternativet.

En fortsatt analys av de 131 beskrivningar som inneholl ndgon eller ndgra av de
dimensioner som beskriver ekoturism visar att storst antal respondenter kopplade
ihop ekoturism med att bevara natur- och kulturresurserna” (Tabell 6).

Tabell 6. Andelen respondenter som namnde de olika dimensionerna i ekoturism

| Dimensioner . Andelen respondenter % (av 131) .

- Bevara natur- och kulturresurser 2L0%......
Beundra/Njut R 13.8%..
Lokal befolkning 13.0%
Inldrning e 4%
Smaskalig R 3% ..
. Samarbete ) 3.8%

Strukturen som kan identifieras i Tabell 6, dvs. en stark koppling mellan ekotu-
rism och "att bevara” och fa kopplingar till ”inldrning” och ”smaskalighet” (l1ds andra
dimensioner), liknar den struktur som Wurzinger och Johansson (2006) fann 1 sitt
datamaterial. Dessa resultat tyder pa att ekoturism uppfattas som en véldigt miljo-
och kulturanpassad turistform som inte stor eller sliter pa de resurser som ekoturis-
men byggs upp kring.

Antalet identifierade dimensioner i respondenternas svar riknades samman. Som
mest kunde en respondent fa 6 podng och som minst 0. Respondenter som hade 5
eller 6 podng bedomdes inneha “vildigt mycket kunskap” om ekoturism. En respon-
dent som fick 3 - 4 podng bedomdes besitta "mycket kunskap” och en som fick 1 - 2
lite kunskap”. Hade man ”ingen kunskap” fick man 0 podng (Tabell 7).
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Tabell 7. Respondenternas kunskap om ekoturism

| Kunskapsnivier . Antal / andel respondenter (av 184)
1digt mycket kunskap 0/0%

Mycket kunskap i} 3/1,6%

Tabell 7 visar att majoriteten av respondenterna besitter ingen eller lite kunskap
om ekoturism. I de fall da man lyckas beskriva nagon central dimension av ekotu-
rism &r det betydelsen av att bevara natur- och kulturresurserna som diskuteras. Tre
respondenter kan anses besitta mycket kunskap om ekoturism. I deras beskrivningar
framkommer forutom betydelsen av att bevara natur- och kulturresurserna ocksa vik-
ten av att olika turistaktdrer samarbetar, lokalbefolkningens betydelse samt vikten av
att beundra och njuta. Jimfors dessa resultat med svenskarnas kunskap om ekoturism
(Wurzinger & Johansson 2006) ser vi klara likheter. Fordelningen 6ver kunskapska-
tegorierna dr sned satillvida att ingen och lite kunskap dominerar i bada ldnderna.

Intresset for ekoturism

Intresset att dka pa en ekoturistresa mittes med hjélp av fragan om respondenterna
kunde ténka sig att spendera en tid av sin nésta semester pa en resa till omraden for
att beundra, studera och njuta av den genuina naturen och kulturen. En liten majoritet
(53%) svarade helt tdnkbart” och 29 procent “ganska tankbart” (Figur 2).

Dessa resultat visar pa respondenternas positiva instdllning till att dka pa en ekotu-
ristresa. Endast 4 procent svarade “helt otdnkbart” och 3 procent ’ganska otdnkbart”.
Det bor dock poédngteras att svaren enbart anger en instdllning, inte ett beteende.
Priset pa ekoturistresor tenderar att ligga i den Gvre prisklassen vilket kan bidra till
att manga dnda viljer att inte aka pa en ekoturistresa. Respondenternas kunskap om
ekoturism har konstaterats vara lag. Da respondenterna siger ja till en ekoturistresa
gor de det utgdende fran vad de tror att en ekoturistresa r, vilket nddvandigtvis inte
behover sammanfalla med hur en verklig ekoturistresa ser ut.

Sambandet mellan de demografiska variablerna (kon, alder, inkomst och utbildning)
och ”intresse av att aka pa en ekoturistresa” visar inga signifikanta skillnader. Dessa
resultat tyder pa att potentiella ekoturister (ekoturistféretagens kunder) kan sdkas
i alla demografiska segment. Det foreligger inte heller nagot signifikant positivt
samband mellan miljoattityderna (NEP) och intresse av att aka pa en ekoturistresa.
Avsaknaden av ett positivt signifikant samband mellan miljdattityden och intresse for
ekoturism har ocksa noterats av Blamey och Braithwaite (1997).
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ganska otankbart, helt otinkhart; 4,1
2.87
varken eller; 4,1

helt tinlhart;
53,28

Figur 2. Intresse for ekoturistresor i procent

Avslutande diskussion

Kunskap om marknadssegmentet ekoturister behovs. Utvecklingen av ekoturism 1
Norden har fram till idag varit blygsam men en expansion ar att védnta. Intresset for
naturbaserade resor okar i takt med att turisternas kunskap om miljofragor forbatt-
ras, turismindustrin utvecklas och foretag i sin marknadsforing allt mera borjar lyfta
fram diskussionen kring en hallbar utveckling och behovet av ett miljdansvar. Syftet
i denna artikel var tudelat. Forst kartlades finldindarnas kunskap om ekoturism. Sedan
analyserades sambandet mellan intresset av att foreta en ekoturistresa, om man hort
ordet ekoturism tidigare och fyra utvalda demografiska variabler (kon, alder, inkomst
och utbildningsnivd) samt respondenternas miljoattityd. Valet av variabler som ana-
lyserades motiveras med att de i tidigare studier anvénts for att kunna skilja ekoturis-
ter fran andra typer av turister (Epler Wood 2002).

I tidigare studier har det framkommit att svenska (Wurzinger & Johansson 2006)
och finldndska (Bjork 1997b) turisters kunskap om vad ekoturism som turistform star
for &r bristfillig. Denna studie visar pé liknande resultat och det kan konstareras att
finlindarnas kunskap om ekoturism inte markbart har forbattrats sedan Bjork (1997b)
gjorde den forsta studien om finldndarnas kunskap om ekoturism. 98,4 procent av
respondenterna har ingen eller lite kunskap om ekoturism trots att gruppen hogutbil-
dade dr dverrepresenterad i urvalet. En positiv utveckling kan dock skdnjas pa fragan
om respondenterna hort begreppet ekoturism tidigare. I Bjorks studie fran 1997 var
det 43 procent som svarade ja, 1 denna studie var motsvarande siffra 75 procent.

Ekoturism kan betraktas som en nischprodukt som endast tilltalar ett visst seg-
ment. Forsok att identifiera segment av turister som ar intresserade av ekoturistresor
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har pa en generell niva resulterat i beskrivningar som tyder pa att ekoturister har en
nagot hogre utbildning &n genomsnittsresendren och dr vélbiargade (Dolnicar 2004).
Aven andelen kvinnor har i vissa studier dominerat nigot (Ballantine & Eagles 1994).
I denna studie studerades finska ekoturister inte specifikt utan intresset var riktat mot
finldndarnas kunskap om ekoturism och deras intresse av att i framtiden aka pa en
ekoturistresa. Resultaten visar att finlindarna har en viss beredskap att spendera en
del av sin nésta semester pa en resa till omraden for att beundra, studera och njuta av
den genuina naturen och kulturen. 53 procent svarade "helt tinkbart” och 29 procent
”ganska tdnkbart”. En fortsatt analys av datamaterialet visar att potentiella ekoturister
kan sokas bland bade mén och kvinnor i alla aldrar, inkomst- och utbildningskatego-
rier. Inga signifikanta skillnader kunde noteras. Det som kan noteras &r att begreppet
ekoturism &dr ndgot mera ként bland personer med hog utbildning och personer med
en hogre inkomst.

I denna studie intresserade vi oss i huvudsak for att studera intresset for ekotu-
rism utgdende fran de demografiska variablerna. NEP-skalan anvéndes for att méta
finldndarnas miljoattityd, som i en jimforelse med de svenska turisternas (Wurzinger
& Johansson 2006) var lagre. NEP-skalan som anvindes gav inget mervérde i seg-
menteringssyfte och diarfor kan det vara befogat att i fortsatta studier 4ven inkludera
variabler som hor till AIO — skalan (activities, interests and opinions) (Silverberg
m.fl. 1996), sociala vérderingar (Blamey & Braithwaite 1997) och noggrannare stu-
dera vilka aktiviteter som ingér i ekoturistresan (Twynnam & Robinson 1997). Hve-
negaard (2002) lyfter fram betydelsen av att studera ekoturister ur manga olika per-
spektiv samtidigt som en viktig aspekt.

De praktiska implikationerna av studien visar pa behovet av att utdka marknads-
foringen av ekoturism som turistform. Orams (1997) visar i sin studie att man genom
utbildning av turister kan utveckla deras intresse for natur och djurliv, vilket vi kon-
staterade dr en av de viktigaste dimensionerna inom ekoturism. Det &r i hogsta grad
en policyfraga hur en ort, destination eller ett land vill profilera sig. Enskilda eko-
turistforetag har lamnats utanfor denna diskussion, emedan deras resurser som sma
(mikro-) foretag oftast dr synnerligen begransade. Det finns en stor skillnad mellan
Finland och Sverige da fokus sitts pa hur ekoturismen dr organiserad i de bada lén-
derna. I Sverige har ekoturismen fatt en mera synlig roll via grundandet och utveck-
lingen av Ekoturistforeningen och kvalitetsmérket Naturens Bésta. Avsaknaden av
motsvarande organ i Finland forsvarar utvecklingen av ekoturismen. Pa basen av de
resultat som presenteras i denna studie finns det ett klart uppdrag bland alla finldndska
aktdrer med intresse for ekoturism att utdka den allmédnna synligheten och ge ekotu-
rismen fler dimensioner (ekoturism handlar inte bara om att bevara). Endast genom
att 0ka marknadens kunskap om vad ekoturism &r kan denna turistform utvecklas.

Det finns idag pa den internationella arenan ett hundratal olika ekoturismprogram
med tillhérande ekoturistmérken (Buckley 2001; Font 2007; Font, Haas, Thorpe &
Forsyth 2001). En utveckling av fler program och fler mérken gynnar pé sikt ingen
aktor (Sasidharan & Font 2001). Ur turisternas perspektiv dr mangfalden av olika
ekoturistmérken till ingen nytta. Turisterna blir osdkra pa vilket marke som géller”.
Det kan inte forutsattas att de skall ha ingdende kunskap om alla mérken och f6ljden
kan bli en fortroendekris for hela mirkningssystemet for ekoturism. Denna studie har
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specifikt fokuserat pa mirkning av ekoturistresor. Det finns forutom dessa mérken
andra miljomarken pa savil global som nordisk niva som kan anvidndas av turistfo-
retag fOr att signalera ett miljoengagemang och -ansvar (Gdssling 2006). Nordiska
ministerradets Svanen, EU-blomman och Green Globe 21 dr exempel pa miljomar-
ken som kan anvéndas av finldndska turistforetag.

Ekoturistmérken som foretag och destinationer kan anvinda sig av for att vég-
leda turisterna i deras beslutsprocesser anvéands inte systematiskt och ndgon nordisk
ekoturismpolicy finns inte (Hall 2006). Darmed blir det befogat att lyfta fram fragan
om det skulle vara mest dndamalsenligt for alla aktorer inom ekoturism i Norden
(dven f0r turister intresserade av ekoturism) om ldnderna kunde enas kring ett ekotu-

rismprogram och ett ekoturistmarke.
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Bilaga 1

Exempel pa traffar da sdkordet “ekomatkailu” anvinds i Google

10 forsta triffarna av 1830 (himtat 7 augusti 2007) dr:

A WWW adress

Innehall

WWEFs hemsida

http://www.elisanet.fi/raimo.flink/ekomatkailu/
index.htm .

Ekoinfo, en lista pa 16 foretag. Vad som
ar ekoturism framgérinte. ...

http://www.matkailu.org/sanasto/out.htm

En lista pé foretag, alla mojliga typer

http://www.edukouvola.fi/iltalukio/aineet/geo-
JJinkithtm....

av.foretag.....

Lénk till ett gymnasium

http://vesa.lib.helsinki.fi/cgi-bin2/ysa.
.pl?h=ekomatkailu

Link till ett biblioteks databas

Lank till Labby herrgérd, Luomu-tila

. Lank till tidningen Apu

http://www.yle.fi/pallohallussa/vasen/161005
_runko.html.

Lénk till YLEs hemsida

¢ Lénk till en portal for olika foretag

http://www.makupalat.fi/Keywords.
caspxMirstletter=E. ...

Lank till biblioteket i Tavastehus




