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Developing tourism education
— foresight learning paths at MTI

In this review, we describe how foresight competence has been
conceptualized and implemented in the curricula of Multidimen-
sional Tourism Institute (MTI). We approach the subject from
the perspective of MTTI’s higher education partners: University of
Lapland and Lapland University of Applied Sciences. Develop-
ing foresight competence amongst tourism stakeholders in Lap-
land has been one of the main objectives since the establishment
of MTL In order to achieve this common aim, foresight compe-
tence was included in MTI’s curricula.

The concept of foresight refers here to skills and knowledge that
enhance understanding about future possibilities. It includes also
the ability to apply these insights and views on everyday practic-
es in order to improve them. A learning path means different lev-
els and different areas of expertise placed in different academic
years, which form a cumulative continuum of learning. In MTI’s
curricula, foresight competence is represented through theoreti-
cal approaches, concepts, and methods of futures research, and
foresight. In our review, we challenge the reader to reflect on
whether curriculum development in the future could be done
more from the point of diversity of competences through differ-
ent educational dimensions, instead of one educational dimen-
sion. Progressing curricula based on competences could be a key
to advance holistic tourism education development.
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Matkailutoimijoiden ennakointiosaamisen kehittdminen nousi Lapissa Matkailu-
alan tutkimus- ja koulutusinstituutin (MTI)' ja elinkeinon yhteiseksi tavoitteeksi jo
instituutin perustamisen yhteydessd. Ennakointiosaaminen tuli vahvasti esille mat-
kailun eri sidosryhmien tarvekartoituksissa, joiden tavoitteena oli suunnata uuden
instituutin toimintaa. Ennakointiosaaminen nostettiinkin yhdeksi strategiseksi linja-
ukseksi MTI:ssa. Yhtend keinona linjauksen saavuttamiseksi oli siséllyttda ennakoin-
tiosaaminen osaksi MTIL:n opetussuunnitelmia. Téssd katsauksessa avaamme enna-
koinnin osaamisaluetta matkailukoulutuksen kehittdmisessd. Lihestymme aihetta
MTI:n korkeakouluosapuolten — Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun
— nikokulmasta ja esittelemme, miten MTI:ssa on rakennettu ennakoinnin oppimis-
polkuja osaksi matkailukoulutuksen opetussuunnitelmia. Ennakoinnin oppimispolku
tarkoittaa, ettd MTL:n korkeakouluosapuolten opetussuunnitelmiin on siséllytetty eri-
tasoisia ja erilaisia ennakoinnin osaamisalueita eri vuosikursseille kumulatiivisena
jatkumona. Ennakoinnin oppimispolku mahdollistaa matkailualalle tirkeéksi, tarkoi-
tuksenmukaiseksi ja vaikuttavaksi tunnistetun osaamisalan kehittymisen.

Opetus ja oppiminen koulutusorganisaatioissa seuraavat ennakkoon laadittuja
opetussuunnitelmia, joissa médritellddn oppimisen keskeiset sisilldt. Opetussuun-
nitelmat ovat aina kompromisseja erilaisten sidosryhmien tavoitteiden ja tarpeiden
valilld. (Ks. Edelheim, Dredge & Haanpéi, 2013.) Ennakointiosaamisella tarkoi-
tamme tietoja ja taitoja muodostaa ndkemyksié tulevaisuuden tapahtumista seka tai-
toa soveltaa niitd ndkemyksid kdytdnnon toimintaan ja oman toiminnan uudistami-
seen. Ennakointiosaaminen edellyttdd avarakatseisuutta ja rohkeutta monipuolisen
tulevaisuusorientoituneen tiedon ja ennakointimenetelmien hallintaan. (Ks. Haanpéaa,
Garcia-Rosell & Kyyréd, 2013; Hakkarainen, Kyyrd & Tekoniemi-Selkéld, 2013.)
Opetussuunnitelmissa ennakointiosaaminen tarkoittaa tulevaisuudentutkimuksen ja
ennakoinnin teoreettisten nakokulmien, késitteiden ja tyokalujen huomiointia.

Seuraavassa luvussa kuvaamme, miten ennakointiosaamista on kehitetty MTI:ssa.
Esittelemme ensin opettajien ennakointiosaamisen kehittymisté ja sen jélkeen osaa-
misen siirtymisté opetukseen ja opetussuunnitelmiin. Tdmén jilkeen tarkastelemme,
mistd osa-alueista ennakointiosaaminen muodostuu ja miten ennakointiosaamisen
kehittyminen on rakennettu oppimispolkuina osaksi opetussuunnitelmia. Lopuksi
pohdimme ennakoinnin oppimispolun roolia opetussuunnitelmakentdn kehittimi-
sessé.

Matkailun opetussuunnitelmien ja
matkailun kehittamishankkeen kohtaaminen

Ennakoinnin oppimispolkujen muodostumiseen vaikuttivat Ennakoinnista kilpailu-
kykyd Lapin matkailulle -hankkeen (EAKR 2011-2013) toimenpiteet. Ennakointi-

1 Vuonna 2009 perustettiin Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti (MTI), jonka muodostavat
Lapin yliopiston matkailututkimuksen oppiaine, Lapin ammattikorkeakoulun (vuoteen 2013 asti Rova-
niemen ammattikorkeakoulu) matkailupalveluiden osaamisala sekd Lapin matkailuopisto.
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hankkeen péitavoitteena oli vahvistaa Lapin matkailualojen ennakointiosaamista ja
tulevaisuuteen varautuvaa toimintatapaa alueellisiin tarpeisiin pohjaten. Opetushal-
lituksen toteuttaman Valtakunnallinen ammatillisten osaamistarpeiden ennakointi
(VOSE) -tyoskentelyn tuloksena ennakointiosaaminen tunnistettiin matkailu- ja
ravitsemisalan yhdeksi tulevaisuuden osaamistarpeista (Taipale-Lehto, 2012). MTI:n
korkeakouluopettajien ennakointiosaamista haluttiin kehittdd osana ennakointihank-
keen toimintaa ja erityisesti sparraustoiminnan (Kyyr, ei vl.) avulla. Lapin matkailun
ennakointisparraustoiminta oli pienryhmissé tehtyéd ennakointityotd alueeseen sido-
tun teeman pohjalta. Alueellisia teemoja olivat esimerkiksi matkailun kestiva paikal-
listalous, kesdmatkailu ja yritysmatkailu. Sparraustapaamisissa opettajat, alueen mat-
kailuyrittdjét ja -kehittdjit sekd muiden elinkeinojen edustajat ja paéttéjat pohtivat
yhdessé ja yhdenvertaisina matkailun tulevaisuutta. Sparraustoimintaan osallistuneet
MTI:n korkeakouluosapuolten opettajat kertoivat ennakointiosaamisensa kehitty-
neen. Opettajien siséllollinen ja menetelmaillinen ndkokulma ennakointiin syventyi,
taito huomioida elinkeinon ja alueen erityispiirteet korostui ja kyky soveltaa tulevai-
suuden nédkymié matkailualojen toimintaan kehittyi. (Hakkarainen ym., 2013.)
Sparraustoimintaa ei sellaisenaan sisdllytetty suoraan opetukseen, mutta opet-
tajat hyodynsivét tapaamisissa kdytettyjd menetelmid sekd alueeseen sidottuja tai
sovellettuja esimerkkejé opetustydsséén. Liséksi joidenkin sparrausryhmien ja mat-
kailualueiden kehittdmistoimenpiteitd integroitiin osaksi MTL:n ristiinvalittavia ja
yhteistoteutettavia opintoja. Kokemusten perusteella ennakoinnin menetelmat toivat
olennaista uutta siséltdd opintojaksoille. Sparraustoiminnassa kertynyttd ennakointi-
osaamista haluttiin hyddyntéd laajemmin, minkd vuoksi alettiin pohtia ennakointitee-
man kokonaisvaltaista sovittamista opetussuunnitelmiin. (Hakkarainen ym., 2013.)

Ennakointiosaaminen opetussuunnitelmissa

Tulevaisuudentutkija Alvin Toffler (1974) toi esille jo 1970-luvulla, kuinka tarkeéda
on siséllyttdd tulevaisuuden tarkastelu opetussuunnitelmiin. Siitd asti tulevaisuus-
ajattelun, tulevaisuudentutkimuksen ja ennakoinnin opettaminen eri koulutusasteilla
peruskoulusta yliopistoon on ollut oma akateeminen keskustelunsa tulevaisuudentut-
kimuksen sisélld (esim. Futures, 2012a, 2012b). Tulevaisuudentutkimus on heikosti
tunnettu tieteenala yhteiskunnassa (Dator, 2002), ja opettajat mieltdvét sen usein liian
vaikeaksi ja abstraktiksi opettaa (Hicks, 2012, s. 12). Toimivimmaksi vaihtoehdoksi
on osoittautunut, ettd opettajia kannustetaan toteuttamaan tulevaisuusorientoitunutta
koulutusta laaja-alaisesti omassa opetuksessaan sen sijaan, etti tulevaisuuskoulutuk-
sesta yritettdisiin tehdd oma erillinen koulutusohjelmansa (Hicks, 2012). MTlI:ssa
ennakointihanke edisti tulevaisuudentutkimuksen ja ennakoinnin késitteiden ja mene-
telmien sisdllyttdmistd opetukseen. Hanke myds rohkaisi maarittelemain ennakointia
osaamisalueena ja pohtimaan, mitd ennakoinnin nédkdkulmia, késitteitd ja tyokaluja
on hyddyllista sisallyttdd opetussuunnitelmiin.

Ennakointiosaaminen huomioitiin instituutin strategian mukaisesti, kun MTI:n
korkeakoulujen opetussuunnitelmia uudistettiin lukuvuonna 2012-2013. Opetus-
suunnitelmien uudistamisprosessit olivat laajoja ja monivaiheisia. Esimerkiksi Lapin
yliopiston matkailututkimuksen oppiaineessa ensimmadisend vaiheena maériteltiin
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tulevaisuuden matkailuosaaja: ”vastuullisen matkailun asiantuntija”. Tdmén jélkeen
matkailun késite pilkottiin ensin osa-alueiksi ja edelleen niiden kisitteellisiksi alatee-
moiksi. Osa-alueet ja teemat purettiin vuorostaan opiskelijoiden oppimistavoitteiksi,
joista yksi oli ennakointi. Oppimistavoitteet ryhmiteltiin lopulta pohjaksi erillisille
opintojaksoille. (Vehkaperd 2014, 2015.)

Lapin ammattikorkeakoulussa ennakoinnista tuli yksi ammatillinen kompetenssi,
eli osaamisalue, matkailun ja hotelli- ja ravintola-alan koulutusohjelmissa sekd mat-
kailun englanninkielisessd koulutusohjelmassa (Degree Programme in Tourism,
jatkossa DPT). Matkailualan ylemmaéssd ammattikorkeakoulututkinnossa (jatkossa
MaYAMK) ennakointiosaaminen siséltyy koulutusohjelmakohtaiseen osaamis-
alueeseen “Matkailu- ja palveluliiketoiminnan osaaminen”. Oppimistavoitteiden
mukaisesti opiskelija “osaa ennakoida pohjoisen matkailualan palvelukulttuurin
muutostarpeita uusimman tutkimustiedon perusteella ja kehittdé niitd ennakoivasti ja
proaktiivisesti” (Lapin ammattikorkeakoulu). Koulutusohjelmakohtaisissa osaamis-
alueissa huomioitiin Lapin ammattikorkeakoulun profiilin ja strategian painopiste-
alueet MTI:n strategian rinnalla.

Opetuksen ja opetussuunnitelmien kehittdmistd on tukenut se, ettd osa sparraus-
toimintaan osallistuneista opettajista halusi soveltaa oppimiaan taitoja ja tydkaluja
opetukseen nopealla aikataululla. Namé opettajien kokeilut ovat muokanneet enna-
koinnin oppimispolkuja kdytdnnon tasolla ja auttaneet méérittelemdén ennakointi-
osaamista opetettavana osaamisalueena.

MTI:n moniulotteinen opetuksellinen yhteisty6 eri koulutusulottuvuuksien vililld
vahvistaa opetuksen monimuotoisuutta. MTI:lla on eri tavoin toteutettuja yhteisié
opintoja. Ristiinvalittavissa opinnoissa opiskelijat voivat valita tiettyjd opintojaksoja
minké tahansa MTI:n oppilaitoksen opetustarjonnasta omaan tutkintoonsa. Yhteisto-
teutetut opintojaksot ovat joko kahden tai kaikkien kolmen MTI:n osapuolen toteut-
tamia yhteisid opintojaksoja, joiden oppimistavoitteet madraytyvét kunkin oppilai-
toksen opetussuunnitelmien mukaisesti. Ristiinvalittavat opinnot ja yhteistoteutukset
tarjoavat ainutlaatuisen mahdollisuuden laajentaa omaa osaamista yhd monipuoli-
sempia taitoja kattavaksi. Samalla opiskelijat oppivat jo opinnoissaan toimimaan
mahdollisten tulevien ja erilaisissa tehtévissa tydskentelevien kollegoidensa kanssa.
(Haanpéad, Tekoniemi-Selkild & Garcia-Rosell, 2013; Vehkaperi, Angeria & Niska,
2013.) Yhteistoteutusten avulla on pystytty kehittiméén rinnakkain MTI:n molem-
pien korkeakoulujen opetussuunnitelmia. Eri korkeakoulujen opettajien vélinen
yhteistoiminta on avannut opettajille uusia nékdkulmia opetustyohon ja tukenut siten
myo0s opettajien ennakointiosaamisen kehittymisté ja samalla MTI:n opetussuunni-
telmien siséllollistd yhtendistdmista.

Tuloksena ennakoinnin oppimispolut

Kuvaamme ennakoinnin oppimispolut seuraavien opetussuunnitelmien pohjalta:
Lapin ammattikorkeakoulun matkailun koulutusohjelma (nuoriso ja aikuiset), hotelli-
ja ravintola-alan koulutusohjelma (nuoret ja aikuiset), DPT ja MaYAMK seké Lapin
yliopiston matkailututkimuksen oppiaine. Huomasimme, ettd ennakoinnin osaamis-
alue oli vahvasti ldsnd, erityisesti DPT:n ja MaYAMK:n koulutusohjelmissa sekéd
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matkailututkimuksen oppiaineessa. Liséksi ennakointiosaaminen on osa tuoteke-
hitykseen ja kohdejohtamiseen liittyvid MTL:n yhteisid opintoja, jotka ovat tarjolla
myoOs muille ylld mainituille koulutusohjelmille. Tamé johtuu opettajien henkil6-
kohtaisesta innostuksesta ennakointiin ja oman osaamisen kehittymisestd. Kaikkiin
koulutusohjelmiin on sisdédnkirjoitettu proaktiivinen ajattelutapa, mutta osassa koulu-
tusohjelmia sité ei ole vield paésty kehittimién pidemmalle, miké johtuu opetuksen
toteutuksen vaiheesta. Lukuvuonna 2012-2013 kaikki MTI:n korkeakoulujen ope-
tussuunnitelmat uudistettiin vastaamaan MTL:n strategiaa. Aineistona kaytetyt ope-
tussuunnitelmat, pilottikursseja lukuun ottamatta, on siten otettu kayttoon syksylld
2014. Opetussuunnitelmien toteutuksen alkuvaiheista johtuen téssd katsauksessa
ei tarkastella my0oskddn opettajien tai opiskelijoiden kokemuksia oppimispolkujen
toteuttamisesta.

Opiskelijoille on pyritty rakentamaan yhtendinen polku ennakoinnin perusteista
asiantuntijuuteen, vaikka ennakoinnin oppimispoluissa on eroja sekd MTI:n kor-
keakouluosapuolten ettd niiden omien koulutusohjelmien vililld. Polku néyttiytyy
opiskelijjoille eri tavoin (esimerkiksi kdytettdvien menetelmien osalta) riippuen siité,
opiskelevatko he ammattikorkeakoulussa vai yliopistossa. Lapin matkailuopiston
opetussuunnitelmissa ennakoinnin oppimispolkua ei toistaiseksi ole.

Lapin ammattikorkeakoulussa ennakointiosaamisen siséllyttdminen opetussuun-
nitelmaan pilotoitiin ensimmaéisend DPT:n koulutusohjelmassa. Osaamisalue sisél-
tyy koulutusohjelman seitsemédén opintojaksoon. Ensimmaéisend vuonna opiskelijat
tutustuvat peste-tyokalun avulla toimintaympériston monitorointiin eli toimintaym-
péristdon systemaattiseen havainnointiin, jésentdmiseen ja toimintaympéristossi
tapahtuvien muutosten vaikutusten analysointiin suhteessa tarkasteltavaan asiaan.
Opiskelijoille esitellddn myds ennakoinnin peruskésitteitd: trendin kdsite omakoh-
taisen kuluttajakdyttdytymisen analysoinnin avulla ja heikon signaalin késite inspi-
raationa tuotekehityksessé. Opiskelijat harjoittelevat heikkojen signaalien kerdamisté
ja tulkintaa Tulevaisuusikkuna-menetelméé (Hiltunen, 2007) hyddyntden. Toisena
opiskeluvuonna trendin késitettd syvennetddn kuluttamista mallintavan trendianalyy-
sin avulla. Kolmantena vuonna opiskelijat tutustuvat skenaariotyoskentelyyn mat-
kailutoimijoilta tulevan toimeksiannon my®&td. Viimeisend opiskeluvuonna palataan
toimintaympériston monitorointiin: opintojen varrella opittua hyddynnetdén kah-
den opintojakson aikana toimintaympériston syvillisessd tulkinnassa kulloiseenkin
toimeksiantoon liittyen, esimerkiksi matkailualueen tai -yrityksen tai teemallisen
verkoston toiminnan kehittdmisessé tai tuotekehityksessd. Toimeksianto ja enna-
kointiosaamisen kehittiminen toimivat MTI:n yhteisiné opintoina toteuttavien opin-
tojaksojen yhdistivina tekijdnd ja muodostavat kahdesta opintojaksosta koostuvan
kokonaisuuden. Toteutuksessa kéytettdvd menetelma valitaan tukemaan toimeksian-
non tavoitetta.

Lapin yliopiston matkailututkimuksen oppiaineessa opiskelijat tarkastelevat
ensimmadisend vuonna, miten proaktiivinen toimintatapa edistdé vastuullisen matkai-
lun kehittdmistd. TyOskentely toteutuu tuotekehitykseen liittyvin kéytdnnon esimer-
kin avulla. Tavoitteena on pohtia ja analysoida oman toiminnan vaikutuksia matkailun
toimintaympéristoon. Toisena tai kolmantena vuonna opiskelija voi osallistua MTI:n
yhteisind opintoina toteutettaviin kahteen opintojaksoon, joissa toimintaympariston
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monitorointia syvennetdén matkailutoimijoilta tulleen toimeksiannon mukaisesti.
Neljantend opiskeluvuonna opiskelijat tutustuvat tulevaisuudentutkimuksen teoreet-
tisiin taustakeskusteluihin ja tulevaisuudentutkimuksen akateemiseen keskusteluun
matkailututkimuksessa. Opintojaksolla pohditaan ja analysoidaan ennakoinnin roo-
lia aluekehittdmisessé sekd hyddynnetédén ennakoinnin tydkaluja matkailutoimijoilta
saadussa tuotekehitystehtdvassid. Kaikkiaan ennakointiosaaminen siséltyy oppimista-
voitteena neljdén matkailututkimuksen oppiaineen opintojaksoon.

MaYAMK:n koulutusohjelmassa opiskelijat tutustuvat ensimméisen kerran
ennakointiin pohjoisen toimintaympériston tulevaisuusorientoituneen tarkastelun
ja jasentelyn avulla. Monialaisena toteutettava opintojakso ja ryhmétydmuotoinen
kehittdmistehtdvé tukevat toimintaympériston moniulotteista tarkastelua. Osaamisen
johtamiseen liittyvit kaksi opintojaksoa keskittyvét osaamisen ennakointiin henki-
l6kohtaisena, organisaation ja matkailutoimialojen osaamisena. Opiskelijat pohtivat
osaamistarpeiden ennakointia, osaamista menestystekijéné ja osaamisen johtamista.
Neljannessd opintojaksossa ennakointi esitellddn opiskelijoille kdyténnon esimerk-
kien avulla yhtend tydeldmin kehittimismenetelméné, ja viidennelld opintojak-
solla proaktiivisuus on osa strategian laatimisen teemaa. Toisena vuonna opiskelijat
kehittivat aktiviteettituotteita tulevaisuuden asiakasryhmien tarpeisiin matkailutoi-
mijoilta tulleen toimeksiannon mukaisesti. Opintojaksolla pohditaan ennakoinnin
roolia ja merkitystd tuotekehityksessé ja tulevaisuuden asiakkaiden maérittdimisessé
kéytdnnon toteutuksen kautta.

Koulutusohjelmilla on erilaiset 1&hestymistavat ymmartdd ja hyddyntdd enna-
kointiosaamista. DPT:ssa ennakointiosaaminen on kéytdnnonldheinen tydkalu
matkailualueen kehittdmisessé ja ennakointiosaaminen on sidottu innovaatioihin,
yrittdjyyteen, strategiseen suunnitteluun, tuotekehitykseen ja kohdejohtamiseen.
MaYAMK :ssa ennakointi ymmarretéén yleisend ja muita osaamisalueita leikkaavana
ajattelu- ja tyoskentelytapana matkailuyritysten kehittdmistydssd; ennakointiosaami-
nen korostuu tuotekehityksen, strategisen johtamisen, yritysjohtamisen ja osaamisen
johtamisen teemoissa. MaYAMK :n painotus selittyy koulutusohjelman tydeldméléh-
toiselld kehittdmistavoitteella sekd opiskelijoiden tydeldmaétaustalla. Lapin yliopiston
matkailututkimuksen oppiaineessa ennakointi ymmarretédén késitteelliseksi tavaksi
jdsentdd todellisuutta ja ennakoinnin opetus toteutetaan vahvasti tuotekehitykseen
sidottuna. Valintoihin vaikuttavat MTI:ssa omaksutut nikemykset tuotekehityksestd
kokonaisvaltaisena tuotekehityksend (esim. Garcia-Rosell, Kyldnen, Pitkdnen, Teko-
niemi-Selkéld & Vanhala, 2010) ja yrityksen strategisena toimintona (esim. Haanpéa,
Garcia-Rosell & Kyyri, 2013). Kaikille koulutusohjelmille on yhteistd ennakointi-
osaamisen roolin voimakkaampi painotus koulutusohjelman loppua kohden.

Eri koulutusohjelmiin kuuluvat ennakoinnin oppimispolut voidaan esittdd myos
yhtend kokoavana MTI:n ennakointiosaamisen oppimispolkuna. Oppimispolun vai-
heet on jaoteltu perusteisiin, tiedon syventdmiseen ja soveltamiseen sekd asiantunti-
juuteen. Jokainen vaihe korostaa erilaisia ennakoinnin osaamisalueita. Ensimmaisessi
vaiheessa korostuu toimintaympériston systemaattinen havainnointi, jasentdminen ja
toimintaympéristossé tapahtuvien muutosten vaikutusten analysointi suhteessa tar-
kasteltavaan asiaan. Myos oman toiminnan ja pdétdsten vaikutuksia toimintaympé-
riston muuttamiseksi pohditaan.
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Tiedon syventdmisen ja soveltamisen vaiheessa perehdytéén tulevaisuuden kulut-
tamiseen, strategiseen ennakointiin yritys- ja kohdetasolla sekd osaamisen enna-
kointiin. Asiantuntijuuden vaiheessa ennakointi yhdistetddn tuotekehitykseen ja
aluekehittdmiseen. Kaikissa koulutusohjelmissa opiskelijoilla on myds mahdolli-
suus kehittdd ennakointiosaamistaan opinndytetydssddn hyodyntdmalla ennakoinnin
késitteitd tai menetelmid tai valitsemalla ty6lleen tulevaisuusorientoituneen lahesty-
mistavan. MTL:n ennakoinnin oppimispolun lisdksi ennakoinnin osaamisalueeseen
liittyvid tietoja ja taitoja voidaan opettaa ja oppia myds opetussuunnitelmiin sisél-
tyvien geneeristen taitojen kautta. Tdllaisia taitoja ovat esimerkiksi ryhmétydtaidot,
kriittinen ajattelu, tiedon tuotantoon osallistuminen, vastuullinen toiminta seké ref-
lektoiva toimintatapa.

Tulevaisuudentutkimuksen siséllyttiminen matkailukoulutuksen opetussuun-
nitelmiin on vasta alkava akateeminen keskustelu. Stendenin ammattikorkeakoulu
Alankomaissa on kuitenkin MTI:n tavoin méérittédnyt tarjoamansa ennakoinnin oppi-
mispolun osana matkailun koulutusohjelmaansa. Opetuksen jérjestdd ammattikor-
keakoulun yhteydessd toimiva European Tourism Futures Institute (ETFI). MTI:n
korkeakouluosapuolten tarjoaman matkailun ennakoinnin oppimispolun vertailu
Stendenin ammattikorkeakoulun ennakoinnin oppimispolkuun osoittaa, ettd poluissa
on selkedd samankaltaisuutta. Tutustuminen tulevaisuusorientoituneeseen toimintaan
aloitetaan hahmottamalla matkailualan monimuotoista toimintaympaéristdd trendin
késitteen avulla. Toisena vuonna Stendenin opiskelijat pdésevit osallistumaan ske-
naariotydskentelyyn aidossa oppimisympéristdssd, matkailutoimijoilta tulleessa ja
palvelutoimintana toteutettavassa tilaustydssd. Kolmantena vuonna opiskelijat oppi-
vat hydodyntdmaéén skenaarioita innovatiivisten strategisten linjausten ja toimenpitei-
den luomisessa ja neljantend vuonna opiskelijoilla on mahdollisuus paistd harjoit-
teluun ETFL:iin tai tehdd opinndytetyd ennakointiosaamista hyddyntéen. (Postma,
2014.) Vaikka Stendenin tarjoama ennakoinnin oppimispolku rakentuu yksinomaan
yhden tulevaisuudentutkimuksen tyokalun, skenaariotyoskentelyn ympdrille, se ei
tarkoita oppimispolun yksipuolisuutta: skenaariotydskentelysséd hyddynnetéén useita
erilaisia ennakoinnin osaamisalueita ja tydskentelytekniikoita.

MTI:n ja Stendenin tarjoamien oppimispolkujen yhteisid nimittijid ovat opiske-
lijoiden proaktiivisen toimintatavan tukeminen, innostaminen luovuuteen ja innova-
titvisuuteen seké ennakointiosaamisen kaytdnnonlédheinen soveltaminen strategiseen
johtamiseen. Tulevaisuudentutkimuksen ja ennakoinnin teoreettista ja filosofista
taustaa késitellddn oppimispoluilla vain rajallisesti; esimerkiksi MTI:ssa teema tulee
esille ainoastaan matkailututkimuksen oppiaineen syventévian vaiheen opintojak-
solla. Vaikka MTL:n ja Stendenin tarjoamat ennakoinnin oppimispolut matkailukou-
lutuksessa eivit ole tulevaisuudentutkimuksen ndkdkulmasta sisdllollisesti kovin-
kaan erityisié, on niiden merkitys ennakoinnin siséllyttdmisessé osaksi matkailualan
opetussuunnitelmia sitédkin ansiokkaampi.

Pohdinta

Katsauksessamme toimme esille MTL:n erilaiset ennakoinnin oppimispolut esi-
merkkind matkailukoulutuksen moniulotteisesta kehittimisesti opetussuunnitelmien
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avulla. Lopuksi pohdimme, miten kokonaisvaltainen ennakoinnin oppimispolku voi-

taisiin esittdd parhaimmillaan instituutin yhteisend oppimispolkuna ja kuinka se voisi
toimia MTL:n muodostavan kolmen eri oppilaitoksen yhteisen opetussuunnitelma-
kentdn kehittimisessd. Dredge ym. (2012) esittdvét ajatuksen, ettd eri koulutusulottu-
vuuksien opetussuunnitelmia tulisi tarkastella kokonaisuutena, opetussuunnitelmien

kenttdna (kuvio 1).
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Kuvio 1. MTI:n mahdollinen opetussuunnitelmakenttd (Edelheim, Dredge ja
Haanpdd, 2013, s. 126, Dredged ym., 2012, s. 2167 mukaillen).

MTLn rakenne tarjoaa luontevan ympiriston opetussuunnitelmakentdn koko-
naistarkasteluun. Tarkastelulla voidaan tehda ndkyvéksi tietyn osaamisalueen, kuten
ennakoinnin, paikka eri koulutusulottuvuuksien opetussuunnitelmakentilld. Koko-

naistarkastelun avulla kukin MTI:n oppilaitos voi suunnata oman opetussuunni-
telmansa vastaamaan erilaisia odotuksia. Koulutuksen moniulotteisuus (erityisesti

ristiinvalittavat ja yhteistoteutetut opinnot) mahdollistaa, ettd erikoisosaamisen lisd4-
minen ei kavenna oppilaitoksen omaa osaamisen kenttdd. Kentén kehittdminen edel-
lyttaa, ettd valitaan asiakokonaisuuksia, opetusmenetelmia ja tehtivid, jotka yhdessa
tukevat kokonaisuutta. Opetussuunnitelman kentén ldpdisevid erityisosaamisalueita
ei voida kuitenkaan rakentaa ilman, ettd kullekin koulutusulottuvuudelle sijoittuva
perusta on kunnossa. Jotta MTI:n ennakoinnin oppimispolku kattaisi koko instituutin
opetussuunnitelmakentén, on tarkedd, ettd ennakointi siséllytetddn myds Lapin mat-

kailuopiston opetussuunnitelmiin.
Ennakoinnin méérittdiminen yhdeksi siséllolliseksi osaamisalueeksi, jonka avulla
yhteistd opetussuunnitelmakenttid voidaan kehittdd, mahdollistaa MTIL:n ennakoin-
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nin oppimispolun rakentamisen. Osaamisalojen kehittdminen oppimispolkujen avulla
on ammattikorkeakoulussa yleisempi ajattelutapa opetussuunnitelmatydssé kuin yli-
opistossa. Ennakoinnin oppimispolku osoittaa, ettd oppimispolkuja voidaan kayttaa
myos eri koulutusulottuvuuksia yhdistdvéna tekijand. Haastamme lukijat pohtimaan,
voisiko opetussuunnitelmien kehittdmisté toteuttaa jatkossa enemménkin siséllol-
listen osaamisalojen nékokulmasta. Esimerkiksi ennakoinnin oppimispolku voisi
tulevaisuudessa jakautua selkedmmin MTIL:n koulutusulottuvuuksien kesken: Lapin
matkailuopiston roolina olisi kouluttaa ennakointiosaamista operatiivisen kaytinnon
matkailutyon kautta, Lapin ammattikorkeakoulu keskittyisi taidon kautta tehtyihin
ennakoinnin strategisiin sovelluksiin ja Lapin yliopisto painottaisi ennakointiin liit-
tyvad tiedollista (teoreettista ja filosofista) 1&hestymistapaa. Yhteisissé ristiinvalitta-
vissa ja yhteistoteutettavissa opintojaksoissa kaikkien koulutusulottuvuuksien osaa-
misalueet kohtaavat.

Matkailun koulutuksen tavoitteena on tarjota osaaminen ja asiantuntijuus tule-
vaisuuden ammattilaisille. Opetussuunnitelmilla on siten merkittidvid vaikutuksia
matkailualojen kilpailukykyyn. Ennakointiosaamisen sisillyttiminen matkailun kou-
lutukseen tukee alan uudistumis- ja muutoskyvyn kehittymistd. Eri koulutusulottu-
vuuksien vélisen aktiivisen, sisdllollisesti toisiaan tukevan ja tdydentdvén yhteistyon
avulla matkailukoulutusta kehitetdén kohti vastuullista ja kestdvai tulevaisuutta.
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