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TEFIM-konferenssi — Ajatuksia
virtuaalisesta yhteisollisyydesta

Johan Edelheim, Hokkaido University, Graduate School of International Media, Communication
and Tourism Studies

Pari vuotta sitten esittelin ajatuksia arvoista ja vilittamisestd Tourism Education Futures Initiative
(TEFI) -yhteison konferenssista, joka pidettiin sind vuonna Pyhilld, Lapin yliopiston jarjesta-
mind (Edelheim, 2018). Tini vuonna TEFI11-konferenssi siirtyi York St John (YS]) -yliopiston
jarjestettaviksi ja tarkoitus oli kokoontua Yorkiin kesikuun alussa 2020. Kuten voi arvata, pai-
kan paalla tapaaminen jii haaveeksi, kun covid-19 tuli osaksi todellisuuttamme. Monet muut
konferenssit p4itettiin noina aikoina siirtia tulevaisuuteen tai jattdi jarjestimirctd. TEFIn jar-
jestelytoimikunta paitti kuitenkin jo maaliskuussa, ettd yhteison, jonka nimessi on mukana
tulevaisuus, pitda sopeutua tulevaisuuden haasteisiin. Niinpa konferenssi pditettiin toteuttaa
virtuaalisesti. Sekd YS]:n jirjestelytoimikunnalle ettd TEFI-yhteisolle timi oli ensimmainen
virtuaalisesti jirjestetty konferenssi. Haasteeksi nousi se, miten aiempien konferenssien tun-
nusmerkit — yhteiséllinen ja vélittdvd tunnelma — voitaisiin siirtdd verkkoon.

Ensimmaiseksi pohdittiin puheenvuorojen pituuksia. Koska jokainen puheenvuoron pitji
panostaa konferenssiin oman aikansa, rahansa, ajatuksensa ja kiinnostuksensa, jokaisen tulisi
my0s saada tarpeeksi palautetta esityksestddn. Toinen pditds liittyi esitelmien jatkokdyttoon.
Julkaisut ja yhteiskunnalliset vaikutukset ovat akateemisessa maailmassa tirkeitd. Siksi padtet-
tiin, ettd konferenssin abstraktijulkaisun ja tiedelehden erikoisnumeron lisaksi kaikki esitelmat
pitdisi tallentaa ja julkaista muille katsottavaksi. Kolmas paitds koski fyysistd ldsnioloa: halut-
tiin luoda yhteinen keskustelukenttd seki lahettdd pieni pala Englantia kaikille osallistujille en-
nen konferenssia tervetuliaispaketin muodossa. Syvennyn niihin aiheisiin seuraavassa.

Itse konferenssin teema oli "purpose”, joka suomen kielelld kiddntyy kompelosti tarkoituksek-
si. Osallistujia pyydettiin miettimiin matkailun ja matkailukoulutuksen tarkoitusta yhteiskun-
nassa. Vuoden 2020 alussa puhuttiin vield liikamatkailusta ja matkailun kielteisistd vaikutuk-
sista luontoon, mutta konferenssin aikaan maailman lihes kaikki rajat olivat kiinni ja matkailu
oli erittdin rajattua. Teema sopi molempiin todellisuuksiin, koska monet meistd matkailutut-
kijoista ovat ndini aikoina varmasti miettineet, miki on matkailun opettamisen tarkoitus. Pai-
kallisten asukkaiden toiveiden ja tarpeiden tulisi aina olla tarkoituksenmukaisen matkailun
lihtokohtana, ja matkailun tulisi tehdd paikallisvieston arjesta parempaa. Mutta, kuten viime
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vuosien kasvukiyrit ovat osoittaneet, matkailu muuttuu helposti ulkopuolisten tahojen peli-
kentiksi, missa paikalliset asukkaat ja heidin toiveensa unohtuvat. Konferenssin paipuhujat
Gavin Bate ja Dianne Dredge kertoivat esimerkkeji siitd, miten matkailu voi olla vastuullista ja
tarkoituksenmubkaista, ja miten hyodyt voidaan pitdd lihell4 niit3, jotka kantavat myos suurim-
man osan matkailun rasituksista. Muut osallistujat toivat puheenvuoroissaan esille eri puolilta
maapalloa esimerkkeji tarkoituksenmukaisesta matkailusta sekd opetusmenetelmisti, joilla
tarkoituksenmukaisuutta opetetaan tuleville matkailututkijoille ja -toimijoille.

Olemme varmaankin tini vuonna istuneet ruudun diressd kuuntelemassa liian monia ja
litan pitkia puheita, joissa vuorovaikutus on ollut (Izhes) olematonta. Joku puhuu puoli tuntia tai
tunnin, eivitki osallistujat — jotka eivit nie toisiaan — saa avata omaa mikrofoniaan. He voivat
ldhettdd kysymyksid tilaisuuden vetdjille, ja joitakin niistd vilitetidn puhujalle. Timi toiminta-
tapa johtuu aivan liian usein ajan puutteesta mutta my6s oletuksesta, ettd jotkut henkilot ovat
niin kiinnostavia tai "tirkeit’, ettd heidin puheenvuoronsa saavat viedd kaikkien muiden ajan.
Toki, eihin meidin aina tarvitse tuoda mielipiteitimme esille, istummehan vililld myos tele-
vision ddressi katsomassa hyvia keskusteluohjelmia — tosin silloin on usein kyse keskustelusta
eikd yksinpuhelusta, mistd akateeminen maailma liian usein kirsii. Tillainen ajattelutapa on
vastoin TEFIn perusarvoja, joten kaikki "yksisuuntainen” puhe itse konferenssissa supistettiin
lyhyehkoksi (viiden minuutin pituisiksi jaksoiksi) ja aika varattiin sen sijaan keskusteluihin.

Jotta puhujat saisivat kertoa omasta aiheestaan myds vapaammin, jokaiselta pyydettiin
etukiteen kymmenen minuutin pituista, keynote-puhujilta 30 minuutin pituista, nauhoitet-
tua esitystd. Namad esitykset olivat katsottavissa etukiteen konferenssin kotisivuilta kullekin
osallistujalle parhaiten sopivana aikana, ja ne ovat edelleen katsottavissa TEFIn verkkosivuilla
(http://tourismeducationfutures.org/tefiti-whats-tourism-got-to-do-with-it-2020/). Jokaiselle
osallistujalle varattiin siis kokonaisuudessaan 15 minuuttia aikaa yksisuuntaiseen puheeseen
(10 minuuttia nauhoitettuna ja 5 minuuttia konferenssissa), ja lisiksi jokaisesta aiheesta oli
15 minuuttia yhteistd keskusteluaikaa. Konferenssissa oli ndin paljon enemméin puhetta kuin
puheita. Lisdksi itselle kiinnostavimmat esitelmdt olivat ja ovat katsottavissa uudestaan. Olen
muun muassa kdyttanyt yhti esitelmii ja yhtd keynote-puhetta omassa opetuksessani. Tillaista
mahdollisuutta olen toivonut monta kertaa aikaisemminkin kuunneltuani erinomaisen esityk-
sen jossakin konferenssissa.

Fyysinen lisniolo konferenssissa tarkoittaa tietysti myds satunnaisia, ei-suunniteltuja ta-
paamisia. Tiedattehin — ne tilanteet, kun livahdamme hetkeksi ulos seminaarisalistaja tapaam-
me kiytavalld toisen osallistujan, jonka huomaamme olevan kiinnostunut samoista aiheista
kuin me itse. Tillaiset satunnaiset tapaamiset olivat Iihes mahdottomia, kun meisti jokainen
istui fyysisesti omassa koti- tai tytodellisuudessaan. Joitakin tapaamispisteitd kuitenkin jar-
jestettiin. Aluksi kaikki osallistujat (enimmilldin yhtiaikaisesti noin 50 henkil64) nikivit tois-
tensa nimet ja, jos osallistujan kamera oli pailld, myos henkilon. ”Konferenssisalin” sisilla oli
mahdollisuus lihettdi viesteja toisille ja vaihtaa kuulumisia.

Joka kolmas sessio toteutettiin tydpajan muodossa: osallistujat jaettiin pienryhmiin kes-
kustelemaan ja tydstimain jotakin teemaa, minki jilkeen kokoonnuttiin taas yhteen. Niissi
tyopajoissa oli mahdollisuus henkildkohtaisiin keskusteluihin uusien tuttavuuksien kanssa, ja
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tdtd ulottuvuutta pidettiin inspiroivana. Lisdksi yhteys pidettiin auki my6s eri sessioiden valill3,
joten halutessaan osallistujat saivat pysytelld "salissa” viliaikoina. Keskustelinkin noina hetkini
monen vanhan ja uuden tuttavuuden kanssa. Virtuaalinen siirtyminen paikasta toiseen oli aina-
kin minulle erikoinen kokemus, kun konferenssi pidettiin Atlantti-aikaan (eli sopivasti Euroo-
pan iltapdivilld ja Amerikan linsirannikon aamupdivilld), mika tarkoitti minulle, Aasiasta kisin
osallistuvana, hereilld olemista illasta aamuyohon. Tyohuoneessa kesdyon pimeydessd istuessa
oli hassua jutella ystivin kanssa hinen aurinkoisella takapihallaan Kanadassa ja siirty3 sen jil-
keen takaisin Englantiin, kun seuraavan session puheenjohtaja palasi paikalle.

Konkreettisen fyysisen tervehdyksen oli tarkoitus saapua ennen konferenssin alkua. Se si-
silsi kortin ja esitteen YS]-yliopistosta seki Yorkshire-teetd. Kuten kaikki, jotka ovat yrittineet
ldhettdd kirjeitd tai paketteja covid-19:n aikana tietdvit, lihetysajat ovat kuitenkin pitkittyneet.
Noin puolet osallistujista oli saanut paketin ennen konferenssia. Itse sain pakettini kaksi viikkoa
konferenssin jilkeen — mukavaa sekin, mutta olisihan tietysti ollut hauskaa juoda teensi yhti
aikaa muitten kanssa!

Osallistujista suurin osa oli Euroopasta, joitakin oli Pohjois-Amerikasta ja muutamia Ete-
li-Amerikasta ja Aasiasta sekd Tyynenmeren alueelta. Oli mukava huomata, ettd jotkut, jotka ei-
vét olisi voineet osallistua konferenssiin paikan pdilld Englannissa, pystyivit nyt osallistumaan.
Osallistumismaksun ollessa huomattavasti tavanomaista pienempi (ja ilman matkustus- ja y6-
pymiskuluja) my6s monet nuoremmat tutkijat saivat mahdollisuuden olla mukana. Laskettiin
myos, ettd virtuaalinen konferenssi sddsti noin 49 tonnia hiilidioksidipaast6ja verrattuna siihen,
ettd kaikki osallistujat olisivat tulleet paikan piille eri maailmankolkista. Kléwerin ja kump-
paneiden (2020) Nature-lehdessd ilmestynyt puheenvuoro akateemisten konferenssien hiili-
dioksidipadstoistd onkin hyva muistutus siitd, ettd virtuaalimuotoiset tai hybridikonferenssit,
joissa osa osallistujista on mukana etini, ovat tulevaisuuden vastuullista toimintaa. Kléwerin
ja kumppaneiden esitys, ettd myds tyonantajat laskisivat virtuaalikonferenssit tulevaisuudessa
yhdenvertaiseksi live-konferenssien kanssa, on varteenotettava.

Itse vietin puolen viikon illat ja y6t "Englannissa”, paivit opetin normaalisti Japanissa. Ku-
ten arvata saattaa, visymys konferenssin paityttyi oli verrattavissa siihen, ettd olisin lentinyt
matkat edestakaisin ja kirsinyt aikaerorasituksesta. Jos voisi ottaa konferenssivapaata ja men-
nid asumaan paikalliseen hotelliin, pystyisi ehki vielikin paremmin keskittymain virtuaaliseen
konferenssiin — eiki olla yhta aikaa koti- tai tydoloissa ja sen lisiksi "konferenssitodellisuudes-
sa”. Joka tapauksessa olin erittdin onnellinen, etti sain osallistua tihin konferenssiin. Koko ajan
vallitsi yhteisollinen tunnelma, monet puheenvuorot kytkeytyivit toisiinsa ja keskustelivat kes-
kendin, ja jokainen omaa tutkimustaan esitellyt sai monia hyviid kysymyksii ja ajatuksia mu-
kaansa.
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