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Ajankohtaista

Auli Kulkki-Nieminen

Journalistisia teksteja selkokielella

Saavutettavan median tarjonnasta ja erityispiirteista

Viestinnan saavutettavuus on ollut viime vuosina esilla monin tavoin, koska on alettu
kiinnittda aiempaa enemman huomiota viestinnallisten oikeuksien toteutumiseen yh-
teiskunnassa. Aihe on ajankohtainen, silla parhaillaan saatetaan Suomessakin voimaan
EU:n saavutettavuusdirektiivin mukaista lainsaadantéa. Lain avulla varmistetaan, etta
tieto- ja viestintatekniset palvelut ovat kayttdjille saavutettavia ja esteettomia eivatka
sisallolliset tai tekniset ongelmat ole esteend. Lahtokohtana on, etta yhteiskunnan on
tuettava eri tavoin ihmisten yhdenvertaisuutta seka osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia ja pyrittava estamaan syrjaytymista.

Viestinnan saavutettavuutta tarkastellaan usein ensisijaisesti teknisena ongelmana,
[ahinna internetsivujen kdytettavyytena. Yhta tarkea nakokulma on myds tiedollinen ja
kognitiivinen saavutettavuus eli tekstien ymmarrettavyys, ja kdytettavyytta pyritaan pa-
rantamaan esimerkiksi kayttamalla selkokielista viestintaa. Nykyisin selkokielen periaat-
teita kielenkaytosta ja visuaalisuudesta hyddynnetdadn mediassa ja tiedottamisessa, yh-
teiskunnan palveluja jarjestettdessa sekd julkaisuissa. Tama on perusteltua senkin
vuoksi, ettd selkokielta tarvitsevia ja siita hyotyvia arvioidaan olevan Suomessa nykyisin
yhteensa jopa 750 000 (Selkokeskus 2019a). Selkokielistad viestintda on kehitetty 1980-
luvulta lahtien, joten siitda on nykyisin olemassa jo varsin vakiintuneita kdytantéja ja oh-
jeita. Selkokielen kaytantojen kehittamisessa selkokielinen media on ollut keskeisessa
asemassa, koska esimerkiksi ajankohtaislehti Selkosanomat perustettiin jo vuonna 1990.

Viestinnallisten oikeuksien toteutumista Suomessa tarkastellaan kattavasti ja mo-
nesta nakokulmasta syyskuussa 2019 ilmestyneessa teoksessa Viestintd kuuluu kaikille.
Kansalaisten viestinndlliset oikeudet ja mahdollisuudet Suomessa. Oikeuksien toteutu-
miseen vaikuttavat niin lainsdadanto ja viranomaisten toiminta kuin media-alan toimijat
ja kansalaisten viestinnalliset taidot. Teoksessa mainitaan myds erityisryhmiin kuuluvien
viestinnalliset oikeudet, mutta esilla eivat ole selkokielinen viestinta tai selkokielen tar-
joamat mahdollisuudet parantaa saavutettavuutta. Selkokielen voi kuitenkin katsoa ole-
van merkittava keino edistaa esimerkiksi erityisryhmiin kuuluvien tai suomen kielta ko-
toutumisen yhteydessa opiskelevien ihmisten viestinnallisten oikeuksien toteutumista.

Virkakielen selkeyteen on kiinnitetty pitkdaan huomiota, ja hyvan kielenkayton vaa-
timus sisaltyy hallintolain (434/2003) 9. pykalaan: “viranomaisen on kaytettdva asial-
lista, selkeda ja ymmarrettdvaa kieltd”. ‘Selkedlla kielelld’ laissa tarkoitetaan selkeda
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yleiskielta. Selkokieli puolestaan on selkeda yleiskieltda helpompaa ja maaritelman mu-
kaan tarkoitettu niille, joiden on vaikea lukea ja ymmartaa yleiskielista tekstia. Myos sel-
kokielen merkitys ja tarpeellisuus on yhteiskunnassa tunnustettu, mutta silla ei ole kie-
limuotona sellaista virallista asemaa, etta se mainittaisiin laissa.

Artikkelini tavoitteena on sijoittaa selkokieli ja etenkin selkokielinen media laajaan
viestinnan kenttdan seka kuvata saavutettavan kielimuodon kehittamista ja nimeta kes-
keisid toimijoita. Olen seurannut selkokielen kehittymista parinkymmenen vuoden ajan
ja tutkinut vaitoskirjassani (Kulkki-Nieminen 2010) uutistekstin selkokielistamistad. Poh-
din erityisesti selkokielisen median ndakokulmasta, miten selkokielen asemaa saavutet-
tavana kielimuotona voisi parantaa ja kayttaa sitd entistd enemman apuna ihmisten
viestinnallisten oikeuksien toteutumiseksi Suomessa.

Kasittelen artikkelissani ensin sitd, miksi Suomessa tarvitaan selkokielista viestintaa
ja mita eroa journalismissa on selkealla yleiskielella ja selkokielelld. Sen jalkeen esittelen
selkokielisia journalistisia teksteja julkaisevat ajankohtaislehdet Selkosanomat ja LL-Bla-
det, aikakauslehti Leijan, Ylen Uutiset selkosuomeksi ja Nyheter pa latt svenska seka
teen yhteenvetoa selkomediatekstien visuaalisesta toteutuksesta. Yhdistan saavutetta-
van median myds yhteiskunnallisiin kehyksiin ja pohdin lopuksi, millaisin toimin selko-
kielisen viestinnan asemaa voisi vahvistaa yhteiskunnassa.

Selkeasta kielesta selkokieleen

Selkokielisen viestinnan kehittamisen lahtdkohtana oli tarve edistda viestinnallista
tasa-arvoa ja parantaa erityisryhmiin kuuluvien ihmisten osallistumismahdollisuuksia
yhteiskunnassa. Ensimmaiset toimijat olivat kehitysvammaisten parissa tyoskennelleita
asiantuntijoita, jotka alkoivat Ruotsin mallin mukaisesti kehittaa yleiskielta yksinkertai-
sempaa ja helppolukuisempaa suomen kielen muotoa. Selkokieli maaritellaan kielimuo-
doksi, “joka on mukautettu sisall6ltaan, sanastoltaan ja rakenteeltaan yleiskielta luetta-
vammaksi ja ymmarrettdvammaksi”. Siitd ajatellaan olevan hyotya ihmisille, joiden on
"vaikea lukea tai ymmartaa yleiskielta”. (Virtanen 2009, 17; Leskela 2019b, 93; Uotila
2019, 308.)

Selkokielista viestintaa kehittada ja toimintaa koordinoi Selkokeskus, joka perustet-
tiin asiantuntijakeskukseksi vuonna 2000 ja joka on nykyisin osa Kehitysvammaliiton
saavutettavuusyksikkoa. Sen tehtdavana on edistaa selkokielta tarvitsevien kielellisia oi-
keuksia ja kielimuodon asemaa seka tehda sita tunnetuksi. Selkokeskus julkaisee selko-
kielisia materiaaleja ja kouluttaa kielenkayttajia seka pitaa ylla tekstien mukauttamis- ja
arviointipalvelua. Silla on oikeus myontaa selkotunnus? teksteille, jotka tayttivat selko-
kielisyyden vaatimukset. Selkokeskuksen toimintaa tukee neuvottelukunta, jonka vuo-
sien 2019-2022 toimenpideohjelman (Selkokeskus 2019b) visio on ”Suomi on maa, jossa
kukaan ei ole vaarassa syrjaytya kielen vuoksi”.

Selkoviestinndn perustana on kohderyhmaajattelu. Leskeldn (2019b, 94) mukaan
yleiskieli on kohdentamatonta kielta ja selkokieli taas on kohdennettu vastaanottajille,
joiden viestinnalliset oikeudet eivat valttamatta toteudu ilman erityistoimia. Yleisesti
kaytetty ryhmittely perustuu siihen, mista syysta selkoviestinta mahdollisesti on tarpeen
ja miten pysyva tarve on. Leskeld ja Lindholm (2012) ja tarkemmin Leskeld (2019b,
97-103) ovat nimenneet kolme paaryhmaa, joihin kuuluvista ihmisista ainakin osa hyo-
tyy selkokielesta:
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1. henkildiden selkokielen tarve johtuu pysyvista ja synnynnadisista neurobiologisista
syistd, joita ovat esimerkiksi kehitysvamma, autismikirjo, kielelliset erityisvaikeudet
ja lukivaikeus

2. henkildiden selkokielen tarve johtuu eldaméan aikana syntyneestd vammasta tai
sairaudesta, kuten afasiasta tai etenevasta muistisairaudesta

3. henkil6iden selkokielen tarve on todenndkdisesti tilapainen, koska he voivat kayt-
taa viestinndssadan myds muita kielid tai vuorovaikutuksen jarjestelmia. Esimerkiksi
monille maahanmuuttajataustaisille kielenoppijoille on ainakin opiskelun alkuvai-
heessa hyotya selkokielisista materiaaleista.

Selkokielisyydesta hyotyvat hyvin monenlaiset ihmiset, ja mainittujen kohderyhmien li-
saksi monet muut voivat elaman eri tilanteissa hyotya selkokielisesta viestinnadsta.

Vuoden 2019 tarvearvion mukaan Suomessa on 530 000—750 000 ihmista, jotka tar-
vitsevat selkokielta. Arvio perustuu paaasiassa Tilastokeskuksen ja Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen tilastoihin, lukutaitotutkimuksiin ja kansalaisjarjestojen kokoamiin tie-
toihin seka aiemmin julkaistuihin tarvearvioihin. (Selkokeskus 2019a.) Selkokielta tarvit-
sevien maariin vaikuttavat esimerkiksi maahanmuuton lisadantyminen ja vanhusvaeston
maaran kasvu seka se, etta lukutaitotutkimusten mukaan suomalaisten lukutaito on jon-
kin verran heikentynyt (Selkokeskus 2019a; Leskelda 2019b, 104-105). Lukukeskuksen
(2020) arvion mukaan suomalaisista aikuisista 11 prosenttia eli noin joka kymmenes
kuuluu lukutaitotutkimusten perusteella heikkoihin lukijoihin.

Selkokielistaminen on mukauttamista eli tekstin muokkaamista maariteltyjen koh-
deryhmien viestintdtarpeita palvelevaksi. Selkokieli maaritellaan erilaisina kielellisina
eroina suhteessa yleiskieleen, ja selkokielen periaatteita soveltamalla pystytdan tuotta-
maan yleiskieltd helpompaa suomen kielta. Tieteen termipankin (2020) mukaan yleis-
kieli on "normitettu, yleisesti ymmarrettava kielimuoto, joka ei sisalla erikoiskielten sa-
nastoa tai alueellista vaihtelua”. Yleiskieli voi olla sekad puhuttua etta kirjoitettua kielta,
ja sen maarittelysta ja huollosta vastaa Kotimaisten kielten keskus. Koska voidaan maa-
ritelld "yleisesti ymmarrettava kielimuoto”, on mahdollista puhua myo6s selkokielests,
joka on kohdennettu suppeammalle ryhmalle ja jota kuvataan kirjoittajia varten koo-
tuilla, kielen eri tasoja koskevilla ohjeilla (Kulkki-Nieminen & Leskeld 2012, 546, 569).
Koska selkokielesta hyotyviin kuuluu monenlaisia kielenkayttajia, kielimuotoa on alettu
eriyttaa vaikeustasoiltaan. Yleisimman, niin sanotun perusselkokielen lisdksi kdytetdan
heikoimmille lukijoille sopivaa helppoa selkokieltd. Ndiden ohella on vaativan selkokie-
len muoto niiden lukijoiden tarpeisiin, joiden kielelliset vaikeudet ovat lievia mutta joille
yleiskieli on kuitenkin liian vaativaa. (Leskeld 2019a, 373.)

Tekstien ymmarrettavyyteen ja luettavuuteen on kiinnitetty pitkdan huomiota eri
yhteyksissa. Viestinnan alalla kehitettiin 1960- ja 70-luvuilla luettavuuskaavoja, joiden
avulla pyrittiin tarkistamaan tekstin vaikeustasoa (ks. esim. Wiio 1974). Kaavojen avulla
saatu tieto luettavuuteen vaikuttavista tekijoista nakyi aluksi myds selkokielen periaat-
teissa. Tarkeimpia selkokirjoittamisen malleja ovat 1990-luvulta ldhtien olleet kansain-
vdliset ohjeistukset, esimerkiksi kansainvalisen kirjastojarjeston IFLA:n julkaisema
Guidelines for Easy to Read Material ja European Association of Inclusion -jarjeston jul-
kaisemat, suomennettuina Tee se helpoksi -ohjeet (Leskeld 2019b, 111-112). Selkosuo-
men viimeisin ohjeistus on kirjattu Selkokielen mittariin (Selkokeskus 2018), jossa on
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tekstitasoa, sanastoa ja kielen rakenteita koskevia ohjeita ja lisdksi suosituksia tekstien
visuaalisesta toteutuksesta. Selkokielen mittari sopii parhaiten informatiivisten tekstien
kuten esitteiden tarkistukseen.

Tekstin mukauttaminen on tietynlaiselle vastaanottajalle suuntaamista ja vaikuttaa
tekstilajin viestinnalliseen funktioon. Siind voi nahda myds kielensisdiseen kadantamiseen
liittyvia piirteita tai journalististen tekstien tuottamiseen liittyvaa intertekstuaalisuutta.
(Kulkki-Nieminen 2010, 61-69.) Kirjoitusprosessina selkokielistiminen on uuteen kon-
tekstiin siirtamista eli rekontekstualisointia (kdsitteesta ks. Bernstein 1990, 54), ja teks-
teista voidaan tutkia toiseen kontekstiin siirtdmisesta aiheutuvia muutoksia. Rekonteks-
tualisointi ndkyy monin tavoin journalistisissa teksteissa, koska ne ovat leimallisesti mo-
niaanisia ja intertekstuaalisia. Kasitteen avulla voidaan analysoida ja selittda moniaani-
syytta ja lahdetekstien nakymistad seka tekstien versiointia. Rekontekstualisointia ilme-
nee esimerkiksi sitaateissa, kun puhuttu teksti tuodaan osaksi kirjoitettua ja yhdistetaan
juttuun. (Haapanen 2016, 221.) Bernstein (emt.) nimeda rekontekstualisoinnin keinoiksi
valinnan (selection), yksinkertaistamisen (simplification), tiivistamisen (condensation) ja
tarkentamisen (elaboration). Mainitut muokkaustavat ovat myos selkokielistdjan kay-
tossa, kun tekstida mukautetaan selkokontekstiin sopivaksi. (Ks. esimerkki sivulla 392.)

Selkokielistaja kasittelee tekstia merkityskokonaisuutena ja arvioi, mitka ilmaisuta-
vat tukevat parhaiten ymmarrettavyytta ja luettavuutta. Selkokirjoittajan ohjeet koske-
vat kaikkia kielen tasoja tekstilajista sanojen taivutusmuotoihin. Ymmarrettavyytta ja lu-
ettavuutta heikentavat yleisesti esimerkiksi ilmaisutapojen abstraktius ja substantiivi-
suus seka liian pitkat kielen yksikot, kuten useita taivutuspaatteita sisaltavat sanat, maa-
riteketjut ja monipolviset virkerakenteet. Koska selkokielisia mediateksteja on julkaistu
1980-luvulta lahtien, niiden kirjoittamisen ohjeet ovat vaikuttaneet myos yleisiin selko-
kielistamisen suosituksiin ja kasityksiin selkokielistamisen prosessista. Tutkimustiedon
ja selkoviestinnan kaytantodja tuntevien kokemusten perusteella selkokielistda media-
tekstid voi kuvata ja maarittaa seuraavasti:

1. Juttu edustaa tunnistettavasti median tekstilajia ja noudattaa esimerkiksi teksti-
lajille tyypillisia rakennepiirteita.

2. Tekstissa on selkoyleis6a kiinnostava aihe ja selkeasti rajattu nakdkulma.

Paaotsikko ja valiotsikot ovat informatiivisia ja usein lausemuotoisia sekd hou-

kuttavat lukemaan tekstia.

Teksti tarjoaa eri osissaan sopivasti informaatiota ja mahdollista taustatietoa.

Uutismaisissa teksteissa aiheen ja ndakokulman kannalta tarkein asia on alussa.

Teksti on sidosteista ja sisalloltaan johdonmukaista, ja se on jaettu sopiviin osiin.

Tekstissa kaytetadn selkeita ja helposti hahmottuvia lauserakenteita, ja myos si-

taattien rakenteita selkokielistetdan.

8. Tekstissa suositaan konkreettisia ilmaisutapoja ja selitetdan vaikeiksi arvioidut
kasitteet.

9. Teksteissa noudatetaan luontevasti ja luovasti selkokielen periaatteita kielesta ja
visuaalisesta toteutuksesta. (Leskeld & Kulkki-Nieminen 2015, 96-97; Kulkki-Nie-
minen & Leskeld 2012; Kulkki-Nieminen 2010; Selkokeskus 2018.)

w

Nou s

Mediatekstien selkokielistamisesta on yksityiskohtainen kuvaus teoksessa Selkokirjoit-
tajan tekstilajit. Esittelemme kirjassa useita esimerkkeja selkomediateksteista ja eritte-
lemme niiden kielellisia piirteita. (Leskeld & Kulkki-Nieminen 2015.)
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Selkokielinen media Suomessa

Tiedotusvalineet ovat saaneet suhteellisen hyvia arvioita, kun on tutkittu suoma-
laisten kokemuksia viestinndn ymmarrettavyydesta. Esimerkiksi vuonna 2018 tehdyn
Kunnallisalan kehittamissaation (KAKS) kyselyn tulos oli, ettd 57 prosenttia suomalaisista
pitaa tiedotusvalineiden viestintaa yhteiskunnallisista asioista erittdin tai melko ymmar-
rettavana. Kuitenkin kolmanneksen mielesta median viestinnassa selkeydessa olisi pa-
rantamisen varaa. (Kunnallisalan kehittamissaatio 2018.) Kyselyssa on arvioitu yleiskie-
lista viestintaa, joten sen perusteella ei voi kuitenkaan arvioida selkokielisen viestinnan
tarvetta.

Mediateksteissa tavoitellaan yleisesti helppolukuisuutta, sujuvuutta ja ymmarretta-
vyytta. Esimerkiksi oppikirjan Hyvd journalismi (Jaakkola 2013) mukaan helppolukui-
suutta tukevat tekstin kasitteiden ja sisallén konkreettisuus ja havainnollisuus seka esi-
tystavan tiiviys ja johdonmukaisuus. Journalistisessa kielessa suositaan tuttua, arkikie-
listda sanastoa seka lyhyita virkkeita ja selkeitd lauserakenteita. Ymmarrettavyytta paran-
tavat informaation maaran saately ja havainnollistaminen. (Emt. 105-107.) Samoja pe-
riaatteita nakyy selkokirjoittajan ohjeissa ja suosituksissa (ks. edella).

Media palvelee yleiséaan: journalistinen julkaisu suunnataan vastaanottajille, ja sen
sisaltd on faktapohjaista. Jaakkolan (2013, 278) mukaan hyva journalismi "tarjoaa tosi-
asiapohjaista informaatiota, monipuolisesti erilaisia ndkemyksia ja mielipiteita, merki-
tyksellista apua arkeen, koskettavia, puhuttelevia tarinoita ja elamyksia seka helposti
omaksuttavia osallistumisen valineita”. Myos hyva selkokielinen journalismi tavoittelee
tallaista asemaa suhteessa yleisdonsa. Se on kehittynyt vuosikymmenien aikana tietyn-
laiseksi, ja toimituskdytanndissa huomioidaan selkokirjoittamisen ja -kuvittamisen suo-
situkset. Selkokielisind mediateksteina julkaistaan erityyppisiad uutisia, ilmidjuttuja, hen-
kilokuvia ja mielipideteksteja, kuten paakirjoituksia, kolumneja, pakinoita ja blogiteks-
teja, eli kaytdssa on samojen tekstilajien teksteja kuin yleiskielisessakin mediassa (Les-
keld & Kulkki-Nieminen 2015, 58).

Selkokielinen media huolehtii tarkedsta tehtavasta julkisessa tiedonvalityksessa. Ih-
miset, joilla on kielellisid vaikeuksia, saavat selkomediasta tietoa ajankohtaisista tapah-
tumista, yhteiskunnallisista muutoksista ja paattdjien toiminnasta. Materiaalit ovat
kayttokelpoisia myos kotouttamiseen kuuluvassa kielenopetuksessa. Selkokieliset me-
diat ovat perustaneet yhteisen tyoryhman, joka tukee julkaisijoiden tyota, keraa pa-
lautetta ja kehittaa toimijoiden tyota. Tyoryhma jarjestaa myods lukijatapaamisia ja tes-
taustilanteita, joissa yleisolld on mahdollisuus antaa palautetta jutuista ja ideoida kasi-
teltavia aiheita. (Leskeld 2019b, 267.)

Journalistin ohjeissa on kuvattu hyva journalistinen tapa, joka perustuu jokaisen oi-
keuteen vastaanottaa tietoja ja mielipiteita (Julkisen sanan neuvosto 2013). Periaate
antaa pohjanssille, ettd on olemassa my0s selkokielistda mediaa niita yleisdja varten, jotka
eivat pysty kayttamaan hyvakseen yleiskielisia julkaisuja. Selkokielistaminen kirjoitus-
prosessina on joko lahtotekstin mukauttamista erityisyleisolle sopivaksi tai tekstin kir-
joittamista suoraan selkokielelld. Esimerkiksi Selkosanomissa ilmestyy kummankinlaisia
teksteja. Samoin Ylen selkokieliset uutiset hyddyntaa Ylen uutismateriaalia lahdeteks-
teina.
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Suomen tekijanoikeuslaki (404/1961) mahdollistaa teosten valmistamisen lukemis-
vaikeuksisten ja vammaisten henkildiden tarpeita vastaaviksi ilman tekijan lupaa. Kau-
nokirjallisten teosten ja tietokirjojen mukauttamiseen selkoversioiksi tarvitaan kuitenkin
lupa teoksen kirjoittajalta ja julkaisijalta. Teksteja selkokielistettdessa otetaan huomi-
oon erilaiset lahteet: esimerkiksi jos julkaistaan selkokielinen versio muiden medioiden
julkaisemasta aineistosta, lahde mainitaan. Mediateksteja selkokielistettdessa on sovel-
lettava journalistin ohjeiden kohtaa, joka velvoittaa tarkistamaan my6s aiemmin julkais-
tut tiedot mahdollisimman hyvin (Julkisen sanan neuvosto 2013).

Selkokielen toimenpideohjelmassa (Selkokeskus 2019b) nostetaan yhdeksi tavoit-
teeksi koota selkokielen kayttamisen tueksi median yhteinen termipankki, mika helpot-
taisi ja yhtenaistaisi eri medioiden ty6ta. Ylen selkokielisilla uutisilla on jo olemassa kart-
tuva uutiskieleen liittyva sanasto, ja Selkokeskuksella on koottuna esimerkiksi tyoela-
man sanastoa. Materiaaleja yhdistamalla ja laajentamalla kootusta termipankista |6y-
tyisi selkokielisia selityksia esimerkiksi yhteiskunnan rakenteista ja osallistumisesta seka
tyoelamasta, opiskelusta, tiedonvalityksesta ja turvallisuudesta.

Selkosanomat ja LL-bladet

Vuonna 1990 perustettiin selkokielinen sanomalehti Selkouutiset, jonka nimi on
vuodesta 2012 ollut Selkosanomat. Samalla perustettiin sen ruotsinkieliseksi sisarleh-
deksi LL-Bladet, ja lehtien sisadllosta suurin osa on edelleen yhteista. Yhteiseen toimituk-
seen kuuluvat paatoimittaja seka ruotsinkielisen lehden vastuutoimittaja ja kuvatoimit-
taja, ja lisdksi kaytetdaan avustajia. Lehdet julkaisevat juttuja kotimaan ja ulkomaiden ta-
pahtumista, urheilusta, viihteesta, kulttuurista ja arkipaivan asioista. Ne ilmestyvat joka
toinen viikko painettuina ja vuodesta 2012 Idhtien myo6s verkkolehtina. Painetuissa leh-
dissd on 8-12 sivua, ja niissd on myos kuvilla ilmaistuja uutisia. Selkosanomat kuuluu
Aikakauslehtien liittoon, ja siihen sovelletaan siten julkisen sanan neuvoston ohjeita ja
liiton sdant6ja mainonnan tunnistettavuudesta. Lehdet ovat myds ottaneet kdyttoon
Vastuullisen journalismin merkin. Selkosanomia julkaisee Selkokeskus ja LL-Bladetia Sel-
kokeskus ja LL-Center yhdessa. LL-Center on osa Suomessa asuvien ruotsinkielisten ke-
hitysvammaisten ihmisten etujarjestod FDUV:ta. (Leskela 2019b, 269-270.)

Selkokielisten ajankohtaislehtien kehittamisessa tarkea rooli oli lehtien ensimmai-
selld paatoimittajalla Hannu Virtasella ja toimittajina Maria Osterlundilla ja Ari Sainiolla.
Selkokielisten lehtien tavoitteena on kertoa ajankohtaisista tapahtumista “helppotajui-
sesti, lyhyesti, rauhallisesti ja taustoittaen”. Lisaksi toimituspolitiikkaa kuvasi etenkin al-
kuun periaate, etta pyrittiin valttamaan ahdistavien aiheiden liiallista toistamista, vaikka
pidetaan tarkeana sita, etta arjessa esilla olevia ikaviakin aiheita kasitelldaan myds selko-
mediassa. (Virtanen & Osterlund 2006, 158.) Hannu Virtanen kommentoi Selkosa-
nomien 30-vuotisjuhlanumerossa (25.3.2020) lehden alkutaivalta:

Alussa meillé oli toimittajien Ari Sainion ja Maria Osterlundin kanssa vai-
keuksia lehtien teossa. Vei pari vuotta, kunnes ymmdrsimme, miten selko-
lehtid tulee tehdd. Vastaus oli selked: Aivan samalla tavalla kuin muitakin
uutislehtid. Asioita pitdd vain kdsitelld helpommalla tavalla ja helpom-
malla kielelld.
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Vuosien aikana Selkosanomat ja LL-Bladet ovat tehneet paljon yleisdtyota tavoit-
taakseen ne lukijat, jotka hyotyvat selkokielisesta viestinnasta. On tarkeda seka tavoit-
taa mahdolliset lukijat etta motivoida heita lukemaan ajankohtaislehtia. Selkosanomilla
on noin 3 000 tilaajaa ja lukijoita noin 13 000. LL-Bladetilla tilaajia on noin 1300 ja luki-
joita noin 2600. Selkosanomien verkkolehtea kdy vuosittain lukemassa yli 65 000 henki-
168, LL-Bladetia yli 15 000. Viime vuosina selkoviestinndsta hyotyvien ryhmista ovat kas-
vaneet etenkin ikddntyneiden ja suomenoppijoiden maarat. Seka Selkosanomia etta LL-
Bladetia kdytetdan paljon suomen ja ruotsin kielten opetusmateriaalina. (Leskeld 2019b,
268.)

Vuonna 2016 tehty lukijakysely (Juusola 2016) toteutettiin lomakekyselyna ja tee-
mahaastatteluina. Vastaajina oli seka selkokielen eri kohderyhmiin kuuluvia etta niit3,
jotka hyodyntavat selkokielta tydssaan ja ovat siksi kiinnostuneita Selkosanomista. Vas-
taajista yli puolet oli ohjaajia, opettajia tai selkokielen kehittajia. Kyselyn mukaan lukijat
ovat tyytyvadisia Selkosanomien sisaltoon ja pitavat lehted ajankohtaisena ja luotetta-
vana. Selkosanomat pyrkii kdayttdmaan niin sanottua perusselkokielta. Vastaajista 64
prosenttia luki lehteda mieluimmin painettuna, 8 prosenttia verkossa ja 28 prosenttia luki
kumpaakin.

Selkokielisten lehtien lukijakunnat ovat hyvin heterogeenisia, mika nakyy myos jut-
tujen aiheiden valinnassa. Lehtien on tavoitettava niin erityisoppilaiden, vammaisten,
maahanmuuttajien kuin vanhustenkin arkitodellisuutta. Siksi vuosien aikana on pohdittu
my6s mahdollisuuksia julkaista erilaisia versioita eri lukijaryhmien kayttéon, mutta sii-
hen ei ole ollut mahdollisuutta. Verkossa julkaistavista jutuista tosin on helppo valita
itsed kiinnostavat tekstit. (Virtanen 2009, 157-158.)

Selkosanomat ilmestyy vain joka toinen viikko, joten jutuissa nakyy hidas julkaisu-
tahti. Siind missa muu media reagoi yksittdiseen haastatteluun tai tiedotustilaisuuteen
ja paivittaa verkossa ilmestyvia uutisia tiuhaan tahtiin, selkouutiset ovat kokoavia ja
taustoittavia esityksia ajankohtaisista aiheista. Selkosanomien edellinen paatoimittaja
Leealaura Leskeld pitda uutiskarked selkojutun kirjoittajan kompastuskivend, koska
alussa pitaisi olla uusinta ja tarkeinta sisaltdd, mutta usein juuri se osa vanhenee uutis-
ten virrassa nopeasti. Selkolukijalle on usein tarpeen antaa taustoittavaa tietoa uutisai-
heesta, jotta han yhdistaa uutiskarjen laajempaan kehykseen. (Leskeld & Kulkki-Niemi-
nen 2015, 64.)

Selkomedialla on tarkea ajankohtaisia keskustelunaiheita kuvaava ja selittava teh-
tava. Esittelen Selkosanomissa 14.9.2020 ilmestyneen uutisen (Suomalaisia syntyy liian
vdhdn) vertaillen sita Ylen verkkosivulla 8.9.2020 julkaistuun tekstiin (Vdestdliitto patis-
taa tekemddn liséé vauvoja — jérjesté on huolissaan syntyvyyden laskusta ndlkdvuosien
tasolle). Selkosanomien jutun yhteydessa mainitaan, etta siind ovat lahteina STT ja Yle.
Ylen uutisessa on 529 sanaa; selkouutinen on tiivistetty 176 sanan tekstiksi.

Vaestoliitto patistaa tekemdan lisda vauvoja — jarjesto on huolissaan syntyvyyden
laskusta nalkavuosien tasolle

Yle 8.9.2020, teksti Paula Tiessalo (uutisen alkuosa)

Tuore vadestopoliittinen raportti sisdltada myos toiveita maahanmuuton lisdamisesta.
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Suomessa syntyy vdhemman vauvoja kuin vuosikymmeniin. Syntyvyys on laskenut
1800-luvun nalkavuosien tasolle.

Vastikaan julkaistun Helsingin yliopiston ja Max Planck -instituutin tutkimuksen mu-
kaan 1980-luvulla syntyneiden naisten lopullinen lapsiluku saattaa jadda keskimaa-
rin 1,6 lapseen. Sama luku on 1970-luvulla syntyneilla naisilla 1,9 lasta.

Syntyvyyden ja perheiden hyvinvoinnin edistamiseksi alun perin perustettu Vaesto-
liitto on asiasta huolissaan. Niin huolissaan, etta se on tehnyt 16 vuoden tauon jal-
keen uuden vaestopoliittisen raportin.

Suomalaisia syntyy liian vahan

Selkosanomat, teksti: Markku Juusola
KOTIMAA. Suomalaisten maara alkaa vahentya 10 vuoden kuluttua. Tama johtuu
siita, ettd suomalaisia lapsia syntyy yha vihemman.

Uusien tilastojen mukaan Suomeen syntyy yha vahemman lapsia. Jos kehitys jatkuu
samanlaisena, Suomen vaest6 alkaa pienentya 2030-luvulla, siis 10 vuoden kulut-
tua. 30 vuoden kuluttua Suomessa on 100 000 asukasta vahemman kuin nyt, jos
kehitys jatkuu samanlaisena.

Viime viikolla Vaestoliitto kertoi, mita pitdisi tehda, jotta Suomen vaesto ei vahenisi.
Vaestoliitto on jarjestod, joka muiden muassa tutkii vaestokehitysta ja syntyvyytta.

Vaestoliitto toivoo, ettd nuoria aikuisia tuetaan, kun he suunnittelevat lastenhan-
kintaa. Esimerkiksi opiskelijoita pitdisi tukea, jos he haluavat lapsia opintojen ai-
kana. Suurin osa suomalaisista toivoo kahta lasta. Laheskaan kaikki eivat niita saa.

Viestoliitto ehdottaa myds, ettd Suomeen tulisi kaksi kertaa enemmaéan maahan-
muuttajia kuin nyt. Suomeen tulee nyt muista maista 15 000 uutta asukasta vuo-
dessa.

Suomen vaesto vanhenee, jos lapsia ei synny nykyistd enemman. Eldkeldisia on yha
enemman. Silla voi olla monia ikdvia seurauksia. Veronmaksajien maara vahenee.
Siitd voi seurata, etta kaikkia palveluja ja elakkeita ei voi enda kustantaa.

Ylen uutisessa korostuu ajankohtaisuus, ja jutun kdarkena on Vaestoliiton julkaiseman
tuoreen raportin paaviesti. Selkokielinen uutinen kasittelee aihetta yleisemmin synty-
vyyden nakokulmasta, ja siind ovat esilla Vaestoliiton raportin keskeiset teesit. Tama na-
kyy viittauksina: "Viime viikolla Vaestoliitto kertoi, mita pitdisi tehda”, ”Vaestoliitto toi-
voo, ettd”, "Vaestoliitto ehdottaa myos, ettd”. Selkotekstissa toteutuvat keskeiset sel-
kokielistamisen ja uutisen rekontekstualisoinnin keinot. Laajasta aiheesta on valittu yk-
sittdinen teema ja rajattu nadin nakdkulmaa. Sisdltda ja rakenteita on yksinkertaistettu,
ilmaisua on tiivistetty ja yksityiskohtia karsittu seka lisatty tarkentavia ja selittavia il-
mauksia: “Tama johtuu siitd, etta”, “2030-luvulla, siis 10 vuoden kuluttua”, "Vaestoliitto



393 | Auli Kulkki-Nieminen | Media & viestintd 43(2020): 4, 385—402

on jarjesto, joka”. Virkkeet ovat rakenteeltaan selkeitd, ja sivulauseita on vahan. Sanasto
on padosin konkreettista, ja esimerkiksi numerotietoa on vihemman kuin Ylen uuti-
sessa.

Yle Uutiset selkosuomeksi ja Yle Nyheter pa latt svenska

Selkokielisia radiouutisia on lahetetty vuodesta 1992 alkaen. Aluksi Ylen Radio Fin-
landin kohderyhmana olivat ulkomailla asuvat suomalaiset, mutta vuonna 2003 tehtiin
paatos, etta selkokielinen ldhetys suunnataan aiempaa selvemmin Suomessa asuville
maahanmuuttajille. Siksi |ahetyksissa oli erityisesti maahanmuuttajia kiinnostavia ai-
heita. (Seppa 2006, 168, 175, 177.) Nykyisin Yle Uutiset selkosuomeksi tarjoaa suomen-
kielisia paivittaisuutisia radiossa, televisiossa ja verkossa. Aiemman kohderyhman, suo-
men kielta toisena tai vieraana kielena opiskelevat, lisaksi lahetyksilla on paljon muitakin
kuuntelijoita ja katsojia, ja etenkin tv-lahetysten aloittaminen laajensi yleisda. Selkokie-
lisid uutisia uudistetaan yhdessa yleiséryhmien kanssa; viimeisimpana yhteistyoryh-
manad mukana ovat olleet afaatikot. Yleiséryhmien palautteen avulla kehitetaan sellaisia
uutiskuvan, -tekstin ja -puheen yhdistelmia, jotka palvelevat useita selkokielisten uutis-
ten yleiséryhmia. (Seppa 2020.)

Selkokieliset uutiset noudattavat yleisradiouutisoinnin journalistisia periaatteita.
Kasiteltavat aiheet ovat peraisin Ylen muusta uutistarjonnasta, ja yhteen lahetykseen
valitaan noin viisi aihetta. (Leskeld 2019b, 270.) Yleisomaarista Yle Uutisten vastaava
tuottaja Petri Kejonen kertoo, ettd Kansallisen radiotutkimuksen (KRT) mukaan selkouu-
tisilla oli heindkuussa 2020 Radio Suomessa noin 120 000 kuuntelijaa ja televisiossa oli
katsojia 150 000-220 000 (Finnpanel oy). Ylen verkkoaineistojen kayttajamaaria on vai-
kea arvioida, koska niita kdaytetaan paljon ryhmina esimerkiksi kotoutumiskoulutuksissa.

Luettavaan tekstiin verrattuna kuunneltavan tekstin pitaa olla jonkin verran yksin-
kertaisempaa, koska asia jaa yhden kuuleman varaan. Hyvdna selkokielisten uutisten
rinnakkaismuotona ovat kuitenkin verkossa julkaistavat tekstit, joita voi seurata kuun-
nellessaan ja joiden avainsanoihin on linkitetty selityksia. 1990-luvulla tehtiin tarkkaa
analyysia siitd, millaisia ilmaisutapoja selkokielisissa radiouutisissa pitdisi suosia, ja taso
maariteltiin suhteessa kielenoppijoiden taitotasoihin (Seppa 2006, 182—-185). Nykyadan
Ylen selkokielisissa uutisissa noudatetaan yleisia selkokielen ohjeita, ja uutispuhe on va-
kiintunut hitaammaksi kuin yleiskielisissa uutisissa. Yle Uutiset selkosuomeksi -lahetyk-
sen toimittaja Pertti Seppa kiteyttda asian seuraavasti: ”Ylen selkouutisten toimittaja te-
kee tyota ennen kaikkea daanellaan. Luonnollisesti myds tekstin seka rakenteeltaan etta
sisalloltaan taytyy olla selkokieltd, mutta puhe — selkouutispuhe — on se tarkein.” (Les-
keld & Kulkki-Nieminen 2015, 75.)

Yle on ldahettanyt joulukuusta 2019 lahtien selkokielisid uutisia myo6s ruotsiksi, Yle
Nyheter pa latt svenska. Niitd voi kuunnella arkisin Yle Vegasta ja lisdksi Yle Areenasta.
Ruotsinkielisten selkouutisten sisallolliset ja kielelliset periaatteet ovat samanlaisia kuin
suomenkielistenkin, ja uutiset on suunnattu samanlaisille kohderyhmille kuin Yle Uutiset
selkosuomeksi. Lahetysten aloittaminen oli perusteltua, silla Suomessa arvioidaan ole-
van noin 40 000 selkoruotsia tarvitsevaa ja lisdksi materiaaleja voidaan kayttaa opiskel-
taessa ruotsia toisena kielena.

Televisiossa selkokielisia uutisia on lahetetty vuoden 2015 joulukuusta alkaen. Siksi
uutisoinnin viimeisin haaste on uutiskuvan kaytto television lahetyksissa: miten yhdiste-
taan selkokielinen puhuttu teksti uutiskuviin? Selkouutisen kirjoittajan on rakennettava



394

teksti saman kuvamateriaalin pohjalle kuin muukin Ylen uutistarjonta. Selkouutisessa
kuvallisen ja puhutun kerronnan pitaa olla samanaikaista, eika niilla kaytanndssa voi olla
senkaltaista symbolista suhdetta kuin yleiskielisessa uutisessa. (Leskeld 2019b, 271.)

Yleisradiolaki (1380/1993) ottaa kantaa myos erityisryhmien viestintatarpeisiin,
vaikka selkokieltd ei erikseen mainitakaan. Laki edellyttaa, etta julkisen palvelun ohjel-
matoiminta esimerkiksi tukee kansalaisten osallistumismahdollisuuksia, ottaa huomi-
oon yhdenvertaisuus- ja tasa-arvonakokohdat, tarjoaa mahdollisuuksia oppimiseen ja
itsensa kehittamiseen seka tukee suvaitsevuutta ja kulttuurista moninaisuutta. Laki vel-
voittaa kohtelemaan yhtaldisin perustein suomen- ja ruotsinkielistd vaest6a seka tuot-
tamaan palveluja myds saameksi, romaniksi ja viittomakielelld sekd soveltuvin osin
maan muiden kieliryhmien kielella. Lisaksi on huolehdittava ohjelmatarjonnasta vahem-
misto- ja erityisryhmille.

Aikakauslehti Leija

Leija on perustettu vuonna 1983, ja se on ollut monin tavoin selkokielisen median
edellakavija seka kielenkaytollaan etta visuaalisuudellaan. Ensimmainen selkokielinen
lehti on antanut danen kehitysvammaisille usean vuosikymmenen ajan. Alkuvaiheissa oli
pohdittava paitsi selkokielisyytta myos julkaisuun sopivaa typografiaa ja kuvien kayttoa.
Leija on tarkoitettu nuorille ja aikuisille kehitysvammaisille, ja sitd julkaisee Kehitysvam-
maisten Tukiliitto. Yksi sen tarkeimmista yhteistyokumppaneista on kehitysvammaisten
ihmisten Me itse -yhdistys. Lehti ilmestyy kuusi kertaa vuodessa, ja painos on 5200 kap-
paletta. Lehteen voi tutustua Issuu-palvelussa. Leijassa on uutisia lukijoille tarkeista ai-
heista, viihdettad ja kehitysvammaisten lukijoiden kirjoituksia seka kuvia. Julkaisun kan-
tavana ideana on, ettd kehitysvammaiset osallistuvat itse toimitukselliseen tyohon ja
toimivat esimerkiksi haastattelijoina ja ovat usein haastateltavina. Haastattelujen tai re-
portaasien avulla saatetaan kasitella vaikeitakin aiheita kuten itsemaaraamisoikeuden
loukkauksia. (Leija 2020; Leskela 2019b, 272.)

Leija-lehden pitkdaikainen pdatoimittaja Jaana Terdavainen ja toimittaja Tuula Pura-
nen ovat luonnehtineet tyota seuraavasti:

Kehitysvammaisille ihmisille kirjoittaminen on yhtd aikaa samanlaista ja
erilaista kuin muillekin ihmisille kirjoittaminen. Samaa on kielen ja ajatuk-
sen selkeyden vaatimus. Kuten kaikille muillekin kirjoitettaessa, pitdd tie-
tdd ja ymmdrtdd, kenelle kirjoittaa. Ja aivan samoin kuin muutkin todelliset
ja oletetut lukijat, myds kehitysvammaiset ihmiset ovat keskenddn hyvin
erilaisia. (Leskeld & Kulkki-Nieminen 2015, 90.)

Selkomediatekstin visuaalinen toteutus

Selkokeskus on kehittanyt asiantuntijoiden kanssa selkokielisten julkaisujen ulko-
asun ohjeistusta, jossa on sovellettu yleisia luettavuutta tukevia ohjeita. Erilaisten jul-
kaisujen kaytettavyytta ja vastaanottoa testattaessa on huomattu, etta kuvitus, taitto ja
typografiset ratkaisut vaikuttavat merkittavasti tekstikokonaisuuksien ymmarrettavyy-
teen mutta myos siihen, herattadko julkaisu vastaanottajan kiinnostuksen sisalt6a koh-
taan. Selkoteksteilld on hyvin monenlaisia lukijoita, ja lukeminen voi olla tyolasta osalle
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selkokielen kayttdjista. Tekstin ulkoasussa on otettava huomioon myds esimerkiksi na-
kékyvyn rajoitteet. (Virtanen 2009, 119-120, Itkonen 2006.)

Selkotekstien typografiset suositukset koskevat esimerkiksi kirjaintyyppia ja -kokoa,
rivien pituutta, rivivalia ja palstan muotoa. Selkojulkaisuissa kdytetdan yleisia kirjain-
tyyppeja ja kirjainkoko on hieman normaalia suurempi. Rivien oikeaa reunaa ei tasata,
ja tavutusta pyritdan valttamaan. Rivin pituus on 55-60 merkkid, ja yhdella rivilla suosi-
tellaan olevan yksi asiakokonaisuus, esimerkiksi lause, mika helpottaa tekstin hahmot-
tamista. Tekstikokonaisuuden eri osien hierarkia osoitetaan selvasti, jotta esimerkiksi
paaotsikko, valiotsikot, leipatekstin kappaleet ja kuvateksti on mahdollista erottaa sel-
kedsti toisistaan. Julkaisun sivu taitetaan niin, etta artikkelit on helppo erottaa toisis-
taan. Myds visuaalisten elementtien kayton selkeyteen kiinnitetaan erityista huomiota.
Tekstin taustavarin pitaa olla yksivarinen ja vaalea; selkein yhdistelma on musta teksti
valkoisella pohjalla. Sen sijaan negatiiviteksteja (vaalea teksti tummalla pohjalla) ei suo-
sitella selkojulkaisuihin, eika tekstin taustalle sijoiteta kuvaa. (Itkonen 2006; Virtanen
2009, 120-126.) Osaa suosituksista voi noudattaa myos sahkoisena julkaistavassa mate-
riaalissa, mutta verkkojulkaisuissa ei voi maaritella ulkoasua niin tarkasti kuin painetussa
mediassa. Siksi esimerkiksi Selkosanomien juttujen verkkoversioissa ei pystyta noudat-
tamaan selkotaiton suosituksia. (Alli 2015, 30.)

Vaatimukset ymmarrettavyydesta koskevat tekstin ohella kuvia, ja niiden merkitys
on ymmarrettavyyden nakoékulmasta vain kasvanut. Selkokuvien ja -kuvituksen kaytt6on
on kehitetty hyvia kaytantoja, ja kuvitusta pyritdan suunnittelemaan rinnan tekstin
kanssa. Kuvat ovat olennainen osa tekstikokonaisuuden merkitysta, mutta kuvamateri-
aalille ei voida asettaa selkoteksteissa tiukkoja rajoituksia, koska kayttotavat ovat niin
monenlaisia. Kuvan merkitysten ”selkokielistdminen” on huomattavasti vaikeampaa
kuin tekstin, jossa voidaan keskittya yksittdisiin rakenteisiin tai sanavalintoihin. Selko-
kuva liittyy tekstikontekstiinsa, joka vaikuttaa kuvan tulkintaan ja rajaa sen vaihtoehtoja.
Katsoja tulkitsee kuvaa omien kokemustensa ja tunnemerkitystensa kautta ja liittaa sii-
hen siten erilaisen tarinan. Kun tulkinta on yksil6llista, kuvan ymmartamistad suhteessa
tekstiin on vaikea tutkia ja todentaa. (Virtanen 2009, 129-130; Virtanen 2015, 39, 42;
Leskeld 2019b, 196; Kaatra 2020.)

Selkosanomissa kuvat ovat tarked osa tiedonvalitystd, ja niita pyritdaan liittamaan
lahes jokaiseen juttuun. Kuvan pitaa olla kiinnostava ja houkutella lukemaan etenkin
niita, joilla on haasteita lukemisessa. On tarkeda, ettd kuva on helppo hahmottaa ja se
on yhteneva tekstin olennaisten merkitysten kanssa. Samoin kuvan on hyva esittaa ja
havainnollistaa padkohteena sita tarkoitetta tai toimintaa, joka on tekstin aiheena. Sym-
bolisten kuvien kdytt6a rajoittaa se, etta esimerkiksi eri kulttuureista tulevat henkilot
voivat tulkita kuvan eri tavoin kuin on tarkoitus. Selkojulkaisussa valtetdaan erikoisia ku-
vakulmia ja hallitsevia, tekstin kannalta epdolennaisia yksityiskohtia. Mediateksteissa
kuvilla ja kuvituksella on erilaisia tehtdvia, mika vaikuttaa kuvien kaytén kriteereihin.
Uutiskuva kertoo, ettd asia on tapahtunut, ja havainnollistaa siten tekstia. lImidjutussa
kuvituskuvan tarkein tehtava voi olla vélittda tekstin tunnelmaa. (Virtanen 2009, 133—
135; Leskeld 2019b, 197-200; Kaatra 2020; Selkokeskus 2018.)

Selkojulkaisujen taittoon ja kuvitukseen erikoistunut toimittaja Kaisa Kaatra (2020)
korostaa, ettd selkoteksteja koskevat samat journalismin ohjeet kuin muitakin mediajul-
kaisuja. Uutiskuvaa ei saa muokata: mahdollisia muutoksia ovat vain kuvan rajaaminen,
teravoitys ja varien hienosdato. Infografiikasta taas on mahdollista tehda eri versioita
esitysta yksinkertaistamalla ja esimerkiksi karsimalla yksityiskohtia. Verkossa julkaistavia
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selkojuttuja koskevat samat kuvien ja kuvituksen kriteerit kuin painettuakin mediaa.
Saavutettavuutta tuetaan kirjaamalla kuville tekstivastine (eli alt-teksti tai vaihtoehtoi-
nen teksti), jossa kerrotaan lyhyesti, mitad kuvassa on. Sen voi lukea esimerkiksi ruudun-
lukuohjelmalla, joten my0ds ne, jotka eivat nde kuvaa, saavat selville sisallon. Tekstivas-
tineesta on hyotya myds silloin, kun kuvat eivat lataudu sivulle.

Saavutettavan median asema yhteiskunnassa

Saavutettavuus on periaatteena selkoviestinnan kehittamisen tarkea lahtokohta, ja
sitd voi pitdaa kokoavana kasitteena. Saavutettavuus voi olla fyysista esteettomyytta, tai
silla voidaan tarkoittaa kaytettavyytta eli esimerkiksi digitaalisten palvelujen kehitta-
mista niin, etta mahdollisimman moni pystyy niita kayttamaan. Lisaksi viestintdan voivat
vaikuttaa kognitiiviset esteet, jolloin selkokieltd kayttamalla voidaan parantaa ymmar-
rettavyytta ja tiedollista saavutettavuutta. Selkokielen kayttaminen tukee tiedon hah-
mottamista ja ymmartamista ja vaikuttaa siten oppimiseen ja asioiden muistamiseen.
(Leskeld 2019b, 49.)

Saavutettavuuden periaatteella on lainsaadanndllinen tuki. Ihmisten yhdenvertai-
sen kohtelun ja syrjimattomyyden takaa yhdenvertaisuuslaki (1325/2014). Laissa ei mai-
nita erikseen kielellista saavutettavuutta, mutta se saataa esimerkiksi palvelujen tarjoa-
misen ja tuottamisen saavutettavuudesta. Laki sallii myos positiivisen erityiskohtelun,
jonka voi katsoa tukevan saavutettavuuden toteutumista. Vuonna 2016 Suomi ratifioi
YK:n yleissopimuksen vammaisten henkildiden oikeuksista (27/2016), ja sen 2. artiklassa
mainitaan viestinnan ja kielen maaritelmassa muun muassa saavutettava multimedia,
selkokieli seka saavutettava tieto- ja viestintdteknologia. Seka YK:n yleissopimus etta
Suomen kansallinen toimintaohjelma vuosille 2018-2019 nostivat esiin erilaiset viestin-
nan muodot ja sahkdisten palveluiden kehittamisen. Yleissopimuksen kansallista toteut-
tamista koordinoi vammaisten henkildiden neuvottelukunta. Vammaisten ihmisten
osallisuuteen yhteiskunnassa ja heidan osallistumismahdollisuuksiensa edistamiseen
kiinnitetaan huomiota myos Antti Rinteen ja sittemmin Sanna Marinin hallitusohjel-
massa Osallistava ja osaava Suomi. Siind on mainittu yhtena tavoitteena parantaa sah-
koisten palveluiden saavutettavuutta kiinnittamalla huomiota viranomaiskieleen ja li-
saamalla selkokielen kadyttoa. (Valtioneuvosto 2019.) Selkokielisyytta pidetaan siis yh-
tena viestinnallisten oikeuksien toteutumista edistavana keinona.

Horowitz ym. (2019) nimeavat saavutettavuuden eri puoliksi teknisen saavutetta-
vuuden, sisdltéjen ymmarrettavyyden ja palvelujen helppokayttisyyden. Tiedonsaan-
nin takaavat paasy eli mahdollisuus saada sisaltdja ja saatavuus eli sisaltéjen monipuo-
lisuus, jotta kansalaisten yhdenvertaisuus toteutuu ja sisallét ovat kattavasti jokaisen
saavutettavissa. Mediasisalldissa tama tarkoittaa monipuolisuutta ja moniarvoisuutta,
jotta kaikilla on mahdollisuus saada vaihtelevia, luotettavia ja laadukkaita sisaltoja. Esi-
merkiksi ndkdvammaisille ja muille, joilla on lukemisen esteitd, on tarjolla palveluita ja
julkaisuja asiantuntijakeskus Celiassa. Se on saavutettavan kirjallisuuden ja julkaisemi-
sen keskus ja tukee yhdenvertaisuutta lukemisessa ja oppimisessa. (Emt., 20-21, 69-70,
88-89.)

Digitaalisessa viestintdymparistossa saavutettavuus on kansalaisten nakdkulmasta
yksi tarkeimpia nakdkohtia. Saatavuuteen on vaikuttanut osaltaan myds se, etta laissa
tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta (68/2018) laajennettiin ohjelmien tekstitysvel-
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voitetta. Aéni- ja tekstityspalvelut pitaa liittda paitsi Yleisradion ohjelmiin myés valta-
kunnallisiin yleisohjelmistoihin esimerkiksi MTV:ssa ja Nelosella, jotta ne ovat nako- ja
kuulorajoitteisten saatavilla. Sahkoisen viestinnan palvelulakia uudistetaan, ja tavoit-
teena on liilkenne- ja viestintaministerion tiedotteen (20.11.2019) mukaan edistaa "vies-
tintdpalvelujen saatavuutta seka palvelujen esteettomyytta ja kuluttajan oikeuksia”. La-
kiin sisaltyisi velvoite, ettd tekstitysten on oltava riittavan selkeitd ja ymmarrettavia
kayttdjilleen. (Liikenne- ja viestintaministerio 2019.)

Saavutettavuuden periaate on otettava huomioon digitaalisten palveluiden suun-
nittelussa, kehittdmisessa, ylldpidossa ja paivittamisessa. Julkishallinnon ja joidenkin yk-
sityisen sektorin toimijoiden on varmistettava verkkosivujensa, tiedostojensa ja palve-
luidensa saavutettavuus. Kayttajaryhmana mainitaan erityisesti vammaiset henkil6t, jo-
ten keskeiset saavutettavuuden nakdkohdat maarittyvat heidan nakdkulmastaan. (Laki
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 306/2019.) Neuvonnasta ja saavutettavuusvaati-
musten toteutumisen valvonnasta vastaa Etelda-Suomen aluehallintovirasto. EU julkaisi
7.6.2019 toisen saavutettavuuteen liittyvan ohjeistuksen, esteettomyysdirektiivin
(European Accessibility Act). Se koskee kaupallisia tuotteita ja palveluita, esimerkiksi eri-
laisia automaatteja, kuljetuspalveluita ja verkkokauppoja seka puhelimia, televisiota ja
sahkoisia kirjoja. Direktiivin mukainen kansallinen laki on valmisteilla. (Ks. esim. Papu-
net-verkkopalvelu 2020; Esteettomyysdirektiivi 2019.)

Valtioneuvoston periaatepdatoksessa mediapoliittisesta ohjelmasta (Valtioneu-
vosto 2018) mainitaan saavutettavuuden kehittdminen ja korostetaan kansalaisten oi-
keutta saada luotettavaa tietoa omalla kielelldaan. Saavutettavuutta kasitteena ei maari-
tellda, mutta "erityisryhmien palvelun varmistaminen” nimetaan tarkeaksi tehtavaksi.
Toimena esilla on esimerkiksi dani- ja tekstityspalveluihin liittyva puheentunnistustek-
nologia, jonka avulla saattaisi olla mahdollista kehittaa erityisryhmien mediapalveluja.
Eteld-Suomen aluehallintoviraston ylldpitamalla Saavutettavuusvaatimukset-sivustolla
korostetaan ihmisten erilaisuuden ja moninaisuuden huomioimista verkkopalvelujen
suunnittelussa ja toteutuksessa. Sivustolla esitelldan kansainvaliset verkkosisallon saa-
vutettavuutta koskevat ohjeet (WCAG). Ohjeita noudattamalla verkkomateriaalista saa-
daan saavutettavaa laajalle joukolle ihmisia, joilla on erilaisia vammoja tai rajoitteita.
Saavutettavuuden parantamisesta on hyotya kaikille kayttajille, myds niille, joilla ei ole
erilaisia rajoitteita eika kognitiivisia tai kielellisid vaikeuksia. (Saavutettavuusvaatimuk-
set 2020; Papunet-verkkopalvelu 2020.)

Saavutettavuusvaatimusten tarkoituksena on tukea ihmisia, jotta he voivat kayttaa
verkkopalveluja itsendisesti, mika lisaa esimerkiksi vammaisten henkildiden osallisuutta
yhteiskunnassa. Ohjeet koskevat teknista toteutusta ja helppokayttoisyytta seka sisalto-
jen selkeytta ja ymmarrettavyytta. Ohjeissa suositellaan kdytettavan selkeaa yleiskielta,
ja monella sivustolla on tarpeen myos selkokielistda teksteja. Tekstin pitda olla helposti
silmailtavaa, ja sisaltod on hyva havainnollistaa esimerkiksi videoina tai infografiikkana.
(Saavutettavuusvaatimukset 2020.) Verkkosivujen saavutettavuutta arvioi esimerkiksi
Papunet-verkkopalvelu, joka painottaa sivustojen helppokayttoisyyden lisdksi erityisesti
kognitiivista saavutettavuutta ja tekstien ymmarrettavyytta.

Nykyisin kun yha useammat materiaalit ja palvelut ovat verkossa, internetin saavu-
tettavuus on entista tarkeampaa, joten kaikille sopivan suunnittelun periaatteesta olisi
hyotya. Kaytannossa verkkopalvelujen kaytettavyyteen ei kuitenkaan aina kiinniteta
tarpeeksi huomiota. Allin (2015) mukaan internet on standardeiltaan saavutettava,
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koska sisdltdja ja rakenteita pystyy muokkaamaan kayttdjien tarpeiden mukaisesti. On-
gelmana on usein se, ettd sivulla on liian paljon materiaaleja ja erilaisia navigaatioraken-
teita, mika on hankalaa etenkin selkokielen kayttajille. Jos suunnittelussa kaytetaan yk-
sinkertaisia ja selkeita ratkaisuja, saadaan aikaan mahdollisimman monenlaisille kaytta-
jille sopivia ja erilaisilla laitteilla kdytettdvissa olevia sivustoja. Verkkosivun sisaltdja voi
kayttaa ruudunlukuohjelmalla, tai se voidaan puhua tai esittaa pistekirjoituksella. Erilai-
set kayttotavat pitda ottaa huomioon myos kuvitusta ja kuvien kayttoa suunniteltaessa.
(Emt. 28, 31, 36.)

Lopuksi

Saavutettavasta viestinnasta on keskusteltu aiempaa enemman vuoden 2020 ai-
kana. Kevaasta lahtien aiheena on ollut koronavirukseen liittyvan tiedotuksen saavutet-
tavuus. Monessa palvelussa on kehitetty selkokielisia materiaaleja, kun poikkeukselli-
sessa viestintatilanteessa on pitanyt tarjota kansalaisille tietoa ja toimintaohjeita ko-
ronaviruksen aiheuttamasta covid-19-sairaudesta. Esimerkiksi Kansaneldkelaitoksen
(Kela 2020) ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL 2020) seka joidenkin sairaanhoi-
topiirien sivuilla on aiempaa enemman selkokielista materiaalia. Kriisin aikana on kaynyt
selvaksi, ettd viestintd on avainasemassa: on viestittava selkeasti ja ymmarrettavasti,
jotta tiedottaminen on tehokasta ja kattavaa. On pystyttdava varmistamaan, etta jokai-
nen tietda, mitd tapahtuu, miten pitaa toimia ja miksi ohjeita on noudatettava. Toinen
saavutettavuuteen liittyva nakdkulma tuli ajankohtaiseksi syyskuussa, jolloin umpeutui
digitaalisten palvelujen tarjontaa koskevan lain (306/2019) siirtymaaika. Digitaalisten
palveluiden yleistyessa on tdrkeda kiinnittda huomiota vahemmistoryhmiin ja pitaa
huolta niista ihmisista, jotka ovat muuta vdestda riippuvaisempia julkisista palveluista,
mutta heilld ei ole mahdollisuutta tai taitoja kdyttaa digitaalista mediaa (Horowitz ym.
2019, 19).

Kognitiivisesti saavutettava selkokielinen journalismi on vuosikymmenien kuluessa
vakiinnuttanut asemansa suomalaisessa mediamaailmassa ja osoittanut tarpeellisuu-
tensa ihmisten yhdenvertaisuuden ja viestinnéllisten oikeuksien toteutumisen tukemi-
sessa. Selkokielisia lehtid ja uutislahetyksia tuotetaan varsin vadhaisin voimavaroin,
mutta julkaisutoimintaa on pyritty kehittdmaan ja uudistamaan niin, etta erilaisia ja kas-
vavia yleisdja pystytdadan palvelemaan muuttuvissa viestintdtilanteissa. Suomessa mer-
kittavassa asemassa kehitystyossa on Yle, joka toteuttaa nain sille laissa annettua palve-
lutehtavaa ja tukee kansalaisten osallistumismahdollisuuksia huolehtimalla myds eri-
tyisryhmille suunnatusta ohjelmatarjonnasta. Tasta syysta olisi mahdollista, ettad selko-
kielinen viestinta nakyisi myos laissa.

Selkomedioiden yleis6t muodostuvat maariteltyihin kohderyhmiin kuuluvista hen-
kiloista, ja materiaaleja kdytetdan paljon myds suomen ja ruotsin opettamisessa oppi-
laitoksissa seka esimerkiksi kotoutumiseen liittyvadssa kielikoulutuksessa. Yleiskielisten
medioiden on mahdollista monipuolistaa tarjontaa: esimerkiksi Karjalainen-lehti on jul-
kaissut verkkosivuillaan selkokielistettyja juttuja. Yleiskielisissa medioissa julkaistaan
myo0s juttuja, jotka ilmaisultaan ja rakenteiltaan tayttaisivat ainakin vaativan tai perus-
selkokielen ymmarrettavyyden vaatimukset. Tama ei kuitenkaan vahenna selkokielisen
journalismin tarvetta, vaan on ehdottoman tarpeellista, ettd on olemassa julkaisuja sel-
laiselle lukijakunnalle, jolla on vaikeuksia ymmartaa yleiskielisid teksteja ja joiden moti-
vaatio lukea mediateksteja ei ole riittava. Kun tekstit ovat selkokirjoittajien tuottamia,
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ymmarrettavyys ja vastaanottajalle kohdentaminen voidaan ottaa huomioon kaikilla ta-
soilla tekstin aihe- ja ndakdékulmavalinnasta yksittaisiin sanavalintoihin ja -muotoihin.

Selkokielen toimenpideohjelma vuosiksi 2019-2022 (Selkokeskus 2019b) linjaa
suuntaviivat selkokielen kayton kehittamiselle. Sen keskeinen tavoite on, etta selkokie-
len kaytto lisatdan olemassa olevaan lainsddadantoon, josta kyseeseen voisivat tulla esi-
merkiksi hallintolaki, yhdenvertaisuuslaki seka asiakas- ja potilaslaki. Lakien velvoitta-
vuus vakiinnuttaisi selkoviestinnan asemaa yhteiskunnassa ja loisi painetta ottaa selko-
kieli paremmin huomioon esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa. Selkokielen
kehittaminen alkoi aikanaan kansalaisjarjeston piirissa, ja edelleen padasiallinen toimin-
nan koordinoija on Kehitysvammaliiton saavutettavuusyksikkéon kuuluva Selkokeskus.
Jotta selkokielen asemaa voidaan parantaa, kielimuodon kehittamisen pitaisi olla yhteis-
kunnassa muidenkin kuin jarjeston tehtavana. Tallainen toimija voisi olla esimerkiksi Ko-
timaisten kielten keskus, jonka tehtaviin kuuluu suomen kielen ja Suomessa kaytettavan
ruotsin kielen huolto.

Saavutettavan kielimuodon kehittaminen perustuu tutkimustietoon, ja siksi on tar-
keaa, etta yliopistoissa tehdadan aiheesta opinnaytteita etenkin kielitieteen ja viestinnan
aloilla. Viime vuosina on julkaistu useita selkokielta koskevia opinnaytetd6ita, ja tekeilla
on useita vaitostutkimuksia esimerkiksi Tampereen, Helsingin ja Vaasan yliopistoissa.
Osassa tutkimuksista kdaytetaan aineistona myds selkokielisten mediatekstien korpuksia.
Tutkimustulosten avulla maaritelladn ymmarrettavyyteen ja luettavuuteen vaikuttavia
kielen piirteita seka tarkennetaan selkokirjoittajille annettuja ohjeita ja suosituksia, jotta
voidaan ottaa huomioon myoés eri kohderyhmien eroja. On tarkeda tutkia aineistojen
avulla esimerkiksi sitd, mita eroa lopulta on selkedlla yleiskielelld ja selkokielella ja mitka
kielelliset ja visuaaliset keinot tukevat parhaiten luettavuutta ja ymmarrettavyytta eri
tekstilajien teksteissa. Eri korkeakouluissa tydskentelevat tutkijat ovat perustaneet yh-
teistyotd varten Klaara-verkoston, jolla on myoOs kansainvalisia yhteyksia. Verkoston
koordinointi on vuosina 2020-2022 osa Koneen Saation rahoittamaa Selkokielen yti-
messa -hanketta.

Selkokielisen viestinndan asema on toisaalta vakiintunut, ja alan toimijat ovat aktiivi-
sia viestinnan saavutettavuuden puolestapuhujia. Toisaalta selkokielen kehittaminen ja
selkokielinen media ovat uhattuina epavarman rahoituksen ja yhteiskunnan vahaisen
tuen vuoksi. Selkeédn kielen, etenkin virkakielen, vaatimus on toistuvasti esillda mediassa:
esimerkiksi 11.10.2020 Helsingin Sanomien paakirjoituksen otsikkona oli Selked kieli on
perusoikeus. Puhuttaessa selkedn viestinnan puolesta on aiheellista muistuttaa myos
selkokielen kayton tarpeellisuudesta ja eduista, jotta aivan kaikkien viestinnalliset oikeu-
det tulisi huomioitua yhteiskunnassa.
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