426 | AnnaRantasila | Media & viestints 43(2020): 4, 426-429

Lektio

Anna Rantasila

Affektiivinen kurinpito selittas,
miksi nauramme vessapaperin hamstraajille

Kuvitelkaa ndky, joka on suurimmalle osalle meista tullut tdman vuoden aikana kovin
tutuksi: tiedotustilaisuus, kasvomaskeihin ja tummiin savyihin pukeutuneet osallistujat
seisomassa kahden metrin pddssa toisistaan. Tiedotustilaisuuksien viesti toistuu pai-
vasta ja viikosta toiseen: tilanne on vakava, ja kaikkien tulee sen vuoksi hillita itsensa.
Pysykaa rauhallisina, noudattakaa ohjeita. Kaikki eivat kuitenkaan ole samaa mielta ta-
man viestin tarkeydestd. Suomessa tahot, jotka vastustavat téllaisia kehotuksia tai va-
hattelevat tutkijoiden ja terveysviranomaisten tyota, ovat vihemmisto, mutta toisaalla
jopa valtion johtohahmot ovat kehottaneet kansalaisia avoimesti rikkomaan rajoituksia.
Yhtaalta kyse on faktoista ja kiistasta siita, kuinka naita faktoja tulkitaan, mutta aivan
yhta lailla kyse on tunteista. Tama kiista tunteista on aiheeni tanaan.

Askeinen esimerkki kuvaili kiistaa tunteista hieman suuremmassa mittakaavassa,
mutta samankaltaisia kamppailuja kdydaan yhta lailla ystavien ja perheenjasenten, kol-
legoiden ja tuttavien kesken. Joukkojen ja yksildiden tunteet ovat kiehtoneet tutkijoita
vuosisatoja, mutta Spinozan, Descartesin ja Le Bonnin paivista poiketen 2020-luvulla
tunteita kohdistaa, kierrattda ja voimistaa hybridi mediaymparisto.

Yhden osan hybridista mediaymparistosta muodostavat vakiintuneiden poliittisten
puolueiden ja mediainstituutioiden kaltaiset voimakkaat toimijat, jotka ovat olleet
osana yhteiskuntaa jo hyvan tovin. Toisen osan muodostavat uudemmat median muo-
dot, kuten sosiaalinen media, blogit, podcastit ja videopalvelut, jotka runsaudessaan toi-
mivat vanhempien muotojen, kuten sanomalehtien, radion ja television rinnalla, niihin
tiukasti kietoutuen. Tama tekee mediaymparistosta hybridin.

Viimeisen 20 vuoden aikana nama uudemmat median muodot ovat mahdollista-
neet sen, ettd kenelld tahansa on mahdollisuus kertoa ajatuksistaan ja tunteistaan laa-
jemmalle yleisolle kuin koskaan aikaisemmin. Téama kehitys on auttanut luomaan ihmis-
ten valisia yhteyksia, mutta yhteydet eivat ole syntyneet ainoastaan uusien ystavyyksien
ja yhteenkuuluvuuden tunteen kautta, vaan niitd ovat auttaneet solmimaan myos yh-
teisten vihollisten 16ytdminen. Samaan aikaan teknologiat, jotka mahdollistavat nama
yhteydet, ovat tehneet kayttajistdan ja heidan tuottamastaan informaatiosta taloudelli-
sen voiton nimissa kaupattavan tuotteen.

Kuvailemani kehitys on tausta, josta vaitoskirjatutkimukseni ponnistaa. Tarkastelen
2011 Japanissa tapahtuneen Fukushima Daiichin ydinvoimalaonnettomuuden uutisoin-
tia ja ndiden uutisten kommentointia sosiaalisessa mediassa. Valitsin Fukushima
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Daiichin onnettomuuden tutkielmani empiiriseksi aiheeksi, silla kyseessa on monimut-
kainen tapahtuma, jolla on samanaikaisesti seka paikallisia ettd maailmanlaajuisia vai-
kutuksia, jotka osaltaan ovat tehneet nakyvaksi eri yhteiskuntien, talouksien ja viestin-
tateknologioiden maailmanlaajuisen yhteen lomittumisen. Maanjaristyksen, tsunamin
ja ydinvoimalaonnettomuuden tuottama kolmoiskatastrofi ja siita kertovat uutiset kiin-
nostivat ihmisida maailmanlaajuisesti, ja sosiaalinen media oli yksi niista paikoista, joissa
kiinnostus aiheeseen tiivistyi. Vaikka hybridi mediaymparisto oli vuonna 2011 hyvin toi-
senlainen kuin nykydan, sen edelld kuvatut avainosat olivat paikoillaan jo yhdeksan
vuotta sitten.

Vaitoskirjassani tutkin kolmea asiaa. Ensinndkin olin kiinnostunut journalistisesti
tuotettujen tekstien suhteesta niiden oletettujen ja olemassa olevien lukijoiden valilla
hybridissa mediaymparistossa. Toiseksi halusin paasta selville siita, kuinka affekti toimii
verkottuneessa tekstivalitteisessa viestinndssa ja kuinka affekti kiertda uutisissa ja
uutiskommenteissa. Jotta kykenin vastaamaan toiseen kysymyksistani, oli minun lisaksi
selvitettava, kuinka tutkia affektia tekstissa, ja mita tama tarkoittaisi tutkimusmenetel-
mien ja tulosten kannalta. Toisin sanoen halusin tutkia, kuinka uutisia kommentoidaan
sosiaalisessa mediassa ja millaisia tunteita kommentoijat ilmaisevat — tai jattavat ilmai-
sematta. Olin lisaksi kiinnostunut uutistekstissa kierratetyista tunteista ja siita, miten ne
saattaisivat nakya uutisten kommenteissa. Halusin myods selvittaa, millaisia tunteita ja
affektia kiinnittyi uutisissa kasiteltyihin aiheisiin, ja mitd ne mahdollisesti paljastaisivat
laajemmasta kulttuurisesta ja yhteiskunnallisesta ymmarryksesta. Tiivistaen: pyrin sel-
vittdmaan, kuinka Fukushima Daiichin onnettomuuteen liittyvat tunteet kiertavat hybri-
dissa mediaymparistossa.

Kolmen avainkysymyksen lisdksi vaitoskirjaani maarittdaa kolme kasitetta: affekti,
julkiso ja sosiaalinen media. Ne muodostavat yhdessa kasitekimpun, joka sitoo yhteen
tutkimukseni ja siitd kirjoitetut artikkelit. Vaitoskirjani johdanto-osiossa tarkastelen
nadita kasitteitda melko laajasti ja keskityn erityisesti affektiin avainkasitteena. Tiivistaak-
seni taman keskustelun muutamaan virkkeeseen totean, ettd kdytan affektia kuvaa-
maan seka vaikeasti sanallistettavia kehollisia tuntemuksia ettd helpommin nimettavia
tunteita. Nailla tuntemuksilla ja tunteilla on seka subjektiivinen etta voimakkaasti kol-
lektiivinen ja kulttuurisesti jaettu puoli. Julkisolla tarkoitan ihmisryhmaa, joka keskuste-
lee tietysta aiheesta. Esimerkiksi samassa mielessa kuin julkiso, joka keskustelee Yhdys-
valtojen presidentinvaalien edelleen jatkuvasta jalkipyykistd, tai julkiso, joka kasittelee
Fukushima Daiichin ydinvoimalaonnettomuuden edelleen tuntuvia vaikutuksia japani-
laisessa yhteiskunnassa. Sosiaalisella medialla puolestaan viittaan verkkoalustoihin, ku-
ten Facebookiin, Twitteriin, Instagramiin, TikTokiin tai keskustelufoorumeihin, joissa ih-
miset keskustelevat niitd naditd, kommentoivat uutisia, jakavat kuvia ja videoita lemmi-
keistaan tai jarjestaytyvat poliittisesti, vain muutamia esimerkkeja mainitakseni.

Esitdn, ettd yhteen tuotuina kolme edelld mainittua kasitetta seka niiden kriittinen
tarkastelu suhteessa toinen toisiinsa tuottavat hedelmallisia mahdollisuuksia eritella af-
fektia olennaisena osana hybridia mediajarjestelmaa. Toisin sanoen, affektin kasitteen
avulla tutkittavaksi aukeaa, kuinka tunteet kiertavat sosiaalisen median, journalismin,
mielipiteiden, faktojen, tieteellisen tiedon ja naapurin tyypin tuoreimpien salaliittoteo-
rioiden yhdistelmassa.

Vaitoskirjassani tarkastelen tata yhteenkietoutumaa viidessa artikkelissa, jotka esit-
televat nelja osatutkimusta ja kolme erityyppista empiirista aineistoa. Kolme artikke-
leista olen julkaissut yhdessa kollegoideni kanssa ja kaksi olen kirjoittanut yksin. Vuosien
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2014 ja 2016 valilla keratty empiirinen materiaali kasittaa suomen- ja englanninkielisista
uutisaineistoa sanomalehdistd ja uutistoimistoilta sekd sosiaalisen median aineistoa,
jota on koottu kolmesta eri [ahteesta: Twitteristd, Facebookista ja Yleisradion komment-
tipalstalta. Erityyppisten empiiristen aineistojen tahden olen kollegojeni kanssa kaytta-
nyt erilaisia tutkimusmenetelmia eri julkaisuissa. Julkaisuissa 2—5 olen keskittynyt vas-
taamaan kolmanteen tutkimuskysymykseeni, eli kehittamaan analyysimenetelmaa af-
fektin analysoimiseen tekstipohjaisessa aineistossa. Tassa menetelmassa olen pyrkinyt
yhdistdmaan elementteja eri laadullisista menetelmistad, kuten metafora- ja diskurssi-
analyysista.

Paadyin kehittamaan tata menetelmien yhdistelmas, silla halusin paasta yhtaaikai-
sesti kiinni useampiin tekstin elementteihin. Lisdksi valintaa motivoi havaintoni siita,
kuinka monella eri tasolla affekti tekstissa ilmenee. Kyse ei ole ainoastaan suorista tun-
neilmaisuista, kuten ”"olen aika hermostunut”, vaan affekti tulee nakyviin myds sanava-
lintojen ja metaforien tasolla. Esimerkki aineistostani havainnollistaa sanojen tunnela-
tauksen eroa: EU:n silloinen energiakomissaari Giinther Ottingerin luonnehti Fukushima
Daiichin onnettomuutta "apokalyptiseksi ja hallitsemattomaksi”, kun taas suomalaisasi-
antuntijat kehystivat saman onnettomuuden tiukan tekniseksi ongelmaksi, johon [6ytyy
tekninen ratkaisu.

Vaitoskirjatutkimukseni on siis yritys kasitella varsin monimutkaisten kasitteiden
kautta affektia monisyisena ilmiona empiirisen tapauksen kautta, joka itsessaan on kaik-
kea muuta kuin selkea tai tarkkarajainen. Myodskaan menetelmat, joiden avulla tata teh-
tavaa on lahdetty suorittamaan, eivat ole olleet niita yksioikoisimpia. Niin ikdan tutki-
mukseni [6ydokset pyrkivat rénsyilemaan moneen suuntaan, konkreettisemmista teo-
reettisempiin.

Konkreettisimmat |6ydokseni vahvistavat havainnon, joka on tehty seka aikaisem-
massa tutkimuksessa ettd monien arkielamassa: affekti ja tunne vetavat ja yllapitavat
verkkokeskusteluja. Aikaisempaan tutkimukseen viitaten voisikin yleistaa, etta kiinnos-
tuakseen jostakin useimpien ihmisten tulee myds tuntea jotakin tata asiaa kohtaan.
Koska affektilla on voimakas kulttuurinen ja kollektiivinen puoli, se kietoutuu myos yh-
teiskunnalliseen ja kulttuuriseen vallankdyttoon. Vaitoskirjatutkimukseni aineistossa
tdma nakyi niin uutisissa kuin sosiaalisen median kommenteissakin. Erityisesti vallan-
kaytto tuli nakyviin tilanteissa, joissa vallasta tavalla tai toisella kiisteltiin.

Diskurssin tasolla affektiin liittyva valtakamppailu voidaan tehda nakyvaksi keskitty-
malla esimerkiksi siihen, kuka paasee Fukushima Daiichin tapauksessa maarittelemaan,
mita kutsutaan pelottavaksi. Mitka tahot pitdvat pelottavina vaurioituneen voimalan ai-
heuttamia paastoja, entd mitkd puolestaan nimedvat pelottaviksi ymparistoaktivistit,
jotka onnettomuuden takia ajavat ydinvoimasta luopumista? Sama valtakamppailu tu-
lee nakyvaksi myos siind, kuinka eri toimijoita nimetdan naurettaviksi. Maaliskuussa
2011 joditabletteja ja maaliskuussa 2020 vessapaperia hamstranneiden tavallisten kan-
salaisten voidaan ajatella toimineen naurettavasti, mutta yhta lailla verkkokeskuste-
luissa naurettaviksi nimettiin viranomais- ja asiantuntijatahot, jotka Fukushima Daiichin
onnettomuuden yhteydessd vetosivat rasistisiin huomioihin ”japanilaisesta kulttuu-
rista” tai jotka kevaalla 2020 koronaviruspandemiasta puhuessaan viittasivat "kiinalai-
seen virukseen” ja pyrkivat vahattelemaan kriisin laajuutta.

Vaitoskirjatutkimukseni aineistoissa edella kuvaamani kaltaiset valtakamppailut tu-
livat selkeimmin esille keskusteluissa, jotka olivat tavalla tai toisella poliittisesti jakautu-
neita. Erityisesti edelld mainittua naurunalaiseksi tekemista kaytettiin usein yrityksissa
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hiljentaa tai kyseenalaistaa eri mielta oleva osapuoli. Vastaavana tunteisiin liittyvan val-
lankdyton muotona voidaan nahda uutisissa maaliskuussa 2011 toistuneet viranomais-
lausunnot, joissa kansalaisia esimerkiksi kehotettiin olemaan menematta paniikkiin.

Pyrin hahmottamaan edelld kuvattua tunteisiin liittyvaa vallankayttoa affektiivisen
kurinpidon (engl. affective discipline) kasitteen avulla. Affektiivisessa kurinpidossa kes-
kustelun osapuolet pyrkivat yllapitdmaan tilanteessa sosiaalisesti hyvaksyttyna pidettya
tunnelmaa, ja mikali tunnelmaa rikotaan, joutuu rikkoja kurinpitotoimien kohteeksi.
Olen tarkastellut tata ilmiota lahinna sosiaalisen median kontekstissa, mutta esitan, etta
affektiivista kurinpitoa esiintyy myds muunlaisen viestinnan yhteydessa.

Fukushima Daiichin ydinonnettomuuden uutisten sosiaalisen median kommentoin-
nin lisdksi affektiivinen kurinpito on nahdakseni ollut varsin nakyvaa koronaviruspande-
mian ja muiden nopeasti etenevien kriisitilanteiden mediaseurannassa ja siita kaydyssa
keskustelussa, kuten taman lektion alussa esittamani esimerkit toivottavasti havainnol-
listavat. Esitdn, ettd samanlaisesta dynamiikasta on kyse myds tavassa, joilla julkisessa
keskustelussa on puututtu esimerkiksi kommentteihin ilmastonmuutoksesta tai elidston
monipuolisuuden vahenemisesta. Greta Thunbergin tai Elokapina-liikkeen kaltaiset ak-
tivistit pyrkivat ravistelemaan ihmiset hereille ja huomaamaan kdynnissa olevaan eko-
katastrofiin, mutta toistaiseksi yhteiskunnassa taloudellista ja poliittista valtaa kayttavat
tahot ovat enimmakseen tyytyneet vahattelemaan aktivisteja ja heidan viestidan.

Vaitan, etta affektiivinen kurinpito, mukaan lukien se, mitka tahot paasevat maarit-
telemaan kuinka kussakin tilanteessa sopisi tuntea, on olennainen osa hybridia media-
jarjestelmaa. Sosiaalisen median keskusteluilla on kouriintuntuvia vaikutuksia siihen,
kuinka ihmiset ajattelevat ja toimivat. Lisaksi esitan, etta affektiivista kurinpitoa ja sen
dynamiikkoja tutkimalla on mahdollista oppia ymmartamaan paremmin hybridin media-
jarjestelman toimintalogiikkaa. Vaikka tunteiden tuotteistaminen tai vihan ja eripuran
tietoinen kylvaminen taloudellisen ja poliittisen hyddyn nimissd antaa aihetta synkkiin
ajatuksiin, tahdon paattaa taman lektion toiveikkaasti. Esitdn, ettd vaitostutkimukseni
tuloksia voidaan hyodyntaa tekemaan nakyvaksi, kyseenalaistamaan ja kenties lopulta
purkamaan niitd sosioteknisia jarjestelmia, jotka mahdollistavat edelld mainitut epa-
tasa-arvoiset rakenteet diskurssin tasolla mutta tuntuvin seurauksin.

YTM Anna Rantasilan mediatutkimukseen kuuluva vditéskirja Circulating Emotions,
Sticky Feelings: Affective Dynamics of the Fukushima Daiichi Nuclear Disaster in a
Hybrid Media Environment tarkastettiin Tampereen yliopiston Informaatioteknologian
ja viestinndn tiedekunnassa perjantaina 4.12.2020. Témd versio on kirjoittajan suo-
menkielinen kddnnds englanniksi pidetystd lektiosta.



