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Kirja-arvio

Markus Mykkénen

Tulkinta viestinndn yhteiskunnallisuudesta

Mikko J. Virtanen (2015): Systeemiteoreettisia askelmerkkeja nyky-yhteiskuntaan. Tutkielma
systeemiteoreettisesta yhteiskuntateoriasta ja sen metodologisesta kaytosta. Tutkijaliitto.

Mikko J. Virtasen kirjoittama teos systeemiteoriasta on tutkimusmatka maailmaan,
joka on rakentunut viestinnan ja kommunikaation ymparille. Kirja rakentuu saksalaisen
sosiologin Niklas Luhmannin teoreettisen nakdkulman |ahtdkohdista ja esittelee sen
mahdollisuuksia nyky-yhteiskunnan tutkimuksen tarpeisiin. Kirja kuuluu Tutkijaliiton
Paradeigma-sarjaan, jonka on tarkoitus esitella vahemman huomiolle jaaneita tai
Suomessa kaantamattomia teksteja ja keskusteluja. Sen kirjat edustavat tieteen uusia
avauksia ja esimerkkeja eurooppalaisen nykytutkimuksen ja ajattelun eldavyydesta. Vir-
tasen vaitoskirjaan perustuva teos on tervetullut lisa tahan sarjaan.

Tieteenalana sosiologia on empiirinen sekd teoreettinen yhteiskuntatiede. Sen
teoriat eivat yleensa ole selkedrajaisia tai yksitulkintaisia ja niille ovat ominaista rohke-
at, myéhemmat tulkinnat. Tama korostuu systeemiteoreettisessa ldhestymistavassa,
jossa yhteiskunta koostuu niin sanotusta eriytyneestda kommunikaatiosta, jolla ei ole
varsinaista suuntaa tai paatepistetta.

Virtanen esittda kirjassa, etta juuri systeemiteoria antaa mahdollisuuden tarkas-
tella nyky-yhteiskunnan ilmigita ja keskindissuhteita kattavasti sekda empiirisesti etta
metodologisesti. Taman teorian ndakemys viestinndsta ja kommunikaatiosta ei ole si-
doksissa inhimillisiin toimijoihin. Viestinta on yhteiskunnan toimijoiden vuorovaikutus-
ta, jota tulkitaan ilmaisun, informaation ja ymmartamisen kolmijaolla. Viestinta sys-
teemiteoriassa muodostaa viestinnan ketjun, jossa edellinen tapahtuma kytkeytyy aina
seuraavaan. Viestinnan tutkimuksessa systeemiteoriaa on alettu kdyttdaa yha enemman
erityisesti organisaatiotutkimuksen saralla. Nousun taustalla on usean eri koulukunnan
nakemys, ettd organisaatio rakentuu viestinndan ymparille, eika enaa perinteiselle yksi-
|okeskeiselle jasenistdajattelulle.

Nykykeskustelusta kritiikkiin

Virtasen teoksen alkuosa keskittyy esittelemaan systeemiteorian nykykeskustelua seka
Virtasen omaa teoriatulkintaa asiasta. Taman jalkeen kdydaan lapi systeemiteoriaa
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yksityiskohtaisemmin tutustumalla tarkemmin muun muassa eri systeemityyppeihin,
interaktioon niiden valilla seka systeemien alajarjestelmiin. Luhmannilaiseen systeemi-
teoriaan haetaan valilla erilaisia nakokulmia esittelemalla tunnettujen sosiologian ajat-
telijoiden, muun muassa Bruno Latourin ja Erving Goffmanin vastaavia kasityksia. Myos
luhmannilaista tutkimusperinnetta jatkavan niin sanotun Miinchenin koulukunnan
merkitysta systeemiteorian tutkimukselle avataan yksityiskohtaisesti. Kirjan loppupuo-
lella Virtanen tarkastelee esittdmadnsa teoreettista antia metodologisista l[ahtékohdis-
ta. Aivan kirjan lopussa annetaan tilaa myds empiiriselle aineistolle laadullisen tapaus-
tutkimuksen silmin. Siind Virtanen tarkastelee valtakunnallisen sosiaali- ja terveysalan
eettisen neuvottelukunnan, ETENEnN, toimintaa. Kirjan paatdsluvun Virtanen omistaa
analyysille ja kritiikille. Siind han pohtii yhteiskunnan eri jarjestelmia systeemiteoreetti-
sista nakdkulmista. Kritiikki kohdistuu eri yhteiskunnan alijarjestelmien ja toimijoiden
tapaan nahda yhteiskunta vain omista Iahtokohdistaan seka pyrkia alistamaan muut
alijarjestelmat oman vaikutuksensa alaiseksi. Virtanen kiteyttaa, etta systeemiteoreet-
tisesta ndkokulmasta ratkaisevaa ei ole se, kuinka esimerkiksi markkinatalous tai tekni-
nen kehitys tulevaisuudessa toimivat, vaan kuinka eri yhteiskunnan alijarjestelmat,
esimerkiksi tiede ja talous, sopeutuvat niissa ja toisissa alijarjestelmissa tapahtuviin
jatkuviin muutoksiin.

Interaktio ja organisaatio yhteiskunnassa

Viestinnan tutkimuksen nakdkulmasta kirjan mielenkiintoisinta antia on pohdinta or-
ganisaatioiden roolista yhteiskunnassa. Virtanen argumentoi, etta nykyisenlainen mo-
derni yhteiskunta ei olisi mahdollinen ilman organisaatioita. Esimerkiksi talouden nyky-
jarjestelmad, politiikka puolueineen tai esimerkiksi tiede, eli niin kutsuttujen alijarjes-
telmien toiminta ei olisi nykymuodossaan mahdollista ilman organisaatioita. Virtasen
mukaan juuri organisaatiot mahdollistavat eri alijarjestelmien yhteisen toiminnan vies-
tinnan avulla. Kommunikaatio alijarjestelmien ja toisten organisaatioiden kesken vaatii
organisaatioilta paatoksentekoa ja sisdista viestintdad. Nama mahdollistavat organisaa-
tioiden ja alijarjestelmien ulkoisen viestinnan ymparistdssaan ja yhteiskunnassa. Virta-
nen esittelee yksityiskohtaisemmin my6s Luhmannin nakdkulmaa organisaatioista paa-
toksia ketjuttavana jarjestelemana. Tassa perspektiivissa viestinnan merkitys korostuu,
silld organisaatio kommunikoi itselleen vain paatdsten kautta. Tama nakokulma ei sulje
pois muuta viestintdd organisaatioissa, mutta korostaa pdatdksentekoon liittyvaa
kommunikaatiota ja sen kokonaismerkitysta organisaation johdonmukaisessa toimin-
nassa osana muuttuvaa yhteiskuntaa.

Tutkimusmatka sosiologian maailmaan

Kirjassa kasitelladn systeemiteoreettisia nakdkulmia monelta kantilta. Virtasen tapa
kertoa asioista on perusteellinen ja siitd kertoo myds ldhteiden runsaus. Han esittelee
teoksessaan suuren madran saksankielista sosiologian tutkimusta viimeisten vuosi-
kymmenten ajalta.

Kirjassa korostuu Virtasen tieteenalalle ominainen kieli ja termien rikas kaytto.
Viestinnan tutkimuksen kenttdaa paremmin tuntevalle sosiologian termisto ja tapa kasi-
telld asioita tuntuu tdman myota paikoin hyvin raskaalta. Osaltaan teoksessa sorrutaan
jopa niin sanottuun munkkilatinaan, kun kasiteltdava asia puetaan vaikeampiin termei-
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hin kuin lopulta olisi tarpeen. Tama syo kirjan lukunautintoa varsinkin, kun asia mie-
lenkiintoisuudessaan on tieteenalojen rajat ylittavaa. Samalla se pakottaa lukijan py-
sdhtymaan ja miettimdan sanojen varsinaista merkitysta, jolloin kappaleen punainen
lanka hukkuu helposti. Termistdon vaikeaselkoisuus aiheuttaa myos paikoin vaikeuksia
pohtia kirjan esittamia ajatuksia erityisesti viestinnan tutkimuksen nakdkulmasta.

Tieteessa uusien ideoiden kypsyminen vaatii joskus pitkdn ajan. Lahes kaksi vuosi-
kymmentda Luhmannin kuoleman jdlkeen hdanen systeemiteoreettinen ajattelunsa on
alkanut saada yha enemman suosiota. Virtasen kertomus ja kuvailu tutkimusmatkas-
taan tahan lahestymistapaan ja teorioiden monipuolinen esittely avaa nyt hyvan mah-
dollisuuden suomalaisille viestinndn tutkijoille 16ytaa uusia mahdollisuuksia tarkastella
yhteiskunnallisia ja organisatorisia ilmigita.



