ERKKI HUJANEN

Hinta, sisdlto vai
uudenlainen arki?

SANOMALEHTIEN LAMA-AJAN
TILAAMATTOMUUS JAI PAALLE
YLTAKYLLAISILLA MEDIAMARKKINOILLA

Lahes jokaiseen suomalaiseen kotiin tilattiin seitsenpdivdinen sanomalehti viela
1980-luvulla. Seitsenpaivaiset ja aamuisin kotiin kannettavat lehdet ovat nimen-
omaan suomalainen iimig, sillda muihin Pohjoismaihin verrattuna Suomessa ilmes-
tyy huomattavasti enemman seitsenpdivaisia sanomalehtid (Gustafsson 1996,
22-36). 1990-luvulla lehti ei endé kolahtanut automaattisesti aamuyésta joka ta-
louden postiluukkuun. Monet luopuivat lamavuosina lehtitilauksesta ja nuorem-
mat sukupolvet eivat ehkd omaksuneet ollenkaan koko tapaa, kun lehtes ei tul-
lut kotiin." Maaseudulla syntynyt, Jyvas-
kylan kaupunkiin ty6iassd muuttanut ja
koko aikuisikdnsd maakunnan ykkos-
lehted Keskisuomalaista tilannut per-
alkuvuosina, miké selittyy paljolti heikon taloudellisen kehityksen, la- heellinen mies luopui lehden tilaami-
ma-ajan syvyydelld. Osa lehdista sai kagnnettya levikkilukunsa hienoi- sesta, kun hén jai tydttomaksi 56-vuoti-
seen kasvuun vuosina 1996-1999, mutta vuonna 2000 seitsenpéivai- aana. Mies perustelee tilaamattomuut-
taan seuraavasti:?

Artikkelissa tarkastellaan sanomalehtien levikin laskua ja ei-tilaajuutta.

Sanomalehtien levikki- ja peittoluvut romahtivat Suomessa 1990-luvun

set lehdet menettivat jalleen lamavuosien tapaan tuhansia tilaajia. En-

tisiin levikkeihin ei ndyta endd olevan paluuta: osa vaestésta on tottu- . . .
Siihen kun tottuu, ettd se ei aamulla oo

luukussa niin sen jalakeen sitd ei 0o ees
lehted tulee vallan hyvin toimeen. Artikkelin mukaan lama tai rahan kaivannu. Siihen dkkid tottuu.

nut, ettd ilman seitsenpaivaista ja aamuisin kotiin kannettavaa paiva-

puute eivat yksistdaan selita tilaamattomuutta. Toki kotitalouden hei-

Miehen vaite viittaa sanomaiehden
lukemisen rituaalinomaisuuteen: lehtea
on totuttu {ukemaan aamukahvipdy-
dassa vuosikymmenia, mutta yhta lailla
kun sen lukijaksi opitaan, tavasta voidaan myds tottua pois. Kun osa keski-ikéisis-
ta erkani lukijakunnasta, alkoi samaan aikaan kasvaa uusi sukupolvi, joka oppi
vanhemmiltaan, ettd sanomalehteé ei kannata tilata:

kentynyt taloudellinen asema, henkilokohtainen lama voi altistaa ja

laukaista ei-tilaajuutta, mutta voimakkaammin taustalla on kyse me-

diakayttaytymisen muutoksesta.

X: Jotenkin mind vaan oon aina kokenu, etta siind [maakuntalehdessa] on jo-
tenkin hirveen véhan mitaan asiaa. Ehkéa se on sillein, ettd meilld kotona on oltu
aina niin kielteisia sanomalehden suhteen.

EH: Milla tavalla kielteisid?

X: Etta miten jarjetonta se on, ettd se tulee kerran paivassé ja siind ei oo paljon
mitéan luettavaa ja siitd pitdd maksaa niin paljon. Minimaalisen pienihan se
maksu on, kun ajattelee mita se pdivassd tulee maksaan, mutta jos sitd lukee
kerran viikossa ja maksaa kuitenkin koko ajan jokaisen paivan lehesta onhan se
silleen kallista. (nainen 21 vuotta, ylioppilas, tydntekija)
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Tarkastelen tassa artikkelissa aluksi sanomalehtien levikkikehitystd 1990-luvun
alusta lahtien. Kartoitan lehdestd luopumista ja tilaamattomuutta vertailemalla
suomalaista tilannetta muihin Pohjoismaihin. Tamén jélkeen erittelen ei-tilaajien
mediakayttaytymista ja nimenomaan sitd, miten he itse puheessaan selittavat sa-
nomalehdestd luopumista tai tilaamattomuuttaan. Koska levikinlasku ja talou-
den lama Suomessa ajoittuivat 1990-luvulle, usein ajatellaan, ettd nama kytkeyty-
vat toisiinsa ja lama selittda tilaamattomuutta. Mutta onko sanomalehden ei-ti-
laamisessa kyse kansallisesta ja ihmisten henkilokohtaisesta lamasta? Vai naky-
vatkoé lehdettémyyden taustalla muut, ehka jopa merkittavammat syyt?

Hyddynnan artikkelissa aikaisempia pohjoismaisia tutkimuksia sekd omaa em-
piirista aineistoani, jossa olen selvittanyt kahden maakuntalehden ei-tilaamista.
Hain lomakekyselyilla seka laadullisilla haastatteluilla kuvaa ihmisista, jotka eivat
tilaa seitsenpaivaistd alueensa sanomalehted tai lukevat sitd satunnaisesti.® Etsin
ei-tilaajia lomakekyselyjen avulla Keski-Suomessa ja Keski-Pohjanmaalla vuosina
1997-1999. Kyselyt kohdennettiin maakuntalehtien matalapeittoisten alueiden
talouksiin, joihin ei tullut alueen maakuntalehted.® Kevaalla 2000 postitin kysely-
tutkimuksen talouksiin, jotka olivat Keskisuomalaisen tilaajarekisterin mukaan
katkaisseet tai lopettaneet tilauksensa viimeisen vuoden aikana.® Lomakekysely-
jen tarkoitus ei ole tuottaa tilastollista tutkimusta ei-tilaamisesta, silld kyselyt
ovat olleet vain avustavassa roolissa (vrt. esim. Mdrad 1999 tilastollisen analyysin
metodisesta roolista etnografisissa tutkimuksissa). Olen pyrkinyt luomaan niiden
avulla kasityksen ei-tilaajista haastattelujen pohjaksi sekd ennen kaikkea tavoit-
tamaan erilaisia ei-tilaajatyyppeja, joihin saatoin ottaa yhteytta laadullisten haas-
tattelujen jarjestamiseksi.”

Luodakseni syvemman kuvan tilaamattomuudesta olen tehnyt kaikkiaan 44
teemahaastattelua ei-tilaajien kodeissa. Haastattelut eri paikkakunnilla tarjoavat
nahdakseni riittavan ja hedelmallisen aineiston tarkastella sita, millaisissa tilan-
teissa ihminen luopuu sanomalehden tilaamisesta ja milld asioilla han sitd pu-
heessaan perustelee ja mita han siihen liittda.: Ei-tilaajien liséksi olen haastateliut
lehden tilaajia seka toimittajia ja verrannut heidan kasityksiaan ei-tilaajien kasi-
tyksiin lehden sisalldista.°

Levikit ja peitot romahtivat 1990-luvulla

Suomalaiset sanomalehdet menettivat levikkidan yhteensa noin 850 000 kappa-
leella 1990-luvulla. Suomalaisten 1-7 kertaa ilmestyvien sanomalehtien yhteisle-
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vikki oli huipussaan 4 079 000 kappaleella vuonna 1990. Kymmenessa vuodessa
levikin yhteismaara vaheni noin 20 prosentilla 3 228 000 kappaleeseen. Joidenkin
seitsenpaivaisten sanomalehtien levikki laski jo 1990-luvulle tultaessa, mutta var-
sinainen romahdus tapahtui vuosina 1992 ja 1993, jolloin jokaisen 27 seitsenpéi-
vaisen lehden levikit pienenivat reilusti. Monella lehdella suunta jatkui vuosikym-
menen puolivéliin, kunnes 1996 ja etenkin vuosina 1997-1999, puolet lehdista
kykeni jélleen kasvattamaan hivenen levikkidén. Paluuta entisiin lukuihin ei kui-
tenkaan ollut. Joistakin nousijoista huolimatta seitsenpaivaisten sanomalehtien
yhteislevikki laski tasaisesti koko ajan. Pysyvadn laskuun nayttivat kdantyneen la-
hinna Pohjois- ja Ita-Suomen muuttotappioalueiden maakuntalehtien levikit; La-
pin Kansalla, Pohjolan Sanomilla, Kainuun Sanomilla ja Karjalaisella levikkiluvut
eivat enda nousseet 1990-luvun alun voimakkaan kdanteen jalkeen. Myds teollis-
tuneella rakennemuutosalueelta ilmestyvan kotkalaisen Kymen Sanomien tai
kokkolalaisen Keskipohjanmaan levikkiluvut laskivat koko 1990-luvun ajan. (Levi-
kintarkastus Oy, sanomalehtien levikit 1990-2000; myds Sauri 2000, 191-215 ja
2001, 33-34)

Laskun tasoittumisen ajankohtaan eli vuoteen 1997 mennessa seitsenpaivéiset
sanomalehdet olivat menettaneet 271 000 tilaajaa noin viidessd vuodessa. Suo-
messa oli tuolloin jo lahes 50 paikkakuntaa, joissa alle puolet kotitalouksista tilasi
seitsenpdivaistd sanomalehtea. Tyypillisimpia tallaisia paikkakuntia olivat pikku-
kaupungit, joissa luettiin paljon 3-6 kertaa viikossa ilmestyvaa alue- tai paikallis-
lehtea. Paikallistehdet sailyttivatkin asemansa 1990-luvulla. Eniten levikinlaskusta
seitsenpaivaisten lisaksi karsivat poliittiset kakkoslehdet. Parhaiten selvisivat irto-
numeromyyntidén tasaisesti lisdnneet iltapaivalehdet. (Mervola 1998, 62-67; Sau-
ri 2000, 191-215 ja 2001, 33-34)

Sanomalehdistén kokonaislevikin laskua selittavat osittain lehdistén omat toi-
met, esimerkiksi vetdytyminen levikin reuna-alueilta, joilta saadut tilaushinnat ei-
vat enda peittdneet tuotanto- ja jakelukustannuksia. Lisdksi Uuden Suomen ja
Kansan Lehden lakkauttaminen sekd Kymen Sanomien yhtyminen Kotkan Sano-
miin vahensivat kokonaislevikkid 1990-tuvun atussa. (esim. Suomen Lehdistd 7-8/
1992; Sauri 2000, 191-215 ja 2001, 33-34)

Levikin lasku on merkinnyt matalampia peitto-osuuksia ja vahenevia lukija-
maadria. Peittoprosentit ropisivat alas jopa lehtien ydinalueilla, minka ei voi kat-
soa johtuvan lehtien omasta tietoisesta toiminnasta. Esimerkiksi Keskisuomalai-
sen peitto Jyvaskylassa oli 1950-luvun lopulta vuoteen 1990 reilusti yli 90 prosent-
tia, kun se vuoteen 1997 mennessa laski 74 prosenttiin. Kaikkien seitsenpaivéis-
ten sanomalehtien keskipeitto oli tuolloin 73,7 prosenttia. (Mervola 1998, 63)

Vuoden 2000 levikkitilastot osoittavat, ettd seitsenpaivaisten sanomalehtien
levikin lasku ei pysahtynyt 1990-luvun lopulla. Vuosituhannen vaihteessa paiva-
lehtien levikit laskivat uudestaan muutamaa lehted lukuun ottamatta 1990-luvun
alun tapaan. Esimerkiksi isot maakuntalehdet Kaleva, Karjalainen ja Savon Sano-
mat menettivat selvasti tilaajiaan. Myds paakaupunkiseudulla ilmestyvilta Helsin-
gin Sanomilta ja Hufvudstadsbladetilta kaikkosi tuhansia tilaajia. (Levikintarkas-
tus Oy, sanomalehtien levikit 1999 ja 2000)

Sanomalehtien levikinlasku oli tuttu ilmié my&s muissa Pohjoismaissa, jotka
ovat perinteisesti olleet vahvimpia sanomalehtimaita koko maailmassa. Suomen
kaltainen levikin lasku koettiin niin Ruotsissa kuin Tanskassakin matalasuhdan-
teen aikana 1990-luvun alussa. Norjassa lasku jai sen sijaan pienemmaksi. Ruotsis-
sa sanomalehdet alkoivat menettdd levikkidan jo 1970-luvulla, ja lasku jatkui
vuosituhannen vaihteeseen tultaessa. Pahin levikkien notkahdus Ruotsissa ajoit-
tui vuosiin 1995-1996. (Gustafsson 1996, 34-35; Lithner 2001b)




Vanha konsepti ei enda myy

Sanomalehtien levikki- ja peittolukujen voimakas lasku 1990-fuvun alussa hat-
kahdytti lehtitaloissa tyoskentelevi, ja se myos lahensi eri ammattiryhmia toisiin-
sa. Toimituksella ja levikkiosastolla oli yhteinen huoli: miksi osa tilaajista luopuu
lehdesta? Toimittajat alkoivat seurata ilmoitusmillimetrien kehitystd. Huoli leh-
destad mainosvalineena olikin yllattavasti yhteinen lehtitalon markkinointiosaston
kanssa. Jo luonteensa puolesta myonteistd kuvaa sanomalehdistésta yllapitava
Suomen Lehdist6 tunnusti avoimesti paakirjoituksessaan, etta vuosi 1991 oli Suo-
men sanomalehdistélle historian vaikeimpia (Suomen Lehdisté 7-8/1992).

Kaikille yhteisesti kelpaava taustasyy loytyi lamasta ja tyéttémyydests, jotka
pysayttivat rajuudellaan. Lama vei mietteet saastdihin. Lehtitalojen johtajat ryh-
tyivat etsimaéan kaikkia mahdollisia sdastdkohteita. Toimittajia késkettiin valtta-
mé&an matkustamista lentokoneella, toimitusosastot suostuivat muuttamaan lo-
marahat vapaiksi, avustajabudjetteja karsittiin rajusti ja kesatoimittajia palkattiin
huomattavasti véhemman.

Lama ja kansalaisten tiukentunut rahatilanne laukaisivat sanomalehden tilaa-
mattomuutta. Pelkastdan taloudellisilla syilla selittdminen on kuitenkin liian yk-
sinkertainen keino kuvata sanomalehtien tilaamista ja yleensd mediakayttéyty-
mistd 1990-luvulla. Sanomalehtien lukemisen muutosta on perinteisesti selitetty
muutoksilla mediassa, yleisdssa tai ympéaroivassa yhteiskunnassa. Suomalaisen
seitsenpdivaisen sanomalehdiston perinne ja konsepti ovat vahintadankin sata
vuotta vanhoja. Valtaosa nykyisistd sanomalehdistd perustettiin 1800-luvun lo-
pussa ja 1900-luvun alussa aatteellisista 1ahtokohdista, poliittisen puolueen aa-
nenkannattajiksi ja alueellisiksi, koska vaki laajassa maassa toimitti askareitaan
hajallaan hankalien kulku- ja tietoliikenneyhteyksien takana. Suomalaiset saavut-
tivat kunnallisen kansakouluopetuksen ansiosta miltei tdydellisen lukutaidon
1930-luvulla. Sanomalehdet tavoittivat 1dhes koko véaestén viimeistadan 1950-lu-
vulla. Kansalaiset olivat tuolloin jo toipuneet ainakin aineellisesti sodasta ja jal-
leenrakennuksesta. He eivat viela tunteneet televisiota ja ryhtyivat tiydenta-
mé&an radiolahetysten niukkaa uutis- ja ohjelma-antia sanomalehdillg, joiden le-
vikki suhteessa vaestdmaaraan lisdantyi Pohjoismaista eniten Suomessa 1950-lu-
vulta 1980-luvun alkuun. {Tommila & Salokangas 1998; Mervola 1998, 59-61)

Kyky ja kiinnostus lukea sanomalehtea paivittain herasi niin, etta kaytannossa
lahes jokainen aikuinen suomalainen luki sanomalehtea viimeistaan 1960-luvulla.
Tama nakyi sanomalehtitilastoissa: viikon jokaisena péivana ilmestyvien sanoma-
lehtien peitto nousi nopeasti 1950-luvulta lhtien, ja 1960-luvun alussa sanoma-
lehti tilattiin 1dhes jokaiseen sudmalaiseen kotiin. Seuraavalla vuosikymmenells
yleistyi, ettd suomalaiset tilasivat ja lukivat yhden lehden sijasta useampia. Sano-
malehtien yhteislevikki kasvoi 1970-luvulla keskimaérin kaksi prosenttia vuodes-
sa. Lukumaarallisesti Suomessa ilmestyi eniten sanomalehtia vuonna 1985, jonka
jalkeen sanomalehtien maara kaantyi laskuun. (Tommila & Salokangas 1998)

Maakunnallisten seitsenpaivdisten lehtien vahvistuva asema Suomessa liittyi
elintason nousuun. Mervola (1998, 61) on osoittanut, kuinka maakunnallisen sa-
nomalehdistén levikit nousivat samaan tahtiin kuin bruttokansantuote sodan jal-
keisind vuosikymmenin&. Téma levikin ja bruttokansantuotteen riippuvuussuhde
katkesi kuitenkin 1990-luvun puolivalissa, kun osa ihmisista oli luopunut sanoma-
lehdista tyystin, vaikka bruttokansantuote kaantyi muutaman lamavuoden jal-
keen nousuun.

Vastaava ilmié on havaittavissa Ruotsissa, jossa bruttokansantuotteen kasvu ja
ruotsalaisten kasitykset oman taloutensa kehityksesta eivat olleet enda 1990-lu-
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vulla samansuuntaista aamulehtien ja iltapaivalehtien lukemisen kanssa. Vaikka
bruttokansantuote Iahti Ruotsissa nousuun vuonna 1993, ty6ttémyys tasoittui ja
ruotsalaisten usko omaan taloudelliseen tilanteen parani, lehtien tilaaminen ja
lukeminen laski tasaisesti. (Lithner 2001b)

Aamulla ilmestyvien sanomalehtien lukeminen alkoi vdhentya Ruotsissa jo
1980-luvun puolivilista lahtien. Vuonna 1985 aikuisista 8 prosenttia ilmoitti, etta
he lukevat lehtia véhemman kuin kerran viikossa. Naiden ei-lukijoiden osuus kas-
voi 1990-luvun loppuvuosina 12-13 prosenttiin. Lithner laskee hieman leikillisesti,
ettd 15 vuoden aikana tapahtunut kasvu merkitsee tilastollisesti sita, ettd kasvun
jatkuessa samaa tahtia kukaan ruotsalaisista ei iue enaa lehtia vuonna 2265. Va-
hintaan viisi kertaa viikossa aamulehtea lukevien osuus on vahentynyt voimak-
kaimmin 15-29-vuotiaiden nuorten, 30-49-vuotiaiden tydntekijdiden, yksinela-
jien ja naisten joukossa. Jos edelliset ominaisuudet yhdistyvat yhdessa yksil6ssa,
kaikkein véhiten sanomalehteé& lukee nuori yksinasuva tydntekijanainen. Lukuak-
tiivisuus on sdilynyt Ruotsissa parhaiten 65-75-vuotiailla ja johtavassa asemassa
olevilla. (Lithner 2001a, 2001b)

Sanomalehden tilaamattomuus merkitsee lehtien lukemisen vahentymista,
mutta ei kuitenkaan suoraan verrannollisesti. Ei-tilaaja ei ole valttdmatta ei-luki-
ja. Lomakekyselyissani ja tutkimushaastatteluissani moni ei-tilaaja kertoo luke-
vansa sanomalehted saénnollisesti esimerkiksi tyopaikallaan. He ovat siis saily-
neet lehden lukijakunnassa, mutta eivat tilaajajoukossa. Toki lukemisen vahenty-
minen nakyy, mistd kertoo kaikkien ikdryhmien osalta myos ajankaytén muutok-
sia Suomessa 1990-luvulla selvittanyt valtakunnallinen tutkimus (Niemi & Paakko-
nen 2001, 37-38).

Mielenkiintoista on, ettd vaikka monet mittarit osoittavat tilaamisen ja luke-
misen vahentyneen, sanomalehden tavoittavuus tai lukemiseen péivittain kaytet-
ty aika eivat ndytd muuttuneen viimeisen 20 vuoden aikana kovinkaan paljon.
Suomessa edelleenkin vahintaan 90 prosenttia 12-69-vuotiaista lukee paivittain
lehtia, ja aikuisilla tahan kuluu aikaa 40 minuuttia, nuorilla varttitunti. Ruotsissa
kaytettiin vuonna 1979 sanomalehtien lukemiseen keskimaarin 30 minuuttia ja
1999 keskimaarin vain minuutti vdhemman. Lukemistottumukset vuorokauden
sisalld ovat sen sijaan muuttuneet. Eniten vahentyi lukeminen illalla kello 17 jal-
keen ja aamulla ennen kello 8. Aamupaivalla kello 8-12 lukeminen on sen sijaan
yleistynyt, kuten myés iltapaivalla kello 12-17. (Sanomalehtien liiton tiedot;
Lithner 2001b)

Tanskassa 1990-luvun lopulla tehdyssa laajassa tutkimuksessa havaittiin, etta
vain puolet vaestOsta ostaa paivittdin sanomalehtiad. Projektissa tutkittiin sano-
malehden kayttoa ja kartoitettiin ihmisia, jotka eivat tilaa paivalehtea tai ostavat
sanomalehtia irtonumeroina harvoin. Tutkimuksen mukaan noin 50 prosenttia
tanskalaistalouksista tilasi tai osti sdannéllisesti sanomalehtié (heista 9 prosenttia
osti irtonumeroita). Toinen puoli tanskalaisista kodeista elaa siis irrallaan paiva-
lehdistosta. Noin 30 prosenttia kotitalouksista ostaa ja lukee paivélehtid satun-
naisesti, ja loput 20 prosenttia kotitalouksista ei osta eika lue koskaan paivaleh-
tia. (Poulsen 1998)

Keita ei-tilaajat ovat?

Sanomalehdiston kaupallisissa lukijatutkimuksissa ei ole tarkennettu katsetta lu-
kijakunnan ulkopuolelle. Mainostajille on haluttu tarjota tietoa nimenomaan
niistd ihmisista, jotka tilaavat ja seuraavat aktiivisesti lehtea. Sanomalehden ei-ti-
laajista tai lehtid vahan lukevista tiedetdan sen sijaan vahan.



Yhdysvalloissa sanomalehden ei-lukijoihin kiinnitettiin huomiota 1960-luvulla.
Ei-lukijoiden osuuden havaittiin olevan suurempi sosioekonomisesti alempien
ryhmien keskuudessa. Seuraavalla vuosikymmenella sanomalehtien lukemisen to-
dettiin kaantyneen laskuun sen seurauksena, etta lisaantynyt vapaa-aika kaytet-
tiin muihin harrastuksiin ja television katseluun. Suomessa vapaa-aika lisdantyi
tunnilla viikossa 1990-fuvulla ja television katseluun kaytettiin aikaa puoli tuntia
enemman kuin 1980-fuvulla (Niemi & Paakkoénen 2001). Tyypillisiksi ei-lukijoiksi
1970-luvun lopun yhdysvaltalaisissa tutkimuksissa hahmottuivat nuoret, vanhat,
alhaisen koulutuksen ja tulotason ryhméaan kuuluvat. Ei-lukijoita oli kuitenkin
paljon myés epatyypillisiksi ei-lukijoiksi oletetuissa ryhmissa, kuten keski-iké&isissa,
koulutetuissa seka keski- tai hyvatuloisissa. Tyypillisilla ei-lukijoilla syitéd sanoma-
lehden lukemattomuuteen olivat lehden siséltd, muiden valineiden seuraaminen,
huono nakdkyky (kyvyttémyys lukea) ja ajan puute. Epatyypillisten ei-lukijoiden
lukemattomuus selittyi ajan puutteella ja tyytymattémyydella sisaltoon. (Mietti-
nen 1980, 57-59)

Vastaavia tuloksia on havaittavissa myos ei-tilaajatutkimuksissani, silla moni
tyoikaisistd tai keski-ikaisistd ei-tilaajista perustelee tilaamattomuuttaan nimen-
omaan kiireella tai tyytyméattomyydellaan lehden sisaltdén.

Myés monet suomalaisista lehtikustantajista kiinnostuivat 1990-luvulla ei-ti-
laajista. Ne ryhtyivat selvityttdmaan kaupallisilla tutkimuslaitoksilla yleenséa sisai-
seen kayttdonsa tietoja ei-tilaajista. Esimerkiksi Turun Sanomat selvitytti kestoti-
lauksensa vuosina 1994 ja 1995 lopettaneiden syyt. Selvityksessé nousi esiin viisi
tilauksensa keskeyttanytta ihmistyyppia: 1) tydvaeston lapsiperheet, 2) keskustan
sinkkunaiset, 3) yksin asuvat elakelaisnaiset, 4) snobbailijat, 5) EU-kysymysten ka-
sittelyn linjaan suivaantuneet tilaajat. (Sneliman-Rannikko 1995 ja 1996)

Tilauksensa lopettaneita oli kaikissa ikaryhmissa. Turun Sanomien tutkimuk-
sen mukaan yli puolet tilauksen lopettaneista sailytti lukukontaktin lehteen. Eni-
ten lehtea lukivat nuoret ei-tilaajat, kun taas eldkeldisten kontakti lehteen lop-
pui lahes tyystin, kun tilaus paattyi. Mielenkiintoinen havainto oli, etta yli kym-
menen vuotta voimassa olleita tilauksia lopetettiin eniten. (Snellman-Rannikko
1995 ja 1996)

On siis mahdollista, ettd pitkéasta tilaaja- ja lukijasuhteesta huolimatta tilaus
saatetaan sanoa irti, mista on viitteitd myos ei-tilaajatutkimuksissani.

Turun Sanomat suhteutti tilauksen lopettaneita levikkialueensa eri vyéhyk-
keisiin. Turun keskustassa ia sen lahiympdristssa tilauksen lopettaneista suurin
osa oli nuoria, kun taas muilla vydhykkeilla tilauksensa keskeyttadneet olivat yli
55-vuotiaita. Keskustassa eritoten yksin asuvat nuoret naiset ja elakelaisnaiset
luopuivat lehdesta. Selvityksen mukaan tilauksensa lopettaneet lukevat iltapdiva-
lehtia enemman kuin muut eli kaytannodssd paivalehti vaihtui usein iltapaivéleh-
deksi. (Snellman-Rannikko 1995 ja 1996)

Tutkimusteni mukaan monet ei-tilaajista ostavat viikoittain, osa useita kertoja
viikossa iltapaivalehtia, joihin heilld kuluu helpostikin sanomalehden vuosittai-
nen tilaushinta. Iltapaivalehti tarjoaa heille tietoa, ajankulua, tunnetta, viihdetta
ja usein omaan eldmaan liittyvia samastumisen kohteita, joita paivalehden kasit-
telytavasta ei tunnu Idytyvéan:

X: ... viikonlopun numeron [lita-Sanomat] ostan. Maa oon kylla harkinnu, etta
maa jatan, meille tulee tuo Seittdman P3ivaa lehti, ettd maa jatan sen pois. Sitte
ostan vaan keskiviikon Ilta-Sanomat. Siinahan on viikon televisio-ohjelmat. (nai-
nen 24 vuotta, tydntekija)

EH: Miksi ostat iltapdivalehtid?
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X: No jos siind on joku mielenkiintoinen 166ppi. Aika harvoin niiti tulee ostet-
tua. Viimeksi kiinnosti, kun se pikkupoika oli juuttunut uima-aukkoon [uima-al-
taassa], ettd minka takia se oli, etta osaa varoa tdman [nayttaa 11 kuukauden
ikéista poikaansa] kanssa. Joku tdmmaonen, joka vois liittyd omaan henkildkoh-
taiseen eldmaan, joku semmonen |66ppi sitten kiinnostaa. Harvemmin ne, jotka
on niin sensaatiohakuisia. (kotiaiti 29 vuotta, akateeminen koulutus)

Myés Mervola (1998, 63-65) kuvaa Keskisuomalaisen ei-tilaajuutta lehden il-
mestymispaikkakunnalla Jyvaskylassa erilaisilla levikin kehilla, joiden perustella
valitsin Jyvaskylassa tutkimuskohteikseni ydinkeskustan seka lhidalueen. Mervo-
la maaritteli kaupungin ydinkeskustan levikin nakdkulmasta “lahoksi”, koska
sielld asuu paljon nuoria opiskelijoita seka idkkaita yksinasuvia vanhuksia, jotka
eivat ryhdy tilaamaan lehtia tai luopuvat niistd. Lahoa ydinaluetta ymparéi tilaa-
miselle otollinen seutu, hyvinvoivat omakotialueet eli korkean peiton "terve
vy6". Kaupungin reunamien matalapeittoisista Iahidalueista taas voidaan puhua
"heikkoina laitoina”.

Keskisuomalainen teetti 1996 puhelinhaastattelututkimuksen niiden joukos-
sa, jotka olivat peruuttaneet tilauksensa tai joilta tilaus oli loppunut. Kolmannes
ei-tilaajista oli tuolloin alle 30-vuotiaita. Suurin osa heistd kuului tyévaestoon tai
toimi- ja virkahenkiléihin. He olivat usein matalatuloisia ja perheettémia tai nuo-
ria perheita. Ei-tilaajat luokiteltiin asennevéittdmien perusteella neljaan tyyppiin:
1) passiivinen, 2) tarkka, 3) nykyaikainen, 4) nuorekas nautiskelija. Tavoiltaan he
ovat siis hyvinkin erilaisia ihmisia. Selvityksen mukaan lahes puolet (46 prosent-
tia) luki saanndllisesti Keskisuomalaista, vaikkei sité tilannut. Yleisin paikka oli
tybpaikka. Suurin lukijapeitto ei-tilaajien keskuudessa oli kotiin jaettavilla ilmais-
tai kaupunkilehdilla seka tilattavilla paikallislehdilla. Valtakunnallisen Helsingin
Sanomien lukijapeitto oli 31 prosenttia. Televisiokanavista suosituin oli MTV3.
(Tyvesta puuhun... 1996)

Ruotsissa tehtyjen tutkimusten mukaan ei-lukijoiden ryhmassa korostuvat
piirteet, jotka liittyvat yksin vuokralla asumiseen, matalatuloisuuteen, askettain
paikkakunnalle muuttoon, tyolaistaustaan, nuoruuteen (alle 29-vuotiaat), tyotto-
myyteen, opiskelijuuteen, politiikasta kiinnostumattomuuteen sekd maahan-
muuttajuuteen. N&ita ryhmia yhdistaa tietyt piirteet (vastaavia ei-tilaajien piirtei-
ta toistuu myds omissa ei-tilaajatutkimuksissani), jotka mahdoillisesti estavat hei-
té kiinnittymastd sanomalehteen: vahainen integraatio yhteiskuntaan (muutta-
neet, poliittisesti passiiviset, maahanmuuttajat, tyéttomat), vahaiset resurssit
(tyottdomat, matalatuloiset, tydlaiset, vuokralla asuvat) ja vakiintumaton elaman-
tilanne (vuokralla asuvat, nuoret, yksinasuvat, opiskelijat). Mitd enemman edelli-
set taustapiirteet kasautuvat yhteen henkiloén, sita todennidkdisemmin han asuu
sanomalehdettdmassa taloudessa, eikd mydskaan lue lehtea. (Lithner 2001a)

Tanskassa joskus lehtid lukevat luokiteltiin "ehka- tai melkein-lukijoiksi” (mas-
ke-lzesere), sujuvammin sanottuna satunnaislukijoiksi, jotka ehka selailevat ja lu-
kevatkin jotakin silloin talloin sanomalehdesta esimerkiksi tyépaikallaan, tutta-
viensa luona, kahviloissa tai kirjastossa. He saattavat satunnaisesti ostaa irtonu-
meroita. Ndiden tanskalaisten sanomalehtien lukeminen on satunnaista ja pin-
nallista. Tutkimuksessa havaittiin, ettd monet satunnaislukijoista selailevat ylei-
sesti jaossa olevan sanomalehden tyépaikkansa ruokalassa tai he [ukevat sen ri-
tuaalin tapaan joka péaiva tyOpdytansa airessa. (Poulsen 1998)

Tutkimuksessa pohditaan median kaytén taloudellisia ulottuvuuksia, mika
suuntaa huomion median kulutus- ja ostotottumuksiin. Sanomalehdeile kysymys
on sen asemasta mediamarkkinoilla. Poulsen karjistda ilmién toteamalla, etta
tanskalainen kansa on jakaantunut kahtia, ja lehdisté vinoutunut kohtaamaan



vain toisen puolen kiinnostuksia ja asenteita. Toista puolta se ei ota vakavasti.
Naiden ihmisten oma sidos lehden tarjoamaan maailmaan on heikko. Poulsen ky-
syy, voisiko lehdisté ottaa haasteen vastaan ja ryhtya tuottamaan “demokraattis-
ta ideaalilehted”, jota jokainen tanskalainen voisi lukea. Selvaa on, etta tanska-
laisten satunnaislukijoiden kaltainen kasvava ryhma tuottaa ongelmia lehdistolle
my&s muissa Pohjoismaissa. Satunnaislukijat suuntaavat mediakaytténsa yha
enemman median muuhun osaan, esimerkiksi televisioon, tekstitelevisioon, viik-
kolehtiin, erikoislehtiin tai Internetiin. (Pouisen 1998)

Raha ratkaisee - vai ratkaiseeko?

On puhuttu siita, ettd sanomalehdet hinnoittelivat itsensé ulos osasta lukijamark-
kinoita 1990-luvun alkuun tultaessa. Sanomalehden tilaushinnan nousu oli jo en-
nen lamavuosia nopeampaa kuin kotitalouksien tufojen nousu (Mervola 1998,
74-77). Monelle tilattava paivélehti ei vastannut enda hintaansa, vaan osa tyytyi
tiedon ja ajanvietteen ldhteend aluelehteen ja/tai paikallislehteen seka televisi-
oon, joista sekoittivat itselleen sopivan “mediacocktailinsa” (Leinonen 1997). Ei-
tilaajatutkimukseni osoittavat, ettd sanomalehti ei yksinkertaisesti kuulu kaik-
kien ihmisten arkeen. Lomakekyselyissa viitataan yleisesti omaan taloudelliseen
tilaan tai lehden korkeaan hintaan. Mielikuva sanomalehden tilaushinnasta tun-
tuu ei-tilaajista lahes poikkeuksetta korkealta, kun sita verrataan omiin tuloihin
ja sithen tydmaaraan, joka tilaushintaan tarvittavaan rahasummaan joudutaan
tekemaan. Tata kuvastaa seuraava keski-ikaisen ei-tilaajapariskunnan keskustelu:

EH: Minka takia et oo tilannu Keskisuomalaista?

lehti...

X mies: ...eikd se oo toista tonnia?

X nainen: On, tonnin pintoon.

X mies: Yymh, joo siind se on.

X nainen: Niin se on tuoltakin [vaneritehtaalta] ku reppii sen tonnin niin siind on
vuan [naurahtaa] ...

X mies: ...katottava viilua pitka patka.

X nainen: Niin.

Osa tilaajista luopui kahden paivalehden tilaamisesta ja tyytyi valtakunnalli-
seen sanomalehteen eli Helsingin Sanomiin, koska maakuntalehden paikallisesta
sisallésta katsottiin olevan helpompi luopua. Samoin paikkakunnaile muualta
muuttaneet nuoret kokevat alueellisen maakuntalehden sisallén suppeana. Hei-
dan mielestdan "paksummasta Hesarista” saa paremman vastineen rahalle:

EH: Vaihdoit siina vaiheessa [kun muutti opiskelijasofusta yksin asumaan omaan
talouteen] Helsingin Sanomiin, miksi?

X: Koska maa en oikein tykkaa Keskisuomalaisesta ja mun mielesta rahalle saa
paremman vastineen tilaamalla Hesarin. (nainen 23 vuotta, yliopisto-opiskelija)

Sanomalehden hintamielikuvan jakaantuminen kuvastaa omalta osaltaan
suomalaisen yhteiskunnan paljon puhuttua kahtia jakaantumista 1990-luvulla.
Vaikka osa vaestosta ei koe itsedaan koyhaksi, he pitavat lehden tilausta turhan
kalliina itselleen:
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X: En maa nyt niin kéyha oo ettd [naurahtaal mulla ois sité [tilata Keskisuoma-
laista] varaa mutta [miettii] oon kuullu ettd ihmiset pikkusen pitaa kalliina [Kes-
kisuomalaisen vuositilausta]. (nainen 47 vuotta, yksinhuoltaja, tyontekija)

Omistusasunnossa asuvalle perheendidille maakuntalehden tilaus tuntuu
myos kalliilta. Vaikka kotiin tilataan toinenkin seitsenpéivédinen lehti eli Helsingin
Sanomat, ei han nae taloudellista tilaa kuitenkaan sellaisena, ettd talouden pitai-
si luopua maakuntalehdesta:"

X: ..[meilld] on kaks kallista lehtee [Keskipohjanmaa ja Helsingin
Sanomat]...mutta sitten kun on tullu vanhemaks niin ei jaksa niin kauheesti kai-
kessa enada saastaa. (perheellinen nainen 40 vuotta, akateeminen ammatti)

Haastattelupuhe kertoo, ettd paatds lopettaa lehtitilaus liittyy usein kdantee-
seen ei-tilaajan omissa elaméanolosuhteissa. Muutoksia voivat olla avioero, puoli-
son kuolema, tydttdémyys tai opiskelun aloittaminen. Elamanolosuhteiden kaan-
ne muuttaa arkipaivan tapoja. Tyottomyys tai ero puolisosta vaikuttavat talou-
dellisiin elamanehtoihin ja aiheuttavat muutoksia kulutuskayttaytymisessa. Moni
arvioi uudelleen, onko heill4 en3d4 varaa sanomalehteen:

EH: Loppuko Keskisuomalaisen tilaus kun muutitte tdhan [kerrostaloasuntoon
avioeron jalkeen tyttarensa kanssa)?

X: Joo se tuli entiseen kotiin tohon rivitaloon. Se [sanomalehden tilaus] jai sinne
ku mun mies jai siihen. {nainen 46 vuotta, yksinhuoltaja, tyontekija)

Osa ei-tilaajista voi reagoida nopeastikin erilaisiin tilanteisiin ja tilata sanoma-
lehden lyhyeksi ajaksi tiettyyn tarpeeseen. Lomakekyselyjen ja haastattelujen pe-
rusteella he usein odottavat sopivia lehtitarjouksia tai omaa elamantilannetta,
jolloin lehti "kannattaisi” tilata. Lehtien levikkiosastoilla naita epasaannétlisia ti-
laajia kutsutaan muun muassa “jatkuviksi venkslaajiksi”:

X: Yleensd ne [tilausmyyjat] soittaa niin ahkeraan, ni sitte ku mulla on semmo-
nen paivd ja hetki ettd joo nytte [nauraal maa oon myonteinen silld hetkelld
niin, ehkd m4 sitt sen tilaan, tai saattaa olla etta jotkut kisat tai tapahtuma, jo-
ku urheilukisakin voi joskus vaikuttaa ettd maa sen [lehtititauksen] otan. (nainen
40 vuotta, yksinasuva tydntekija)

Haastattelujen perusteella vaikuttaa silta, ettd ei-tilaajien elaméansisallot ja
kiinnostuksen kohteet eivat kohtaa tilattavien seitsenpaivaisten sanomalehtien
tarjoamia sisalt6ja tai aiheiden kasittelytapoja niissa. Ei-tilaajat tuntuvat elévén
kaytannoénlaheisesti. Omasta mielestdan he parjaavat elaméssaan hyvin ilman sa-
nomalehted; tarvittava elamanlaheinen tieto hankitaan sosiaalisen verkoston eli
Iahipiirin valityksella ja yleiset uutiset katsotaan televisiosta tai kuullaan radiosta
muiden toimien ohella. Suosituin televisiokanava tiedon, hyédyn ja ennen kaik-
kea ajanvietteen tarjoajana ei-tilaajien parissa on MTV3.

Hyvin yleistd sanomalehdettémille on, ettd tilaamattomuutta perustellaan
muiden vélineiden kaytolla. Mediatarjonnan laajentuminen 1980-luvulta lahtien,
toinen iltapaivalehti, uudet radio- ja televisiokanavat, paikallisradiot ja lisdanty-
nyt ohjelmatarjonta, ovat luoneet yltakyllaiset mediamarkkinat, jossa kaikille yh-
teiseksi ajateltu sanomalehti ei valttamatta endé kiinnosta jokaista. Monet veto-
avat myos taloudelliseen jarkevyyteen, mitd vahvistetaan toteamuksilla, ettd uu-
tiset ja tarvittavaa tietoa saadaan muista vélineistd. He huomauttavat, ettd “sa-



mat uutiset niissa [eri tiedotusvélineissa] on”. Vahvistusta kasitykselle kysytaan
myos tutkijalta:

X: Siella [tybpaikan kahvihuoneessa] tuli sitten aina kahvitauolla, kun ootteli sii-
na kahvin tulemista niin siing katoin {sanomalehden].

EH: Joo, sen kerkiaa siina lukea?

X: Niin, tietenkd3d maa en oo enaa silla tavalla lukenu enaa tarkkaan, kun siind
on aika paljon samoja kun uutisissa, vai mita olet mielta?

EH: Joo, kylldhan se niinkin on.

X: Eikd vaan, ettd kun uutiset kuuntelee niin, niin se riittdd. (nainen 46 vuotta,
yksinhuoltaja, tydntekijd)

Jaiko sanomalehti uusien sukupolvien elimanmenosta?

Jokaisella tutkimusalueellani ei-tilaajia oli eniten nuorten aikuisten eli 21-30-
vuotiaiden ryhmdssa. lka ja elamanvaihe nousevatkin keskeisiksi lehden tilaamis-
ta madjritteleviksi seikoiksi — ei niinkaan lama. ltsenaistymisvaihetta eldvéat, paik-
kaansa hakevat ja usein liikkuvaa elamaa viettévat nuoret eivat vakiinnu helposti
paivittain ilmestyvan sanomalehden vakiotilaajiksi. Jos eldma uudella paikkakun-
nalla on luonteeltaan pysyvaa, integroituminen paikalliseen sanomalehteen on
todennéakdisempaa. Sen sijaan etenkin opiskelijoilla sijoittuminen paikkakunnalle
on sattumanvaraisempaa. He eivat my&skaan sido itsedan alueen instituutioihin,
joita maakuntalehtikin edustaa. Epasaanndlliseen elamaén on vaikea sovittaa va-
kiintuneita tapoja:

EH: Minkalainen on sun normaali arkipdiva?

X: Hankala sanoa, koska mulla ei oikeen 00 normaalia paivia. Ylleensd se men-
nee silleen, ettd aamupaiva koulussa [luernnot yliopistolla] ja iltapéivalla toihin
tai sitten yoksi toihin [peliautomaattien hoitajaksi]. Harrastukset on vahan jaany
koska se on niin epasaannollistd tdd mun eldma. (nainen 23 vuotta, yliopisto-
opiskelija)

Vakiintuminen, vastuu omasta perheestd ja sen taloudenpidosta herattavat
monet viimeistdan 30 ikdvuoden paikkeilla kiinnostumaan yhteiskunnallisista
uutissisalldista. Seitsenpaivainen maakuntalehti ei ole kuitenkaan valttamatta
se viline, josta uutiset seurataan. Tarvittavan kokonaiskuvan voi saada televi-
siosta:

X: Kun on tullu yli 30 ikd4 on ruvennu paljon kyttddn teksti-tv:std uutisia ja
tdmmosid mitd ei kakskymppisend vield tullu seurattua. Nyky&dan tulee heleve-
tisti niitd katottua. Maa oon huomannu, ettd uutisten aktiivinen seuraaminen
on lisdantyny hirveesti.

EH: Minka tyyppiset uutiset kiinnostaa?

X: Yleensd taa ta-ndd ammattiyhdistyliikkeeseen liittyvat tietysti tottakai tulopo-
litikka ja siitd kirjottaminen ja siita olevat jutut. Maan siséiset kuviot, talous, ta-
lousuutisia kattelen. Tésta [olohuoneen sohvalta ja nayttaa televisiota] on hyva
seurata niitd, ne nyt on semmosia ykkdsuutisia. (perheellinen mies 35 vuotta,
tydntekijd)

Ei-tilaajien haastattelut osoittavat, ettd satavuotias lehti ei innosta asiallisuu-
dellaan tai muulla kasittelytavallaan nuoria sukupolvia. Sanomalehden luonnetta
pohtiessaan haastateltava saattaa I6ytda analogioita eri kanavien televisiouuti-
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siin, jolloin voi kysya, erottuvatko sukupolvet eri kanavien uutisten mukaan vai
uutiset sukupolvien mukaan:

X: Viihdekanavia kolmosta ja nelosta ei, se on ihan sattumoisin, ei juurikaan tuu
tuota edes lehdestd tuu luettua néitten kolmosen ja nelosen ohjelmiakaan. Se
on ihan satunnaista. Kylld ykkonen ja kakkonen on meijan kanavat. (perheelli-
nen mies 54 vuotta, akateemisessa ammatissa)

X: Kylla mina nytkin katon pari kolme kertaa viikossa uutiset.

EH: Milta kanavalta?

X: Kolmoselta tai neloselta, [naurahtaa] mind inhoon ykkésen uutisia ku ne on
niin vanhanaikaisia.

EH: Milla tavalla vanhanaikaisia?

X: Tylsésti tehty. (nainen 21 vuotta, ylioppilas, tydntekija)

Lopuksi

Ei-tilaajien haastatteluissa on paljon viitteit4 siit4, ettd yleinen lama, rahan puute
tai lehden korkeana pidetty tilaushinta eivat vaittamatts ole perimmaisia syita ti-
laamattomuudelle. Sitdhan osoitti myds tilaamattomuuden riippumattomuus ta-
louden kohentumisesta 1990-luvun lopulla: levikkiluvut laskivat korkeasuhdan-
teesta huolimatta. Kyse on paljolti kuluttajan valinnoista: esimerkiksi nuori ei-ti-
laajanainen kertoo kayttdvansi satoja markkoja kuukaudessa henkilékohtaiseen
viestintdan eli kannykkalaskuihinsa.

Voidaan kysyé, miten paljon sanomalehden tilaamattomuudessa oli ja on kyse
laajemmasta eldméntapaan ja kulttuuriin iiittyvastd murroksesta ja toisaalta ylei-
sesté tai henkilokohtaisesta lama-ajasta? Esimerkiksi miten perinteisen yhteisdlli-
syyden mureneminen suomalaisessa yhteiskunnassa vaikuttaa kaikille tarkoitetun
seitsenpaivéisen omnibus-lehden asemaan osana yhteis6a? Tarkeana tekijana
ndyttdad olevan muuttoliike: liikkkuva vaesto ei valttdmattd tunne paikallisuutta
edustavaa alueensa valtamediaa omakseen. Yhta lailla taustalla nikyy talouksien
rakenteen muutos, silla yksinasuvien talouksien méaéra on lisdantynyt viime vuosi-
kymmenina. Haastattelujeni perusteella usein juuri ndma “sinkkutaloudet” eivit
pida itsestdan selvyytend, etta tilaisivat saannoéllisesti paivittain kotiin kannetta-
van sanomalehden. Monet ajattelevat, ettd sanomalehden voi lukea tyén ohessa
tai julkisitla paikoilla. .

Miten paljon kyse on siit4, ettd sanomalehti tuotteena ei enaa kosketa uusia
sukupolvia tai vanhojakaan? Sigurd Hest (2001a, 2001b) tiivistada sanomalehdis-
ton uhkat kolmenlaisiksi. Han puhuu ensinnakin ylhaalta tai ulkopuolelta tulevis-
ta uhkista, jotka syntyvat muun median kilpailusta. Toiseksi uhkat syntyvat sano-
malehden omasta vélineluonteesta, joka voi liittya hintaan, jakeluun tai journa-
listiseen sisaltoon. Mielenkiintoista on, ettd Hast nakee ratkaisevana sanomaleh-
den perinteen: han uskoo sen eldvdn oman aikansa, mutta kaantyvan tietyssa
vaiheessa lehden kehittymisen esteeksi. Lehden itselleen rakentama konsepti ei
endd kiinnostakaan lukijoita. Kolmanneksi uhka vaanii "alhaalla” eli yleisdssa.
Ratkaisevaa télléin ovat muutokset paikallisessa yhteisossa ja perheiden siséll3
seka se, miten muutokset vaikuttavat sanomalehden merkitykseen yhteiséllisyy-
den ja identiteetin rakentajana.

Sanomalehdistén on pitanyt alusta lahtien luoda itselleen yleisé: staattinen ja
tyytyvéinen lukijakunta ei ole ollut koskaan itsestdanselvyys. Seitsenpaivéisen sa-




nomalehden ei-tilaajuuden voimistuminen viittaa siihen, ettd iso osa vaestosta
erkaantuu ehka pysyvasti tilattavasta paivédlehdesta. Olennaisia syita erkaantumi-
seen on useita. Tarvittava tieto ja ajanviete poimitaan yltékyllaisilla mediamark-
kinoilla muista viestimista. Ei-tilaajia on kaikissa ihmisryhmissa, mutta yhteista
suomalaiselle aamulehden tilaamattomuudelle pohjoismaisiin tutkimuksiin ver-
rattuna nayttaa olevan vahainen integroituminen yhteiskuntaan ja asuinpaikka-
kuntaan seka sitoutumattomuus instituutioihin. Niin ikdan vahaiset resurssit tila-
ta maksullisia lehtia nayttavat kasaantuvan ei-tilaajille. Osalle ei-tilaajista on yh-
teistd epasaannollinen jaftai kiireinen eldméntapa. Lahes kaikille yhteista on se,
ettd ei-tilaajat eivéat pidd maakuntalehtea tilaushintansa arvoisena. Vain osa néis-
ta syista liittyy lamaan.
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tattelijana. X-merkki puolestaan tarkoittaa haastateltavaa, josta annan lainauksen lopussa perustietoja, kuten
ika, sukupuoli, koulutus, tyStilanne jne. Olen kasitellyt haastattelupuhetta luettavaan muotoon niin, ettd pu-
heen tai asian kannalta epdolennaiset “niinkun”, "tota” jne iimaisut on poistettu. Muutamissa haastattelu-
lainauksissa kerron suluissa, ettd haastateltavat nauravat tai naurahtavat, jos katson sen kuvastavan puhees-
sa jotain henkildkohtaista ja intiimia asiaa (vrt. Alasuutari 1993). Voi olla my&s niin, ettd haastateltavat ke-
ventavat itselleen vakavaa asiaa naurulla tai muilla kevennykseen pyrkivilla eleilld, kuten sormien napsautuk-
sella.

5 Kyselylomakkeita jaettiin Keskisuomalaisen ja Keskipohjanmaan jakelun yhteydessd niihin matalapeittoisten
alueiden talouksiin, joihin lehted ei tullut. Lomakkeita oli jaossa Jyvaskyldssa 1 000 kappaletta (huhti-touko-
kuu 1997), Suolahdessa ja Adnekoskella yhteenséd 1 000 kappaletta (maaliskuu 1998}, Ylivieskassa 1 000
kappaletta (toukokuu 1998) seka Kokkolassa 1 000 kappaletta (tammikuu 1999). Nelja kyselykierrosta tuotti
yhteensa 676 ei-tilaajan lomakevastausta, joissa kysyin ei-tilaajien perustietoja (ika, sukupuoli, koulutus, am-
matti- ja tydtilanne, paikkakunnalla asumisaika, talouden koko jne.). Samalla tiedusteltiin my&s suhdetta tut-
kittavaan lehteen sekd muun median kayttod.

6 Maaliskuussa 2000 postitin koko Keski-Suomen alueelle 1 000 kyselylomaketta sellaisille henkiloille, jotka oli-
vat Keskisuomalaisen tilaajarekisterin perusteella katkaisseet kestotilauksensa viimeisen vuoden aikana. T4-
han kyselyyn liittyi karhukierros, joka oli mahdollista toteuttaa, kun kéytéssé oli osoiterekisteri. Lomakkeet
postitettiin suhteessa lehden levikkiin siten, etta eniten niité oli jakelussa Jyvaskyldssa ja Jyvaskylan maalais-
kunnassa, vahiten levikin reuna-alueilla. Kyselyyn vastasi 507 tilauksesta luopunutta. Pieni osa heista oli ehti-
nyt tilata lehden rekisterin paivittamisen jalkeen.
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7  Seuraavassa asetelmassa ilmenevat lomakekyselyihin vastanneiden ei-tilaajien madarat seka haastateltavien

madrat:

Paikkakunta/alue lomakekyselyyn haastateltavien
vastanneiden maara madra

Jyvaskyla, ydinkeskusta 22 3

Jyvaskyla, Huhtasuon 1ahio 98 9, joista 5 kaksi kertaa

Adnekoski, keskusta-alue 170 7

Suolahti, keskusta-alue 83 5

Ylivieska, keskusta-alue 148 12

Kokkola, keskusta-alue 155 7, joista 3 puhelinhaastattelua

Koko Keski-Suomi 507 4

Yhteensé: 1183 47

8  Vapaamuotoisten teemahaastattelujen tavoitteena on ollut tuottaa “aitoa” puhetta siitd, miten ei-tilaajat tul-
kitsevat omaa mediakéyttaytymistadn omassa elamanymparistdssaan. Olen pyrkinyt haastatteluissa avoimeen
vuorovaikutukseen, jotta ei-tilaajalla nousisi esiin mielleyhtymid, han puhuisi kaytannollists tarpeistaan, vie-
raantumisestaan sanomalehtiin sek& pohtisi ylipaataan omaa suhdettaan joukkoviestimiin.

9 Hujanen (19993, 2000c ja 2000d), Paul ym. (2001) seké Keskipohjanmaan sisaiseen kayttoon tehtyja luki-
jaselvityksia.

10 Haastattelulainaus on Keskipohjanmaalle tehdyist4 lukijahaastatteluista, joita ei ole julkaistu vield erillisena
raporttina.
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