ANTTI KIVIMAKI & JUHANI SAARINEN

Televisiochatit:
Airimmaisti ajanhukkaa
vai alku ]ollekm suurelle?

Kaapeliverkon TVTV!-kanavalla' 5.6.2000 alkanut tekstiviestichat-ohjelma iski
kultasuoneen. Chat-ohjelmissa katsojat saavat itse luoda sisallén, ja suosion ra-
jahdysmaéisesta kasvusta paatellen seka kanavat etté katsojat ovat ohjelmatyyp-
piin tyytyvaisia. TVTV! sai pian seuraa muista kanavista, ja katsausta viimeistel-
tdessa vastaavaa ohjelmaa lahetetaan ainakin MTV3:lla, Nelosella ja TV-Tampe-
reella.

Tekstiviestiohjelmat ovat yleistyessdan saaneet erilaisia muotoja. Deittichatis-
sa haetaan seuraa ja viesteihin voi vastata privaatisti. Chat-showssa ruudun kul-
massa on juontaja tai juontajat, jotka esiintyvat omalla naamallaan ja danelldan
kommentoimassa viesteja. Lisdksi Subtv l&hettda Pelichat-nimista ohjelmaa, jossa
katsojat saavat ratkaista sanaristikoita, pelata laivanupotusta ynni muuta.

Kanavien innokkuus kehittaa tekstiviestiohjelmia ei tunnu ihmeelliselta, kun
esimerkiksi MTV3:n kassaan kilahtaa jokaisesta lahetetysta viestista viisi markkaa.
MTV3:n alustavien tutkimusten mukaan tammikuussa 2001 puolenyén ja kello
kahden valilla katsojia? oli keskimaarin 7000 ja kavij6éita 60 000. Televisiochatin
suosiota voi verrata itse kadnnykan tekstiviestien kehittymiseen. Tuskin kukaan us-
koi, etta tekstiviesteista kehittyisi miljardibisnes, ja yhta lailla on vaikea kuvitella
kenenkaan uskoneen televisiochatin suureen suosioon. Tv-chat on palveluy, jolle
nayttaa olleen selked tarve — esimerkiksi kaikki TVTV!:n varsinaisten ldhetysten
véliin jaanyt aika taytettiin erilaisilla televisiochatin ja tekstiviestipelien versioilla.

Miksi katsojat ovat valmiita maksamaan vitosen siita ilosta, ettd heidan vies-
tinsd nakyy ruudulla? Ihmetysta lisaa se, etta Internetista 16ytyy nykyaan paljon
kehittyneempiéa ja ennen kaikkea ilmaisia chatteja. Millaisia ovat chatin esikuvat,
mitd erilaisia viestityyppeja tv-chattiin lahetetaan ja ketka viesteja lahettavat?
Tassa katsauksessa keskitymme perinteisimpaan ja pelkistetyimpaan tv-chattiin,
jossa lahinnéa vain tulvii tekstiviesteja ruudulle, ja valvoja kommentoi niit4 vain
kirjoituksen voimin. Edempana esiteltavan luokituksen pohjana kdytimme kahta
otosta TVTV! chat -ohjelmasta helmikuulta 2001, joista esimerkkiviestit ovat pe-
raisin. Yleisia huomioita chateista on kirjattu ylés alkuvuoden mittaan.

Televisiochat: 160 merkkii 5 markalla

Tekstiviestichatin alkupera |6ytyy Internetista. Palvelun selva esikuva on ollut IRC
(Internet Relay Chat), joka mahdollistaa lukuisten verkkokéayttsjien yhtaaikaisen
keskustelun eri kanavilla.

IRC kehitettiin Suomessa 80-luvun lopussa. Vuonna 1988 Oulun yliopiston
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opiskelija Jarkko Oikarinen halusi kehittaa yliopiston palvelimelle tosiaikaisen
keskusteluyhteyden bulletin board -palvelun yhteyteen (Hamman 1997). Edelli-
nen vastaava palvelu, MUT (Multi-User Talk), oli toiminnoiltaan kehittymaton, sil-
14 siina keskustelua ei voinut jakaa erillisiin alakanaviin.

IRCin suosio kasvoi hitaasti, mutta vahitellen palvelun piiriin kytkettiin yliopis-
toja Suomessa ja Ruotsissa (mt.). Sana palvelusta levisi vahitellen, ja IRC-yhteyksia
kytkettiin myés Skandinavian ulkopuolelle, [ahinnd Yhdysvaltoihin. Lukuisten
(tosin epdvarmojen) Internet-lahteiden mukaan IRCia kaytettiin hyvaksi esimer-
kiksi Kuwaitin miehityksen aikaan 1990, kun kuwaitilaiset kayttajat jakoivat tuo-
retta tietoa IRC-keskustelijoille muualla maailmassa.

IRC-palvelun suosio oli kasvanut edeltavina vuosina nopeasti, mutta silti ei |a-
heskdén yhta nopeasti kuin esimerkiksi koko Internetin kaytté tai sdhkdpostin
suosio (mt.). IRC on pysynyt siis lahinna tietokoneita tuntevan vaen keskustelu-
foorumina.

Vaikka IRC on jaanyt marginaaliseksi ilmioksi koko Internetin suosioon verrat-
tuna, tosiaikaiset keskustelut ovat nykyaan arkipaivaa Internetissd. Suomenkieli-
sid www-pohjaisia keskusteluja kdydaan monilla sivustoilla, ja esimerkiksi suoma-
lainen Ihmemaa-verkkohaku? listaa linkkihakemistossaan yhteensa 38 linkkia cha-
tit ja keskustelut -nimikkeen alle. Virkein keskustelu nayttaa silti keskittyvan
muutamalle sivustolle, |ahinna City-lehden verkkosivuille* seka radioasema Kiss
FM:n sivuilles.

Televisioon tekstiviestichatit ovat tulleet tekstitelevision kautta. Alkujaan
MTV3 tarjosi katsojilleen mahdollisuutta tekstiviestikeskusteluun muutamalla
teksti-tv-sivulla, jotka ovat edeileen toiminnassa. Tdman katsauksen kirjoittami-
sen hetkella MTV3:lla on yhteensa viisi sivua, joihin voi lahettda viesteja ympari
vuorokauden: GSM-yéshown jatkot (teksti-tv:n sivu 291); fanisivu, jossa voi vaik-
kapa kertoa pitavansa Tapparasta (s. 365); ystavapalvelu (s. 897, sivu on oman il-
moituksensa mukaisesti K-15 iltayhdeksan jalkeen); yli 25-vuotiaiden keskustelu-
paikka (s. 898) ja chatti (s. 899). Kaikki sivut ovat varsinaisen televisiochatin ta-
paan valvottuja. Viestien sisaltd on hyvin samanlaista varsinkin kolmessa viimeksi
mainitussa, etenkin seuraa haetaan jokaisella sivulla.

Hei. Etsin 11-13wee poikia seuraksi. Ei kannata soittaa en vastaa. Itse olen
11wee cool gimma. Siis tekstaa...

NAISET PORI-VAASA TEITA KAIPAA 25V POJU. 0400 820xxx ®

Suurin ero teksti-tv-palvelun ja-perustelevisiochatin valilla on se, etta teksti-
tv:n puolella ruudulle voi lahettaa yhteystietoja, eikéa valvoja juuri vaivaudu kom-
mentoimaan viesteja. Lisdksi tv-chatin suosio on paljon suurempi. Deittichattei-
hin voi ldhettad puhelinnumeronsa. Talloin kanavat saavat entistd enemman tu-
loja, silla privaatisti viesteihin vastaaminen maksaa yleensd saman verran kuin
viestin lahettaminen ruudulle eli viisi markkaa.

Miten tv-chat toimii?

Talla hetkelld chatia |dhetetdan monessa muodossa, ja kevattalvella 2001 esimer-
kiksi TVTV!:11a yhteensa noin 115 tuntia viikossa. Peruschatin ulkoasu on askeetti-
nen: viestit rullaavat ruudulla, yldkulmassa ilmoitetaan kellonaika ja alakulmassa
kerrotaan saatila eri puolilla Suomea. Taustalla soi yksinkertainen hissimusiikki,
josta tuskin tarvitsee maksaa teostokorvauksia. Chatin “kehittyneemmissé” muo-



doissa, MTV3:lta lahetettavissa juonnetuissa chateissa ruudun alanurkkaan ilmes-
tyy vield juontaja, joka kommentoi omalla aanella viesteja ja ilmiselvasti yrittaa
provosoida katsojia lahettelemaan vitosen maksavia viesteja. Kolmas muoto on
deittichat, jossa katsojat voivat ldhettda ruutuun muutaman rivin deittiviestin ja
koodinumeron, jota kautta muut voivat halutessaan lahettaa tekstiviesteja ha-
nelle yksityisesti.

Yhteista naille eri chatin muodoille on se, etta kaikkia kontrolloidaan: valvoja
karsii joukosta julkaisukelvottomat viestit, poistaa viesteistad kaikki yhteystiedot,
sensuroi tarvittaessa viesteja ja vastaa joskus viestiin. Valvojia on useita, ja katso-
jilla nayttda olevan omat suosikkinsa: yksi pitaa Danaesta, toinen Mintusta, kol-
mas Mariasta. Juontajat vastailevat viesteihin, yleensa yksinkertaisesti, mutta jos-
kus viestin ldhettajalle esitetdan lisakysymyksid. Valvojan aktiivinen rooli johtu-
nee siita, ettd nain katsojat saadaan lahettamaan lisda viesteja. Osallistujat ka-
veeraavat aktiivisesti juontajien kanssa (juontajan vastaus kursiivilla):

Haleja danaelle... *suukko*
*haleja* ja paaaaljon *suukkoja*

Moikka taas Danae!!!pitkasta aikaa, mita sulle kuuluu,mites on menny???
*pitka hali&pusu*.Mikko.

moi vaan mikko ja kiitos, hyvddhdn minulle...kiirettd pitdé toissé ja vapaa-
ajallakin!!!*nenupusut*

Osa chattien viesteista liittyy johonkin kdynnissa olevaan keskustelunaihee-
seen, mutta usein tavanomainen keskustelu on chateissa hankalaa paristakin
syysta. 160 merkkiin on vaikea mahduttaa perusteellista mielipidettd, ja usein vii-
veaika, jonka viesti odottaa jonossa valvojan kasittelyd, voi olla muutamia mi-
nuutteja, pahimmillaan 1dhes tunti. Varsinaista vuoropuhelua ei siis yleensa syn-
ny, ja keskustelu aaltoilee puolelta toiselle. Toki toisinaan keskustelu saattaa
rydpsahtaa railakkaaseen mielipiteiden vaihtoon ja ehk& 90 prosenttia viesteista
saattaa hetkittdin liittyd samaan aiheeseen.

Televisiochattiin on siirtynyt ilmaisutapoja varsinaisista verkkochateista. Lei-
mallisinta on ilmaista jotain tekoa ymparéimalla sana tahtimerkeilla, jolloin kat-
soja voi mielessaan luoda kuvan tilanteesta. Viestien lahettdjat enimmakseen tyy-
tyvdt *halaamaan*, innokkaimmat ovat ojentamassa valvojalle kahvikuppia tai
suukottamassa poskelle.

Kielenkayttd chateissa vaihtelee viesteittdin: pahimmillaan viesteista ei tahdo
saada selvaa, parhaimmillaan l3hettjat jaksavat muotoilla viestin korrektiin
muotoon. Viesti on yleensa oikeaoppista suomea, kun viesti liittyy johonkin vaka-
vaan keskustelunaiheeseen, kuten armeijaan tai homoparilakiin. Yleensa ottaen
kieli muistuttaa kuitenkin paljon puhekielta. Kaikkia ei kielenkayttdé aina mielly-
ta:

NO VOI HORSMA! ETTEKO TE HYVAT IHMISET OSAA KIRJOITTAA SUOMEA?!?
X ON VIERASMAALAINEN KIRJAIN! SE NAYTTAA TOSI ALYVAPAALTA SUOMEN
KIELISESSA SANASSAITUNTEMATON 88

Televisiochatin aitous

Televisiochateissakin on toimittaja, ja han on siind mielessa portinvartija, ettei
paasta yhteystietoja tai herjaavia viesteja televisioruudulle. Toimittajan portin-
vartijuus loppuu kuitenkin tahan. Osallistuja tai edes chatin vetaja ei voi olla var-
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ma, ovatko kaikki chattiin lahetetyt viestit tosipohjaisia. Onko Minttu 15 vee oi-
keasti raskaana, vai yrittdakoé hén vain provosoida keskustelua? Yhta hyvin han
voi olla keski-ikdinen mies.

Tv-chatteja ei silti voi pitaa fiktionakaan. Tutkittua tietoa asiasta ei ole, mutta
ohjelmia seuratessa saa vaikutelman, etta enin osa ihmisista esiintyy omana per-
soonanaan. Jotkut viestit voi tulkita provokaatioksi, mutta tuntuisi erikoiselta,
ettd joku haluaisi kirjoittaa arkipdivaisia viesteja esiintyen eri persoonana. Nimi-
merkkeja toki kdytetaan.

Televisio kantaa chatissakin mukanaan véalineen ominaisleimaa. Televisiocha-
tissa valvoja on vahvasti mukana keskustelun kulussa. Hdn tuo oman persoonan-
sa peliin kommentoimalla viesteja ja kayttdaa myos jamakasti sensurointivaltaan-
sa. Television keskusteluohjelmissa on aina nahtavissa oleva juontaja, ja niinpa
tv-chateissa on nettichatteihin verrattuna valvojan rooli korostunut. Valvojan ko-
rostuneen roolin voi myos tulkita siten, etta televisiokanavat haluavat sailyttaa
rajan faktan ja fiktion valilla. Periaatteessa valvoja valvoo, etta ihmiset esiintyvat
omina itsendan ja esittdvat omia mielipiteitaan. Joskus valvoja tuhahtaa “Hei, ei
feikkeja..” Selvaa kuitenkin on, etta kdytannossa valvoja ei voi mitenkdan taata
mielipiteiden tai persoonien aitoutta.

Tv-chatin epdvarmuutta lisaa viela se, etta katsoja ei voi olla varma siita, esiin-
tyvatké edes chatin juontajat omilla nimilldan ja persoonillaan. Onko Lotta oi-
keasti Lotta ja Danae Danae? Onko heilla oikeasti lemmikkieldimi&? Juonnetuissa
chateissa valvoja nakyy tv-ruudun nurkassa, mutta peruschatissa ei.

Toisaalta on kdynyt niin, etta valvojista on tullut jonkinlaisia julkkiksia. Aina-
kin Danaesta on tehty lehtijuttuja, ja siten katsojalla on jokin tieto ihmisesta, jo-
ka viesteja kasittelee. Silti ruudun alareunassa lukeva tuttu nimi ei kumoa epa-
varmuutta siita, kuka todella viestit lukee.

Yleinen stereotypia on, etta chateissa pyorii 1ahinna teini-ikdisia tai hieman
vanhempia it-nértteja, jotka korjaavat Internetissa kyvyttdmyyttaan todelliseen
vuorovaikutukseen. Television chat-ohjelmia katsoessa joutuu siten yllattymaan.
Nimimerkkien ikia paattelimme mm. seuraavilla tavoilla: Jos nimimerkin lopussa
on kaksinumeroinen luku, joka on yli 50, oletamme sen tarkoittavan syntyma-
vuotta. Sen sijaan alle 50:n jaavat numerot tarkoittanevat chattaajan ikaa. Otok-
sessamme vilahti mm. seuraavanlaisia nimimerkkeja: Harmonie87, M 30, N34,
M26KUO, BLONDI 34 KUOPIO. Nimimerkki AseAu 11/90 lienee viisainta tulkita si-
ten, ettd chattaaja on suorittanut asepalveluksen kyseisend vuonna ja on siis nyt
vahintaan kolmikymppinen.

Myés keskustelun aiheet kertovat jotain chattaajien i‘istd. Armeijakeskuste-
luun toki voivat osallistua teini-ikaisetkin, mutta henkilot, jotka ilmoittavat soti-
lasarvonsa ovat luultavimmin taysi-ikaisia. Paivisin pistda silmaan lastenhoidosta
ja aitiydesta kaytava keskustelu. Nama keskustelijat ovat luultavimmin kotiiteja,
ja tama todistaa aikuisten ihmisten aktiivisen osallistumisen tv-chattiin. Keskuste-
lunaiheiden ja niiden kasittelytapojen perusteella voi olettaa, ettad chat ei todel-
lakaan ole pelkk&a teinien hupia, vaikka heitakin joukkoon mahtuu.

Ohjelma virtaa

Vanhoissa valineissa, kuten sanomalehdissa ja osin myds radiossa, sisaltoé oli help-
po jakaa osiin. Lehti koostui yksittaisista uutisista, jutuista tms. Téllaisia yksikoita
Williams kutsuu sanalla sequence, joka voidaan suomentaa tassa yhteydessa vaik-
kapa osioksi (Williams 1974, 72-77). Vaikka Williamsin mukaan myos televisiosta
voidaan erotella osioita, valinettad kaytetaan eri tavalla. Television ohjelmisto ja



sen katsomiskokemus muistuttaa enemmankin virtaa (flow), jossa ohjelmaa lahe-
tetdan televisiosta ilman selvia pysahdyksia. Williams huomauttaakin, etta useim-
miten puhutaan yleisesti “television katsomisesta” kuin vaikkapa “A-studion kat-
somisesta” tai “Avaran luonnon katsomisesta” (emt, 95). Williamsin mukaan pai-
neita tallaisen ohjelmavirran synnyttamiseen on aina, kun televisiokanavat kilpai-
levat keskenaan yleisdista ja samalla my&s mainosrahoista. Televisiochat kiteyttaa
tdman ohjelmavirran eli flow'n kasitteen. Ohjelma ei pysahdy hetkeksikaan, eika
sen sisalta 16ydy alkuja tai loppuja.

Tv-chat on tuottajan nakékulmasta ihanteellinen formaatti. Toistoa riittas, sil-
14 muoto on koko ajan samanlainen ja valvojat pysyvat samoina. Toisaalta aika
ajoin chattiin pulpahtaa uusia mielenkiintoisia keskustelunaiheita. Tv-chat valt-
taa myos tavallisen sarjan sudenkuopan: juoni ei ole kovin orjallinen, joten katse-
lija voi olla pitkidkin aikoja katsomatta chattia voiden silti mukavasti palata chat-
maailmaan. Tv-chatin peruspalaset ovat koko ajan turvallisesti lasna, ja keskuste-
lu on silti aina erilainen.

Sisallon analyysia: tv-chatin viisi viestityyppia

Televisiochatin sisalté vaihtelee paivittain, valvojasta ja katsojista riippuen. Olem-
me kuitenkin havaintojemme perusteella jakaneet lahetetyt viestit viiteen perus-
tyyppiin: seuranhakuun, terveisiin ja toivotuksiin, valvojan kanssa kaytavaan kes-
kusteluun ja flirttiin, rakentavaan keskusteluun seka sisalléttomiin ynna muihin
viesteihin.

Jotkut viestit voidaan sijoittaa useampaan kuin yhteen luokkaan, mutta tama
tyypittely vaikuttaa varsin kattavalta ja patevalta. Koska viestit oli analyysissa
helppo tyypitella, sisallon anarkia vaikuttaisi olevan ainakin osittain lumetta.
Chattiin osallistujat nayttavat siis kangistuneen kaavoihin.

Seuranhaku. Ensimmainen luokista on seuranhaku. Ruudulle ilmestyy silloin
talloin viesteja, joiden lahettajat etsivat seuraa miehistd tai naisista. Kumppanin
I6ytaminen ei ole helppoa, silla yhteystietojen valittaminen voi olla ongelmallis-
ta, tosin my6haisyon deittichatissa sekin onnistuu. Emme ole koskaan havainneet
valvojan kommentoivan naita seuranhakuviesteja, korkeintaan han on sensuroi-
nut puhelinnumeron tai muun yhteystiedon tahtia paalle lydmalla. Joskus valvoja
kommentoi t4ta poistoa muistuttamalla, ettei yhteystietoja julkaista. Saanto al-
kaa olla chattaajille kuitenkin jo itsestaanselvyys, eika valvoja valttamatta enaa
selittele sensurointia mitenkaan.

Oisko taalla poika seuraa? T:Miimu
Olisko seuraa 3 miehelle vaasas tand iltana
-BLONDI 34 KUOPIO- KAVISKO MUU SEURA? - M26KUO-

Seuranhaku on sikali luokkana ongelmallinen, ettd kaiken kommunikaation
voi maarittaa olevan jonkinlaista seuranhakua. Laajasti ajatellen seuranhaku on
suorastaan kelvoton luokka, silla siihen pitaisi sisallyttaa kaikki tv-chattiin tulleet
viestit sen kummempia ajattelematta. Siksi hieman spesifimpi maarittely sille, mi-
ta seuranhaulla tassa yhteydessa tarkoitetaan, on paikallaan. Seuranhaulla tar-
koitamme niitd viesteja, joiden ilmeisena tarkoituksena on tutustua johonkin
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chatissa py6rivaan ihmiseen - lopulta aivan kasvokkain.

Seuranhauksi ei riitd se, etta viestin tavoitteena on saada joku kommentoi-
maan viestin esittamia mielipiteitd. Talld maaritelmalla rajaamme seuranhaun
erilleen asiakeskustelusta, joka pyrkii mielipiteiden vaihtoon ja véittelyyn, eika
siihen, etta paasisi joskus tapaamaan vastavaittajansa.

Valvojan kanssa kaytavaa flirttidkaan ei voi pitaa varsinaisena seuranhakuna,
silla chattaajille lienee selvaa, ettd vaikka Danae kommentoikin heidan vieste-
jaan, on hyvin epatodennakoistd joskus paasta istumaan kahvilaan chattimaail-
man virtuaalimamman kanssa.

Terveisten ja toivotusten luokan ja seuranhaun rajankaynti on hivenen ongel-
mallinen. Yleensa luokassa terveiset ja toivotukset toivottelijat ovat etukateen
toisilleen tuttuja:

Jenni N(sydan)Riku Jani N.(sydan)Arina. Netta K.(sydan)Antti Kilp... Mina(sy-
dan)Mira Nur... T:Yks 6b:lginen tyttd Kivimaan a-a Haleja Danae
*haleja*

Tere Pete T:Vierustoveri

Koska niama viesteilijat ilmeisesti tuntevat toisensa, heidan ei voi sanoa hake-
van chatista seuraa. Kaikista terveisistd on kuitenkin vaikea sanoa, tuntevatko
tervehtija ja tervehdittiva toisiaan mitenkddn muuten kuin TVTV!:n chatpersoo-
nina:

KAPE TOSI KIPEE, TSEMPPIA

VIHDOINKIN KAPE ON TERVE!!

Terveiset ja toivotukset. Toinen perustyyppi on terveiset ja toivotukset. Naita-
kaan valvoja ei kommentoi.

"Mé raka sua” Rayrdi, kai tiedat.. thanks 4 this morning *Murdi
Juha (H) Rakkaani hipsi tdnne makkarin puoleen mun viekkuun! ;> t:murmelis

Vaikuttaa silta, ettd kuten IRCeissd ja www-chateissa myds televisiochatissa
ruudun &dareen liimaantuu vakituisia keskustelijoita. Téta tietenkin sattuu har-
vemmin, mutta joskus joko katsojien tai valvojan vastauksista kay ilmi, etta nimi-
merkki on tuttu jo ennestaan.

Valvojan kanssa kaytévéa keskustelu ja flirtti. Kolmas tyyppi on valvojan
kanssa kaytava keskustelu ja flirtti. Chattien valvojat ovat paasaantodisesti nuoria
naisia, ja esimerkiksi chat-show’ssa, jossa valvoja esiintyy ruudulla omilla kasvoil-
laan, valvoja on useimmin nainen kuin mies. lImeisesti katsojilla on omat suosik-
kinsa, ja jotkut valvojat onnistuvat provosoimaan useampia viesteja kuin toiset.
Naihin viesteihin valvojat myés kaikkein useimmin vastaavat. Esimerkkiaineistos-
samme Danae ja Minttu muodostavat talla akselilla daripaat. Danae kommentoi
vuolaasti chattaajien viesteja ja *halaa*, *suukottaa* ja *nenupusuttaa* runsaas-
ti.



Moi, miten menee? Seindjoella paistaa aurinko ja on -5 astetta ldmminta. Da-
nae, oot chatti maailman virtuaalimamma! *Halii ja ojentaa ruusun* Eikd niin?
-Harmonie87-

hih..kiitos ruususta *nuuh* tuoksuu hyvélle *hymyilee* *haleja*

Huomenta D !*haukottelee ja venyttelee*ja eiku hommiin..* supermegahalipu-
suimutus*IM BACK!! Beata! *imuttaa*moi pitkdst aikaa*LEVEA WIRN* Ji(tku)

OIKEIN MAHTAVAA HUOMENTA sinulle Rakas ystévani..* suukottaa hellds-
ti* tervetuloa takaisin *wirn*

Danaen valvontavuoron aikana valvojan kanssa flirttailu on hyvin yleista.
Mintun valvontavuoroon sattuneen otoksen aikana tahan luokkaan osuvia vies-
teja ei ollut ainuttakaan. TAmé saattaa tosin olla sikali sattumaa, koska juuri sil-
loin armeija-siviilipalvelus -keskustelu oli kithkeimmilld&n. Minttu jopa yritti hou-
kutella ihmisia lahettamaan flirttailutyyppisid viestejd kommentoimalla valiin
seuraavasti:

Moikka kaikki...Kai teilld on ollut hyvd aamu??T:M

Asiakeskustelu. Yleensa televisioruutua ei tayta pelkka sisdlléton viestienvaih-
to. Kuten edelld on todettu, tv-chatissa keskusteluun voi osallistua kaikenlaisilla
mielipiteill4, kunhan valvoja ei pida niitd loukkaavina, herjaavina, rasistisina tms.
Keskustelunaiheita ovat olleet muun muassa armeija, aitiys, homoparit, autot,
musiikki ja niin edelleen. Keskustelun alkua on joskus vaikea maarittaa, eivatka
kaikki katsojien “tarjoamat” aiheet ota tulta alleen. Valilla lahes jokainen viesti
liittyy yhteen kdynnissa olevaan aiheeseen, kuten aineistossamme armeijaan.

OON INTISSA KOSKA TAHDON PUOLUSTAA MAATAN! JA ENNEN KAIKKEA
AVOVAIMOONI! MA EN KEHTAIS SANOO ETTEN OLIS VALMIS VAIK KUOLEEN
EM. ASIOIDEN PUOLESTA. TJAGSTERI

Ei armeija tee miehid vaan omista tekemisistaan vastuun ottaminen ja henkinen
kasvu.Miks armeijaa pidetddn miesten tekijand,toisinpdinhan se on - Totaali
kielt-

SIVARIT JA TOTAALIT! KATTOKAA TUNTEMATON SOTILAS TAI TALVISOTA ELO-
KUVAT.TULKAA SIT KERTOILEEN AJATUKSIANNE! T:ILTATUULEN VIESTI

Tallaista keskustelua valvojat eivat juuri koskaan kommentoi mitenkaan. Kes-
kustelut vellovat yleensé ees taas ja kdynnissa on useita keskusteluja samaan ai-
kaan. Keskustelut syntyvat kaytannossa aina itsestaan, ilman valvojan provosoin-
tia, ja ne pysyvat kaynnissa usein hyvin pitkaankin.

Aikaisemmin jo vertasimme chattia televisiosarjaan, ja chatin juonen kulku
muistuttaa televisiosarjojen ”"samaan aikaan toisaalla” -rakennetta. Chatissa voi
olla yhta aikaa kaynnissd monta eri keskustelua, mutta kaikki keskustelut ovat
menossa johonkin suuntaan. Samaan tapaan Kotikadussa seurataan yhtd aikaa
Luotolan ja Makimaan perheiden eldmaa. Yleensé perheiden sisaiset riidat jaavat
perheiden sisaisiksi, mutta joskus perheenjasenet ovat myds tekemisissa toistensa
kanssa. Samaan tapaan tv-chatissa eri keskustelut etenevat omia latujaan, mutta
silloin talloin keskustelut saattavat limittya.
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Moi. Kuinka vanha Danae on? Kuinka pitka tdssa on viive? Musan vaihdosta
olen samaa mieltd monen kanssa. Miten teilld on varaa tahan chattiin. T- Norsu
moiln.30 vee ja viive nyt n.2 minuuttia.

Sisallottomat viestit ynnd muut. Osa viesteistd on jokseenkin tai taysin kasit-
tamattdmid. Osasyy saattaa olla, ettd viestin ldhettdja on halunnut kommentoida
aiempaa keskustelua, mutta asiayhteys jaa epaselvéksi. Ruutuun mahtuu kuiten-
kin myds viesteja, joista ei saa mitaan tolkkua.

LAHES TULEE LUNTA VAAKATASOSSA -/
MORO SANO PORO KUN JAKALA LOPPU

Jotkut viestit eivat pyri herattamaan keskustelua tai ottamaan yhteytta ke-
henka&an. Viestit tuovat vain julki sen, ettd lahettdja on olemassa.

Yksin!PoissaKuvioista?Tyhjyytta!Lopunalk u? Itses3alil? Tsemppi!
Elamankaari?llo!Suru?Aika'Haave?Todellis uus! - SANOJAKO VAIN? - TVT+

Ruutuun on mahdollista Iahettda pieni norsun tai lehmin kuva, mutta mitaan
tekstia ei tallaiseen viestiin voi liittdd. Kummallista on, etta katsojat ovat valmiita
maksamaan vitosen siita, ettd television ruudulle ilmaantuu pinkki norsu — ken-
ties tarkeaa on se, ettd kyseessa on juuri heidin norsunsa. Joskus olemme saa-
neet todistaa todellisia norsurynnakéita, kun véhaan aikaan ruudulla ei ole ollut
kuin norsuja norsun peraan.

Loppusanat: johtopaatoksia ja visiointia

Monia ilmiéitd on vaikea parodioida, silla ne ovat jo itsessdan parodiaa. Tama
pétee selvasti tv-chatteihin, silla ohjelmaan sisaltyy runsaasti komiikkaa ja naurun
aiheita. Toisaalta téssa voi piilla yksi ohjelman tehokeinoista. Harvat katsojat seu-
rannevat tv-chatteja tdysin kritiikittomasti. My&s joissakin ruudulla nahdyissa
viesteissa ihmetelldan sita, kuinka ihmiset jaksavat chatata televisiossa. YIlatta-
van monet ihmiset kuitenkin seuraavat chatteja.

Tuntuu myds, ettd katselijat olisivat hivenen kyllastyneita ns. hyvin toimitet-
tuihin perinteisiin ohjelmiin. Moon TV ja ATV ovat nuorten ja nuorten aikuisten
keskuudessa suosittuja, vaikkei ohjelmien journalistinen laatu aina kestdkaan
vertailua vakiintuneempiin kanaviin. Katsojat hakevat jotain uutta ja anarkistis-
ta, ja juuri tata televisiochatit pystyvat tarjoamaan.

Televisiochat kerda ympérilleen suuremman yleison kuin yksikaan Internet-
chat pystyy tekemaan. Internet-chateissa keskustelijoiden maara on yleensa rajat-
tu: esimerkiksi City-lehden chatissa voi yhdella keskustelualueella olla kerrallaan
korkeintaan 50 keskustelijaa. Televisio sen sijaan on koko kansan véline, eli tv-
chatin keskustelupiiri on siis varsin laaja. Itse asiassa televisiochat on talla hetkel-
I& Suomen suurin reaaliaikainen keskustelukanava, ja viesteja tulee todella ym-
pari maata.

Tv-chat on huomattavasti tasapuolisempi mielipiteiden vaihtopaikka kuin esi-
merkiksi Helsingin Sanomain yleisénosasto, ja tv-chatissa tyhmit ja perusteetto-
mat mielipiteet pdasevat sen suuremmitta karsinnoitta julkiseen levitykseen.
Tekstiviestien loppuun ei tarvitse patea kirjainlyhenteilld YTM tai Di, jotta teksti
otettaisiin vakavasti.



Nykyisellaan suuri osa tv-chatin viesteista on yhteiskunnallisesti yhdentekevia.
Tv-chatin tekniikka voisi kuitenkin mahdollistaa merkittavidkin kansalaiskeskus-
teluita, joilla olisi todellista poliittista merkitysta. Esimerkiksi Yleisradio voisi al-
kaa lahettad yoaikaan vastaavanlaista chattia silla erotuksella kaupallisiin chat-
teihin, etta tekstiviesteilla ei rahastettaisi. Aiheet voisivat olla ennalta mé&arattyja
ja valvojan tehtava olisi seuloa pois sellaiset viestit, jotka eivat liity kyseiseen ai-
heeseen. Toisaalta kaikki kulloiseenkin aiheeseen liittyvat viestit olisi julkaistava,
jolloin koko kansa saisi 4dnensa kuuluville. Nain voitaisiin virittda todellisia koko
kansaa yhdistavia interaktiivisia keskusteluita tarkeista asioista. Nain kansan sy-
vat rivit voisivat tuntea osallistuvansa mm. Nato-keskusteluun, EU:n italaajentu-
miseen, huumelainsdddant66n ja muihin polttaviin aiheisiin. Ehka tv-chatit olisi-
vat yksi ratkaisu nuorten mielenkiinnon kiinnittamiseksi yhteiskunnallisiin kysy-
myksiin.

Syyskuussa 2001 tallaisista mahdollisuuksista saatiin viitteitd, kun New Yorkiin
ja Washingtoniin kohdistuneet terroristi-iskut saivat katsojat pohtimaan tapahtu-
nutta monelta kantilta. Samalla paljastui myos keskustelun ongelmallisuus, silla
viestit heijastelivat seka pelkoja ettd ennakkoluuloja islamilaista maailmaa koh-
taan. Monessa viestissa myos ilmeisen tosissaan pohdittiin, oliko Nostradamus en-
nustanut iskut jo etukateen.

Poliittista mandaattia emme tekstiviestichateille menisi antamaan, mutta jul-
kisella keskustelulla on vaistamatta poliittista merkitysta. Jos miljoona suomalais-
ta alkaisi &isin aktiivisesti pohtia sellaisia yhteisia asioita, jotka eivat ennen juo-
lahtaneet heidan mieleensa, heijastuisi tama ajan oloon myés paatdksentekoon
ja koko poliittiseen jarjesteimaan.

Tv-chatin tulevaisuutta on kuitenkin vaikea arvailla. Kaupallisille kanaville
idea on eittamatta ollut hyva bisnes, ja siten ohjelma saattaisi kestaa pitkaankin.
Toisaalta tv-chatin uutuudenviehatys saattaa karista vahitellen, ja nykyinen tek-
niikka voi vanhentua nopeastikin. Kenties kehitteilla olevista mobiilitekniikoista
syntyy jotain uutta. Yhta on kuitenkin vaikea korvata: televisiota. Tama valine on
luonut chat-perinteeseen uutta luonnetta, ja kenties tdma tuore idea voi kantaa
pitkaliekin.

Viitteet

1 Kanava muutti nimed Subtv:ksi syksylla 2001.
Katsojilla tarkoitetaan tietylla hetkelld ohjelmaa katsovia, kavijoilla vahintédén minuutin ajan kanavalla

viipyneita. N
3 http://mww.ihmemaa.fi/
4 http/www.city.fi/chat/
5 http:/Amww.kiss.fi/
6  Lehdessé puhelinnumero muutettu tunnistamattomaksi.
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