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JOHANNA LIUKKONEN

Helikopterilla Internetiin

ASTATELTAVAN JA

A
AN TODELLISUUDEN KOHTAAMINEN

Selvitin Tampereen yliopistoon tehdyssa pro gradu -tutkielmassani (Liukkonen
2001) paivakoti-ikaisten lasten mielipiteitd kolmesta erilaisesta Yleisradion las-
tenohjelmasta. Tarkoitukseni oli saada selville, mikd heitd ohjelmissa viehattaa
tai ei viehatéa ja millaiset asiat heille jaavat ohjelmista mieleen. Halusin myos sel-
vittaa lasten kasityksia radiosta yleensa. Tassa katsauksessa kasittelen erityisesti
niita haastattelututkimuksen erityispiirteita, joita lapset tutkimuskohteeksi otta-
nut kohtaa.

Tutkimukseen osallistui 20 lasta kahdelta eri paikkakunnalta, Hartolasta ja Es-
poosta. Taustaksi haastattelin lasten vanhempia lomakekyselyilld. Vanhempien
vastausten tarkoitus oli selvittda radionkuuntelun taustat, ja antaa suuntaa siita,
kuuntelevatko tutkitut lapset radiota lainkaan. Varsinaisessa haastatteluosuudes-
sa kuuntelutin lapsilla kahdessa ryhmassa kolme Ylen radion lastenohjelmaa ja
haastattelin lapsia kuuntelun jalkeen. Taltioin haastattelut videonauhalle. Kuun-
neltavat ohjelmat olivat makasiiniohjelma Kimurantti (esitetty Radio Suomessa
27.1.2000), musiikkiohjelma Markus Juniori (esitetty Radio Ylen ykkoselld 20.
2.2000) ja viisiminuuttinen Tarinatuokio Patka (esitetty Radio Suomessa 8.3.2000).

Lasten mielipiteita tutkittu vahan

Lapsiin kohdistuva mediatutkimus on aiemmin keskittynyt paljolti median vaiku-
tuksiin, ja valineistd viime vuosikymmenina |dhinna televisioon. Eniten kiinnos-
tusta on herattanyt se, aiheuttaako mediavakivalta aggressiivista kayttaytymista
ja miten lasta voitaisiin suojella aineistolta, joka on tarkoitettu aikuisille mutta
on kaikkien saatavilla. Lasten radio-ohjelmista ja alle kouluikaisten radion kuun-
telusta ei Suomessa ole tehty juurikaan tutkimuksia 1970-luvun jéalkeen. Tuorein
tutkimus suomalaisen radion lapsiyleisdstd on vuodelta 1985.

Ruotsalaisen Leni Filipsonin (1985) tutkimus on yksi harvoja, joissa lasten ra-
diomieltymyksia on tutkittu. Television puolella lapsen televisiosarjojen suosikki-
piirteitd on listannut Margareta Ronnberg (1990). Tuorein kasiini saama lasten
radionkuuntelua koskeva tutkimus oli yhdysvaltalaisen ABC Radio Networksin
vuonna 1997 teettdma tutkimus, jossa tutkittiin kolmen kuukauden ajan lasten
radionkuuntelua. Tarkoituksena oli etsid 1996 aloittaneelle kaupalliselle Radio
Disneylle mahdollisimman myyva muoto. (Evans 1999, 360) Markkinatutkimuk-
sessa kysyttiin 6-11-vuotiailta lapsilta ja heidan aideiltdan puhelinhaastatteluin
heidan edellisen paivan radiokuuntelustaan seka mieltymyksestd Radio Disneyn
musiikkiin ja sen puheen maaraan. (Clancey 1999, 370, 373). Tutkimuksessa to-



dettiin vaikeaksi sen maarittaminen, missa idssa lapsi pystyy luotettavasti kerto-
maan toiminnastaan tarkalla aikavalilla, ja missa iassa lapsi pystyy kertomaan esi-
merkiksi kuuntelemansa radiokanavan nimestd, tunnuksista ja taajuudesta.

Laadullisen radiotutkimuksen vahaisyyden takia sovelsin maarallisesti lukui-
sampaa televisiotutkimusta. Suuntaa omaan tutkimukseeni antoi parhaiten Stii-
na Kiiverin (1997) tutkielma, jossa han tutki paivakoti-ikisten Muumi-tuntemus-
ta. Kiiverin tutkielmassaan kayttaméa Margareta Ronnbergin lapsistinen kulttuuri-
kasitys antoi ndkemyksia lasten mielipiteiden tutkimiseen. Toinen tarked kulma-
kivi oli australialainen Patricia Palmer (1986), joka tutki lasten maarityksia tv-oh-
jelmien sisallosta, siitd mitd lapset tekevat tv-ohjelmia katsoessaan ja tv:n roolia
ystavyyssuhteissa. Palmerin ehka tarkein huomio kannaltani oli, ettei lasten kéayt-
tamia ilmaisuja pidakaan yrittaa tulkita, vaan haastattelun eli ohjatun keskuste-
lun aikana seuraillaan lapsen omia kiinnostuksen kohteita ja kannustetaan heita
selittdmadn kayttamansa sanat. (mt. 28)

Palmer on yrittanyt méaaritelld lapsen ja television vuorovaikutusta. Palmer
havaitsi 11 eri vuorovaikutuksen kategoriaa, jotka jaoteltiin ilmaiseviin ja ei-il-
maiseviin. limaiseviksi Palmer maaéritteli parasosiaalisen vuorovaikutuksen, esiin-
tymisen, kommentoinnin, keskustelun, itsekseen puhumisen, tarkkailun ja matki-
misen. Ei-ilmaiseviksi han maaritteli intensiivisen katselun, systemaattisen kana-
vanvaihdon, osittaisen ajanvietteen seka odottavan levottomuuden. Naitd maari-
telmid kdytin myds omassa tutkimuksessani. Lapset ilmaisevat mielipiteensa pal-
jolti spontaanein reaktioin. Sen takia haastattelun ohella kuuntelutilanteen vide-
oiminen oli hyvin tarkea metodi.

Erityispiirteita, ongelmia ja virheita

Kysymyksid valmistellessa oli tdrkeaa miettid, miten kannattaa kysya, jotta lapsi
osaa vastata, silla alle kouluikdinen ei vield pysty abstraktiin ajatteluun. Tutki-
mustilannetta jarjestellessé ja aikataulua suunnitellessa piti myés erityisesti ottaa
huomioon, etta lapset eivat rasitu liikaa ja etta tila, jossa ohjelmat kuunnellaan,
oli rauhallinen.

Tein tutkimuksen kahtena paivana. Ensimmaéisena paivana haastattelin lapset
yksitellen tutustuakseni heihin ja saadakseni kasityksen lasten kuuntelu- ja kes-
kustelutaidoista. Sen jalkeen kuuntelimme ryhmassa Kimurantin, joka kesti 20
minuuttia. Kuuntelun jalkeen jututin lapset uudestaan yksitellen. Haastatteluru-
peama kesti aamuyhdeksastéd puoleenpéivaan, ja sen jalkeen niin haastattelija
kuin lapsetkin olivat lopen uupuneita. Toinen tyépaiva kesti saman ajan. Aloitim-
me pitemmalla ohjelmalla; jonka jalkeen haastattelin lapset. Viimeiseksi kuunte-
limme viisiminuuttisen tarinatuokio Patkan ja haastattelin lapset jalleen.

Tapiolassa osa lapsista odotti vuoroaan esihaastatteluun kaytavalla, ja pitka
odottelu vasytti. Ronnbergin mukaan alle 7- tai 8-vuotiaille lapsille odotusaika ja
tyven, jonka aikana ei tapahdu mitdan, on rinnastettavissa kovaan tyéhén. Hei-
dén taytyy hillitd energiansa ja keskeyttaa kaikki motorinen toimintansa. Kun mi-
taan ei tapahdu, he eivat viela osaa kuvitella tapahtumia tai kayda sisaista dialo-
gia. (R6nnberg 1990, 40-50)

Ensimmaistd ohjelmaa kuunneltaessa lasten huomion varastivat taysin ikku-
nan ulkopuolella ulkoilevat toverit. Seuraavan ohjelman ajaksi alysin sulkea ver-
hot. Meteli ylipaataan aiheutti ongelmia. Lapset eivat jaksaneet tai viitsineet kes-
kittyéd kuuntelemaan, ja meteli hairitsi niitakin, jotka olisivat halunneet kuunnel-
la. Strandell (1995, 165) puhuukin "leviamisefektista”. Se tarkoittaa, ettd kun jo-
ku lapsista sanoo tai tekee jotakin huvittavaa, ldhtevat toiset helposti mukaan.
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Vaikka olin paattanyt olla puuttumatta kuuntelutilanteeseen, jouduin huomaut-
tamaan lapsille useaan otteeseen, jotta edes jotain olisi kuulunut.

Toisena paivéna Tapiolassa lapset palasivat odotuksen ajaksi omaan ryhmaan-
sa. Ratkaisu vaikutti siten, etta lapset jaksoivat kuunnella paremmin, kun eivat
olleet joutuneet odottamaan "tyhjakaynnilld”. Hartolassa valtin tekemaésta sa-
maa virhettd. Lapset odottivat vuoroaan erillisessa leikkihuoneessa.

Video haastattelujen tukena

Kuuntelutilanteiden videoiminen sujui odotettua helpommin. Lapset eivat ujos-
telleet kameraa, he tuskin huomasivatkaan sita. Tutkimuksen onnistumisen kan-
nalta videoinnilla oli tarked merkitys, silla videokuvat ja lasten puheet tukivat
toisiaan. Kayttaytymisen havainnointi kirjallisesti kuuntelun aikana olisi oltut
mahdoton tehtava, silla tilanne oli valilla melkoisen kaoottinen.

Kaikkia lasten reaktioita voi mielestani pitda vuorovaikutuksena ohjelman
kanssa, ja Palmerin vuorovaikutusmuodot soveltuvat monin paikoin myés ohjel-
man kuunteluun. Videonauha paljastaa erityisesti lasten taipumuksen tarttua
huumoriin ja sanontoihin. Jopa kesken kovimman metelin ohjelman hauskat
kohdat ylsivat lasten korviin ja saivat heidat nauramaan.

Tunnistamisen ilo kdy ilmi esimerkiksi erdan 6-vuotiaan tytén asennemuutok-
sessa Kimuranttiin. Vaikka tytté noin minuuttia aikaisemmin oli huomauttanut
minulle tuskastuneena ”Sa sanoit, etta téa loppuu kohta”, tyttdé riemastuu ohjel-
man viime minuuteilla tunnistaessaan (ilmeisesti ohjelman alun perusteella) Ki-
murantin tunnusmusiikin. Han kuunteli loppuohjelman tiiviisti ja kaski muita ole-
maan hiljaa.

Kaikkien ohjelmien videotilanteissa liikkehtiminen seka Espoossa etta Hartolas-
sa on oikeastaan jatkuvaa. Téniminen ja irvistely eivat kuitenkaan mielestani tar-
koita, etteivat lapset olisi kiinnostuneita kuulemastaan. Se kavi ilmi etenkin Har-
tolassa muutamista tilanteista, joissa esiintyi pientd nahistelua, mutta muutoin
oli hiljaista, ja lapset reagoivat ohjelman tapahtumiin.

Haastattelujen onnistumisesta

Jo esihaastattelujen aluksi huomasin, etta olin yliarvioinut lasten kyvyn vastata
aikaa ja tapoja madrittaviin kysymyksiin. Onneksi kysyin samat tiedot vanhemmil-
ta lomakkeella. Lapset varmasti myos ujostelivat minua esihaastatteluissa, ja hei-
dan havaintonsa siitd, etteivat he osanneet vastata kysymyksiini saattoi vaikeut-
taa vastaamista entisestaan.

Mielikuvitus véritti vastauksia monin paikoin, ja vastausten luotettavuus pe-
rinteisesta tutkimusndkdkulmasta onkin huono. Sinansa alle kouluikaisten lasten
haastattelu ei ole vaikeampaa kuin aikuisten haastattelu, siind vain patevat eri
saannot. Viisivuotias haastateltava saattaa esimerkiksi tietdvaisend vastata, etta
kylld han tietdd miten Internetiin paasee — helikopterilla. Tutkimuksen onnistu-
misen kannalta olikin tarkeda, etten yrittanyt lokeroida lasten mielipiteita ja
kommentteja taysin aikuisten maailmaan. Paras esimerkki siitd lienee seuraava,
jossa keskustellaan Kimurantista. Vastaus kertoo siitd, mika poikaa oikeasti kiin-
nostaa, mutta ei auta arvioimaan mielipidettd ohjelmasta. Ohjelma ei tainnut
tehda suurta vaikutusta, Pokemon nimittdin ei esiintynyt ohjelmassa. Haastatel-
tavan vastaukset kursiivilla.



Muistatsé mitdan siita ohjelmasta tai jaksoitsa kuunnella sita?
— Jaksoin

Mika siina oli kivointa?

— Pokemon.

Esiintyiks Pokemon siing?

- Mmmm.

Poika, 4v 8kk

Vastaukset olivat hyvin antoisia, ja kertoivat nimenomaan siita, mita lasten
paassa liikkuu. Aikuisia haastatellessa yleensé saa vastauksen vain siihen, mita ky-
syy, jos siihenkaan. Lapset vaihtavat itsenaisesti puheen siihen, mika heita kiin-
nostaa. Vastausten analyysissa otinkin esille erityisesti mielikuvituksen tuottamat
vastaukset, ne kertovat mielestani ohjelman olleen lapselle elamys.

Seuraavassa keskustellaan siita, mikd muutaman minuutin pituisessa Tarina-
tuokio Patkassé jai parhaiten mieleen. Ohjelman sadussa hanhi jai tynnyriin ja va-
ris pelasti sen. Lapsen mielessa ohjelma yhdistyy ilmeisesti aiemmin kuunneltuun
Markus Junioriin, jossa lapset tekivat kummitusmusiikkia ja naiden lisaksi pojan
oman elamaan:

[Parhaiten jai mieleen] No, jos hanhi vaikka jais kummitustaloon Kapelle ja Je-
pelle [ilmeisesti pojan kavereita] jos joku tulee sinne, sield on kauheesti kamalii
Juttui ku me tehdan kummitustalo sinne.

Poika, 5v 7kk

Jokaisesta ohjelmasta nousi esiin jokin piirre joka miellytti tai nauratti. Se tuli
esiin niin haastatteluissa kuin videokuvassakin. Lahes kaikki osasivat kertoa ohjel-
man tarkeimmaét tapahtumat. Usein niihin myos lisattiin piirteitd omasta paasta.
Tyypillisin vastaus kysymyksiin ofi perinteinen “ihan kiva“. Tulin siihen tulokseen,
ettd lapset todella myds tarkoittivat sanomaansa, vaikka vastaus onkin jokaisen
toimittajan painajainen. “lhan kiva” ei kuitenkaan muodostunut tutkimuksessa
ongelmaksi, sen turvasivat toisteiset eri tavoin esitetyt kysymykset.

“Minkaélainen?”-kysymys osoittautui haastatteluissa aivan liian abstraktiksi ja
sai sadnnollisesti vastauksekseen “ihan kiva” ja “emma tiid”. Toinen liian vaikea
kysymys koski ohjelman pituutta. Kaytin sekd muotoa “Olikse liian pitkd?” etta
muotoa “Oliko se liian pitkd, lilan lyhyt vai sopiva?” Lasten vastaukset kysymyk-
seen olivat sdadnndénmukaisesti ristiriidassa heiddn muiden vastaustensa ja kayték-
sen kanssa, joten jatin kysymyksen analysoimatta kokonaan. Parhaiten keston so-
pivuudesta kertoneekin videokuva ja lasten meteldinti.

Kysyin lapsilta lopuksi, minkalainen heidan mielestaan olisi hyva radio-ohjel-
ma. 60 prosenttia vastasi, ettei tieda. Ehdotuksia antoivat lahinna vanhimmat ja
kypsimmaén oloiset haastatellut. Nelja lapsista mainitse lempisatunsa tai tv-ohjel-
man,; Teletapit, Herkules, Pokemon ja Tuhkimo olisivat haluttuja myés radiossa.

Millanen sitte olis ohjelma, jota s4 jaksaisit kuunnella?

- No, semmonen jénnittavé ja hauska. Semmosia kiiltévia ja kirkkaita tanssijoita
Jja semmosta musiikkia. Esimerkiks niinku Tuhkimoki.

Tytto, 6v 7kk

Kaikkiaan lasten haastattelujen perusteella kaikkiaan on selvaa, ettei 4-vuo-
tias keskimaarin vield kykene tarkasti muistamaan kuulemaansa tai ainakaan it-
sendisesti kertomaan ohjelmista, vaikka nayttaisikin kuunnelleen tarkkaan. Vas-
taamattomuudessa ja "huonomuistisuudessa” saattaa olla kyse myos siita, ettei
haastateltava ehka innostunut ohjelmista tai haastattelijan kysymyksista tai etta
han ujosteli vierasta aikuista. Parhaiten lasten kiinnostuksen olisikin ehka saanut
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selville tekemalla tutkimuksen naiden kotona. Silloin pdivikodin meteli, muiden
lasten lasndolo seka ulkoiset hairidtekijat olisivat jdaneet vahemmalle, ja olisi ol-
lut mahdollista seurata, miké lapsen huomion kiinnittaa, ja milloin se herpaan-
tuu. Lisaksi haastatteluihin olisi voinut varata enemman aikaa, jolloin lapsi olisi
ehka ujostellut vihemman ja kertonut asioita vielakin spontaanimmin. Pro gradu
-tutkielmaksi sellainen tutkimus olisi kuitenkin vaatinut liikaa aikaa, vaivaa ja ra-
haa.

Onnistuin mielestani tavoitteissani nailldkin menetelmillad. Onnistuin voitta-
maan lasten luottamuksen ja sain "ihan kiva" -vastausten rinnalle myés teravié
mielipiteita. My®6s lasten kiinnostuksen vaihtelu eri ohjelmien aikana ja véalilla sel-
visi. Sekad kaupunki- ettd maalaisryhmissa reaktiot ja mielipiteet olivat samankal-
taisia. Alle kouluikaisten mielipiteiden selvittdminen on mahdollista ja se kannat-
taa. Lapsi jaksaa kuunnella radio-ohjelmaa, mikali se on hdnen mielestadan haus-
ka, tarpeeksi nopeatempoinen ja sopivan lyhyt tai sopivasti rytmitetty.
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