Juha Herkman

Konvergenssi muuttaa kaiken?

Mediakonvergenssi on termini moniselitteinen. Silli kuvaraan monimutkai-
sia ja moninaisia mutta toisiinsa kietoutuvia muutoksia, joita mediakentalld
on tapahtunut erityisesti viimeisten kymmenen vuoden aikana. Sanakirjan
mukaan konvergenssi tarkoittaa "yhteen suuntautumista”’ ja "lihenemistd”.
Konvergenssilla on my6s samankaltaistumisen ja yhdentymisen merkitys. En-
sisijaisesti konvergenssi liitetdan mahdollisuuteen yhdistad digitaalisesti ra-
dion, television, telekommunikaation ja tietoverkkojen toimintoja. Tilloin
puhutaan teknologisesta konvergenssista. Konvergenssilla on kuitenkin mo-
nia muitakin ulottuvuuksia. Mediakonvergenssista voidaan eritelld ainakin
kolme osa-aluetta, jotka ovat teknologinen, muodon ja sisillon seka omistuksen
ja talouden konvergenssi.

Teknologinen konvergenssi

Teknologisen konvergenssin syiksi mainitaan yleensd digitaaliteknologian ja
digitaalisten informaatioverkkojen kehittyminen ja lipimurto. Puhutaan ”di-
gitaalisesta vallankumouksesta”. Se on sysinnyt maailman media-, telekom-
munikaatio- ja informaatioteknologiateollisuuden perustavan muutoksen ai-
kakaudelle. Teknologisen konvergenssin suuri viite on, etti aiemmin eri aloil-
la toimineet teollisuudenalat sulautuvat yhdeksi mammuttimaiseksi uudeksi
"media- ja kommunikaatioklusteriksi”. Nyky4in kaikenlaista informaatiota,
kuten #intd, tekstid, kuvaa, videokuvaa ja musiikkia, tuotetaan, muokataan ja
levitetdéin digitaalisesti bittimuodossa, nolliksi ja ykkosiksi pakattuna. Digi-
taaliteknologian leviiminen median eri sektoreille mahdollistaisi siis minki
tahansa materiaalin levittimisen missd tahansa mediassa, kunhan tuo mate-
riaali on digitaalisesti pakattu.

Teknologisen konvergenssin suuri utopia koskee jonkinlaista “meta-
mediaa”, joka yhdistiisi nykyisen television, tietokoneen, mobiilipalvelujen ja

~verkkojen seki tietoverkkojen toiminnat yhden ja saman digitaalisen viestin-
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tdjirjestelmin alaisuuteen. Toistaiseksi media- ja televisioyhtist seki teleope-
raattorit kiistelevit lhinni siitd, kenen teknologiaan "meta-media” tulee pe-
rustumaan, hallitseeko tulevaa vuorovaikutteista mediamaisemaa digitaalinen
televisio, tietokoneiden “verkkojen verkko” (internet) vai kolmannen tai nel-
jannen sukupolven mobiiliverkko. Kaytinnossi "meta-media” niyttis viela
melko kaukaiselta.

Tietokoneet ovat kuitenkin tulleet osaksi kaikkea mediatoimintaa. Ei ole
toimittajaa tai muuta media-alan ty6ntekiji, joka ei joutuisi tekemisiin digi-
taaliteknologian kanssa. Materiaalia tydstetiin tietokoneilla ja siirretiin tieto-
verkkojen avulla talon sisilld, ja jos on jirkevid, myds saman korporaation
viestinnin eri alueilla toimiville yksiksille ja yhteistyokumppaneille. Esimer-
kiksi kuviin liittyvit tySvaiheet ovat mediataloissa digitalisoituneet niin, etti
nykyidin kuvat otetaan monesti digitaalikameralla ja voidaan saman tien l4-
hettdd toimitukseen sihkdisessi muodossa televerkkojen tai internetin vili-
tykselld. Kuvankisittely tehddin tietokoneilla. Samaa kuvaa voidaan kiytai
helposti eri viestimissi, kuten lehdissi, verkossa, mainosjulisteissa ja televi-
siossa. Perinteinen filmille tallennettu, pimidssi kehitetty ja vedostettu, ma-
nuaalisesti tai digitaalisesti korjailtu ja rasteroinnin avulla painokelpoiseksi
tehty kuva on tissi suhteessa paljon monimutkaisempi ja vaatii useita "kisi-
ty6vaiheita” ennen paitymistiin vastaanottajan katsortavaksi.

Digitalisoituminen vaikuttaa paljon myés uutistoiminnan uudelleenjirjes-
telyihin. Radio- ja tv-uutishuoncita muotoillaan radikaalisti uusiksi ja uutis-
toimitusten ammatilliset kiytinnét muuttuvat. Esimerkiksi BBC:n uutishuo-
ne on muutettu “uutiskeskukseksi”. Samankaltainen suuntaus nikyy myos
Suomessa. Esimerkiksi Alma Media kierrittii konsernin eri viestintivilineis-
sd, esimerkiksi MTV3:ssa nettisivuilla ja lehdissi samaa uutismateriaalia.
Yleisradion digitaalinen YLE24-kanava ottaa mallia kansainvilisisti uutisji-
teistd, kuten CNN:sti, Skysta tai BBC:sti. Niilld kaikilla on ollut ympirivuo-
rokautinen uutispalvelu jo yli viiden vuoden ajan. YLE24 on tuottanut yh-
tién eri kanaville suomenkielistd uutismateriaalia 21 kertaa arkivuorokausina
27.8.2001 lihtien. My®s Yleisradion televisiotuotannon rakentaminen “osaa-
miskeskuksiin” on osa laajempaa organisaatiomuutosten vydryd, joka liittyy
teknologisen konvergenssin ja digitalisoitumisen aiheuttamaan viestintijirjes-
telmien yhdentymiseen — tai ainakin organisaatiomuutoksia perustellaan ylei-
sesti konvergenssilla ja digitalisoitumisella. (Konvergenssin vaikutuksista suo-

malaisissa mediayhtidissi ks. Pertti Nirisen kirjoitusta tissi kirjassa.)



Muodon ja sisallon konvergenssi

Siind missd kukin kulttuurinen muoto — teksti, kuva, liikkuva kuva ja 4ini —
liittyi aiemmin melko selkesti tiettyyn viestintivilineeseen, térmiimme yhi
useammin erityisesti niin sanotun uusmedian yhteydessi hybridimuotoihin,
jotka yhdistavit kaikkia kiytettivissi olevia esitystapoja. Jos lehdists on eri-
koistunut painetun tekstin ja kuvan, radio 4inen ja televisio liikkuvan kuvan
ja ddnen viestimiseen, niin “uudet” mediamuodot kaappaavat kaikki kulttuu-
riset muodot yhden ja saman viestimen kiytto6n, kuten nettisivuille tai cd-
rompulle. Kulttuuriset esitysmuodot yhdentyvit netissi.

"Uudet” mediamuodot ovat usein my®s jollakin tavalla interaktiivisia — tai
ne ainakin edellyttivit kuluttajalta akdiivisia valintoja, esimerkiksi navigointia
nettisivulta toiselle, vastaamista tai pelaamista. Tilli tavoin ne murtavat tuo-
tannon ja vastaanoton vilisti rajaa: vastaanottajasta tulee erdinlainen aktiivi-
nen mediatekstin tuottaja, koska lopulta hiinen oma osallistumisensa ja valin-
tansa mairittelevit tekstin koostumuksen. Siini missi "perinteinen” media on
rakentanut nikyvin eron tuotannon ja vastaanoton vilille, *uusi” media suo-
rastaan kehotraa kuluttajaa osallistumaan, eli tuottamaan. Timi nikyy esi-
merkiksi sanomalehden ja verkkolehden vilisissi eroissa.

Vastaavaa rajojen himirtymistd on voinut nihdi televisiossa. Viime vuosi-
na ovat lisidntyneet ohjelmaformaatir, jotka antavat katsojille mahdollisuu-
den osallistua ohjelman sisiltéon reaaliajassa. Katsojat voivar lihettii keskus-
teluohjelmiin teksti- tai sihkopostiviesteji, jotka sitten toimittajat ottavat
mukaan keskusteluun tai jotka tuodaan muuten nikyviin kuvaruutuun esi-
merkiksi juoksevana tekstind ruudun alalaidassa. My®és internetin keskustelu-
ryhmisti innoituksensa saaneista tv-chateista on tullut suosittuja kaupallisten
tv-kanavien, esimerkiksi MTV3:n ja Nelosen, ybllisid ohjelmamuotoja. My®s
erilaiset interaktiiviset peli- ja visailuohjelmar ovat jatkuvasti lisidntyneet tele-
visiossa.

Yksi konvergenssi-sanan merkitys on ”samankaltaistuminen”. Se on kriit-
tisissd kannanotoissa liitetty kauan median kaupallistumiseen ja viihteellisty-
miseen. Till6in tarkoitetaan paitsi teknologian samanlaistumista myos sisiles-
jen tai kaikkinaisen mediatarjonnan samankaltaistumista. Puhutaan "tabloidi-
saatiosta”. Silli tarkoitetaan median lisiintyvii tendenssii kisitelld aihetta
kuin aihetta kirjistien, sitoa tapahtumat henkilsihin — mediapersooniin — ja
rakentaa tiedonvilityksestikin viihdyttivai draamaa. Tabloidisaation takia ja-
ko niin sanotun vakavan ja kevyen journalismin vililli murenee. Pahimpien
pelkojen mukaan skandaalihakuisuudesta tulee osa kaikkea journalismia, kun
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media tavoittelee yleis6jid ja mainostajia tekemilld sisilléistd aiempaa myy-
vempii ja vithdyttivimpii. Koska myyvyyden ja viihdyttivyyden keinot, ku-
ten dramatisointi, henkilokultti, nopeus ja pinnallisuus seki visuaalisuus, jae-

taan yleisesti, uskotaan, ettd mediasisillot samanlaistuvat.

Omistuksen ja talouden konvergenssi

Teknologinen konvergenssi on monesti nihty vidjaimittomiksi prosessiksi,
joka evoluution tavoin toteutuu omalakisesti ilman, ettd mediamaailman toi-
mijat voivat sithen puuttua. Konvergenssia on mddrittinyt jonkinasteinen
teknologinen determinismi: teknologia vie ja media tulee perissi. Tillaista
nikékulmaa viljelevit erityisesti mediayhtididen johtajat ja visiondirit. Vas-
taavaa “vaihtochdottomuuden retoriikkaa” julistettiin muun muassa lama-
ajan poliittisissa kannanotoissa sidstokuurista, leikkureista ja juustohoylisti.
Digitalisoitumisen vaikutukset mediaorganisaatioihin ja esimerkiksi uutis-
tyon kiytintsihin ovat kiistimdttomit, mutta timi “teknologinen vallanku-
mous” nivoutuu elimellisesti viestintiyhtididen talouteen, johtamisstrategioi-
hin, ammatillisiin normeihin ja alati kiristyviin kilpailuun mediamarkkinoil-
la — jotka kaikki vastavuoroisesti muotoilevat teknologista kehitysti. Teknolo-
ginen kehitys ei "eli omaa elimiinsi” vaan on pdisemittomissi poliittisista,
taloudellisista ja kulttuurisista intresseisti. Itsc asiassa nimenomaan mediapo-
liittinen ja -taloudellinen kilpailu voidaan monesti nihdi teknologisen kon-
vergenssin taustalle eiki piinvastoin. Téllsin mediayhtididen taloudelliset int-
ressit mariteivit teknologista konvergenssia, jonka tarkoitus on lihinni lisici
niiden kilpailukykyi ja johtaa parempaan taloudelliseen tulokseen.
Konkreettisimmin taloudellisen kilpailun liitos mediakonvergenssiin nd-
kyy niissi lukuisissa yritysostoissa ja fuusioissa, jotka ovat olleet arkipdivii vii-
meisten kymmenen vuoden ajan mediatalouden kentilli. Mediaomistus on
2000-luvulle tultaessa keskittynyt yhi harvemmille ja suuremmille toimijoille
niin globaalisti kuin kansallisestikin. Vuoden 2000 tammikuussa Yhdysval-
tain suurin internetyritys AOL (America On Line) ja globaalisti johtava "pe-
rinteinen” mediajitti Time-Warner, jonka alaisuuteen kuuluu muun muassa
CNN-uutispalvelu, HBO-elokuvakanava ja oma elokuvatuotanto, yhdistyi-
vit. Suomessa kaupallinen mediaomistus on viimeiset vuodet keskittynyt
kahden konglomeraatin, SanomaWSOY:n (esim. Helsingin Sanomat, llta-Sa-
nomat, Taloussanomat, Nelonen, WSQY, Rautakirja) ja Alma Median (esim.
Aamulehti, Italehti, Kauppalehti, MTV3) alaisuuteen. Yksi Alma Median



omistajista on ruotsalainen Bonnier (suomalaisten mediayhtididen omistus-
pohjasta ks. Pertti Nirisen kirjoitusta tissd kirjassa).

Onmistuksen keskittimisen perimmiiseni tarkoituksena on ottaa haltuun
mahdollisimman suuri osa markkinoista. Konsernin suuruuden ja omistuksen
yhdentymisen uskotaan tuovan my®s synergiaetuja eri toimialojen vilille.
Kaupallisessa mediatoiminnassa synergiaetujen tavoittelu nikyy erityisesti
markkinoinnissa, mistd esimerkiksi kily jurassic Park -elokuvan ja sen oheis-
tuotteiden valtaisa markkinointi eri medioissa. Vastaava mediarajat ylittivi
markkinointistrategia nikyy myds Alma Median ja SanomaWSOY:n toimin-
nassa. Ensin mainitun /lzalehdessi mainostetaan usein MTV3:n tv-sarjoja, jil-
kimmiisen //ta-Sanomissa Nelosen ja HT'V:n tarjontaa. Myds Helsingin Sano-
missa on alettu mainostaa Nelosen tv-sarjoja, muun muassa syksylld 2002 sar-
joja Osbournes ja West Wing, sekid tammikuussa 2003 sarjaa Alias. Nelonen
puolestaan lihetti syksylld 2002 mittavan Helsingin Sanomien mainoskam-
panjan. Sitd esitettiin my6s Finnkinon elokuvateattercissa samanaikaisesti,

kun lehti mainosti kanavan ohjelmistoa.

Mita seurauksia konvergenssilla on?

Teknologisen konvergenssin nikyvimmit vaikutukset lienevit media-alan or-
ganisaatioiden uudelleenjirjestelyissi ja mediatyon kuvan muutoksissa. Me-
diakiyttijien kannalta teknologisen konvergenssin vaikutukset ovat toistaisek-
si olleet ristiriitaiset. Esimerkiksi television “uusi” interaktiivisuus ei vield
vuosituhannen vaihteessa ollut aina niinkiin mullistavaa vuorovaikutteisuut-
ta: katsojilla on aiemminkin ollut mahdollisuus osallistua ohjelmiin. Paluuka-
navalla varustettu aidosti interaktiivinen digi-televisio, esimerkiksi MHP, on
antanut odottaa itsedin. Huolimatta uutiskdytintojen digitalisoitumisesta ja
toimittajien tyonkuvan muutoksista, tv-ohjelmistot eivit vilttimittd olekaan
uudistuneet radikaalisti: tehd44n samaa kuin ennenkin mutta eri teknologial-
la.

Netinkiyttiji saa jo nyt tietokoneensa vilitykselld lihestulkoon kaikki me-
diat haltuunsa. Hin voi ladata verkosta musiikkia, tv-ohjelmia ja elokuvia,
katsella tietokoneella dvd-elokuvia, tehdi tiedonhakuja, pelata peleji ja kom-
munikoida esimerkiksi sihképostilla. T4std huolimatta keskivertokuluttajien
arkielimissid konvergenssi nikyy toistaiscksi pikemminkin divergenssinid, eli
palvelujen, kiyttoliittymien ja laitteiden erilaistumisena, kuin niiden yhden-
tymiseni. Viestintddn liittyvien laitteiden ja lisdlaitteiden miirid on 2000-lu-
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vulle siirryttiessi kasvanut kotitalouksissa rdjihdysmaisesti. Televisio ja video
saavat yhi useammin viereensi dvd-laitteen ja digiboksin. Poytitietokonei-
den, cd-soitinten ja gsm-kinnykoéiden lisiksi ihmiset hankkivat kannettavia
tietokoneita, kimmentietokoneita, puhelimen ja tietokoneen yhdistelmis, esi-
merkiksi Nokian Communicatorin, kuva- ja kamerapuhelimia, mp3-soitti-
mia, pelikonsoleita ja minidisk-soittimia.. Kodintekniikassa on siis vield pitki
matka kaikki viestintivilineet yhdistivdin “meta-mediaan”, ja laitevalmista-
jien kaupallisesta nikokulmasta sellainen ei taida edes tuntua houkuttelevalta
vaihtoehdolta.

Taloudellisessa toiminnassa konvergenssin kisite toimii kaksijakoisesti.
Yhtiilti se kuvaa mediakentilld tapahtuvia muutoksia, teknologiseen konver-
genssiin liittyvid mediaomistuksen keskittymisti ja markkinoiden uudelleen
segmentoitumista digitalisoitumisen ja verkottumisen aikakaudella. Toisaalta
se toimii myds kannanottona: teknologisella konvergenssilla puolustellaan
mediayhtididen talouspoliittisia linjauksia. Digitalisoiminen maksaa. Siihen
liittyvit laitehankinnat, jirjestelmien rakentaminen ja teknologisen osaamisen
palkkaaminen on erittiin kallista. Paradoksaalisesti siis toiminta, jonka tavoite
on tuottaa tulevaisuudessa huomattavia synergiaetuja ja voittoja, ajaa monia
mediayhtiviti taloudelliseen ahdinkoon. Ahdinkoon vastataan usein henki-
16stod vihentimilld. Suurten investointien ja tiukan henkildstpolitiikan ris-
tiriitaa puolustellaan vastavuoroisesti teknologisella konvergenssilla: teknolo-
ginen vallankumous toimii ”omalakisesti”, digiuudistukset tapahtuvat “joka
tapauksessa”, digitalisoituminen “vihentdi tySvoiman tarvetta” ja siten “pie-
nentii tyovoimakuluja”. Teknologiseen konvergenssiin vetoamalla tehdiin
muutoksia, joiden sanotaan olevan sen viistimittdmii seurauksia.

Tissd mielessi konvergenssipuheen voi nihdi osaksi laajempaa tieto- tai
informaatioyhteiskunnasta kiytivid keskustelua, jota madrictdd usein myos
teknologinen determinismi. Puhumalla teknologisesta konvergenssista huo-
mio kiinnitetdin helpoimmin nikyviin: tietokoneisiin ja -verkkoihin, tele-
teknologiaan, ohjelmistoihin, tydnkuvan muuttumiseen ja niiden edellytti-
miin “innovaatioon” ja uudistumiskykyyn seki yksilo- ettd organisaatiota-
soilla. Konvergenssin kisite on osa “tietoyhteiskunnan suurta kertomusta”,
jolla yrityksid, yhteiskuntia ja jopa yhteiskuntien vilisid liittoumia, esimerkik-
si EU:ta, miiritelldn erilaisissa tietoyhteiskuntastrategioissa.

FL Juha Herkman on mediakulttuurin tutkija
Tampereen yliopiston tiedotusopin laitoksella.
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