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Heli Katajamaki

LUKIJALAHTOISYYDEN KOHTAAMISPISTEITA

Viestinti tiyttid niin vapaa-aikamme kuin tydaikamme: aika kuluu netissi blo-
gia, kinnykin tekstiviesteji, sanomalehted tai kirjaston tietokantaa selaillessa.
Olemme viestinnin kiyttijii, mutta samaan aikaan lukijoita, kuluttajia ja kan-
salaisia. Lukijalihtoisyyteen — tai laajemmin vastaanottajalihtoisyyteen — liit-
tyy monenlaisia tarkastelunikokulmia, joista journalismia tarkastellaan eri-
laisista oletuksista kisin. Itse huomaan yhi uudelleen palaavani siihen, miten
omat ajatukseni suhteutuvat kriittisiin ja kaupallisiin nikokulmiin.

Lukija- ja kiyttdjilihtoisyyden voi nihdi toisilleen kaukaisina, eri tieteen-
aloille sijoittuvina ongelmina, joissa jilkimmaisessi ei viestinniin tavoilla tai kie-
len kiytolld ndytd olevan mitdin tekemistd asian kanssa vaan kyse on lihinni
teknisestd kehittimisesti. Teknisessi viestinnissi kiyttijilihtdisyys asemoi-
tuu nimenomaan viestinnilliseksi ongelmaksi, koska tillsin pohditaan, miten
vaikkapa kiyttdoppaat, intranetin sivustot tai teksti ja kuvitus esitetdin selvisti.
Tekniikka kehittyy nopeasti, esitystavat ovat yhd moninaisempia ja niiden kiyt-
timinen ja ymmirtiminen on yhi haasteellisempaa. Kun arkitodellisuus on
monimutkaistunut, on luontevaa, etti teoriakin kehittyy yhi enemmin kiyt-
tijilihtoiseen suuntaan. Sama kehityskulku on nihtivissi sanomalehdenkin
kehityksessi: jo nyt monilla sanomalehdilld on verkkoversionsa, joka asettaa
tekstien tulkinnalle oman kontekstinsa ja muuttaa kalankiireen arkistopan-
kiksi.

Tekstintutkimuksessa lukijalihtdisyydelld voidaan tarkoittaa esimerkiksi
sitd, millainen on tekstiin kirjoittuva lukija. Kysymykseni voi olla esimerkiksi,
millaisia lukijapositioita tekstin termit tai arvotukset tarjoavat (esim. White
1998). Tillsin tekstejd lihestytiin sosiaalisen vuorovaikutuksen vilineini, ja
niin tekijyys kuin lukijuus rakentuvat teksteihin. My®s tekstin tuottamista voi-
daan lihestyi samasta nikokulmasta tarkastellen, millaisesta sosiaalisesta roo-
lista teksteji tuotetaan (esim. Katajamiki 2005). Tekstin tuottajan nikékul-
masta nousee nikyviin se, etti teksteji ei tuoteta pelkistiin kertomaan, kuvaa-
maan, selittim3in tai ottamaan kantaa ajankohtaisiin tapahtumiin, vaan tietylle
asiakaskunnalle.

Kuluttajalihtoisestd nikokulmasta media ja sen tuottajat pohtivat, miten
pitdi lukijat kunkin oman median kuluttajana. Miten tehdi journalistisia teks-
teji, jotka onnistutaan myymdin lukijoiden koteihin vuodesta toiseen? Kulut-
tajalihtdinen nikokulma jakaa yhdessi kansalaislihtoisen nikokulman kanssa
pelon lukemisen vihentymisesti. Kansalaislihtoisesti nikokulmasta sano-
malehti nihddin demokratian ja kansalaisyhteiskunnan tukipilarina, jolloin
mediatutkimuksen ja poliitikkojen huoli niyttdd yhtiliiseltd. Huolissaan on



ollut muiden muassa presidentti Martti Ahtisaari. Ahtisaaren mukaan olemme
jo tilanteessa, jossa sanomalehti pelkistiin heijastelee ympirdivid yhteiskun-
taa kykenemittd muuttamaan siti. (STT/Kemppainen 5.9.2005.) Vanhasen
hallituskin oli huolissaan ja rahoitti kansalaisvaikuttamisen polititkkaohjelmaa,
jonka yksi tuloksista oli kirja Media ja demokratia Suomessa. Kriittinen niks-
kulma (Nieminen, Aslama & Pantti 2005). Kuluttaja- ja kansalaislihtsisen
nikokulman yhteinen huoli konkretisoituu esimerkiksi siini, etti mediakasva-
tus on tullut mukaan koulujen opetussuunnitelmiin ja lehtien taustajoukot ovat
innokkaasti tuottaneet opetusmateriaalia kouluille (ks. esim. Parko & Rentola
2005"). Ja kerrankin oppimateriaalissa lukee, etti kirjaa saa vapaasti kopioida!
Vaikka huoli on yhteinen, se on lihtokohtaisesti ristiriitainen. Kansalaisuutta
ei rakenneta (ainakaan pelkistiin) viihteelliselli vaan vakavalla ja hyvin argu-
mentoidulla journalismilla, kun taas kuluttajiin niyttii parhaiten purevan viih-
teellisyys.

Voiko siis lukijalihtoisyydesti ja sosiaalisesta vuorovaikutuksesta kiinnos-
tunut tutkija jittdytyd niiden huolien ulkopuolelle? Vai pitiisiks huoli jakaa?
Miten asennoitua siihen, etti mediayhtididen nikokulmasta keskeisti on sii-
lyttdd mahdollisimman moni lukija, kun taas kriittisestd nikokulmasta sisil-
tdjen laatu on arvokkaampaa? Itse jittiydyn niiden nikokulmien ulkopuolelle,
vaikka olenkin miettinyt, miki suhde omalla tutkimuksella on kaupalliseen
nikokulmaan ja mitd suhde kenties kertoo omista ihanteista. Lasten kasvatta-
jana ulkopuoliseksi jittdytyminen ei onnistu, silld usein joutuu tekemiin valin-
toja ja paitoksii, jotka samalla kertovat omista arvostuksista.

Vaikka vakavan journalismin kiyton viheneminen huolestuttaakin, median
kulutus yleensi ei ole vihenemissi. Monet nuoret sosiaalistuvat median kiyt-
td6n viihteellisen median kasvattamina, ja myds omia lapsia on tullut kasva-
tettua ja tuettua tihin suuntaan. Pienempini tyttireni sai katsoa tv:sti Nalle
Puhia ja Muumilaakson tarinoita, mutta ei uutisia maailmalta. Lapselle ei halua
vield kertoa, miten paha paikka maailma on. Nyt neljisluokkalaisena tyttireni
kuluttaa aikaansa lukien manga-sarjoja, Witch-lehtid ja Pollux-hevoskirjoja,
vaikka sanomalehtikin on saatavilla. Jos keittion pdydilli lojuu Iltalehti tai Seit-
semdn piivdd -lehti, sen lukeminen on tyttireltd yhi sensuroitu. Viihde on siten
kotonamme yhti lailla hyvii kuin pahaa. Aluksi pahuus liittyi ylipiinsi rea-
listiseen maailmankuvaan 'kovista aiheista, nykyisin maailmankuvan tarjoami-
seen ylilyddyssi, turhan yksiléllisess ja ilkeilevissi muodossa.

Kirjen (2004) mukaan perheelli ja vanhempien esimerkilld on suuri merki-
tys siini, miten lapsi innostuu sanomalehden lukemisesta. Uskon, ettd sanoma-
lehden tirkein valtti on se, etti eri medioita arvostetaan eri tavoin. Mediaan liit-
tyvit arvotukset ovat sidoksissa mediadiskursseihin itseensi (Grossberg 1988,
386). Asiaan ja julkisiin sfiireihin painottuvan median erottaa viihteellisesti ja
yksityiseen painottuvasta mediasta niissi todennettavat diskurssit — niin kauan
kun nimai diskurssit pitdytyvit toisistaan riittdvin erilaisina, Nim3 arvostukset
pohjautuvat puolestaan yleisempiin arvotuksiin, joita yhteiskunnan etualaiste-
tuissa diskursseissa rakennetaan. Journalismia jaetaan kahteen leiriin, vakavaan
ja vakavasti otettavaan seki viihteellisempiin. Lukijat jakavat nimi arvostukset
ja vaikka he kiyttdisivitkin aikaa enemmin viihdettd kuluttaen kuin sanoma-
lehden sivuja selaillen, he pitivit silti vakavaa journalismia tirkeimpini (Kata-
jamiki & Ketola 2005). Arvotukset ohjaavat myds kodin arkisia sensuurikiy- Tiedotustutkimus
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Arvoasetelma auttaa sanomalehden siilyttimiin lukijansa. Ihminen, joka ei
lue kuin viihdetti, leimataan yksinkertaiseksi tai bimboksi. Vakavaksi otetta-
vasti asiantuntijaksi pyrittiessd on tiedettivi jotain maailmanmenosta, vaikka
kyseessi olisi vain keskustelu kahvipdydissi. Eikd arvomaailma rakennu tieten-
kiin pelkistdin siitd, ettd joku muu pitid vakuuttaa. Meidin on hyviksyttivi
itsemme ja ajatuksemme, ja yksi inhimillisyyden osa on, ettd vilittdd siitd, mitd
toisille ihmisille tapahtuu® Tistihin lehti kertoo. Kun sanomalehtien tekstit
alkavat ndytrii itselleni tekstintutkijana lihinni teksteiltd, joissa hyppivit inhi-
milliset toimijat tai substantiivit, maallikko lukee sanomalehtei uskoen katso-
vansa tekstien lipi todellisuuteen. Puhe sodasta tai hirvikuolemista on maalli-
kolle sotaa ja kuolemaa, eiki asian ilmaisua jostakin tarkoitushakuisesta niko-
kulmasta tai kielen avulla. Niin median rakentamat merkitykset nivoutuvat
osaksi lukijan muita kisityksii.

Median kulutus liittyy laajemmin yhteiskunnallisiin arvostuksiin ja lukijan
arkipiiviin. Jos ristiriidat alkavat konkretisoitua yhi useamman kansalaisen
arjessa, myds ristiriitojen nikyviksi tekeminen voi viihdyttid. Uskon siis, ettd
jos sanomalehdilli tulevaisuudessakin riittdd rohkeutta, ne voivat edelleen olla
luomassa yhteiskuntaa.

Vaikka meneilliin onkin viihteellistymiskehitys, vakavan journalismin tuot-
tajat pitinevit kiinni ihanteistaan ja siilyttivic tilli omaleimaisuudella ase-
mansa. Lukijat haluavat edelleen lukea vakavista asioista luotettaviksi kokemis-
taan lihteistd, Median kdyttd on moninaista, eivitki lapsena tehdyt valinnat
tarkoita, ettd aikuisena arvostaisi samoja asioita. Voi hyvinkin olla, ettd nykyi-
sin Witch-lehtei lukevasta tyttirestini tulee sanomalehden piivittiinen lukija.
Hinesti saattaa tulla myds sen vakiintunut tilaaja, kunnon kuluttaja, mikili
rahat riittivit sekd vakavan ettd viihteellisen lukunilin tyydyttimiseen.

Niiden ja monien muiden kysymyksien pohtimista jatketaan Viestintitietei-
den yliopistoverkoston Viestinnin tutkimuksen piivilld. Piivien teemaa syytin
siitd, ettd ylipdinsi aloin pohtia muitakin kuin itselle liheisii nikkulmia.

Viitteet

1 Kirjan esipuheessa painottuu kansalaisjournalistinen nikdkulma, silli aikakauslehden
todetaan vahvistavan nuoren osallisuutta kansalaisena. Huoli lehtien ostamisen vihentymisesti
on sen sijaan esipuheessa hiivytetty kokonaan. Vaikka vapaa-ajan vihentyminen todetaan
tosiasiaksi, samanaikainen vaihtoehtojen lisddntyminen esitetiin valinnan vaikeuden
ongelmaksi lukijalle, ja timin ongelman ratkaisemisessa media- ja viestintikasvatus toimii
tukena.

2 Ajatuskulku on liitettivissi Maslowiin, jonka mukaan ihminen pyrkii tiyttimiin tarpeensa
siten, etti tirkein tarve on ymmirrys omasta itsestiin (self-actualization). Pyrkiessiin kohti
itseymmiirrysti, ihmisen tiytyy kuitenkin tiyttii ensin fysiologiset tarpeet (ruoka, uni),
turvallisuutta ja yhteenkuuluvuutta ja rakkautta ja arvostaa seki itsedin etti saada arvostusta
muilta. Siini missi Maslow niki ihmisten tarpeet universaaleina ja vaistonvaraisina, Buttle
nikee tarpeiden olevan sidoksissa yhteiskunnan etualaistettuihin diskursseihin. Ne ovat siten
muuttuvia, eivit pysyviisluonteisia. (Buttle 1989.)
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