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YKSILOIDEN VALVOVAT SILMAT
PALJASTAMISEN POLITIIKKA TIETOKONEVALITTEISESSA VIESTINNASSA!

Artikkelissa tarkastellaan verkossa tapabtuvaa yksildisti libtevdd toi-
mintaa, jota nimitimme kansalaisvalvonnaksi. Alhaalta pdin suun-
tautuvalla kansalaisvalvonnalla tarkoitetaan tilanteita, joissa kan-
salaiset pyrkivit muuttamaan yritysten, ballitusten, viranomaisten,
sotilaiden, vartijoiden ja poliitikoiden toimintaa lipindkyviksi, vas-
tuulliseksi ja tilivelvolliseksi. Uuden informaatio- ja kommunikaatio-
teknologian hydsdyntiminen lisid kansalaisten mahdollisuuksia val-
voa vallanpitdjid ja paljastaa ndiden epdeettisid toimia. Yksilgityvd
poliittinen kansalaistoiminta néihdddn artikkelissa osaksi refleksiivi-
seksi kutsumaamme politiikkaa. Refleksiiviselld politiikalla tarkoite-
taan uudenlaista kansalaistoimintaa, jossa subjektiivisesti koetut arki-
todellisuuden epikohdat ja asiakysymykset politisoituvat ja politiikan
asialistasta tulee henkilskobtainen. Toiminnan mobilisoituminen ei
tapahdu organisoidusti tai hierarkkisesti vaan verkostomaisena litkeh-
dintind, joka pyrkii vaikuttamaan kobdennetusti yksittdisiin epikoh-
tiin ja ongelmiin. Artikkelissa viitetidn, etti internet on muuttanut
poliittista toimintaa merkittivdsti. Esimerkiksi verkon vuorovaikut-
teisia julkisuustiloja hysdyntivit blogit ja YouTube ovat antaneet
tilaa yksilollisesti tirkeiksi koettujen asioiden ja arvojen esille tuomi-
selle, poliittisen toimijuuden kebittimiselle ja vaibtoehtoisten poliittis-
ten agendojen ajamiselle.

...[v]ideota oli vaalien aikana nihty netissi noin 38 000 kertaa. kai
sill pitdi olla jonkinlainen vaikutus? Olen kuitenkin sitd mielti,
ettd perinteiset viestimet ovat vield tirkeissi osassa. Luulenpa, ettd
monet kivivit katsomassa tuota videota sen takia, etti tv tai lehdet
kertoivat siiti. Toisaalta, jos/kun tillainen toiminta yleistyy, niin
ddnestdjit 1oytivit ehki cillaisen tyyppiset videot ilmankin perin-
teisii medioita. Ehki!

...[t]dhin asti tillainen toiminta (videoiden esillepano esim youtu-
bessa) on ollut pidosin ehdokkaiden, puolueiden kisissi. Monet,
pienet ja suuremmat ehdokkaat ovat tehneet jonkun videopitkiin
mainoksena. Se on siis mielestini toiminut tihin asti vain toiseen
suuntaan: ylhiilti alas. Jospa viestintiteknologia voisi edesauttaa
oikeanlaista viestintii molempaan suuntaan tulevaisuudessa?

(Pia Mikander, sihkdpostihaastattelu 20.3.2007.)



Pia Mikander todisti maaliskuun alussa 2007 Vaasan vaalipiirissi jirjeste-
tyssi kampanjatilaisuudessa Kokoomuksen kansanedustajaehdokkaan Petri
Salon somalivastaisia mielipiteiti. Hin tallensi Salon keskustelun eriin paikal-
laolijan kanssa kamerakinnykilldin ja lihetti nauhoitteen Radio Vegan toimi-
tukseen. Lisiksi hin latasi videon YouTube-verkkoalustalle. Tapauksesta nousi
kohu erityisesti Vaasan vaalipiirissi. Salo koki joutuneensa poliittisen ajojahdin
kohteeksi, Mikander puolestaan ilmoitti tekonsa motiiviksi avoimen politiikan,
jolla hin tarkoitti puoluepolititkan lipinikyvyyden lisidmistd. Vastaavanlaisia
kansalaisvalvontatapauksia on saatu todistaa eri puolilla maailmaa helppokiyt-
toisen digitaalisen tallennusteknologian leviimisen ja verkossa kenen tahansa
ulottuvilla olevan julkisuuden seurauksena.

Verkko on muuttanut poliittista toimintaa merkittivisti 2000-luvulla. Toi-
minnasta on tullut entisti subjektiivisempaa ja individualistisempaa. Verkko on
antanut tilan yksilollisesti tirkeiksi koettujen asioiden ja arvojen esiin tuomi-
selle, poliittisen toimijuuden kehittimiselle ja vaihtoehtoisten poliittisten agen-
dojen ajamiselle (Garrett 2006, 216). Verkkopolitikointi tapahtuu tyypillisesti
verkostoidusti ja se on tyyliltiin perinteisti polititkkaa karnevalistisempaa ja
moniidinisempii. Horisontaalinen politiikan tekeminen verkossa asettuu anar-
kistisella tavalla vastustamaan vakiintunutta perinteisti kisitysti demokraatti-
sesta hallinnasta. Edullinen tai ilmainen verkkoviestinti onkin osoittautunut
tirkeiksi resurssiksi vihin taloudellisin voimavaroin politikoiville kansalais-
toimijoille. Kansalaislihtoinen politiikka etsiytyy internetiin myds siksi, ettd se
mahdollistaa aika- ja paikkarajoitteet ylittdvin nopean horisontaalisen viestin-
nin sekid omaehtoisen julkisuuden tuottamisen. Internet on samalla kertaa niin
poliittisen toiminnan, osallistumisen ja mobilisoitumisen viline kuin paikkakin.
(Meikle 2002; Lappalainen 2005; della Porta & Mosca 2005; Garrett 2006;
Hiyhtié & Rinne 2007a.) Internetin poliittinen potentiaali on tini piivini jo
niin vakuuttava, etti kukaan vakavasti otettava poliittinen toimija (tai sellaiseksi
haluava) ei enii voi olla huomioimatta sen merkitystd (Chadwick 2006).

Tissd artikkelissa analysoidaan verkossa tapahtuvaa yksiloistd lihtevii toi-
mintaa, jota nimitimme kansalaisvalvonnaksi (Hiyhtid6 & Rinne 2007a, 88;
2007b; vrt. Mannermaa 2008, 35). Kansalaisvalvonta on vastakohta George
Orwellin tunnetulle "isoveli valvoo” -idealle ja Michel Foucaultn "panoptikon”
-kisitteelle. Orwellin ja Foucault'n kisitteilld viitataan valtioiden ja organisaati-
oiden kontrollijirjestelmiin, jotka valvonnan ja sisdistetyn vallan (indoktrinaa-
tion) avulla ohjaavat ihmisten toimintaa. Alhaalta piin suuntautuvalla kansa-
laisvalvonnalla tarkoitetaan puolestaan toimijoiden roolien vaihtumista tilan-
teissa, joissa kansalaiset pyrkivit tekemiin yritysten, hallitusten, viranomaisten,
sotilaiden, vartijoiden ja poliitikoiden toiminnasta aikaisempaa lipinikyvim-
pdd, vastuullisempaa ja tilivelvollisempaa. (Garrett 2006, 209.) Se on erdin-
laista "ilmiantamisen polititkkaa’, joka haastaa vallitsevan jirjestyksen ja pyrkii
paljastamaan yhteiskunnallisia epikohtia luottaen siihen, etti julkinen kisittely
“panee asiat jirjestykseen” (Rosanvallon 2008, 51, 54). "Pikkuveli valvoo” -tyyp-
pinen toiminta on kuulunut niin journalistien kuin kansalaisjirjestdjenkin teh-
tiviin jo pitkdin, mutta vasta viime aikoina on tullut mahdolliseksi, ettd kuka
tahansa — myds yksittdinen henkild — voi ryhtyi hierarkkista valtaa tai yhteis-
kunnallista vallankiyttdd valvovaksi pikkuveljeksi tai -sisareksi. Yksildityvi
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arkitodellisuuden epikohtien ja asiakysymysten refleksiiviseen politisoitumiseen
ettd reflektiiviseen poliittiseen arvioon, joka miirittid politisoitumisesta seuraa-
via toimia ja padtoksid.

Internetin yksildpohjaisen kansalaisvalvonnan analysoimisessa hyddynnimme
aineistotriangulaatiota, joka tarkoittaa aineiston kerddmisti eri lihteisti ja erilai-
sin tavoin. Téllaisella tutkimuksella tuotetaan empiiristi ja teoreettista ymmir-
rystd monimutkaisesta sosiaalisesta ilmidst. Pyrkimyksenéi on 16ytii useampia
todisteita, joilla voidaan varmentaa ilmidsti tehtivi teoreettinen tulkinta. (Laine
ym. 2007, 23-24, 31-34.) Artikkelissa tarkastelemme toisiaan tiydentivii kan-
salaisvalvonnan ilmiéti valaisevia verkkopolititkan tapauksia, joissa yksittdiset
kansalaiset toimivat oman harkintansa pohjalta julkistaen ja vilittien materiaa-
lia tarkoituksenaan vaikuttaa julkiseen keskusteluun ja ihmisten mielipiteisiin.
Empiirisii tapauksia kuvaamalla ja analysoimalla pyrimme selittimiin teoreetti-
sesti ilmidtd, jota aikaisemmin ei ole tutkittu. Internet-politiikan tutkimuksessa
timinkaltainen metodologia on vakiintunut kiytinté ainakin kahdesta syysti
(esim. Bennett 2004; Chadwick 2006; Gillan 2008; Kahn & Kellner 2003;
Meikle 2002; Walch 1999). Ensinnikin verkkopolititkka on ennakoimatonta ja
monikerroksista, silld internetin toimintaympiristdt rakentuvat miti moninai-
simmista teknologioista. Toiseksi verkossa esiin nousevien poliittisten ilmididen
tutkimukseen vaikuttaa se, ettd internet-teknologiat kehittyvit ja muuttuvat jat-
kuvasti. Erilaisten tapausaineistojen ja yhteiskuntatieteellisten teorioiden yhdis-
timinen on osoittautunut tutkimustavaksi, jolla piistiin kisiksi verkkopolitii-
kan monimutkaisiin ominaispiirteisiin. (Hiyhtié 2008.)

Artikkelissa pyrimme vastaamaan kysymykseen: millaista on individualisoitu-
nut kansalaisvalvonta osana refleksiivistd politiikkaa? Viitimme, ettd internetissi
kansalaislihtoinen polititkka muuttuu aiempaa yksilityvimmiksi toiminnaksi.
Kuka tahansa® voi pyrkid laukaisemaan verkossa vapaana vellovan mielipiteiden
sitkuksen ja kuka tahansa asiasta kiinnostunut voi klikata itsensi mukaan ver-
kostomaiseen toimintaan. Kansalaisvalvonnan esimerkkitapauksia kuvaamalla
tuotamme ymmirtdmysti vaikutuksiltaan ennakoimattomasta ilmidstd seki
analysoimme poliittiseen kokemuksellisuuteen perustuvaa toimintaa. Samalla
tuomme esiin poliittisten ongelmien ja niiden seurauksien taustalla vaikuttavia
muutostekijditi ja toimintatapoja. Kun tutkitaan kansalaisvalvonnan kaltaista
uutta ilmidti, ei ole mielekdstd pyrkii empirian miirilliseen edustavuuteen
aineistossa saati keskittyd kuvaamaan ongelmiin johtaneita syiti tai erilaisten
ongelmien esiintymistiheyksii. Sen sijaan on tarkoituksenmukaista valita joita-
kin kuvaavia esimerkkitapauksia teoreettisen ymmirryksen ja piitelmien tueksi,
jotta voidaan tarkastella refleksiivisen polititkan asia- ja tilannekohtaisia ilmi-
oitd. (Flyvjberg 2006, 229; ks. myds Lappalainen 2007.) Kaikkia artikkelissa esi-
teltyjd tapauksia on seurattu jirjestelmillisesti ja niiden taustat on selvitetty. Tut-
kimusaineisto on keritty niin internetisti kuin perinteisestikin mediasta seki
haastattelemalla kansalaisvalvontaa harrastanutta Pia Mikanderia. Kansalaisval-
vontaa valaisevat esimerkkimme ovat olleet julkisuudessa keskustelun kohteina.
Kuvaamme aineistojen kautta refleksiivisen kansalaisvalvonnan toimintatapoja
keskittyen erityisesti bloggaamiseen internetissi sekd yksilihtdisesti tuotetun
audiovisuaalisen materiaalin levittimiseen verkon vilitykselld.

Esittelemme artikkelissa yksilolihtdisen kansalaisvalvonnan ominaispiirteiti,
joita ovat toiminnan yksilolihtdisyys, tietokonevilitteisen julkisuuden hyddyn-
timinen horisontaalisessa viestinnissi seki verkostoituminen ja parveilu mobi-



lisoitumisen muotona. Artikkelin kansalaisvalvonta on demokratiaa tiyden-
tivdd poliittista voimaa: kansalaiset ilmiantavat, arvostelevat ja valvovat hie-
rarkkisen vallankiyton toimia (Rosanvallon 2008, 69). Ilmién kiintdpuolena
ja rinnalle on syntynyt myds toimintaa, jossa kansalaisvalvonta on riistdytynyt
kisistd yksilonsuojaa loukkaavaan suuntaan. Esimerkkeini voidaan mainita jul-
kisuuden henkilsihin kohdistuvat julkiset herjaukset ja teilaamiset tai syytet-
tyini olevien tuomitseminen ennen oikeudenpiitdsti. Demokratiaa tiydentivi
kansalaisvalvonta on myds motiiveiltaan ja tavoitteiltaan vastakkaista internet-
julkisuuksien avaamille poliittisen vikivallan #inille sekd rasismin ihannoimi-
selle ja lietsomiselle.

TOIMINNAN MOBILISOITUMINEN REFLEKSIIVISESSA POLITIIKASSA

Viestinnin tutkimuksessa internetii on tarkasteltu kansalaisjournalismin ja
kansalaisviestinnin mahdollistavana julkisuustilana. Verkossa kansalaiset voi-
vat viestii omaiinisesti ja omista lihtokohdistaan itselleen tirkeistd asioista.
Tietotekniikan ja verkkoyhteyksien levinneisyys ja kiytdn helppous tarjoavat
mahdollisuuksia median perinteisten portinvartijoiden ohittamiseen. (ks. esim.
Tiedotustutkimus 3/2005; Sirkkunen & Kotilainen 2004.) Titi mediamaise-
man muutosta kuvataan usein kisitteelld de-medialisaatio. De-medialisaation
mydtid kuka tahansa voi julkaista mitd tahansa aineistoja, silld horisontaalista
verkkoviestintii on kiytinnossi mahdotonta tiysin kontrolloida (Walch 1999,
67-71).

De-medialisaation nikdkulmaa voidaan tiydentdi polititkan tutkimuk-
sen perspektiivilli analysoimalla ruohonjuuritason verkkojulkisuuksissa esiin
nousevia poliittisia toimintatyyleji (Hiyhtid & Rinne 2007d). Perspektiivi
lisii myos ymmirrystd sosiaalisen median alustoilla tapahtuvasta uudenlai-
sesta mobilisoitumisesta, jonka edellytykseni on horisontaalinen (jopa ano-
nyymi) viestinti. Perusajatuksena horisontaalissa toiminnassa on luoda toimi-
joiden vilille kommunikatiivinen tila, joka mahdollistaa ajatusten esittimisen
ja yhdessi toimimisen. Keskeisinti toiminnassa on jonkin uuden aloittaminen
mihin tahansa asiaan liittyen ja toiminnan eteneminen yksildiden aktiivisuu-
den mukaan (Nieminen-Sundell 2008, 3). Internetin kansalaisvalvonta on esi-
merkki tillaisesta toimintatyylisti. Se on julkisuutta hyodyntivii ja seurauk-
siltaan ennakoimatonta toimintaa, joka voi saada miti erilaisimpia muotoja.
Kansalaisvalvontaa harjoittavat kansalaisjirjestot, -verkostot, -organisaatiot ja
yksittiiset ihmiset julkistavat ja vilittivit edelleen verkkoaineistoja, esimerkiksi
videoita ja viranomaisdokumentteja, joiden ne toivovat vaikuttavan julkiseen
keskusteluun ja ihmisten mielipiteisiin. (Hiyhtié & Rinne 2009.)

Uudenlaisen kansalaistoiminnan kaltaista ilmiéti ja siihen liittyvid konflik-
teja ei voida avata teoreettisesti institutionaalisen politiikkakisityksen nikskul-
masta ja keinoin, silli se nousee yksilollisistd arvoista, asenteista, valinnoista
ja elimintyyleisti. Refleksiivinen politiikka ei saa kimmokettaan puoluepoliit-
tisista kiistoista, ideologioista tai perinteisisti luokka- ja ryhmdjdsenyyksistd,
vaan uudenlainen kansalaisvaikuttaja haluaa itse valikoida asiat, joiden puolesta
politikoida. Asialistasta tulee tilldin henkilskohtainen: sille valikoituu muun
muassa kuluttamiseen, eldinoikeuksiin, ympiristoon, terveyteen, paikalliseen
kaupunkisuunnitteluun sekd identiteettiin liittyvid huolenaiheita.
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Refleksiiviselle politiikalle on ominaista, etti toiminnan mobilisoituminen
ei tapahdu organisoidusti tai hierarkkisesti vaan verkostomaisena liikehdin-
tini, joka pyrkii vaikuttamaan kohdennetusti yksittiisiin epikohtiin. (Hiyhtié
& Rinne 2007a; vrt. Bennett 2004, 127-130). Yksilsllisten tekojen summana
muodostuu kollektiivista liikehdintii, joka avaa toimijoille vaikuttamisen kana-
van, tavan ja jopa jonkinasteisen ryhmikuulumisen tunteen (ks. esim. Kaldor
2003, 14). Tutkimuskirjallisuudessa timin kaltaiseen "emergenttiin” toimintaan
on viitattu parven tai parveilun kisitteilli (ks. esim. Arguilla & Ronfeldt 2001;
Hiyhtié & Rinne 2007¢). Huomiota herittivien sivustojen ja verkkoportaalien
ympirille kerdintyy asiasta kiinnostuneiden verkonkiyttijien parvi. Parveileva
joukko voi puolestaan organisoitua moniiiniseksi toimijakollektiiviksi, jossa
yksildt 18ytavit erilaisista taustoistaan ja arvoistaan huolimatta yhteisen tavoit-
teen, jonka puolesta toimia.

Verkostomaiseen parveiluun perustuvaa poliittista toimintaa voidaan Michele
Michelettin (2003) mukaisesti kutsua myds individualistiseksi kollektiiviseksi
toiminnaksi. Termi viittaa siihen, etti verkostossa yksittiistenkin toimijoiden
tekemilld valinnoilla ja toimilla saattaa olla kauaskantoisia vaikutuksia. Indi-
vidualistinen kollektiivinen toiminta edellyttii kuitenkin julkisia tiloja, joiden
kautta se voi konstituoitua. Joskus toimijat suuntaavat toimintansa jo olemassa
oleviin julkisuustiloihin, kuten keskustelupalstoille, saadakseen ajamalleen
asialle nikyvyytti. Vaihtoehtoisesti uutta julkista tilaa ja uusia toimintamah-
dollisuuksia voi syntyi siten, etti toiset asiasta kiinnostuneet verkonkiyttijit
kerdintyvit “"parveilemaan” yksittdisen toimijan, esimerkiksi blogissaan teh-
dyn, aloitteen ympirille. (Hiyhtié & Rinne 2007¢, 350.) Tillaisten solmukoh-
tien tai poliittisten pelinavausten nosto mediajulkisuuteen kiinnittyy toimijan
omiin valintoihin. Niin ollen yksil6 ei pelkistiin reflektoi kokemuksellisuutta,
vaan myds tulkitsee todellisuutta ja arvioidessaan sitd luo merkityksii itselleen.
(Rinne 2008.) Niiti subjektiivisesti tuotettuja merkityksii ja “portteja” osallis-
tua kampanjointiin voidaan ladata internetin mahdollistamaan vuorovaikuttei-
seen mediajulkisuuteen. Interaktiivisuus internet-viestinnissi alleviivaa yksi-
15pohjaisen kansalaisvalvonnan avointa prosessiluonnetta ja tekee toiminnan
organisoitumisesta verkottuvaa.

KANSALAISVALVONTA VERKKOJULKISUUDESSA: BLOGIT JA YOUTUBE

Internetin vuorovaikutteisilla poliittisilla niyttimailld kansalaisten toimintaa
luonnehtii vaihtoehtoisten, muutoshakuisten ja epihierarkkisten poliittisten
toimintatyylien hyddyntiminen tila- ja tilannekohtaisesti (Meikle 2002, 175).
Verkottuvan toiminnan periaate tarjoaa ihanteellisen muodon tee-se-itse-poli-
tikoinnille seki kansalaisvalvonnalle. Internetissi yllipidetiin useita erilaisia
kansalaisjirjestdjen sivustoja, joissa raportoidaan siinnéllisesti yritysten, hal-
litusten, sotilaiden tai poliisin toimista. Esimerkiksi Corpwatch, Human Rights
Watch ja Carbon Trade Watch ovat kansalaisvalvontaan keskittyvid jirjestojd,
jotka hyddyntivit netin erilaisia viestintimuotoja kuten sihképostilistoja, RSS-
syotteitd, arkistointia, blogeja, uutisjulkaisuja ja hypertekstien julkaisua verkko-
sivustoillaan. Myds yksilét voivat hyddyntii verkon vuorovaikutteisia sivustoja
ja sovelluksia vilittddkseen tirkeinid pitimiinsi aineistoja julkisesti saataville.
Yksildpohjaisen kansalaisvalvonnan toimintamuodot eroavat kansalaisjirjes-



tOjen vastaavista siind, ettd ne eivit ole riippuvaisia jirjestojen resursseista saa-
vuttaakseen yleisempii huomiota. Sosiaalisen median julkaisualustat ja niiden
mahdollistama verkostoituminen toimivat itsessiin individualistisen kollektii-
visen toiminnan resurssina, Tillainen toiminta onnistuu myds kaupallisesti hal-
linnoiduilla verkkoalustoilla. T4hin asti useimmat kansalaistoiminnan ja netti-
polititkan kommentoijat ovat olleet sitd mielti, ettd omaehtoista kansalaispoli-
tiikkaa ei voi synnyttii kaupallisissa toimintapaikoissa (ks. esim. Atton 2004, 3).
Yksildpohjaiseen kansalaisvalvontaan soveltuvia Web 2.0 -verkkovilineiti ovat
muun muassa mainosrahoitteiset blogit ja YouTube, mutta toki myos muunlaisia
verkon viestintimuotoja voidaan kiyttii timin kaltaiseen toimintaan.

Blogit ovat kansalaisvalvonnan kannalta kiinnostava verkkoviestinnin ilmié.
Blogilla tarkoitetaan siinnéllisesti piivitettivid web-sivustoa, jonne merkinnit
tallentuvat kiidnnetyssi kronologisessa jirjestyksessi. Hypertekstin lisiksi blo-
geihin voidaan tallentaa valokuvia, videokuvaa ja d4nti. Blogitekniikan ominais-
piirre on, ettd jokaisella yksittiiselldi merkinnilli on oma yksiléllinen verkko-
osoitteensa, joka mahdollistaa merkintikohtaisen linkittimisen. (Majava 2006;
Wyld 2007.) Internetissi blogit muodostavat blogosfiirin, joka on kielialueit-
tain synnyttinyt erilaisia blogikulttuureita.

Yksittdiset blogit muodostavat arkistoja, joita voi selailla aikajirjestyksen
lisiksi usein myds teemojen tai kategorioiden perusteella. Lisiksi blogikohtai-
seen arkistoon tallentuvat sivustolla kivijéiden kommentit, joita voidaan jittii
myds ajallisesti vanhoihin merkint6ihin. Blogit ovat helppokiyttéisid julkaisu-
ja vuorovaikutusalustoja, joissa keskustelut kidydiin pidasiallisesti linkkien vili-
tykselli. Blogosfiirin keskusteluyhteisét syntyvit hyperlinkkien muodosta-
massa verkostomaisessa kommunikaatiossa, jossa yksittiisten blogien merkin-
nit ovat potentiaalisia keskustelunavauksia tai puheenvuoroja. (Emt.) Blogien
sosiaalisia suhteita synnytetiin ja yllipidetiin merkintdihin liittyvien linkkien
ja kommentointien lisiksi myds blogiin liittyvien linkkilistojen seki uutistenlu-
kuohjelmien vilitykselld. Vaikutusvaltaisimmat blogit ovat sellaisia, jotka ovat
useiden ristikkiisten linkitysten kohteina. Linkkilistoilla blogin yllipitdji mii-
rittelee omaa virtuaalista identiteettiddn ja "merkkaa” mahdollisia poliittisia ja
taloudellisia liittolaissuhteitaan. (Majava 2006, 43-44, 57.)

Blogien suuri enemmistd koostuu yksityisten ihmisten kirjoittamista "auto-
nomisista blogeista’, joita yllipidetdin niin kaupallisten kuin ei-kaupallisten-
kin palveluiden ja ohjelmistojen avulla. Aktiivisia blogeja on verkossa tiettivisti
kymmenii miljoonia, ja blogosfiirin kasvun arvioidaan jatkuvan. Nykyisin blo-
geja hyddynnetiin aktiivisesti myds organisaatio- ja yritysviestinnissi. Perintei-
set tiedotusvilineet ovat niin ikdin innostuneet blogien perustamisesta omille
verkkosivustoilleen, ja poliittiset pidttdjit ovat ryhtyneet hakemaan julkisuutta
itselleen ja asialleen my®s blogien vilityksell.

Esimerkiksi sotablogit ja poliittisten eliittien toimintaa ruotivat blogit ovat
yksi individualistisen kansalaisvalvonnan muoto. Sotablogit® nousivat esille, kun
Yhdysvallat hyokkisi vuonna 2003 Irakiin. Tuolloin sotilaiden ja sotatoimi-
alueilla toimineiden siviilien blogit alkoivat tuottaa ongelmia USA:n armeijan
tiedotuksesta vastaavalle hallinnolle. (Helsingin Sanomat 5.8.2006.) Blogeissa
julkaistiin virallisesta uutisoinnista poikkeavia kertomuksia sotatilanteista ja
USA:n joukkojen toimintatavoista, jotka osoittautuivat armeijan propaganda—
koneiston kannalta kiusalliseksi aineistoksi (Atton 2004, 55-58). Esimerkiksi
huhtikuussa 2004 blogit olivat keskeinen viestintiverkosto levitettiessi Abu
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Ghraibin vankilan kidutuskuvia yleiseen tietoisuuteen (Chadwick 2006, 305).

Sotamies Colby Buzzell on puolestaan havainnollistava esimerkki siitd, ettd
myos sotilaat voivat harjoittaa omaehtoista kansalaisvalvontaa. Buzzell havah-
tui 4. elokuuta 2004 CNN:n uutiseen sotatoimesta, johon hin oli itse otta-
nut osaa Irakissa. Buzzellin mukaan CNN viiristeli tapahtumia. Hin julkaisi
tukikohtansa nettikahvilasta kisin oman kuvauksensa samasta sotatilanteesta,
minki seurauksena tuhannet ihmiset alkoivat lukea Buzzellin My War -blo-
gia. Buzzell ryhtyi sdinnoéllisesti kirjoittamaan sotakuvauksia, jotka haastoivat
armeijan tiedotteiden ja CNN:n uutislihetyksien vilittimit tiedot sotatapahtu-
mien kulusta. Buzzellin mielesti amerikkalaisten tuli saada tietii, miti Irakissa
todellisuudessa tapahtui. (Helsingin Sanomat 16.10.2005.)*

Myés monet toimittajat kylldstyivit Irakissa virallisen sotaraportoinnin klii-
niseen lihestymistapaan ja perustivat omia blogejaan. Blogeissaan he julkaisivat
esimerkiksi sellaisia teksteji, joita heidin tydnantajansa eivit suostuneet julkai-
semaan (Atton 2004, 55-58). Myos sota-alueiden asukkaat ovat alkaneet vilit-
tdd blogeissaan sotakokemuksiaan julkiseen tietoisuuteen; bloggaavien sivii-
lien kirjoituksista on tullut monien mediayhtididenkin akeiivisesti kiyttimii
journalistista aineistoa. Lisdksi eri puolilla sotatoimialuetta eldvit ihmiset ovat
blogien avulla voineet pitii yhteytti toisiinsa saadakseen sodan tapahtumista
tietoja, joita sotaa kiyvit armeijat saattavat pyrkid peittimiin siviileiltd, kuten
tapahtui esimerkiksi vuoden 2006 heini-elokuussa Israelin hydkitessi Libano-
niin. (Helsingin Sanomat 5.8.2006.)

Suomalainen esimerkki yksilopohjaisesta kansalaisvalvonnasta ja verkosto-
maisesta mobilisoitumisesta on syksylli 2005 blogosfiirissi kuhinaa aiheutta-
nut tekijinoikeuskeskustelu. Eduskunnassa valmisteltiin tuolloin lakia tekijin-
oikeuksien laajentamisesta ja tiukempien rajoitusten asettamisesta digitaalisten
materiaalien kiytélle ja kopioimiselle (ks. Majava 2006, 71-78). Monet blog-
gaajat kritisoivat sitd, kuinka vihiisen julkisen keskustelun jilkeen eduskunta
oli valmis hyviksymiin lain, jonka sisiltd4 ja vaikutuksia kansanedustajat eivit
mitd ilmeisimmin ymmirtineet. Lain voimaantulon myti sadoista tuhansista
omaan kiyttoon musiikkia ja elokuvia kopioivista suomalaisista tuli rikollisia.
Yksittdiset bloggaajat politisoivat tekniseltid kysymykseltd vaikuttaneen lakieh-
dotuksen, minki seurauksena sitd ryhdyttiin kisittelemiin myds lehtien pals-
toillaja T'V:ssi. Tiettivisti yli 550 blogia ja verkkosivustoa verkostoitui protestia
varten liittimalld sivustoilleen lakiesitystd vastustavia bannereita eli linkittivii
kuvatiedostoja. (Majava 2006, 71-72; ks. esim. Olenrikollinen.org.) Blogosfii-
rin aktivoituminen johti massiiviseen kansanedustajiin kohdistuneeseen sihko-
postikampanjaan seki mielenosoituksen jirjestimiseen lakiesityksen eduskun-
takdsittelyn aikana (Majava 2006, 73-74). Julkisesta vastustuksesta huolimatta
uusi tekijinoikeuslaki hyviksyttiin eduskunnassa syksylld 2005.

Internetissi on useita erilaisia helppokiyttoisii sivustoja, joilla kiyttijit voi-
vat julkaista, katsoa ja kommentoida erilaisia videotallenteita. Tunnetuin niistd
palveluista on vuonna 2005 perustettu YouTube®, jossa on julkaistu lukuisia
kansalaisvalvonnan kriteerit tdyttivid tallenteita, esimerkiksi viranomaisten ja
sotilaiden toimintaa kriittisesti kuvaavia videoita ja muista tiedotusvilineisti
kopioitua tai itse kuvattua poliitikkoihin liittyvdi kuvamateriaalia. On myds
tavallista, ettd suositut alun perin YouTubessa julkaistut videot pidtyvit blogo-
sfiiriin tai muiden nettifoorumien keskustelun aiheiksi, tai muualla verkossa
julkaistut videot piityvit YouTube-sivustolle. YouTubessa ja muilla videosivus-



toilla julkaistut autenttiset videot ovat osoittautuneet poliittisesti vaikutusval-
taiseksi materiaaliksi, Esimerkiksi USA:ssa videot ovat tuoneet kriittisesti esiin
poliisin sihkéisen tainnutusaseen kiyttoon liittyvii ongelmia. Tunnetuim-
pia videoituja tapahtumia ovat Floridan yliopistossa ja Los Angelesin yliopis-
tossa (UCLA) kuvatut vilikohtaukset. Molemmat videot on kuvattu matka-
puhelimen kameralla. Niiden eri versioita on ladattu katseltavaksi YouTubessa
yhteensi noin seitsemin miljoonaa kertaa.

Floridan yliopiston opiskelija Andrew Meyer joutui 17.9.2007 poliisin tain-
nutusaseen kohteeksi tilaisuudessa, jossa senaattori John Kerry oli puhumassa.
Keskusteluosion aikana Meyer yritti esittdd Kerrylle provokatiivisia kysymyk-
sid vuoden 2004 presidentinvaaleista. Poliisit keskeyttivit Meyerin puheenvuo-
ron ja kantoivat hinet salin takaosaan. Meyer rimpuili poliiseja vastaan, koska
ei mielestiin ollut tehnyt mitdin viirid. Poliisi piitti Meyerin vastustuksen
laittamalla hinet kisirautoihin ja antamalla hinelle 50 000 voltin sihkéiskun.
Vilikohtaus tallennettiin useaan kinnykkikameraan, ja siiti julkaistiin eri ver-
sioita YouTubessa. Floridan tapaus uutisoitiin seuraavien piivien aikana useissa
eri tiedotusvilineissd, ja se johti poliisivikivaltaa vastustaviin mielenosoituksiin
Floridan kampusalueella seki poliisien toimien tutkintaan.®

UCLA:n opiskelija Mostafa Tabatabainejad puolestaan joutui yliopiston jir-
jestyspoliisin sihkoiskujen kohteeksi 14.11.2006 kampuksen kirjaston tietoko-
neluokassa. Iranilais-amerikkalainen opiskelija kieltdytyi niyttimisti opiske-
lijakorttiaan viranomaisille, jotka tekivit kirjastossa henkilollisyystarkastuksia.
Opiskelijan mielesti henkiléllisyyskorttia tivattiin ainoastaan hinen etnisen
taustansa vuoksi. Lyhyen sanailun jilkeen poliisit tarttuivat Tabatabainejadia
kiinni kisistd. Tdmi ryhtyi huutamaan kovaiinisesti poliiseille, jolloin hinelle
annettiin lyhyen ajan kuluessa ilmeisesti kaikkiaan viisi sihkoiskua. YouTubessa
julkaistun videon ja blogosfiirissi virinneen aktiivisen keskustelun seurauksena
tapauksesta uutisoitiin my®ds eri tiedotusvilineissd. Tapaus johti muun muassa
yliopiston sisidiseen poliisitutkintaan, jossa ei kuitenkaan 18ydetty poliisien toi-
minnasta mitdin moitittavaa. Sen sijaan toisessa, riippumattomassa tutkin-
nassa poliisin kiyttiytymisesti 8ydettiin useita lainvastaisuuksia. Tapauksesta
seurasi myos Tabatabainejadin poliiseja vastaan nostama oikeusjuttu, opiske-
lijoiden mielenosoituksia seki eri jirjestdjen poliisivikivaltaa vastustavia kan-
nanottoja.’

Suomalainen esimerkki kansalaisten viranomaisvalvonnasta on puolestaan
YouTubessa levinnyt ja sittemmin poliisitutkintaan johtanut videotallenne, jossa
ostoskeskuksen vartijat pahoinpitelevit Kontulan ostoskeskuksessa Helsin-
gissi kiinniotettua miesti 1.10.2006 (Hiyhtis & Rinne 2007a). Toinen var-
tijoista tuomittiin kirijioikeudessa, mutta hinelle ei miiritty rangaistusta,
koska vartija ja uhri sopivat asian keskendin. Laajan julkisuuden seurauksena
tuomittu vartija kuitenkin menetti tydnsi vartiointiliikkeessd (Helsingin Sano-

mat 21.6.2007).

POLIITIKOT VIDEOVALVONNAN KOHTEINA

Perinteisestd jirjestotyyppisesti osallistumisesta poiketen verkkoviestinnin
mahdollistamassa toiminnassa yksilo itse arvioi, miten osallistua ja vaikuttaa
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mahdollistama mediajulkisuus (vrt. Mosca 2008, 64—65; Lappalainen 2008,
18). Verkkokampanjoinnin materiaali voi olla kokonaan itse tuotettua, tai
siind voidaan hyddyntid esimerkiksi televisiossa julkaistua kuvamateriaalia.
Esimerkkini jilkimmiisesti voidaan mainita Ranskan presidentti Nicolas
Sarkozyn lehdistétilaisuus G8-kokouksessa kesikuussa 2007. Lehdistétilai-
suudesta ei julkaistu kuvamateriaalia Ranskan televisiossa, mutta Belgian tele-
visiossa julkaistiin uutispitki, jossa tunnettu “raittiusmies” Sarkozy esiintyy
silminnihden humalassa. Tit4 Belgian television uutista, "Sarkozy on juonut
muutakin kuin vettd’, on YouTubessa ladattu katsottavaksi yhteensi lihes 15
miljoonaa kertaa.® Presidentti kiisti myshemmin olleensa alkoholin vaikutuk-
sen alaisena, mutta monet pitivit videota todisteena Sarkozyn valehtelusta
(ks. esim. Libération 11.6.2007, 20.6.2007).

Verkon julkisuustiloja hyddyntimilli voidaan yrittdd vaikuttaa ihmisten
mielipiteisiin monin eri tavoin, Eris tihin liittyvi trendi on ollut, ettd monien
viimeaikaisten vaalikampanjoiden aikana YouTube-sivustoa on kiytetty polii-
tikkojen harkitsemattomien lausuntojen julkistamiseen. Tunnetuin esimerkki
sattui USA:n vuoden 2006 kongressivaaleissa. Virginian osavaltiossa ehdok-
kaana ollut senaattori George Allen kutsui vaalitilaisuuteensa osallistunutta
intialaistaustaista opiskelijaa S.R. Sidarthia "macaca-apinaksi”. Sidarth kuu-
lui Allenin vaalivastustajan Jim Webbin kampanjahenkilékuntaan, ja Allenin
epionneksi Sidarth kuvasi rasistisen vilikohtauksen. Tapaus piityi YouTubeen
ja sieltd televisioon ja useiden lehtien sivuille. Vaalikamppailun aikana videota
ladattiin verkossa yhteensi noin 500 000 kertaa.” Kampanjansa aikana senaat-
tori pyrki useaan otteeseen selittelemiin rasistista huomautustaan, mutta
julkisen keskustelun suunta ei ollut enii muutettavissa. Alleniin kohdistui
lukuisten rasismia vastustavien yksittiisten henkildiden ja jirjestdiden vas-
takampanjointi, jonka seurauksena senaattorin oma kampanja joutui sivu-
raiteille. Hin ei kyennyt uusimaan paikkaansa senaatissa, vaikka perintei-
sesti Virginia on ollut rebulikaanien vahvaa aluetta, ja ennen "macaca-tapa-
usta” Allenilla oli selvi johto mielipidetiedusteluissa. Jim Webb voitti istuvan
senaattorin ainoastaan 0,3 prosentin erolla, ja USA:n demokraattinen puolue
sai 51-49 enemmistdn senaattiin.’ Julkisuuteen vuodettu rasistinen kielen-
kiytto vahvisti Alleniin varauksellisesti suhtautuneiden kansalaisjirjestdjen ja
yksittiisten henkiloiden nikemyksii ja avasi pelitilan vastakampanjalle. Kriit-
tisti aineistoa tuottaessaan kansalaisvalvonta toimi siten vahtikoiran roolissa
ja kykeni nostamaan uuden teeman muutoin imagopolititkkaa korostavaan
kampanjaviestintiin.

Suomalainen esimerkki vaalikampanjoihin liittyvistd yksilollisestd kansa-
laisvalvonnasta nihtiin keviin 2007 eduskuntavaaleissa Vaasan vaalipiirissi,
kun Kokoomuksen ehdokkaan kansanedustaja Petri Salon rasistiset kom-
mentit tallennettiin 3. maaliskuuta 2007 erdin kansalaisvalvojan kinnyk-
kikameraan. Tallenteen sisiltd uutisoitiin 5. maaliskuuta ruotsinkielisessi
Radio Vegassa ja TV-Nytt:issi, minkd jilkeen suurin osa valtakunnan joukko-
tiedotusvilineisti kertoi tapauksesta seuraavien piivien aikana. (Hiyhtio &
Rinne 2007a.) Nimimerkki "vaalitarkkailija” latasi 6. maaliskuuta kuvaamansa
videon YouTube-sivustolle (Kokoomuksen Petri Salo somaleista). Videon dini
on huonolaatuinen, mutta se on tekstitetty seuraavalla tavalla:



Vaasa 3.3.2007 AVOIN VAALITILAISUUS

- Kokoomuksen kansanedustajaehdokas Petri Salo (sininen takki,
viikset) keskustelee Suomen pakolaispolitiikasta

- Taustalla parin metrin piissi nikyy Kokoomuksen ja SDP:n
keulakuvia.

- Kysyji: Voit si sit sanoo et tii niin kuin en nyt halua olla rasisti
mitenkiin mutta niin kun Afrikan maista tulevat niin onks ne
paremmin sopeutuneet ndissi ongelmissa?

- Salo: on kaksi hyvii esimerkkii... Aasialaiset jotka... aikoinaan
Vietnamista ja sitten tuli tihin maahan niin ne on sopeutuneet
erittiin hyvin tihin.. Toinen taas diripii on somalit jotka tuolla
asemalla nautiskelee...jotakin huumeita, millid eiki ole tarkoitus-
kaan opetella kielti tai menni téihin

- Kysyji: mitd me voidaan tehdi? Edelleen haen sitd, ettd hyviksy-
tiinko tilannetta?

- Salo: Ainestii Kokoomusta ei siind muuta vaihtoehtoa...ei siini
muuta vaihtoehtoa. Ja sisiasiainministerin salkku meille.

- Petri Salo on myshemmiissi haastattelussa (5.3.2007) vannonut
seisovansa sanojensa takana seki puhuvansa KOKOOMUS-
LAISELLA iinelld. Mies tietdd varmasti, mistd hiin puhuu. Hin
on sentiin istunut kokoomuslaisena eduskunnassa 8 vuotta.

Videota ladattiin katsottavaksi lihes 39 000 kertaa vaaliuurnien sulkeutu-
miseen mennessi 18. maaliskuuta. Salanauhoitus oli 7. maaliskuuta Pobjalai-
sen etusivun piduutinen, ja samana piivini tapausta kisiteltiin seikkaperiisesti
Ilkan pidkirjoituksessa (Pobjalainen 7.3.2007; Ilkka 7.3.2007). Lehtihaastatte-
luissa ja nettipiivikirjassa Salo kiisti mielipiteidensi rasistisuuden ja vetosi sii-
hen, etti salakuvaajan tallentama keskustelu oli kahdenkeskinen, eikd sen olisi
pitinyt tulla julkiseen tietoisuuteen (Iltalehti 6.3.2007; Pobjalainen 7.3.2007;
Petrin blogi — kaikki jutut). Mikander tuli julkisuuteen omalla nimelldin Radio
Vegan haastattelussa 12. maaliskuuta sekd omilla kasvoillaan Vaasan vaalipiirissi
ilmestyvissi lehdissi 15. maaliskuuta. Haastatteluissa hin halusi tuoda esille,
ettei tallenteen nauhoittaminen ollut tahallinen ansa eiki hin toiminut min-
kdin toisen puolueen hyviksi (Mikanderin sihkdpostihaastattelu 20.3.2007;
Pobjalainen 15.3.2007; Ilkka 15.3.2007; Hufvudstadsbladet 15.3.2007).

Mikander kertoi halunneessa tuoda Salon kisitykset kaikkien tiettiviksi,
sillid hinesti niilld oli yleisempiikin yhteiskunnallista merkitysti:

...[o]lin paikan p#illd ottamassa kuvia oman mielenkiinnon (ja
ehki opetuksen) takia. Minua kiinnostaa vaalityd ja miten ehdok-
kaat esittelevit itsensi ja kiyttiytyvit mahdollisten dinestijien
kesken. Tima oli siis motiivini kuvaamiseen. Kun taas tuli selviksi
miti PS oli sanonut, sain uuden ajatuksen: timin haluan kaiken
kuulevan. Voisi ehki sanoa, etti timi oli koko keikan paimotiivi.
Haluan, ecti ihmiset tietivi, etti tillainen veteraanipolitiikko
ajattelee ja sanoo niin. Toivoisin, ettd mahdollisimman monet
nikisivit videon ja juttelisivat siitd, tydpaikoillaan, perheissiin,
tuttavapiireissiin. Pohjalainen-lehti kirjoitti otsikossaan: Salanau-
hoittajan motiivina avoin politiikka. Tdmi antoi minusta aika hyvi
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kuvan siitd, miti tein. Talli hetkelld olen aika iloinen siitd, etti tisti
nousi keskustelu. Toisaalta olisin halunnut, etti poliitikot olisivat
napanneet timin ja ruvennut kysymain puolueenjohdossa olevilta:
millaisia ehdokkaita haluamme riveihimme? tillaista ei tullut.

(Mikanderin sihkdpostihaastattelu 20.3.2007.)

Mikanderin kommentti havainnollistaa, kuinka omatoimisesta politikoin-
nista tulee itsessiin ekspressiivisti toimintaa, jonka avulla voidaan julkisuudessa
osoittaa sitoutumista, kuulumista tai henkilskohtaisia arvovalintoja (Kahn &
Kellner 2003; Dahlgren 2005, 155) Mikanderin toiminnassa selvini ja julki-
lausuttuna pyrkimykseni on myos vastakampanjalle tyypillinen vaihtoehtoisen
tiedon tuottaminen (vrt. Allenin macaca-jupakka). Kansanedustajaehdokkaan
somalivastaiset mielipiteet haluttiin saada yleisesti tiedettiviksi, jotta dinesti-
jilld olisi mahdollisuus pohtia haluavatko he antaa ddnensi rasistisia mielipiteitd
omaavalle ehdokkaalle. Salon tapauksen salanauhoittaja oli yhteiskunnallisesti
valveutunut kansalainen (tapauksen aikoihin yhteiskunnallisten aineiden opet-
tajaksi opiskeleva), joka kokeneen kansanedustajan avoimen rasistisista mieli-
piteistd ja poliittisen jirjestelmin reagoimattomuudesta huolestuneena halusi
tuoda tapauksen julkisuuteen:

... [kJukaan ei edes puhunut siitd miten Kokoomus olisi voinut
toimia ndyttiikseen, ettei se puolueena suvaitse tillaista puhetta.
Katainen sanoi vain eri haastatteluissa kahteen otteeseen etti kok
on suvaitsevainen puolue. Ja se sai riittii.

En sitten todellakaan osannut odottaa siti, ettd ST Tin "uutisesta”
(siitd ettd kyseessi oli tahallaan tehty ansa), nousisi enemmin

kohua kuin PS'n puheista.

Eli Iyhyesti: yllityin siitd, ettd puhuttiin niin paljon tisti tavasta
saada tietoa, eiki siitd, ettd niin suuren puolueen 8 vuotta ollut
edustaja sanoi ndin.

(Mikanderin sihképostihaastattelu 20.3.2007.)

Kohusta huolimatta Salo uusi edustajapaikkansa, vaikka sai lihes 3000 dintd
vihemmin kuin edellisissi vaaleissa. Salon mukaan mediakohu aiheutti sen,
ettei hin kyennyt olemaan mukana uuden hallituksen ministerin salkkujen
jaossa (Ilkka 19.3.2007).

Kansalaisvalvontatapaukset kertovat uudenlaisen verkkoviestinnin yleisty-
misestid. Googlauksesta, bloggaamisesta, klikkaamisesta, imuroimisesta, lataa-
misesta ja yleisesti verkkosisiltdjen luomisesta on tullut poliittisesti yhi vai-
kuttavampia toiminnan muotoja (Micheletti 2006). On poliittisesti merkitti-
vii, ettd verkottuneessa toimintaympiristdssi yksildtoimijat voivat itse padccdd
viestin vilittimiseen liittyvistd keskeisisti seikoista kuten siitd, mitd, miten ja
kenelle halutaan viestid. Sosiaalisen median verkostoissa yksittiisetkin toimijat
voivat keritd kannatusta, saada tukea ja nousta poliittisesti vaikutusvaltaisiksi
toimijoiksi ilman hierarkkisia organisaatioresursseja.



POLIITTISTA PARVEILUA JA YHTEEN SOVITTAUTUMISTA VERKOSSA

Monet internetin palveluista ja sovelluksista ovat kaupallisia, mutta timi ei ole
estinyt omaehtoista kansalaistoimintaa. Itse asiassa kampanjamuotoinen ja pro-
sessimainen toiminta jiljittelee kaupallisen kuluttamisen logiikkaa. Yhteiskun-
nalliseen keskusteluun ja poliittiseen vaikuttamiseen tihtiivi yksild hyddyntid
sosiaalisen median sovellutuksia viestinsi julkaisemisessa. Kannattajien rekry-
toimiseksi kampanjan kiynnistdji voi pyrkii tekemiin muille netin kiyttijille
“tarjouksen, josta ei voi kieltdytyd’, eli mahdollisimman houkuttelevan tai jopa
provosoivan pelinavauksen, joka kutsuu muita tulemaan mukaan toimintaan.
TAti edesauttaa se, ettd Web 2.0 -viestinti on muuttamassa internetin toiminta-
alustaksi, jolla ihmiset eivit ainoastaan keskustele vaan konkreettisesti tekevit
asioita yhdessi (Hintikka 2007, 25). Internetin staattiset viestintimuodot ovat
korvautumassa dynaamisilla ja yhteiséllisilli verkostoilla, joissa yksilot osallis-
tuvat sisiltdjen luomiseen ja muokkaamiseen oman kiinnostuksensa mukaan
(Wyld 2007, 43—44, Chadwick 2006, 8).

Verkkoympiiristéén tukeutuva toiminta suosii satunnaisia ad koc—tyyppisi:’i,
jonkin aiheen tai teeman ympirille tihentyvii toimintaverkostoja, silli internet
tarjoaa samanaikaisesti seki toiminnan paikan etti viestinnin kanavan. Mukaan
tulevien toimijoiden kiinnittyminen ei verkkoympiristdssi kohdistu niinkiin
johonkin jo olemassa olevaan litkeorganisaatioon vaan ennen kaikkea asiakoh-
taiseen politikointiin. Kari A. Hintikan mukaan nettiyhteisét voivat "perustua
sosiaaliseen yhdessioloon, jakamiseen, tiedon- tai muun sisillon tuottamiseen,
kansalaisadressin organisoimiseen tai suoranaisen joukkovoiman kiytto6n”
(Hintikka 2007, 25). Verkkoyhteisot voivat myds kehittyi kollektiivisen ilyk-
kyyden lihteiksi, kun niissd parveilevat yksilot sovittautuvat yhteen ratkaistak-
seen ongelmia tai saavuttaakseen jonkin yhteisesti tirkeiksi koetun tavoitteen.
Sosiaalisessa sisillontuotannossa kiyttdjit itse kontrolloivat luomisprosesseja
esimerkiksi kehittelemilld, luokittelemalla, lajittelemalla ja arvioimalla verkkoai-
neistoja (O'Reilly 2005, Hintikka 2007 25,32-33.) Web 2.0 -sovelluksia kutsu-
taankin vertaismediaksi, jossa yhteisollisyys on tulosta yksildiden vaihtelevasta
halusta liittyi verkostoihin ja toimia niissi vapaaehtoisesti (Sirkkunen 2007).

John Arquillan ja David Ronfeldtin (2001, 12) mukaan verkostomainen pat-
veilu on digitaalisen informaatioajan merkittdvimpii konfliktuaalisen politiikan
toimintamuotoja. Sitd vastaan on hankala politikoida, koska parveilu on harkit-
tua mutta toisaalta silminnihden epimiiriisti liikehdintii, jossa hajaantuneet
pienten (ja joissakin tapauksissa suurempien) yksikdiden verkostot kohtaavat
toisensa yhteisen tavoitteen tai kiinnostuksen kohteen motivoimina. Parveilun
tavoitteena on tuottaa elimismaailmaan vaikuttavia sykkeit, jolloin verkostot
yhdistyvit nopeasti ja vaivihkaa — sitten taas irtautuvat ja hajaantuvat yhdisty-
ikseen mychemmin uudelleen uuden sykiyksen tuottamiseksi. Parvet voidaan
nihdi yhteisolliseni joukkovoimana, jonka jisenet ovat sisdistineet proaktiivi-
sen toimintatavan seki jaetun vallan ja vastuun mahdollisuudet. Taustoiltaan
parven jisenet voivat olla hyvinkin erilaisia. Jisenet ovat yksimielisii parven
tavoitteesta eli jonkin tietyn asian puolustamisesta tai vastustamisesta — mutta
muista asioista voidaan olla erimielisii. (Nieminen-Sundell 2008.)

Tietoverkoissa vapaana vellovan mielipiteiden kirjon organisoitumista par-

veilun kautta verkostomaiseksi toimijakollektiiviksi on analysoitu useissa tut- Tiedotustutkimus

kimuksissa. Esimerkiksi suomalaista juorulehtijournalismia vastustaneessa 2008:5

111



Tiedotustutkimus

12

2008:5

"Lordi-protestissa” keviilld 2007 verkkokeskustelu nostatti kansalaisliikehdin-
nin, jonka kritiikin kohteena oli suomalaisen euroviisuvoittajan kuvia julkais-
sut lehdisto. Lyhytaikaisen mutta intensiivisen Lordi-litkehdinnin vaikuttami-
sen keinoja olivat vetoomukset, boikotit, tiedotustoiminta keskustelupalstoilla
ja verkkosivustoilla, toimijaverkoston kokoaminen, virtuaaliset tilanvaltaukset,
lehtien nurin kdintiminen lehtimyyntipisteissi, aktioista kertovien kuvien lihet-
timinen verkkoalustoille seki lehtien tyontekijoiden ja kaupallisten yhteistys-
kumppaneiden suora painostaminen sihképostitse. (Hiyhtio & Rinne 2007c.)

Viimeaikaista Irakin sodan vastaista liikehdintii analysoivassa tutkimuksessa
on tuotu esille, etti verkkoviestinti on muuttanut oleellisesti sodanvastaisen
politikoinnin edellytyksid ja toimintamuotoja. Lukuisat toisistaan eriytyneet,
toimintatavoiltaan poikkeavat organisaatiot ja ryhmit ovat internetissi yhden-
tyneet asiapohjaisiksi, valtioiden rajat ylittiviksi verkostoiksi. Sodanvastainen
kansalaistoiminta on enenevisti siirtynyt parveilemaan internetiin, jossa toimi-
jat kohtaavat, viestivit ja vaikuttavat eri tavoin ja eri suuntiin. (Gillan 2008; Gil-
lan tulossa.)

Vaihtoehtoisen globalisaation liikehdinnin tutkimuksessa on puolestaan
tuotu esille avoimien sihképostilistojen merkitys kollektiivisten identiteettien
syntymiselle. Globalisaatiokriittinen keskustelu sosiaalifoorumeissa on ollut
poikkeuksellisen kompleksista, silli toiminnassa on ollut mukana ihmisii esi-
merkiksi ammattiliitoista, maanviljelijijirjestdistd, alkuperiis- ja vihemmis-
tokansoista, ympiristdaktivistien ja anarkistien ryhmistd seki opiskelijajirjes-
toistd. Monenkirjavia toimijoita varten on perustettu avoimia sihképostilistoja,
joissa aktivistit ovat parveilleet. Niissi on myds keskusteltu toimintaperiaatteista
ja suunniteltu kollektiivista toimintaa, Sihképostilistat ovat auttaneet lieventi-
miin toimijoiden vilisid konflikteja ja mahdollistaneet aktivistien liikkuvuuden
eri sihkopostilistojen vililld. Niissd on luotu kollektiivista identiteettid tuottavia
"me-suhteita” liittyen erilaisiin maantieteellisiin alueisiin ja asiakohtaisiin huo-
lenaiheisiin. (Kavada 2007; vrt. Mosca 2008, 60.)

Nettipiratismi on myds havainnollistava esimerkki individualistisesta kollek-
tiivisesta toiminnasta. Tekijinoikeuslainsiidintdi ja patenttijirjestelmid muut-
tamaan pyrkivi liikehdinti on mobilisoitunut parveilemalla internetissi, josta se
tilld hetkelld pyrkii jopa ponnistamaan parlamentaarisiin instituutioihin. Pira-
tistien toiminta on virtuaalisesti verkottunutta, ja erilaisten kansallisten ryhmien
ja organisaatioiden lisiiksi toimintaan linkittyvit avoimen lihdekoodin, tekijin-
oikeuslainsiidinnén muuttamisen ja yksityisyyden suojan puolestapuhujat.
Yksittiiset kuluttajat voivat my®ds tukea piratistien toimintaa lataamalla Pirate
Bay -vertaisverkosta musiikkia, elokuvia yms. (Hintikka 2008.)

LOPUKSI: INDIVIDUALISOITUNUT KANSALAISVALVONTA
OSANA REFLEKSIIVISTA POLITIIKKAA

Internetin vaikutuksia kansalaistoimijoiden harjoittamaan refleksiiviseen poli-
tiikkaan ja kansalaisvalvontaan voidaan eritelld seuraavasti. Ensinnikin tietoko-
nevilitteinen viestinti on toiminnan resurssi. Verkko on muovannut kansalaislii-
kehdintdji ja -jirjestdjd joustaviksi, verkostomaisiksi ryppiiksi, jolloin kollektiivi-
sen toiminnan mobilisointi on helpottunut ja suoran toiminnan mahdollisuudet
ovat lisdintyneet. Lisiksi verkon kautta voidaan vaikuttaa kollektiivisten iden-



titeettien luomiseen ja vahvistamiseen seki vaihtoehtoisen tiedon leviimiseen.
(della Porta & Mosca 2005, 185.) Niin poliittinen toiminta verkossa voi perus-
tua toimijan omille vaihteleville kiinnostuksen kohteille, itse tuotetun sisillon
levittimiselle ja yhteiséllisyyden tavoittelemiselle. Kansalaistoiminta itsessiin
voi saada hyvin monenlaisia muotoja ja tyyleji. Asia- ja tilannekohtainen poli-
tikointi on tekijoidensi itseilmaisua, joka perustuu autenttisuuden ja autono-
misuuden tavoitteluun, eli subjektin pyrkimyksille olla se, kuka on, ja oikeutta
olla sellainen kuin on. Henkilokohtaisessa suorassa toiminnassa ei tavoitella
kokonaisratkaisuja kisilli oleviin poliittisiin ja yhteiskunnallisiin ongelmiin.
Perinteisen politiikan traagisuus eli loputtomat neuvottelut, omien tavoittei-
den vesittyminen seki konsensus- ja kompromissihakuisuus viltetiin ja voi-
daan keskittyi vain hyvien, toimijan itsensi miirittelemien, asioiden ajamiseen
ja koettujen ongelmien esiintuomiseen. (Rinne 2008.) Toiminta voi olla reak-
tiivista reagoiden havaittuun epikohtaan (esim. poliitikkojen mokailuvideot
YouTubessa) tai proaktiivista uudenlaista toimintatapaa luovaa (esim. nettipi-
ratismi). Kansalaisvalvonnan toimijat ilmaisevat mielipiteensi ja panevat asiat
liikkeelle — seuraukset ovat kuitenkin ennakoimattomia.

Toiseksi verkon julkisuustilat ovat potentiaalisia toiminnallisen vallankiytdn
paikkoja. Verkko on kiyttdjilleen avoin tila poliittisille arvioille, mielipiteiden
esittimiselle seki toimintatyylien valikoitumiselle. Internetissi toimimalla peri-
aatteessa kuka tahansa voi yrittdd vaikuttaa tirkednd pitimiinsi asiaan joko
itsetuotetulla suodattamattomalla materiaalilla tai jo valmiiksi olevaa materi-
aalia hyodyntimilli tai editoimalla. (Lappalainen 2005, 60—63; Hiyhtié &
Rinne 2008a.) Kannattajien kerdiminen perustuu niissi viestin kykyyn liapiistd
median kentit ja tarjota ihmisille samastumiskohde, tai ainakin riittivin hou-
kutteleva aihe, jonka ympirilli parveilla. Kansalaisvalvonta on kiinnostunut
poliittisten seurausten liikkeelle laittamisesta, ei vilttimittd sen tuloksista.
Ilmiantamisen politiikkana kansalaisvalvonta on itsessdin toimintaa, jossa toi-
minnan (anonyymi) sankari taistelee hyvin puolesta, surffaa bittiavaruudessa
digitaalisen kommunikaatioteknologian avulla ajasta ja paikasta vapautuneena.

Paljastamisen polititkka tuo epikohtia julkisuuteen luottaen julkisen kisit-
telyn korjaavan tilanteen ja panevan asiat tirkeysjirjestykseen (Rosanvallon
2008, 54; vrt. Yang 2008). Huomiota hakeva kansalaisvalvonta on strategisesti
ja tyylillisesti konfliktuaalista resistanssin politiikkaa. Parhaimmillaan se tuo
politiikan agendalle kansalaisaloitteellisuutta, joka haastaa vallitsevan jirjestyk-
sen. Oleellista refleksiivisessi kansalaisvalvonnassa, ja -toiminnassa ylipditiin,
on ajatus, ettd ongelmallisiksi havaitut asiat ovat tirkeiti. Toiminnan ei tarvitse
olla tyylillisesti suunniteltua taikka pyrkii rationaalisuuteen, riittii kunhan se
heijastelee toimijan/toimijoiden itseymmirrysti ja tuo ajettavan asian nikyville
(Kulynych 1997, 333, 337).

Kolmanneksi internetin viestintiverkostot luovat itsessiin personalisoituja
yhteyksii, kuten kiyttijitunnuksia, kirjainmerkkeji, linkkilistauksia, sihko-
postilistoja tai blogeja, jotka saattavat pitkdin olla piilevii siteitd verkostoihin,
mutta ennakoimattomissa verkkopolitiikan tilanteissa niisti voi tulla poliitti-
sesti merkityksellisid yhteyksid (vrt. della Porta & Mosca 2005, 186). Timi
nikyy muun muassa useilla sosiaalisen median alustoilla, joissa yksilét voivat
seurata "ystiviensi’ aktiviteetteja ja kiinnostuksena mukaan linkittyi itsekin
mukaan erilaisiin tempauksiin. Henkilokohtaiset yhteydet voivat ristikkiin lin-
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Neljinneksi verkko kokemuksellisena tilana mahdollistaa erilaisia oppimis-
prosesseja, joilla yksildt voivat parantaa omaa eliminhallintaansa. Oppimis-
prosessit voivat olla esimerkiksi teknisten taitojen seki tiedonhaun ja tiedon-
tuottamisen oppimista, jotka ovat tirkeitd taitoja omaehtoisen verkkopolititkan
harjoittamisen kannalta (Lappalainen 2005, 32—33). Verkko tarjoaa niin ikiin
tilan harjoittaa ja kehittdi poliittista arviointitaitoa, silli de-medialisoituneissa
verkkojulkisuuksissa kiyttijistd tulee aktiivisia toimijoita, jotka joutuvat itse
arvioimaan aineistoja ja tekemiin valintoja (Walch 1999, 70-71; Lappalainen
2005, 84; Hiyhtio & Rinne 2007a, 88). Interaktiivisena mediana internet voi
tarkoittaa oligopolisoituneen, eli harvojen toimijoiden hallitseman, mediaken-
tin korvaamista tai vihintdin haasteen esittimisti keskittyneelle mediavallalle
tarjoamalla vaihtoehtoista tietoa maailman tapahtumista (Lappalainen 2005;
Garrett 2006). Aktiivisen poliittisen kansalaisuuden yhdeksi keskeiseksi mai-
rittdjiksi on siten nousemassa kyky henkilskohtaisten poliittisten arviointien
tekemiseen ja niiden mukaan toimimiseen (Barney 2007, 40).

Asioita julkisuuteen tuovaa kansalaisvalvontaa on helppo syyttid yksipuoli-
suudesta ja siiti, ettid se ei antaudu keskusteluun. Jossakin miirin kritiikki on
oikeutettua, silli "puskista ampuminen” ei ajatuksena sovi demokraattisen poli-
titkan julkisuusideaaliin, jonka ihanteena monet pitivit deliberatiivista keskus-
telua (esim. Habermas 1989; Pietild 2002). Mutta jos ajatellaan, ettd asioiden
julkituominen sinilldin on riittdvii, oleellista on itse viesti, ei viestintuoja ( Yang
2008). Toisaalta sosiaalisen median alustoilla kiydiin keskustelua, vaikkakin
kasvokkaisesta dialogista poikkeavalla tavalla, esimerkiksi blogien vilisten lin-
kitysten avulla (ks. Rittili 2008; Hiyhtié & Rinne 2009). Joskus keskustelu
jdd pienen piirin sisille, mutta joskus se laajenee perinteiseen mediaan, jolloin
kansalaisvalvojat saattavat luopua anonymiteetistiin, kuten Salon tapauksen
yhteydessi tapahtui. Sama ilmi6 pitee myos sotablogien kohdalla. Silti ano-
nyymiys saattaa olla myds tietoinen strategia, esimerkiksi julkistettaessa laitto-
min keinoin selville saatuja epikohtia. Yksi esimerkki tillaisesta nimettomyy-
teen kitkeytyvisti kansalaisvalvonnasta on yksittdisten eldinaktivistien Julma
totuus — Tutkimus suomalaisesta eldintuotannosta -kampanja, jossa vuoden 2007
lopulla julkaistiin salakuvattuja videoita eldinten kohtelusta suomaisilla maati-
loilla. Tekijit itse eivit astuneet julkisuuteen rangaistusten pelossa. Videot jul-
kisti Yleisradio, jonka jilkeen ne ovat olleet katsottavissa Oikeutta eldimille -jir-
jestdn yllipitimilli kampanjasivustolla (Hiyhtié & Rinne 2008b).

Verkon horisontaalinen osallistumis- ja toimintakulttuuri on radikaalisti
demokraattisempaa kuin perinteinen vertikaalinen demokraattinen hallinnan
muoto. Vapaassa mikrotason verkkotoiminnassa osallistujat ovat lihtdkohtai-
sesti yhti vallattomia tai vallakkaita ja joutuvat luottamaan argumentointinsa
voimaan tai ajamansa agendan vetovoimaan. Poliittisen organisoitumisen muu-
tos kiteytyy juuri verkon polititkkaan, silld verkkoa kiytetdin erityisesti mobili-
saation koordinoimiseen ja koalitioiden muodostamiseen. Kommunikatiivinen
toimeliaisuus verkossa saa ihmiset kiinnostumaan ajankohtaisista poliittisista
ja yhteiskunnallisista aiheista ja toimimaan niihin vaikuttamiseksi, etenkin kun
osallistuminen verkossa vaatii helpoimmillaan hiiren klikkauksen. Petri Salo
-tapauksen tyyppiset kansalaisvalvonta-aktiot eivit siten jidnekiin yksictidisiksi
refleksiivisen polititkan episodeiksi vaan ovat pikemminkin niyttimissi suun-
taa siitd, mihin poliittinen kansalaisosallistuminen on kulkemassa. Pikkuveli ja
-sisar valvovat.
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