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PEKKA ISOTALUS

Ystavyytta kuvaruudun lapi?

Katsaus parasosiaalisen suhteen tutkimuksiin

Parasosiaalinen suhde tarkoittaa katsojan tai kuuntelijan myénieista
tunnepitoista suhdefta mediaesiintyjaén. Artikkeli valottaa parasosi-
aalisen suhteen kdsitettd ja luo katsauksen sithen, mitd parasosiaa-
lisesta suhteesta on tutkittu. Tehdyt tutkimuksen keskittyvét ldhinnéd
suhteen syntyprosessiin ja kehittymiseen seka suhteen seurauksiin.
Lisdksi tarkastellaan parasosiaalisen suhteen yhteyttd viestinnan
teorioihin. Lopuksi luodaan kriittinen silmdys parasosiaalisesta suh-
teesta tehtyihin tutkimuksiin.

M Amerikkalaisesta saippuaoopperasta Kauniit ja rohkeat on Suomessa kayty paljon
keskustelua. On ihmetelty sitd, miké saa ihmiset katsomaan televisiosarjaa péivittain
ja mika kyseisessa sarjassa kiehtoo. Niin tiedotusvélineissa kuin kahvipdydissé kayta-
vissa keskusteluissakin tulee selvasti esille, etta katsojilla on tunnepitoinen suhde sar-
jaan ja sen henkiléihin. Ridgestd ja Brookesta keskustellaan kuin muistakin yhteisista
ystavista, heidan rinnallaan koetaan arjen ja juhlan sekéa surut etta ilot, heidan péivit-
taisissa kuulumisissaan halutaan pysyd mukana eik& nayttelijaa aina kyeta erotta-
maan roolihahmostaan.

Kauniissa ja rohkeissa yliattavaa oli, ettd ohjelmaan ihastuttiin kansanliikkeen voi-
makkuudella. Muuten on varsin tavallista, ettd katsojat solmivat affektiivisia siteité tele-
visiossa esiintyviin, eikd kyseessa tarvitse olla fiktiivinen hahmo. Yhta lailla Arvi Lindil-
I& on ihailijansa, jotka kuvittelevat tuntevansa hénet, ovat pahoillaan hdnen mahdolli-
sista takelteluistaan ja huomaavat, milloin han viettda kesélomaansa. Katsoja siis luo
itseileen illuusion sosiaalisesta suhteesta televisioesiintyjaan. Tallaisesta me-
diapersoonaan luodusta kuvitteellisesta ja yksipuolisesta ihmissuhteesta kéytetaan ni-
mitysta parasosiaalinen suhde.

Parasosiaalinen suhde ei ole uusi kasite, silla ensimmaisen kerran sité ovat kayt-
taneet vuonna 1956 Horton ja Wohl (1986). Edelleenkin kasite ymmarretdan saman-
laiseksi kuin lahes neljakymmenta vuotta sitten. Parasosiaalinen suhde on kuitenkin
saanut tutkijoilta enemman huomiota vasta 80-luvulla, jolloin lahinna yhdysvaltalaiset
puheviestinnan tutkijat kinnostuivat asiasta. llmidn tutkimus on keskittynyt televisioon,
vaikka parasosiaalinen suhde voi muodostua samalla tavalla myés radiopersoonaan
tai elokuvatahteen.

Parasosiaalista suhdetta on kuvailtu illuusioksi kasvokkaistilanteesta (Horton &
Wohl (1986), illuusioksi interpersonaalisesta viestinnasté (Watson & Hill 1984}, vuoro-
vaikutussuhteen simulaatioksi (Cathcart & Gumpert 1983}, pseudointeraktioksi (Han-
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sen 1988) tai mielikuvitus-, kvasi- ja pseudoystévyydeksi (Alperstein 1991, Koenig &
Lessan 1985, Perse 1990). Kuten monenkirjavista kuvailuista voi arvata, niin mitdén
yhta selkedd maaritelméé parasosiaalisesta suhteesta ei ole. Tutkijat kuitenkin n&ytta-
vét olevan varsin yksimielisia kasitteesta, silla eriavia mielipiteité parasosiaalisesta
suhteesta ei artikkeleissa juuri esiinny.

Yksinkertaisesti parasosiaalinen suhde tarkoittaa vastaanottajan kuvittelemaa
suhdetta mediapersoonaan, eika suhde ole sidoksissa esimerkiksi mediaan, esiintyja-
tai ohjeimatyyppiin. Eri tutkimuksissa toistuvasti luonnehditaan parasosiaalista suh-
detta seuraavasti: suhde kohdistuu tiettyyn henkildon, ja sité kuvaavat yksipuolisuus,
todellisen vuorovaikutuksen ja reaaliaikaisen palautteen puuttuminen, vaikutelma la-
heisyydesté ja tuttuudesta, affektiivinen sitoutuneisuus, mediapersoonan esiintymisen
toistuvuus seka rinnastettavuus muihin sosiaalisiin ja interpersonaaliseen viestintdan
perustuviin suhteisiin.

Suhteen synty ja kehittyminen

Parasosiaalinen suhde perustuu ihmisten sosiaalisen kanssakdymisen tarpeeseen.
Suhde mediapersoonaankin tyydyttda téta tarvetta, silld avataanhan televisio usein
seuran korvikkeeksi. Suhteen syntymisen edellytys on, etta esiintyja ilmestyy kuva-
ruutuun sadanndllisesti ja katsoja oppii tuntemaan hanet yha paremmin. Esiintyjasta tu-
lee katsojalle vanha tuttu, jonka toiminnasta tulee vahitelien yht4 ennustettavaa kuin
muidenkin tuttaviemme. Tallaisen selityksen useimmat tutkijat antavat parasosiaalisen
suhteen synnylle.

Katsojille muodostuu esiintyjaan siis samankaltainen affektiivinen side kuin heilla
on parhaimpiin tuttaviinsa. Katsojat eivat mydskaén valttamatta arvioi esiintyjia tietty-
jen taitojen perusteella vaan kriteereill3, joita he saattavat soveltaa ystaviinsakin
(Taylor & Mullan 1986). Rubin ja McHugh (1987) ovat selvittdneet parasosiaalisen ja
interpersonaalisen suhteen syntyprosessin samankaltaisuutta. Kuvio 1 esittda heidan
kehittelemansa hypoteettisen mallin kyseisten suhteiden synnysta. Mitd enemman
interpersonaalisessa suhteessa on vuorovaikutusta, sitd todennakdisemmin suhde
syntyy; viestinnan maéra lisaa toisesta pitamistd, mik& kasvattaa suhteen intiimiytta.
Mallin mukaan television katsomisen maaré johtaa televisioesiintyjan attraktiivisuuden
lisdantymiseen parasosiaalisessa suhteessa. N&in ollen suhde on seurausta katsomi-
sesta ja attraktiosta. Seké interpersonaalisessa etta televisiokontekstissa tallainen pro-
sessi lisdd suhteen merkitysta.

Tutkiessaan mallinsa paikkansapitavyyttd Rubin ja McHugh (1987) havaitsivat,
etta parasosiaalinen suhde liittyy vahvasti televisioesiintyjaa kohtaan koettuun sosiaali-
seen ja tehtdvakeskeiseen attraktioon seka kokemukseen suhteen tarkeydesta. Pa-
rasosiaalisen suhteen kannalta on siis oleellista, etta esiintyjaa pidetaan henkiléna,
jonka seurassa mielellaén oltaisiin ja jonka kanssa mielelldan tehtaisiin toita. Fyysinen
attraktiivisuus ei sen sijaan nayttanyt olevan televisioesiintyjalle yhta tarked ominai-
suus. Toisaalta Rubin ja Perse (1987) havaitsivat fyysisen attraktiivisuuden ainakin
saippuacopperassa olevan yhteydessa parasosiaaliseen suhteeseen. N&in ollen
mydskaan esiintyjan miellyttava ulkonakd ei ainakaan hidasta suhteen kehittymista.
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Interpersonaalinen viestintd

Viestinndn ———————— Mielistyminen ~——— Intiimjys ———————> Suhteen

madri merkitys
Medioiden vilittimai viestintia

Television —>  Attraktio — ) Parasosiaalinen————3 Suhteen

e \\vuorial_kutus/ merkitys

Kuvio 1. Malli interpersonaalisen ja medioiden valittdman viestinnén kehittymis-
estd (Rubin & McHugh 1987: 282).

Yiipaansa medioiden valittdma ja interpersonaalinen suhde nayttavat kehittyvan
samantapaisen prosessin kautta.

Rubin ja McHugh (1987) eivat kuitenkaan saaneet tukea oletukselleen, etta
katsomisen maara olisi yhteydessé attraktioon ja sitd kautta parasosiaaliseen suhtee-
seen. Mydskaan Perse ja Rubin (1989) eivat havainneet parasosiaalisen suhteen syn-
nyn ja katsomismaaran valistd yhteytta. Sen sijaan Levyn (1979) tutkimuksessa katso-
misen maara ja parasosiaalinen suhde korreloivat keskenaan. Myds katsomistavalla
on merkitysta, silla parasosiaalisen suhteen syntyyn vaikuttaa se, kuinka
tarkkaavaisesti ohjelmaa seurataan (Rubin & Perse 1987). Se, etta parasosiaalinen
suhde ei valttamatta ole yhteydessa katsomisen maaraan, osoittaa, etti parasosiaali-
nen suhde ei ole television suurkuluttajien yksinoikeus, vaan kuka tahansa voi raken-
taa sellaisen. Parasosiaalinen suhde on siis hyvin tavallinen ilmié (Perse & Rubin
1989).

Televisioesiintyjid, joihin suhde voi syntya, voivat olla ainakin toimittajat (Houlberg
1984, Levy 1979, Perse 1990), fiktiivisten televisiosarjojen hahmot (Auter 1992, Perse
& Rubin 1989), mainoksissa esiintyvat kuuluisuudet (Alperstein 1991) tai televisiosta
tutuiksi tulleet poliitikot (Wenner 1983). Alunperin Horton ja Wohl (1986) puhuivat
nimenomaan mediapersoonista tarkoittaen lahinna uutistenlukijoita. Nykyisin pa-
rasosiaalista suhdetta ilmiéna tutkitaan kaikenlaisissa ohjelmakonteksteissa. Useim-
mat tutkimukset nakevat parasosiaalisen suhteen perustaltaan samanlaiseksi kaikis-
sa ohjelmatyypeissa. Joissakin tutkimuksissa saatetaan tarkastella ylipadnsa mielitele-
visioesiintyjaa (esim. Rubin & McHugh 1987). Tiettavasti ainoastaan Koenig ja Lessan
(1985) ovat samassa tutkimuksessa vertailleet katsojien parasosiaalista suhdetta eri
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ohjelmatyyppien esiintyjin.

Parasosiaalinen suhde on katsojan yksipuolinen suhde esiintyjaéan. Televisiossa
viestinta on yksisuuntaista, esiintyjalta katsojalle, joten kyseinen suhde on kuitenkin ta-
vallaan esiintyjan kontrolloima. Televisioesiintyja voi pyrkid omalla viestinnallaan
vahvistamaan katsojan parasosiaalisen suhteen kehittymista. Vaikka tele-
visioesiintyjan ja katsojan valilta puuttuu todeflinen vuorovaikutus, on erittdin tyypillista
televisioesiintyjille, etta he esiintymisellaan simuloivat kasvokkaisviestinnan tilanteita
katsojien kanssa. Fiktiivisissa ohjelmissa estintyja voi rikkoa niin sanotun neliannen
seindn ja kohdistaa puheensa valilla suoraan katsojille. Televisiotoimittajien
kasvokkaisviestinnan simuloinnin keinoja ovat katsekontakti katsojiin eli katsominen
kohti kameraa, elehtiminen ja ilmehtiminen kuten katsoja olisi esiintyjan edessa, kat-
sojien tervehtiminen, nimeaminen tai puhuttelu persoonapronominien avulla.
Televisiotoimittaja voi kdyttaytyd kuin katsojan ja hanen valilld ei olisi televisioruutua.
Toimittaja saattaa puhua kuin olisi samassa tilassa katsojien kanssa, nakisi heidat,
kuulisi heidan reaktionsa tai tietisi, mita he juuri kyseiselld hetkelld puuhaavat. Toimit-
tajat myds usein kertovat katsojille, milloin heidat seuraavan kerran nakes, eli muistut-
tavat suhteen jatkumisesta. (Isotalus 1993.)

Televisiotoimittajat myds onnistuvat simuloinnissaan varsin hyvin, sillé katsojat
saattavat jopa vastata daneen esiintyjille (Levy 1979, Morse 1985). Lisaksi katsojien
mielestd televisioesiintyminen muistuttaa enemman interpersonaalista viestintaa kuin
radioesiintymista tai yleisdpuhetta (Pfau 1990). Fiktiivisissa ohjelmissa neljannen sei-
nan rikkomisen on havaittu lisdavian katsojien myonteista suhtautumista ohjelmaan
(Auter & Davis 1991) ja parasosiaalisen suhteen voimakkuutta (Auter 1992). Koenigin
ja Lessan (1985) tutkimuksessa, jossa amerikkalaiset katsojat vertasivat televisioesiin-
tyjaa itseensd, katsojat tunsivat suosikeistaan laheisimmaksi uutistenlukijan, sitten
talk-show:n vetajan ja kaukaisimmaksi tilannekomedian hahmon. Laheisimmiksi siis
tunnettiin ne, jotka eniten puhuvat suoraan katsojille. Nayttaékin silta, efté kasvok-
kaisviestinnan simulointi lisda katsojien mydnteistd suhtautumista ja laheisyyden tun-
netta esiintyjiin, miké vuorostaan lisaé parasosiaalisen suhteen syntymisen toden-
nakoisyytta. Kasvokkaisviestinnan simulointi ei kuitenkaan ole edellytys parasosiaali-
sen suhteen synnylle.

Televisiokuvauksellakin voidaan lisata ldheisyyden ja kasvokkaisviestinnan tun-
tua, silla kuvaus toimii proksemiikan sdéatelijana katsojan ja esiintyjan vélilld, esimerkik-
si kuinka lahella tai missa kulmassa esiintyja on suhteessa katsojaan. (Meyrowitz
1986). Myods ohjelman realistisuuden ja aiheen laheisyyden on havaittu vaikuttavan
myonteisesti parasosiaalisen suhteen syntyyn (Rubin & Perse 1987, Rubin, Perse &
Powell 1985). Parasosiaalisen suhteen muodostumiseen voidaan siis vaikuttaa ohjel-
man sisallolla, toistuvuudella, esiintyjan viestintatyylilia ja roolilla seké ohjelman raken-
teellisilla tekijoilla.

Parasosiaalisen suhteen seuraukset

Parasosiaalinen suhde on ohjelmantekijdiden kannalta tavoiteltava asia, sillé suhde li-
saa katsojan halua seurata tietyn esiintyjan ohjelmaa. Parasosiaalinen suhde vaikut-
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taa katsomisintentioon seké katsottavan ohjelman valintaan. Se saattaa toisinaan olla
tarkeampi katsomisen syy kuin ohjelman siséité (Conway & Rubin 1991). Vahva pa-
rasosiaalinen suhde edesauttaa myos katsojan kognitiivista ja varsinkin emotionaalis-
ta sitoutumista ohjelmaan. Katsojien ollessa sitoutuneita ohjelmaan lisdéntyvat heidan
tarkkaavaisuutensa, informaation prosessointinsa ja emotionaaliset reaktionsa (Perse
1990). Parasosiaalinen suhde on liséksi yhteydessa tarkoitukselliseen median kayt-
todn useammin kuin siihen, ettd televisiota katsottaisiin vain tavan vuoksi (Rubin &
Perse 1987, Rubin, Perse & Powell 1985).

Katsojalle parasosiaalinen vuorovaikutus antaa miellyttéavén tunteen. Parasosiaa-
linen suhde perustuu ystavyyden lailla vapaaehtoisuuteen. Suhde tarjoaa yht lailla
seuraa ja viehattad. Parasosiaalinen suhde saattaa vaikuttaa jopa ihanteelliselta ysta-
vyyssuhteelta, silla televisioesiintyja on luotettava, hienotunteinen, hyvaksyva eika
vaadi katsojalta mitaan. Televisioystavaan verrattuna todelliset sosiaaliset suhteet
saattavat tuntua jopa puutteellisilta. (Cathcart & Gumpert 1983, Hansen 1988, Perse
1990, Perse & Rubin 1989.) Parasosiaalisen suhteen onkin todettu monessa yh-
teydess4 tarjoavan varteenotettavan vaihtoehdon normaaleille sosiaalisille suhteille
(Perse & Courtright 1993, Rubin & McHugh 1987, Rubin & Rubin 1985). Tosin yk-
sindisyydella ja parasosiaalisella suhteella ei ole todettu olevan suoraa yhteytta (Ru-
bin, Perse & Powell 1985).

Parasosiaalisen suhteen myota televisioesiintyjasta saattaa muodostua katsojal-
le myds jonkinlainen mielipidejohtaja (Levy 1979), silla katsoja arvostaa esiintyjan mie-
lipiteita ja haluaa verrata omia kasityksiaan niihin. Myds politikko saattaa lisata
vaikutusmahdollisuuksiaan danestajiin parasosiaalisen suhteen avulla (Wenner 1983).

Parasosiaalinen suhde viestinnan teorioiden nakékulmasta

Parasosiaalisen suhteen perusperiaatteisiin kuuluu, etta se on rinnastettavissa tavalli-
siin sosiaalisiin suhteisiin. Edelld on jo todettu, ettd parasosiaalinen suhde kehittyy pit-
kalti samalla tavalla kuin muutkin sosiaaliset suhteet (ks. Rubin & McHugh 1987). In-
terpersonaalisen viestinnan teorioista on testattu epavarmuuden vahentéamisen teori-
an (uncertainty reduction theory) ja teorian henkilékohtaisista havaitsemiskonstruk-
teista (personal construct theory) soveltuvuutta parasosiaalisen suhteen tarkasteluun
(Perse & Rubin 1989). Molempien teorioiden on havaittu sopivan televisiokontekstiin.
Epéavarmuuden vahentamisen teorian mukaan suhde kehittyy, kun toisen kyky ennus-
taa toisen kayttaytymista kasvaa. Tosin medioidussa tilanteessa katsojalla on kéytos-
s&an ainoastaan passiivinen strategia epavarmuuden vahentamiseen eli toisen henki-
[6n havainnointi erilaisissa tilanteissa. Havaitsemisen konstrukteista todettiin katsojien
soveltavan interpersonaalista konstruktijarjesteiméansa muodostaessaan vaikutelmia
televisioesiintyjista, eli vaikutelmat henkildistd muodostuvat sekéa kasvokkais- etta tele-
visioviestinnassa samoin perustein.

Ainoastaan muutaman interpersonaalisen viestinnan teorian toimivuutta on siis
erikseen tutkitiu televisioesiintyjien ja katsojien valilla. On kuitenkin oletettavaa, etta yh-
teistd kenttda teoreettisesti on enemmankin, silld samat periaatteet ihmiseen suh-
tautumisessa ja hanen viestintdnsa tulkinnassa patevat molemmissa tilanteissa. Pa-
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rasosiaalisen suhteen kohdalla patevat varmaankin esimerkiksi relationaalisen viestin-
nan teoria ja teoria suhteen intiimiyden lisdantymisesta (social penetration theory). Re-
lationaalisella viestinnalla tarkoitetaan niitd puheviestinnén piirteita, jotka kuvaavat
viestintdsuhteen laatua, esimerkiksi valittdmyyttd, tasa-arvoisuutta tai muodollisuutta.
Esiintyja voi siis viestinnalladn antaa haluamansa vaikutelman katsojan ja itsensa vali-
sestd viestintdsuhteesta. Teoria suhteen intiimiyden lisdantymisesta tarkastelee sita,
kuinka suhteen kehittyminen on yhteydessa siihen, minka intiimiysasteen informaa-
tiota meillé on toisesta henkildsta. Kun katsojat saavat henkilokohtaista tietoa esiinty-
jésta, heidan suhteensa esiintyjaan saattaa kehittya iaheisemmaksi. Joka tapaukses-
sa kasvokkain tai televisioruudun 1&pi nahtyna puheviestinté on vastaanottajalle peri-
aatteessa samanlaista.

Parasosiaalinen suhde onkin tutkimuskohde, jonka tarkastelussa kannatiaisi
hyddyntad seka joukkoviestinnan etié interpersonaalisen viestinnan eli puheviestin-
nan lahestymistapoja. Rakennetiaessa teoriaa parasosiaalisesta suhteesta voidaan
joustavasti integroida teorioita molempien viestinndn muotojen alueelta. Esimerkiksi
television kayttétarkoitustutkimusten avulla voidaan osittain selittdé parasosiaalisen
suhteen syntyd. Samaa syntyprosessia voidaan selittdd myos interpersonaalisen vies-
tinnan teorioiden nakdkulmasta. Lisdksi kulttuurintutkimus on selvittéanyt runsaasti tele-
visio-ohjelmien vastaanottoa. Tamén sek& metodologisesti ettd teoreettisesti varsin
toisenlaisen lahestymistavan kytkeminen parasosiaalisen suhteen tutkimukseen olisi
varmasti hedelmallisté.

Parasosiaalisen suhteen kaltainen teoretisointi kertoo yleisesti viestintaprosessis-
ta; kuinka samanlaista tai erilaista viestinta on joukkoviestinnan tai interpersonaalisen
viestinnan kontekstissa. Se selitidd puhujan, esiintyjan, ylipdansé ihmisen merkitysta
viestinnan toiselle osapuolelle. Kasitteen avulla pystytdan paljastamaan esiintyjien ja
vastaanottajien ominaisuuksia, jotka edesauttavat tai hankaloittavat tietynlaista medi-
an kayttéd tai jotka jopa altistavat mediariippuvuuteen. Lisdksi parasosiaalisen suh-
teen avulla pystytadn tarkastelemaan ihmisten suhtautumista toisiinsa ja viestinnan
funktiota ihmissuhteiden kehittymisesssa. Parasosiaalisen suhteen tutkiminen saattaa
antaa siis véalineitd my®s muiden sosiaalisten suhteiden tarkasteluun.

Myos kaytannén tasolla parasosiaalinen suhde voisi tuoda uuden lisan tuttujen
teorioiden rinnalle. Esimerkiksi televisiosarjan suureen suosioon tuskin ldytyy yhta seli-
tysta, vaan suosio lienee osatekijdiden summa. Suosiota voitaisiin selittad ainakin
kerronnan muodolia, 1ahetysajalla tai katsojien parasosiaalisen suhteen kehittymisel-
1a. Lisaksi parasosiaalista suhdetta voidaan kayttaa apuna selitettdessa eri ihmisryh-
mien kiinnostumista tietyista televisioesiintyjista tai tulkittaessa katsojien tunnepitoista
suhtautumista televisiosta tuttuihin poliitikkoihin.

Kritiikkia tehtyihin tutkimuksiin

Vaikka parasosiaalinen suhde on saanut viime vuosina tutkijoilta varsin runsaasti huo-
miota, sen kasiteanalyysi on jaanyt vajavaiseksi. Selkedd maaritelmaa parasosiaa-

lisuudesta ei ole. Sen sijaan tutkijat luonnehtivat sita hyvinkin kirjavalla tavalla kyseen-
alaistamatta kuitenkaan toistensa luonnehdintoja. Tutkimuksiin usein sisaltyy myds im-
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plisiittisia oletuksia: kaikilla katsojilla on mieliesiintyjia, kaikilla katsojilla on parasosiaali-
nen suhde tai suhde eri ohjelmatyyppien esiintyjiin olisi aivan samanlainen. Pohti-
matta ovat myds kysymykset, mikd ei enad ole parasosiaalista suhdetta, onko
parasosiaalisen suhteen syntyminen todellakin prosessi vai voiko se syntyé en-
sindkemalta, onko etéinen ihailu parasosiaalista vai pitaaké sen olla intiimia ystavyytta
tai milloin pitaisi puhua parasosiaalisesta suhteesta ja milloin parasosiaalisesta
vuorovaikutuksesta. Parasosiaalinen suhde myds rinnastuu ystavyyteen, mutta suh-
taudummeko vastenmielisiin televisiogsiintyjiin samoin kuin inhoamiimme tuttaviimme.

Kritiikkia voidaan esittda myds tehdyista tutkimuksista. Niita voidaan arvostella
ensinnakin tutkimusmenetelmien yksipuolisuudesta. Tutkimukset perustuvat intro-
spekiiivisiin kyselylomakkeisiin, ja tutkimustuloksia on analysoitu kvantitatiivisesti. Ky-
selylomakkeiden tayit4jid ovat yleensa olieet ainoastaan opiskelijat. Toisenlaisia mene-
telmid kaivattaisiin, my6s laadullisia. Lisaksi eri ikdryhmissa saattaisi olla suuriakin ero-
ja mediapersooniin suhtautumisessa. Tutkimuksia voi myds syyttad kulttuurisidonnai-
suudesta, silla parasosiaalista suhdetta on tutkittu ainoastaan amerikkalaisessa kult-
tuurissa. Kyseessa lienee kuitenkin ilmid, jossa on suuria kulttuurieroja.

Parasosiaalisen suhteen tutkimuksissa kéytetyin kyselylomake on Rubinin, Per-
sen ja Powellin (1985) kehittama introspektiivinen kysely, joka koostuu kahdesta-
kymmenesta véitteestd, joihin vastaajat reagoivat sen mukaan, ovatko he samaa vai
eri mieltd. Kysely on kohdistettu televisiouutisiin ja mieliuutistenlukijaan. Mittarissa on
esimerkiksi seuraavanlaisia osioita: en ole yhta tyytyvainen, jos joudun seuraamaan
muun kuin mieliuutistenlukijani uutisia; haluaisin tavata mieliuutisteniukijani henki-
I16kohtaisesti; lukisin lehdesta artikkelin, joka kasittelee mieliuutistenlukijaani; uutis-
tenlukijat tekevét oloni yhtd mukavaksi kuin olisin ystévieni seurassa; olen pahoillani
mieliuutistenlukijani puolesta, jos han tekee virheen.

Saadakseni kasityksen tutkimusmenetelman kulttuurisidonnaisuudesta testasin
kyseista kyselylomaketta pienelld joukolla suomalaisia puheviestinnan opiskelijoita (N
= 24). Suomenkielinen lomake laadittin kahden eri k&anndksen perusteella. Opiskeli-
joita pyydettiin sek& vastaamaan lomakkeeseen ettd kommentoimaan sita. Opiskelijat
suhtautuivatkin erittéin kriittisesti lomakkeeseen. Yli puolet kritisoi sita, etté useat osiot
koskivat "mieliuutistenlukijaa”. Vastaajista oli vaikeaa vastata osioihin, koska heilla ei
ollut erityistad mieliuutistenlukijaa. Samoin kritisoitiin osioita, joissa viitattiin uutistenluki-
jan mielipiteisiin, koska suomalaiset uutistenlukijat eivat tuo esille mielipiteitaan. Lisak-
si korostettiin, ettd asia on puhujaa tarkeampi ja ettd uutistenlukijalla on vahainen mer-
kitys. Lomaketta pidettiin myds liian amerikkalaisena, ei tavaliisifle katsojille suunnattu-
na tai sen kysymyksia lian karjistettying.

Taman pienen aineiston perusteella ei juurikaan voi tehda vertailuja néiden kah-
den kulttuurin eroista parasosiaalisessa suhteessa. Suomalaisten opiskelijoiden vas-
taukset kuitenkin yleisesti osoittivat hiukan vahaisempaa parasosiaalista suhdetta
amerikkalaisiin opiskelijoihin verrattuna, mutta ero ei ollut suuri ja se saattoi aiheutua
osioiden kulttuurisidonnaisuudesta. Kyselyn perusteella silti nayttaisi, etté parasosi-
aalinen suhde uutisteniukijaan on tuttu myds suomalaisille. Varmasti kysely kuitenkin
osoitti ainoastaan sen, ettd ainakaan amerikkalaisten laatima kyselylomake ei sel-
laisenaan sovi kultturimme. Oletettavaa on, etté parasosiaalisessa suhteessa on sel-
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vid laadullisia eroja eri kulttuurien valilid. Parasosiaalinen suhde onkin yksi niista
viestinnan kasitteista, jonka maarittelya tai ainakaan tutkimusmeneteimia ei pitéisi
identtisina siirtd& kulttuurista toiseen.

Amerikkalainen tapa tutkia parasosiaalista suhdetta ei siis sovi sellaisenaan mei-
dan kulttuuriimme, silla suhde ilmenee osittain erilaisena eri kulttuureissa. Syita erilai-
suuteen ovat ainakin televisio- ja uutiskulttuuriemme erot. Liséksi esiintyjien viestin-
nassa on eroja, silla suomalaiset televisiotoimittajat esiintyvét vahvasti kulttuurilemme
ominaisella tyylilla (Isotalus 1993), jota voisi amerikkalaisiin kollegoihinsa verrattuna
kuvata etaiseksi suhteessa katsojiin. Mahdollisia syité kulttuurien vélisiin eroihin siis
[6ytyy. Mutta millaisia kulttuurierot oikein ovat, millainen on suomalaisten pa-
rasosiaalinen suhde mediaesiintyjiin ja onko suhde kotimaiseen televisiosankariin sa-
manlainen kuin amerikkalaisen saippuaoopperan tahtdseen. Siina kysymyksia, jotka
toistaiseksi jaavat iiman vastausta. Olisikin syyta kehitelld tutkimusmeneteima, joka
sopii suomalaiseen kulttuuriin ja jossa otetaan huomioon, etta suomalaisten suhtautu-
minen radio- ja televisioesiintyjiin saattaa olla laadultaan hyvinkin toisenlaista kuin
amerikkalaisten. Kiistatonta kuitenkin on, ettd huomattavalla osalla suomalaisista on
parasosiaalinen suhde niin Arvi Lindiin, Riitta Vaisédseen kuin Metsoloiden ja Forres-
tereiden perheiden jaseniin.
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