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Kohteliasta ja
kuppikuntaista?

Tiedotustutkimuksen paivien teemaksi
olijulistettu "Mediat ja maailman hahmot-
taminen”. Ulkomaisia vieraita oli alusta-
jiksi kutsuttu kolme, papereita tai alustuk-
sia tydryhmissa esitettiin yli 50.

Avauspaivan iltana alan veteraanit Ha-
mid Mowlana (American University,
Washington) ja George Gerbner (Univer-
sity of Pennsylvania) todistivat seka tut-
kimuksen ettd tutkimuskohteen nykyti-
lasta. Tieteelliselle retoriikalle tavalliseen
tapaan molemmat ndkivat, etté nytollaan
jonkinlaisessa kaannekohdassa.

Kiinnostavaa kylla viestinnan tutki-
muksen ja kulttuurin tilaa hahmottaes-
saan kumpikin turvautui ymparistéongel-
mista lainattuun metaforaan. Herrat olivat
diversiteetin asialla: Mowlana peraan-
kuulutti kulttuurisen ekologian idean alla
suvaitsevaisuutta ja avoimuutta kansain-
vilisen viestinndn tutkimukseen, Gerb-
ner puolestaan kiertdd nykydan saar-
naamassa uuden kulttuuriymparistoliik-
keen perustamisen puolesta.

Mutta I16ytyi erojakin. Siind missé& Mow-
lana suositteli viestinnan tutkijoille tutus-
tumista lansimaisen tieteenhistorian ja
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-filosofian ulkopuolella kehiteltyihin k&sit-
teisiin ja perinteisiin, Gerbner loihti kuuli-
joiden eteen l&hes raamatullisen kuvan
televisioajasta jonkinlaisena massiivise-
na viattomuuden katoamisena.

Murroksesta diversiteettiin

Hamid Mowlana on luonut uransa vies-
tinnén globaalien rakenteiden ja ongel-
mien tutkijana. Tuoreemmissa tutkimuk-
sissaan héan erityisesti keskittynyt kan-
sainvélisten suhteisiin kulttuurisesta na-
kokulmasta.

Mowlanan kéasitys kansainvélisen
viestinnan tutkimuksen tilasta oli melko
tyly. Todellista monimuotoisuutta ei ole
tavoitettu, vaan oppiala on edelleen lin-
noittautunut l&nsimaisittain maériteltyyn
tutkimukseen: joko sen behavioralistis-
empiiriseen tai tata vastustavaan, Frank-
furtin koulukunnan tyén pohjalta ponnis-
tavaan kriittiseen suuntaukseen.

Mowlana luetteli alustuksessaan jou-
kon ajankohtaisia tekijoitd, jotka hénen
mukaansa haastavat alan hallitsevat pa-
radigmat. Nama ristiriitaiset, kansainvali-
sessa kehityksessd vaikuttavat voimat
ulottuvat kansallisvaltioiden suverenitee-
tin murenemisesta nationalismin ja etnis-
ten identiteettien vahvistumiseen. Sa-
maan aikaan kun taloudellinen alueelli-
nen integraatio tiivistyy, syntyy uusia 'aé-
nivallattomia’ (Somalia, Palestiina), mut-
ta muodollisesti itsenaisia valtioita.

Kehitys haastaa kansainvélisen vies-
tinnan tutkimuksen Mowlanan mielesta
herkistymaén uudella tavalla kulttuurisil-
le eroille. Vaikka kaikki maailman ihmiset
joisivat Coca-Colaa, tama ei yhdenmu-
kaista heidén arvojaan, asenteitaan ja
moraaliaan, han totesi. Ymmartaéksem-
me uutta maailmaa, jossa islamilainen
maailma kulkee kohti yha yhtendisem-
paa identiteettid ja jossa unohdetuiksi
kuvitellut etniset identiteetit leimahtavat
konflikteiksi asti, tutkijoiden olisi Mowla-
nan mielestd avattava silménsad myo6s
muiden Kulttuuripiirien tutkimusten tradi-
tioille ja kasitteille. Vasta sitd kautta todel-
linen globaalinen viestintd — kansainva-
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lisen viestinndn sijaan — voi saada al-
kunsa.

Mowlana muistutti myds lansimaisen
tieteen velasta islamilaiselle tieteenhar-
joitukselle. Kokemuksen, luonnon tark-
kailun ja historian tuntemuksen perinne
pantiin alulle jo Islamin kukoistuskaudel-
la ennen renesanssia. Noyryydessa ja
ennakkoluulottomuudessa 1&nsimaisen
tieteenperinteen koulimilla viestinnan tut-
kijoilla on hanen mielestéan vield paljon
opittavaa.

"Viestinnén tutkijoiden on antaudutta-
va avoimeen, universaaliin keskuste-
juun, joka pyrkii tietoisesti ulottumaan
kulttuurin ja kielen rajojen yli ja néin luo-
maan todella globaalin nakdékulman tie-
teenalalle”, Mowlana fiivisti.

Iso joki vie

Epéilemattd suurin osa noin 200 kuuli-
jasta oli yhtd mieltd Mowlanan kanssa.
Vastapainoa Mowlanan varovaiselle op-
timismille tarjosi hanen jélkeensé esiinty-
nyt Gerbner, joka todisti elavasti kulttuu-
risten merkitysjarjesteimien voimasta.
Jo yli 70-vuotias tutkijaveteraani pa-
hoitteli aluksi sita, ettei hanelld ei ole
tarjota vaihtoehtoista kulttuurista néko-
kulmaa. Sitten Gerbner maalasi voimak-
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kain, harkituin ja sopivan provosoivin ve-
doin kuvan kulttuuriteollisuuden luomas-
ta rappion tilasta. Oireellista kylid, Gerb-
neria oli helpompi seurata kuin Mowla-
naa: lansimainen pakanakin ymmartaa
mistd syntiiniankeemuksessa on kysy-
mys.

Gerbner tiivisti sanomansa visioon
suuresta joesta, jossa uimarit eivat née
joen rantoja. Uimarin perspektiivista
nayttad siltd, ettd ryhmat ja yksilét uivat
eri suuntiin, tulkitsevat kulttuuriteollisuu-
den sanomat omilla tavoillaan. Nayttaa
silta, ettd monimuotoisuus vallitsee. Lin-
tuperspektiivistd sama toiminta nayttaa
kuitenkin toiselta. Yksildiden pyristelyt
ovat merkityksettomia, koska "kukaan ei
pakene suurta virtaa”.

Jokimetaforalla Gerbner runttasi kuin
ohimennen viime vuosien juhlituimman
tiedotustutkimuksen teorian ‘aktiivisesta
yleisosta’ — ilman ettd kukaan tutkija
yleisdsta tohti vaittaa vastaan. Gerbnerin
hyvin harjoitellun evankeliumin retorinen
voima kesti ainakin tilaisuuden loppuun
asti.

Ja kieltamatta Gerbnerin tarinassa oli
oma melankolinen viehatyksensa: aiem-
min — kulttuurisen monimuotoisuuden
aikana — tarinoiden kertominen oli "yh-
teisdn inspiroimaa”, "kotitekoista” ja “ka-
sity6ta”. Nyt — television aikakaudella
— tarinat ovat "massatuotetta” ja tietyn
politikan mukaan ohjailtuja.

Raikein esimerkki on tietysti tele-
visiovakivalta, sen volyymi ja systemaat-
tinen kohdistuminen tiettyihin ryhmiin.
Nain syntyy globaali epavarmuuden ja
turvattomuuden ilmapiiri, joka luo tilauk-
sen kovalle valiankéytolle.

Uusi allianssi

Astetta lahemmaés kuulijan arkipaivaa tuli
perjantaiaamuna luennoinut norjalainen
yleisradiotutkija Trine Syvertsen Oslon
yliopistosta. Julkisen palvelun kriisia ja-
sentanyt Syvertsen naki, etta yleisradio-
yhtididen lupamaksuijen ja roolin turvaa-
miseksi on syntymassad uusi allianssi,
jossa poliittisen ja kulttuurisen eliitin edut

asettuvat markkinaintressien
kanssa.

Tassa uudessa kaupallis-poliittisessa
synteesissa kaupalliset kanavat myonty-
vét siihen, ettd julkinen palvelu on ole-
massa ja rahoitetaan lupamaksuin, mut-
ta samalla tehdaan entista selvemmaksi
se, ettei uusi julkinen palvelu saa kilpailla
kaupallisten kanssa niiden keinoin. Edut
sovittuvat toisiinsa. (Syvertsenin sano-
masta enemman tassa lehdessé julkais-
tussa haastattelussa)

Tydryhmien kokoontumiselle oli varat-
tu aikaa runsaat nelja tuntia. Se oli sel-
vasti lian vahan. Paatoskeskustelussa
moni ryhman vetdja kaytti osan viiden
minuutin  referaatistaan  todetakseen,
ettd syventyminen ei oikein onnistunut
annetun ajan puitteissa.

Noin puolet tydryhmien vetdjista kirjoit-
ti Tiedotustutkimus -lehdelle pyydetyn tii-
vistelman tai raportin tydskentelysta. Yli
50 alustuksesta hiukan toistakymmenta
oli kirjattu paperille. Seuraavassa niiden
pohjalta valikoituja huomioita isossa sa-
lissa nakymattdmammaksi jaaneesta
annista.

yksiin

Muutokseen koneistoissa

Naistutkimuksen ryhmassa esiteltiin
kahden televisio-ohjelman &hilukua,
naisten uutistoimiston toimintaa ja poh-
dittiin telvision yleisétutkimuksen suku-
puolettomuutta. Niin aikuisille (pornomal-
lista kertova dokumentti) kuin lapsillekin
(lastenohjelmat) suunnatut ohjelmat
nayttavat edelleen jaavan kiinni patriar-
kaalisen kulttuurin uusintamiseen, teki-
jdiden painvastaisista pyrkimyksista huo-
limatta. Naisten uutistoimiston juttujen
kayttd (Womens Feature Service) suo-
malaisissa tiedotusvalineissa on lahes-
tulkoon loppunut.

Vaikka feministinen yleisétutkimus on
ainakin vuosikymmenen vanhaa, on
Suomessa edelleen tehty yleisotutki-
muksia, joissa sukupuolen merkitys on
I&hes pyritty pillottamaan. Ryhméssé ar-
veltiin, ettd Yleisradion ndkemys yhtenai-
sesti kansasta ja sen rooli tutkimuksen

toteuttajana vaikuttavat tahan suuntaan.
Naistutkimuksen ryhméa paatyi siihen,
etta naisliike tarvitsee edelleen liséa tie-
toa patriarkaalisen kulttuurin alistamisen
mekanismeista. Myos omat kokemuk-
sen 'toisin’ tekemisen tavoista pitéisi saa-
da vélitettya viestinnén koneistoihin.

EU kuin Kekkosen sairaus

Euroopan integraation julkisuutta kasitel-
lyt ryhma kuuli kdynnissé olevan tutki-
musprojektin tutkijoiden alustuksia (ks.
Heikki Heikkilan ja Tuomo Méran artikke-
lit, Tiedotustutkimus 4/1993). Ryhméssa
esiteltin myos tutkimusta kansalaisten
integraatiotietamyksesté.

Tutkijoiden alustuksia kommentoinut
Helsingin Sanomien pitkdaikainen Brys-
selin kirjeenvaihtaja Renny Jokelin muis-
tutti siité, etta toimittajan asema ei integ-
raatiouutisoinnissa ole helppo. Tiedotus-
vilineet eivat vield tieda, onko EU kym-
menen vuoden paasta hyva vai huono
ratkaisu. Jokelin vertasi aihetta Kekko-
sen sairauden peittelyyn ja kasinotalou-
den nousukauden sankaritarinoihin: lisa-
kriittisyys tuskin olisi pahasta.

Kansalaisten tiedontaso on ryhmassa
raportoidun tutkimuksen mukaan melko
hyva. Kaytanndnldheiset kysymykset
ovat paremmin hallussa kuin teoreettiset
kasitteet. Monien mielesta omat pohjatie-
dot ovat kuitenkin liian heikot ja tosiasioi-
den erottaminen arvostuksista on perin
vaikeaa.

Epélineaarista kohti

Organisaatiotutkimuksen tydryhméassa
esiteltyjd alustuksia yhdisti tyytymatto-
myys perinteisia viestintéa selittavia mal-
leja kohtaan. Lineaarinen ja lahettdjakes-
keinen viestintamalli ei enda tunnu he-
delmdéittavan keskustelua.

Uutta potkua organisaatioviestinnan
kehittamiseen ja ymmartamiseen etsit-
tiin muun muassa kaaosteoriasta. Kaa-
osteoria nayttaisi tavoittavan paremmin
organisaatioviestinnan  todellisuudelle
tuttuja seikkoja kuten dynaamisuutta, en-
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nustamattomuutta ja herkkyyttd muutok-
sille (vrt. Pekka Aulan artikkeli tdssa nu-
merossa). Esimerkkitapauksena uutta
teoriaa esiin kutsuvista tutkimusprojek-
teista ryhmassa kasiteltiin muun muassa
EU-kampanjointia, jonka kuvaaminen
perinteisilla malleilla on osoittautunut vai-
keaksi: mukana on useita toisiinsa vai-
kuttavia toimijoita, joiden jatkuvasti muut-
tuvat kampanjat muokkaavat toisiaan.

Radio ja televisio

Radio- ja televisiotutkimuksen teema-
ryhmassa liikuttiin laajalia alueella. Alus-
tukset jakautuivat kutakuinkin tasan vali-
neiden kesken.

Radiotutkimus nayttaa olevan viriami-
sen tilassa. Tutkimusta hedelméittdvat
niin yliopistoissa herannyt kiinnostus ra-
diota kohtaan, yleisradion tutkijoiden pyr-
kimys hakea yhteyita akateemiseen tut-
kimukseen (ja halu irrottautua tydnanta-
jan tulosvastuutavoitteista) kuin valineen
kaupallistuminen ja julkisen valian toimi-
lupapolitiikka, jotka lisdavat tutkimustie-
don kysyntaa. Tutkimuksen kohteeksi
nayttavat erityisesti nousevan tuotanto-
tekniikan ja ohjelmiston kehitys, ylei-
sOsuhde ja sen muutokset seka radioil-
maisu. Suuren yhtendisen teorian sijaan
kaivattiin kaytannonidheistd ja sovelta-
vaa tutkimusta.

Televisiotutkimuksen alustukset kasit-
telivat tutkimuksen laadullista kdannetta,
Tarmo Malmberg luonnehti reseptionis-
mia myds 'narsismiksi’. Television tule-
vaisuutta mietittin myds interaktiivisena
vélineend: Hannu Eerikdinen peran-
kuulutti medioissa tapahtuvan interak-
tivisuuden sijaan todellista interaktiota,
ihmisten valistd kohtaamista valineiden
utkopuolella (ks. Eerikaisen artikkeli EI&-
van kuvan vuosikirjassa). Television ka-
navauudistusta arvioinut Martti Sorama-
ki arveli asiaohjelmien korostuneen liikaa
TV 1:nparhaan ajan ohjelmistossa, mika
kostautui katselijoiden menetyksena.

Vaalikuhinaa

Eniten osallistujia taisi olla tydryhmassa
"Mielikuvat presidentinvaaleissa”. Kayn-
nissd olleet vaalit nimettin rynmésséa
’kaikkien aikojen imago- ja mediavaaleik-
si’, joissa tiedotusvalineiden merkitys enh-
dokasasettelussa ja asetelmien muo-
vaamisessa oli ennenndkematon.

Paria paivaa ennen ensimmaista vaa-
likierrosta tutkijoiden tuomioksi tuli, ettd
Ahtisaaren mediataitojen puute murska-
si tiedotusvalineiden hanelle luoman
suosion, ettd Rehn oli nousemassa paa-
ehdokkaiden joukkoon juuri kyvyilldan
kayttaa hyvakseen julkisuustaitojansa ja
etid rajuimman imagokampanjan kavi
sittenkin Vayrynen. Ryhmassa vieraillut
yhdysvaltalainen Hall Himmelstein ih-
metteli negatiivisen kampanjoinnin puut-
tumista Suomesta. Tatd vasten melko
lohdullisen kuvan danestéjista antoi toi-
sella kierroksella se, ettd Rehnin turvau-
turninen Ahtisaaren kritisoimiseen so-
vinismista ja vastuun pakoilusta taisi sit-
tenkin kadntya hantéd itsedan vastaan.
Kiltin kampanjoinnin perinne vaikuttaa
meilld vield vahvasti.

Ryhmassa analysoitin mybs ehdok-
kaiden imagoja. Jalkeenpéin voi todeta,
etta toiselle kierrokselle selvisivat isoéiti,
jonka hahmossa Punahilkka ja susi su-
lautuivat yhteen ja vieraissa maissa uro-
tekoja tehnyt, meren takaa tullut muuka-
laissankari.

Kriisijournalismi

Kriisien journalistiseen kasittelyyn kes-
kittyneen ryhmén alustajista kaksi tuli
Pohjoismaista.  Soilikki  Vettenranta
(Trondheimin yliopisto) kertoi Norjan vi-
ranomaisten ja toimittajien kiistoista eri-
laisten kriisien sattuessa. Hanen mieles-
tadn toimittajat usein paisuttelevat ylei-
son paniikkireaktioita turhaan: tutkimus-
ten mukaan vain noin 1-3 prosenttia ih-
misista joutuu erilaisten katastrofien ai-
kana jonkinlaiseen paniikkitilaan, muut
ryhtyvat johtamaan tai tottelemaan. Vet-
tenrannatia on omia kokemuksia muun

muassa tiedottamisesta Tshernobylin
ydinvoimalaonnettomuuden ajoilta.
Ruotsissa, Orebron yliopistossa tyds-
kentelevd Stig Arne Nordstedt puoles-
taan oli huolissaan siité, etté journalistien
tuki viranomaisille saattaa kriisien sat-
tuessa antaa viranomaisille mahdolki-
suuden ylittda vaituutensa.

Ryhmdassa pohdittin myds armeijan
PR-toiminnan tavoitteita ja journalismin
kyky& hahmottaa kansainvélisia Kriisejéa
kylméan sodan jalkeisessd, ei endd kak-
sinapaisessa maailmassa. Myos viestin-
nan tutkimuksen rooli kriisien yhteydes-
sd puhutti: pitéisikd tutkimuksen keskit-
tyd enemman journalismin arkeen kuin
sen 'suuriin hetkiin’.

Talousjournalismin  erityisryhméasséa
kasiteltiin syksyn 1993 roskapankkiuu-
tisointia (vrt. Tapani Huovilan juttu téssa
numerossa). Viestinnan taloutta kasitte-
levissd ryhmassa keskusteltiin tuotta-
vuudesta, kilpailukyvysta, viestinnan
markkinoiden muutoksista, viestinnan
keskittymisesta ja sen tulopohjan muu-
toksista tulevaisuudessa. Hyperme-
diaryhméssa pidettin neljd alustusta,
joissa pohdittiin hypermedian tutkimuk-
sen liséksi sen soveltamista muun muas-
sa journalismissa ja kirjastoissa.

Kulttuurista metaforien aarelle

Kulttuurijournalismin ryhman useimmin
lausuttu nimi oli Pierre Bourdieu, jolia
tuntuu etenkin olevan annettavaa etenkin
kulttuurikirjoittelun erittelijéille. 1950- ja
60-luvun elokuvajournalismin ja Teinileh-
den kulttuurisen roalin lisdksi alustuksis-
sa kehiteltiin yleisempia teoreettisia mal-
leja {ks. Merja Hurrin ja Ari Kiviméen
artikkelit tdssd numerossa) ja pohdittiin
muun muassa narratologian soveltumis-
ta kulttuurijournalismin analyysiin.

Metaforien merkitystd maailman ym-
martdmisessa ja hahmottamisessa kési-
tellyt tyéryhmé keskusteli C.S. Peircen
perinndsta, Baltian maiden kuvaamisen
retoriikasta, tavallisuuteen vetoamisesta
retorisena strategiana ja Paul Ricoerin
metaforan teoriasta.
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Alustuksissa todettin muun muassa
ettd Baltian itsendistymisprosessi on
loihtinut — 1&hinna journalismissa —
esiin aivan samaniaisia analogioita ja re-
torisia ilmaisuja kuin 1920-luvulla. Taval-
lisuuteen vetoamisen esimerkkind nos-
tettin  esille poliitikkojen tapa vedota
‘'maan tapaan’ puhuttaessa entisista yh-
teyksisté Neuvostoliittoon: tapaan viittaa-
minen on ollut yritys valttaa yksildllista
vastuuta. Ryhman tydskentely paattyi ky-
symykseen erilaisista kielipeleista tai -
perheista, jotka vasta tekevat ilmauksista
merkityksellisia.

Hajautunut yhteiso

Suomalainen viestinnan tutkijoiden jouk-
ko nayttaa olevan kohtuullisen vired yh-
teisd. Jokaisessa tydryhmassa riitti alus-
tajia, lahes kaikki valittivat aikapulaa ja
sita, ettei ehditty kunnolla syventy4 kes-
kusteluun. Naytaisi siltd, ettd kahden

vuoden kuluttua tydryhmille pitéisi varata
selvasti enemmaén aikaa: nehan ovat pai-
vien kotimainen substanssi.

Tydryhmien papereiden Idpikaynti tuo
myds kuvan melko hajautuneesta yh-
teisdstd. On tietysti hyva, ettd yhteisid
ongelmia pohtivat tutkijat padsevét kes-
kendan syventyméan omiin aiheisiinsa.
Mutta péivien kotimaisen annin "hautaa-
minen’ asianharrastajien sisaisiin istun-
toihin jattéa vastaamatta sithen haastee-
seen, jonka valtakunnalliset paivét voisi-
vat ainakin asettaa itselleen: milla tavalla
eri ndkokulmat ja aiheet asettuvat suh-
teeseen toisiinsa?

Péiville osallistujan kokemus tiedotus-
tutkimuksen tilasta jaa ikavalia tavalla ha-
janaiseksi. Ensin kohdataan ulkomaiset
vieraat, joille ollaan kohteliaita. Sitten ta-
vataan kotimaiset samaan alaan erikois-
tuneet koliegat, joiden argumentit ovat
yleensd etukéteen tuttuja. Paatdsistun-
nossa kuullaan hatisia raportteja mui-

den tyéryhmien liian ftiiviilld aikataululla
vedetyistd istunnoista. Varastaakseni
idean Gerbnerilta: kiinnostaako ketaan,
mihin suuntaan iso virta vie?

Yhdessa kuppilakeskustelussa kuule-
mani ehdotus voisi ofla harkitsemisen
arvoinen. Ehka ensi kerralla ainakin yksi
paaalustajista voisi olla kotimaasta. Se
voisi lisdtd keskustelua, luoda mahdolli-
suuksia erityisten aiheiden ja nakokulmi-
en véliselle keskustelulle. Se voisi myds
luoda hiukan laajempaa kiinnostusta péi-
vi& kohtaan ja tuoda nykydan kaikkien
kaipaamaan nakyvyytta kansallisissa
viestimissa. Nyt tarkeimmat valineet ka-
vivat siteeraamassa Gerbneria (tosin TV-
uutisten juttu ehti hapantua parilla viikolla
ennen esittamistaan). Jarjestavilla yhdis-
tyksillé on taas kaksi vuotta aikaa yrittaa
ylipuhua joku kotimaisista tutkijoista.

Risto Kunelius



