74

TIEDOTUSTUTKIMUS 4/93

Journalismia vai kilpailua huomiosta?
David Weaver on pettynyt joukkoviestinnén kehitystrendeihin

Indianan yliopiston joukkoviestinnan pro-
fessori David Weaver on huolissaan
amerikkalaisen journalismin kehitykses-
t4. Hanen mukaansa keskeisid trendeja
ovat esimerkiksi kiristynyt kilpailu yleison
ajasta, juttujen syvyyden korvaaminen
lyhyydella ja laajemmalia aihekirjolla, li-
saantyneet tehokkuusvaatimukset sekéa
tyovoiman vahainen likkuvuus niin verti-
kaalisesti kuin horisontaalisesti.

Trendit ovat térkeimpia syitd siinen,
ettd amerikkalaisten journalistien tyotyy-
tyvéisyys on selvasti véhentynyt kymme-
nen viime vuoden aikana. Havainto on
Weaverin mielesta yksi tuoreen toimitta-
jatutkimuksen tarkeimmista.

Weaver teki yhdessa Cleveland Wil-
hoitin kanssa 1982-83 laajan journalisti-
tutkimuksen, joka julkaistiin 1986 nimella
The American Journalist: A portrait of
U.S.News People and Their Work. Vuon-
na 1992 tutkimus uusittiin samalla mene-
telmalla ja osin samoilla kysymyksilla.
Tutkimusta varten haastateltiin puheli-
mitse 1410 sanomalehden, aikakausleh-
den, radion, television ja tietotoimiston
toimittajaa. Lopulliset tulokset julkaista-
neen 1994, mutta tekijat ovat kirjoittaneet
raportin alustavista tuloksista. Tutkimuk-
sessa kysyttiin osin samoja asioita kuin
1971 toteutetussa journalismitutkimuk-
sessa.

Vuonna 1992 enemmisté haastatel-
luista journalisteista on yha tyytyvaisia
tyohonsa. Erittain tyytyvéisten osuus oli
kuitenkin tasaisesti pudonnut 20 vuoden
aikana. Vuonna 1971 erittéin tyytyvéisia
oli 49 prosenttia, 1982-83 endéa 40 pro-
senttia ja 1992 vain 27,3 prosenttia. Dra-
maattisin tulos oli kuitenkin alan vaihtoa
suunnittelevien  journalistien maaran
kaksinkertaistuminen kymmenessa vuo-
dessa. 1992 viidennes vastaajista aikoi
vaihtaa alaa seuraavien viiden vuoden
kuluessa.

"Ajattelimme aluksi, etta tyytymatto-

myys tydhon on vain yleinen 1980-luvun
iimid, mutta nain ei olekaan. Tybtyytyvéi-
syys muilla aloilla ei muuttunut samaan
tapaan kuin journalismissa. Kyseessd on
selvasti journalismin erityisongelma”,
Weaver sanoo.

Weaverin mukaan alan vaihdosta al-
koivat ensin puhua ammattikunnan "te-
ravimmét ja parhaat”, jotka suhtautuivat
vakavasti journalismin yhteiskunnalli-
seen rooliin. Kymmenen vuotta sitten tut-
kijat nimittain havaitsivat, ettd tydhonsa
tyytyméattdmien joukossa oli runsaasti
hyvin koulutettuja ja tydhénsé idealisti-
sesti suhtautuvia journalisteja. Uudessa
tutkimuksessa vastaavaa havaintoa ei
enai tehty. Tyytymattdmyys oli tavallaan
demokratisoitunut.

Weaverin mukaan medioiden kiristy-
nyt kilpailu on johtanut siihen, etté jutut
taytyy tehda entistd nopeammin, entista
halvemmalla ja entistd pienemmalla
henkilokunnalla. Tutkivaan journalismiin
on aikaisempaa vahemman mahdolli-
suuksia. Tuoreessa tutkimuksessa kéavi
myos ilmi, ettd journalistit tuntevat ole-
vansa vahemmaén vapaita ja autonomi-
sia kuin kymmenen vuotta sitten. Esimie-
het puuttuvat juttujen aiheisiin ja késitte-
lytapoihin aikaisempaa useammin. Wea-
ver uskoo myds taman lisénneen tyyty-
mattomyytta.

"Medioissa painotetaan voitontekoa,
journalisteja ehké kontrolioidaan enem-
man ja editorit antavat enemman ohjeita.
Yha useammin jutunteko on ryhmétyota,
jossa toimittaja, kuvaaja ja ulkoasun
suunnittelija yhdessa suunnittelevat jut-
tua. Monet toimittajat eivat pida siita,
vaan haluavat tehda juttunsa itse.”

Taistelussa yleison ajasta juttujen pi-
tuuksia on painettu alas niiniehdissékuin
sahkoisissd  viestimissa. Esimerkkind
Weaver mainitsee presidentinvaalien tv-
uutisoinnin. Kun ehdokkaan vaaliohjel-
maa koskeva &aniraita oli ennen keski-

madarin 25-30 sekunnin mittainen, oli se
viime vaaleissa seitsemén sekuntia.

”Siina ajassa on aika vaikea kertoa,
mitd ehdokas ajaa takaa”, Weaver sa-
noo.

Erityisesti paikallistelevisioita Weaver
pitdd "kamalina”. Monet journalistit tekisi-
vat mieluummin juttuja jostain muusta
kuin onnettomuuksista, vakivallasta ja
lasten lemmikkieldimist&.

Yksi tarkeimmista tekijoisté journalis-
tien tyotyytyvdisyyden kannaita on se,
kuinka hyvin he arvelevat edustamansa
viestimen informoivan yleisoa. Erityisesti
tama koskee alle 40-vuotiaita journaliste-
ja. My6s nama arviot oman viestimen
informatiivisuudesta ovat laskeneet.
Enemmistd journalisteista oli yha sita
mielté, ettd oma véline tekee téssé suh-
teessa hyvaa tai erinomaista ty6ta. Erin-
omaiseksi tydn arvioi kuitenkin vain 12,5
prosenttia haastateltavista, kun 1982-83
luku oli 17,9. Varsinkin mustat ja syntype-
raltddn aasialaiset olivat kriittisia. Syyt
vaihtelivat tydntekijdiden huonosta laa-
dusta (liian hyvantahtoisia tai ei riittavan
aggressiivisia) vahaisiin resursseihin.

Tyytyvaisimpid viestimensa informatii-
visuuteen olivat tietotoimistojen toimitta-
jat. Kriittisimpid olivat tv-toimittajat, jotka
valittivat henkilokunnan vahyytta ja pie-
nia resursseja.

Suurten ikdluokkien ongelma

Edella esitetyt syyt amerikkalaisten jour-
nalistien tyytymattdmyyteen ovat kolikon
idealistisempi puoli. Raadollisempi syy
tyytymattdmyyden lisdéntymiseen on se,
ettd tyOpaikan vaihtaminen ja uralla
eteneminen on selvasti vaikeutunut.
Journalistien tyémarkkinat ovat Yh-
dysvalloissa tukossa samaan tapaan
kuin Suomessakin. Kun alan tyépaikko-
jen maara kasvoi vuosina 1971-1982 Yh-
dysvalloissa 61 prosenttia, oli kasvu
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David Weaver

1982-1992 yhdekséan prosenttia.
"1970-luvulla alalle tulleet suuret ika-
luokat ovat nyt miehittaneet viestimien
johtopaikat, eivatké he j&a elakkeelle 20
vuoteen. Seka tydnantajan vaihtaminen
ettd eteneminen oman organisaation si-
sdlld on vaikeaa. Monet nuoret journalis-
tit pitavat tata turhauttavana.”
Tyomarkkinoiden tiukkuuden vuoksi
Weaver ei usko, ettd kovin monet alan
vaihtoa havittelevat journalistit todella
vaihtaisivat tydpaikkaa. Han pelkaa, etta

Kuva: Tupu Anttila

he jatkavat kyynisina tydta, jota eivat oi-
keastaan haluaisi tehda.

Tutkimuksen tulevaisuus

David Weaver on tunnettu myds agenda-
setting -tutkijana. Han oli paivajarjestys-
tutkimuksen toisen uranuurtajan Max-
well McCombsin oppilas ja tyétoveri. Tuo-
reen sitaatti-indeksin mukaan Weaverin
seké Graberin, McCombsin ja Eyalin te-
kemé "Media Agenda-Setting in a Presi-
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David H. Weaver on joukkoviestinnén tut-
kimuksen ja journalismin professori In-
dianan yliopistossa. Hanen tdrkeimmaét
tutkimuksensa késittelevét journalismia,
journalisteja ja yleistd mielipidettd. Han
oli agenda-setting tutkimuksen toisen
kantaisdn Maxwell McCombsin oppilas
ja on myds itse tunnettu péivéjérjestys-
tutkija. Weaverin yhdessé McCombsin,
Doris Graberin ja Chaim Eyalin kanssa
kirjoittama "Media Agenda-Setting in a
Presidential Election: Issues, Images,
and Interest” (1981) on yksi siteeratuim-
pia paivéjarjestystutkimuksia.

Weaverin toinen paétyé on yhdessé G.
Cleveland Wilhoitin kanssa kirjoitettu
amerikkalaisen  journalistitutkimuksen
perusteos "The American Journalist’
(1986). Yli 1000 journalistin haastattelui-
hin perustuvan tutkimuksen jatko-osa on
parhaillaan tydn alla ja se julkaistaneen
1994.

Suuri osa Weaverin tuotannosta on
julkaistu artikkeleina. Hén on itse ollut
useiden tieteellisten julkaisujen toimitus-
neuvostoissa. Télld hetkelld hén valitsee
artikkeleita Journalism Quarterlyyn ja
Newspaper Research Journaliin.

International Journal for Public Opini-
on Research valitsi syyskuussa hénen
kirjoituksensa vuoden 1992 parhaaksi
yleistd mielipidettéd kdsittelevéksi artikke-
liksi. Artikkelissa tarkasteltiin, miten tv-
uutiset ja yleison aiemmat kokemukset
yhdessé vaikuttavat vastaanottajien mie-
lipiteisiin.

dential Election: Issues, Images, and In-
terest” (1981) on seitseméanneksi eniten
siteerattu agenda-setting -tutkimus Yh-
dysvalloissa. Samalla listalla sijoittui
kymmenenneksi toinenkin julkaisu, jos-
sa Weaver oli paatekijana.
Paivajarjestystutkimuksen perusteesi
onollut se, ettd joukkoviestimet eivat niin-
kaan vaikuta siihen, mita mieltd ihmiset
ovat vaan siihen, mista asioista heilla on
mielipiteitd. Maaritelman esitti ensim-
maisena Cohen vuonna 1963, mutta pe-
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rinteen varsinaisena alkuna on pidetty
McCombsin ja Shawn (1972) tutkimusta,
jossa selvitettin medioiden agendan vai-
kutusta yleisén agendaan.

Weaverin mielestd McCombsin ja
Shawn viitoittamaa tieta ei enda paasta
kovin pitkalle eteenpain, ellei "what?”-ky-
symyksista paasta "how?” kysymyksiin,
eli sisaltdjen ja aiheiden tutkimisesta sii-
hen, miten ihmiset luovat merkityksia. Li-
saksi han nakee virkedn tulevaisuuden
lahestymistavassa, jossa tutkimuskoh-
teena on yleison agendan sijasta medi-
oiden agenda. Erityisen kiinnostavana
tutkimuskohteena héan pitda medioiden
agendojen vaikutusta toisten medioiden
agendoihin (intermedia agenda-setting).

"Tarked osa tulevaisuuden paivajar-
jestystutkimusta on selvittad, mitka voi-
mat vaikuttavat medioiden acendaan ja
millaisessa vuorovaikutuksessa ndma
voimat ja mediat ovat. Luulen, etta suuri
osa siitd on medioiden valista vuorovai-
kutusta. Se on eraanlainen suljettu sys-
teemi, jossa mediat lainaavat toisiltaan,
mutta eivat saa kovinkaan paljoa syotetta
systeemin ulkopuolelta. Se on vaarallista
journalismille.”

Samantyyppinen ilmid on havaittu
myds Suomessa. EY-journalistien haas-
tatteluissa kavi ilmi, ettd ehdottomasti
tarkeimpia EY-tiedon lahteitd journalis-
teille olivat sanoma- ja aikakauslehdet.

Weaver mainitsee konkreettisena esi-
merkkina suljetun systeemin vaarasta
lehtiartikkeleita sisaltavat tietopankit, joi-
hin kiireiset amerikkalaiset journalistit
yhéa useammin nojautuvat juttuja tehdes-
saan.

"Lainaaminen on paljon helpompaa
kuin aikaisemmin. En&a ei tarvitse edes
tilata sanomalehtié ja lukea niita lapi, kun
ne saa nayttépéatteelle. Ongelma on sii-
na, ettei faktoja tarkisteta. Jos tietopank-
kiin paasee virhe, sitd on miltei mahdoton
korjata. Jutut, jotka on tehty tietopankin
pohjaita tulevat osaksi pankkia ja jalleen
uudet ihmiset nojaavat niihin. Kun joku
tieto toistuu monissa jutuissa, sen usko-
taan olevan totta.”

Weaver alkoi pohtia medioiden péiva-

jarjestysvaikutuksia toisiin medioihin as-
kettdin valmistuneen vaalitutkimuksen
yhteydessa. Hén tutki "perinteisten” ja
“ei-perinteisten” medioiden roolia vuo-
den 1992 presidentinvaaleissa. "Perin-
teisilld” han tarkoitti television uutisléhe-
tyksia ja ei-perinteisilla” keskusteluoh-
jelmia, joihin yleisé voi soittaa ja esittda
kysymyksia studiovieraille (esim. Larry
King Live ja Donahue). Uutta viime vaa-
leissa oli se, ettd istuva presidentti osal-
listui ensi kertaa téllaiseen interakdtiivi-
seen tv-ohjelmaan.

"Pyrimme selvittdmaan, lisasikd kes-
kusteluohjelmien seuraaminen yleisén
aanestyshalukkuutta tai tietamysta eh-
dokkaiden ajamista asioista. Vastaus
molempiin kysymyksiin oli kielteinen. Pe-
rinteisten uutislahetysten seuraamisella
sen sijaan naytti olevan yhteys tietoisuu-
teen kampanjakysymyksista.”

Jatkotutkimuksia varten Weaver kui-
tenkin esittaa hypoteesin, jonka mukaan
my6s “ei-perinteisilld” medioilla on epa-
suora vaikutus yleisoon. Weaverin mu-
kaan “ei-perinteisten” medioiden nosta-
mat puheenaiheet levisivat "perinteisiin”
eli ne loivat jossain méaarin “perinteisten”
medioiden agendaa. “Ei-perinteisten”
medioiden vaikutus yleisoon kulkisi siis
hypoteesin mukaan "perinteisten” medi-
oiden kautta.

Menneisyyden kaipuu

Keskustelun aikana tulee moneen ker-
taan esiin Weaverin ilmiselva pettymys
amerikkalaisen journalismin kehitystren-
deja kohtaan. Han on selvasti surullinen
"postmodernin yhteiskunnan” arvorelati-
vismista ja merkitysten pirstoutumisesta.
Han kaipaa aikoja, jolloin joukkoviestimi-
en tehtdvana oli selvemmin "ihmisten in-
formoiminen” ja toiminnan punaisena
lankana demokratian edistaminen.
Weaver viittaa aikaan ennen 1980-lu-
vun puolivdlia. Siihen saakka tv-uutiset
Yhdysvalloissa toimivat 1&helid euroop-
palaista "julkisen palvelun” ideaa. Taman
jalkeen journalismin ero viihteeseen on
kutistunut ja tv-uutistoiminnan on vaadit-

tu tuottavan voittoa. Tai kuten Weaver
asian iimaisee: "lhmisten huomiosta kil-
paileminen on eri asia kuin ihmisten in-
formoiminen.”

Weaverin mielestd  esimerkiksi
Washington Postissa ja New York Time-
sissa on edelleen hyvié juttuja, "mutta ne
ovat enemman poikkeus kuin saanté. Ih-
miset saattavat tietda nyt vahan useam-
mista eri asioista kuin aikaisemmin, mut-
ta luulen, etta tiedon syvyys ei ole yhta
suuri kuin aikaisemmin.”

Weaver uskoo, etté kiristyneen tyétah-
din vuoksi journalisteilla on entista va-
hemman aikaa verrata tietoja kilpaileviin
lahteisiin tai kokeilla vaihtoehtoisia tapoja
lahestya asiaa. Se on Weaverin mielesta
lisdnnyt lahteiden valtaa suhteessa jour-
nalisteihin. Erityisesti tdma koskee séh-
koisid viestimia.

Weaver kertoo oppilaastaan, joka
meni eradseen tieteelliseen konferens-
siin ja seurasi, miten reportterit toimivat
tieteentekijoiden kanssa. Kaikkein riippu-
vaisimpia pr-henkilostosta olivat tv-toi-
mittajat, joilla oli vain vahan aikaa tehda
juttua. Heilla oli kamerat toimintavalmiina
tiedotustilaisuudessa ja heidan taytyi
saada nopeasti jotain illan uutislahetysta
varten.Ns.laatulehtien tiedetoimittajat ei-
vat puolestaan edes tulleet tiedotustilai-
suuteen eivatka kiinnittdneet huomiota
lehdistétiedotteeseen.

"He tekivat oman riippumattoman jut-
tunsa ja he olivat kaikkein véahiten riippu-
vaisia organisaatiosta, joka tietoa tuotti.
Uskon, etta tama on yleisemminkin tot-
ta.”

Tuomo Méra



