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pidemmalle, se on joka tapauk-
sessa poikkeuksellisen kiinnostava
kuvaus journalistisesta tydproses-
sista ja siitd, miten kansallisen po-
littisen kulttuurin paineet, toimi-
tusorganisaatioiden ja mediarutii-
nien jahmeys ja toimittajien va-
kiintuneet lahdekaytannét muo-
vasivat suomalaista journalismia
EU-prosessissa.

ESA VALIVERRONEN

Tilastotiedon
lahteilla

Seppo Paananen,

Anneli Juntto ja

Hannele Sauli (toim):
FAKTAJUTTU.

Tilastollisen sosiaalitutkimuksen
kaytannot.

Tampere, Vastapaino 1998, 336s.

Seppo Paanasen, Anneli Junton ja
Hannele Saulin toimittama Fakta-
juttu on artikkelikokelma. Toimit-
tajien seka uvertyyrin kirjoittaneen
Liisa Rantataihon mukaan tarkoi-
tuksena on edesauttaa tilastoja
koskevan kriittisen lukutaidon ke-
hittymista. Tulosten sijasta tai
ohella olisi syytd pohtia myés nii-
den tuotantoprosessia ja kaikkea
sitd, mita tasta tilastojen tulkinnal-
le koituu.

Liisa Rantalaihon kirjoittama al-
kuluku ja Seppo Toiviaisen laatima
loppuku poislukien kirja jakautuu
kolmeen temaattiseen osaan. En-
simmainen osa (Faktahomma: ti-
fastot) kasittelee 1ahinna vattiollis-
ta ja yliopistollista tilastotuotan-
toa. Teksteissa korostetaan valmii-
den tilastojen taustalla olevia va-
lintaprosesseja seka tilastotuotan-
non yhteytta valtiolliseen suunnit-
teluun ja paatoksentekoon. Toi-
sessa osassa kasitellaan mielipide-
tiedustelujen ja barometrien tuo-
tantoa sekd niiden suhdetta julki-
suuteen. Kolmas osa pohtii sur-
veyhaastattelun tekemista ja tul-
kintaa. Ensimmainen ja kolmas
ovat pitkalti metodista itseymmar-
rysta koskevaa pohdintaa. Toinen
osa on luonteltaan esittelevampi,
vaikkei se pohdintaakaan karta.

Kirjan kantava idea on ymmar-
tadkseni tahdentaa, etta tilastoka-
tegorioiden kyky tavoittaa ihmis-
ten "arki" ja "eldma” on puut-

teellinen, ja eftd kuitenkin ndin
tuotetusta tiedosta tulee hallin-
noinnin ja suunnittelun valine.
Toimittajat haluavat myds koros-
taa, miten vaikeaa on vertailta-
vuuden sailyttdminen tilastotuo-
tannossa kielen ja todelisuuden
muuttuessa.

Kirjan ensimmaisen osan ja sa-
malla koko kirjankin perusongel-
ma lienee siing, ettd alussa oppi-
misprosessiksi kaavailtu tehtédva
(valmiiden tilastojen "taakse" kur-
kistaminen) muuttuukin ensim-
maisessa osassa ylivoimaisen on-
gelman toteamiseksi: tilastot te-
kevat erilaisista samanlaista ja ver-
tailtavia tilastoja on kielen ja maa-
ilman muuttuessa vaikea raken-
taa. Joskus kdy niinkin, etta tilas-
tot osoittavat jyrkkdd muutosta
todellisuuden pysyessd ennallaan
(esimerkiksi opiskelijoiden *muut-
taessa" opiskelukaupunkeihinsa
vaestokirjanpidon muuttuessa).

Osan yksittaisistd teksteista voi
todeta, ettd Pirjo Keindsen esitys
tyon {uokittelua koskevista ongel-
mista on hyvd kuvaus paatto-
myyksistd, joihin kansantalouden
kirjanpitoon sisaltyy - mutta kui-
tenkin se ilmeisesti on jo aiemmin-
kin esitettyjen asioiden kertausta.
Anneli Junton esitys asuntotilas-
toinnin historiasta on lahes mie-
lenkiintoinen historiikki, jos vain
huomaa vapautua lukemasta sita
Junton esittdmdn tehtdvanasette-
lun (" ajatteluun ja asumistapoihin
syOpyneiden konstruktioiden pal-
jastaminen) lapi.

Kirjan toinen osa koostuu kah-
desta artikelista, jotka esittelevat
ja pohtivat mielipidetiedustelujen
ja -barometrien tuotantoa ja suh-
detta julkisuuteen. Aihepiirista
kaukanakin ofeva lukija oppii va-
hintdankin, etta kyllapa mielipitei-
ta mitataankin. Tekstit asettavat
pohdittaviksi mielenkiintoisia ky-
symyksid, kuten mielipidetutki-
mukset kurinpito- ja normalisoin-
tikoneistona ja aihepiirit, jotka ra-
hoituksen puutteessa jaavat kat-
vealueiksi. Naita kirjoittajien noin-
niinkuin viran puolesta kai kuu-
luukin pohdittaviksi nostaa.

Kirjan kolmas osa on lopulta
mielenkiintoisin. Aiheena on sur-
veyhaastattelu. Osan kahdessa vii-
meisessd artikkelissa pyritdan
mieltdmaan surveyhastattelu yh-
deksi keskustelun muodoksi. Kes-

kustelua ei télléin ymmarreta var-
sinaista haastattelua haittaavana
riesana vaan yhtaaltd mietitaan,
miten kyseinen seikka voisi edes-
auttaa metodin kehittamists, ja
toisaalta pohditaan vuorovaiku-
tustilanteen tunkeutumista ‘tulok-
siin’ seka sitd, mista tulokset oi-
kein ovat tuloksia. Mahdollisesti
tasta voisi 16ytya myos linkki sisal-
l6nanalyysiin. (Kai sisallénanaly-
sidkin joskus voisi pitaa tekstiin
kohdistuvana surveyna?)

Kaiken kaikkiaan mika tahansa
kirjan yksittdinen artikkeli on luet-
tava teksti, mutta kokonaisuutena
Faktajuttu on raskas ja rohmuinen
kuin vanhan kansakoulun hoyla-
penkki. Silti se hyvinkin - jos sita
pakolla jossain luetetaan - saattaa
edesauttaa aihepiiria koskevaa
ajattelua. Lisaksi se sisdltad run-
saasti sellaista tietoutta, josta on
hupaisaakin olla perilld, esimerkki-
na mainittakoon vaikkapa sosiali-
turvatunnuksen kehittelyn ja kéayt-
todnoton kuvaus.

RISTO SUIKKANEN

Kaaos
pukeutuu
sanoiksi

Pekka Aula:
ORGANISAATION

KAAOS VAI KAAOKSEN
ORGANISAATIO?
Dynaamisen organisaatioviestin-
nan teoria. Helsinki: Loki-kirjat ja
Pekka Aula, 1999, 288 s.

Pekka Aulan véitgskirja on yritys
soveltaa sosiaaliseen ja kulttuuri-
seen kontekstiin luonnontieteellis-
& kaaosargumentaatiota. Kirjoit-
taja yhdistaa epalineaarisen dyna-
miikan ja viestinnan, jotka ovat
kaksi erilaista tutkimusalaa. Kaa-
osteoreettinen kasitteistd, kuten
outo attraktori ja bifurkaatio, on
punottu yhteen viestintateorian
kielen kanssa. Punoksen ytimend
on epdlineaarisen matematiikan
klassinen malli, joka matemaatik-
kojen ja fyysikkojen piirissa on jo
tunnetusti puhki tutkittu.

Talld kertaa ei tutkitakaan mal-
lia ja sen kayttaytymista simuloi-
malla parametreja laskennallisesti
ja niita tietokonealgoritmeilla ite-
roimalla seka tuloksia verbaalisesti



tulkitsermalla, Nyt ilmidita kuljete-
taan kielellisesti mallin valmiiksi
piirrettyjen outojen attraktorien
toisiaan leikkaamattomilla radoil-
la. Tasss dissipatiivisen epalineaa-
risen dynamiikan kasitteistdd kay-
tetdan varsin osuvasti. Siita tulee
viestintdteorian kuvainnoliista
kielta.

Tekijan malieissa el ole varsinai-
sia parametreja, joiden muutok-
sen avulla han tutkisi viestintdor-
ganisaatioiden tai tilanteiden ra-
kerteellisia muutoksia. Han tulkit-
see mm. Lorenzin perhosefekti-
mallia kuorruttamalla sita viestin-
tatieteelliseen terminologiaan.
Onko menetelmd kayttokelpoi-
nen? Kuinka onnistuneesti kirjoit-
taja toimii hahmottamassaan
suunnassa’?

Kirjoittajan purnoma tekstt on
{3htokohdan mielekkyyden paras
puoltaja. Keskeista lahestymista-
vassa on organisaation ja viestin-
nén kehittely dynaamisena, epali-
neaarisena ja kompleksisena sys-
teeming, jolta lineaarinen viestin-
taparadigma kyseenalaistetaan
Kukaan suomalainen el ole kirjoit-
tanut viestinndstd nain selvdsti
kompleksisena avaruutena. Se on
lapikotaisin inhimillistd toimintaa:
tunteiden, virheiden, oikaisujen ja
eleiden sek& palautteiden vuoro-
vaitkutusta, kulttuurin evoluutiota,
jonka tulevaisuus on osa viestinta-
ympdristdn jaettua maisemaa.
Sen paillekkdiset ja erikoistuneet
tapahtumat seki areenat ovat t&-
man organisoiturnisen inhimitlistd
kenttaa.

Pekka Aula Kiteyttas kaaosteo-
reettisen nakemyksensa organi-
saation viestinnéstd dynaamisen
organisaatioviestinnan teoriaksi,
jossa tuo esiin mm. organisaatioi-
den paradoksaalisen riippuvuu-
den erilaisista kulttuurisista arvois-
ta ja eroista. Konsensus voli tehda
organisaatioista tukkoisia, jopa
estad viestinnan, jonka rockina on
painvastoin luoda edellytyksia tie-
tylle moniarvoisuudelie.

Aula kasittaa viestinnan merki-
tysinformaatioksi, joka epédlineas-
risest: orgamsoituneena jarjestel-
mand korostaa alakulttuuriensa
epayhtendisyyttd, Systeemin sisdi-
set tilat voivat menna eri suuntiin,
kohti stabiilia tai epastabitha, olla
eridaisia rakenteen eri osissa. Kiin-
nostavinta tassa on iokaalisten

viestintatapahtumien ja organi-
saatiotilojen seka kokonaisuuden
yleisten arvojen valisten suhteiden
erittelyyn tihtaavat nakodkuimat.

Kieli, kasitteet ja kasitykset tu-
levat tekstissd maaritellyiksi mo-
neenkin kertaan. Merkillisesti sen
jalkeen jaa kuiterkin kaipaamaan
o seuraavaa vaihetta, teravid ar-
gumentaatioita ja kommentteja
viestinran nykyisistd yroparistdis-
td, ongelmista, jotka sivuavat me-
dian telemaattisia vauhteja, vir-
tuaalisuuden ja reaalisuuden véli-
sid kysymyksia, kulttuureja niissa
ja ruista. Mamad uudet viestintaym-
paristot, jotka kilhdyttavét speku-
laatiola pdrssikursseista, markki-
noista ja kuljetuksista, sotkeutu-
vat puheeseen ja kysyrmyksiin yksi-
ictlisyydestd ja alakulttuureista.

Vield toistaiseksi kirjoittajan
teksti toimit tdmian uuden kielen
varassa teoreettisena paradigman
kaynnistimena. Se on esirmerkki
kaaosteorian sovelluksesta jat-
kosovellusten pontimena. Kirjoit-
taja spekulol myds keaosteorialla
ja epélineaarisella viestintdnake-
mykselld psana postmodernia ym-
paristéd, mutta ldhdemateriaalista
siteeratut a jatkokehitellyt paatel-
mat kylpevat kielessa, jonka al-
taan ulkoreunalle tekstin postmo-
derni asettuu. Postmodernin ja
kaaoksen kasitteiden kietoutumi-
set mahdollistaisivat radikaalin-
piakin tapoia epalineaaristen pa-
radigmojen kehittelyyn.

Jatkossa kannattaisi kdyda
myés pohdiskelua postmodernin
epalineaarisen viestinnan tule-
mien tiloista, 15, voiko niiden yh-
distelmien kuvauksissa edes esiin-
tyd tasapainotiloja ja attraktoreita,
toistuvien revoluuticiden eli ra-
kenteellisten muutosten vuoksi?
Monimutkaistuva ja kithtyva glo-
baalin ja lokaalien maailmojen yh-
distelma on haaste differentioitu-
neemmatle tutkimukselle ja mal-
lintarmiselle. Pateekd evolutionaa-
rinen kehityksen arviointi ennus-
tettavista hitaista kehitysjaksoista
1@ ennustamattomista murrosvai-
heista enda lankaan?

Emmekd el fraktaalisella rajal-
la? Sehan ei ale uhkakuva, vaan
luova tilanne. Eikd juuri rajalla
kaydd dialogia, luoda ympéristdd
kietelie, malleille, niden kulttuu-
reiile?

IRMA LUHTA

Digi-tv:n
kauppaa
ja tekniikkaa

Kari Jéaskeldinen:
INTERAKTIIVISEN TELEVI-
SION SISALLONTUOTANTO
Espoo: Espoo Enterprises Oy,
1997, 206 5.

Digitaalisen television vime vuo-
sien kehityksen nopeutta kuvaa
se, eltd kirja interaktiivisen tvin si-
saltétuotanrosta oli jo iimestyes-
saan vanhentunut, puhumatta-
kaarn siita milta se nayttaa yli kaksi
vuotta julkafsemisensa jaltkeen.

Ajan kulu nakyy etenkin siing,
ettd maanpaatlisen eli antenniva-
litteisen digitaalisen television
perspektiivi jaa kirjassa muuta-
mien mainintojen varaan. Kirfan
lahtokohdat ovat kaapeli-tvin ja
puhelinoperaattoreiden rnahdolli-
suuksissa ja ennen kaikkea kau-
patlisissa soveliuksissa, viihteessa,
peleissd, sahkdisessd kaupassa ja
mManonnassa.

Digitaaliset satelliitit sekd eu-
rooppalaisten yleistadioyhtididen
nopea tahti DVB-T:n kehittdmises-
sa& ovat viime vuosina ajaneet kaa-
peli- ja puhelinyhtididen suunni-
telmat ainakin hitaammalle radal-
le, jollei perati sivuraiteelie. Kirjan
esittelemiin HTV:n tai HPY:n suun-
nitelmiin tuskin enda kannattaa
luottaa.

Kirja kuvaa erityisesti sitd, mi-
ten www-sivut (HTML-kieli} voi-
daan integroida interaktiiviseen
televisiotoimintaan. Tasmallisintad
tietoa kirja antaa siitd, miten
www-sivija ja niiden kuvia tulee
koodata ja konvergoida, jotta ne
nakyvat tv-ruuduita Nokian mult-
mediapddtteen kautta kdytettyna.
N&ilta osin tiedot lienevat edelleen
kohdaflaan.

Kirjoittajan tausta on otolinen
kaupallisen uusmediakentan ja-
sentamiseen: Jadskeldisella on pe-
rustutkinto kauppakorkean chella
taideteollisesta korkeakoulusta,
jonka elokuvataiteen laitokselle
han kasitteli interaktivista televi-
siota jo lopputy@issdan. Oman
uusmediafirmansa oheila J1&aske-
ldinen toimii TEKESIn kayttajdkes-
keisen tietotekniikan ohjelman
{USIX) chjelmapaailikkond.

PERTTI NARANEN
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