
POO Bo Re1r1er. Arvo1ssa ja niiden 

kytköksissä meaiakäyttöör taas 

1ka näyttäytyy suurimmalta Notte­

lijalta: protestantt,nen etiikka järk­

kyy nc;onmmissa 1käluohssa. jotka 

arvostavat se:västi m~ita enem­

män •nielihyvää. jos kohta myös 

tasa-arvoa. rv1testen ja naisten ar­
vot Ja elämäntyy:i e1vät nuowr­
r:!issa ikä!uoi<issa e~oa yhtä seiväs·· 

ti kuin muissa 1käryhmissa. tv1edra­

käytön ja arVOJen kytkennässä on 

mu:stettava hietJosäätö, sillä esi­

merkiksi miel1hyvää Pt•<ln""'"n 

kansalainen ets1i myös ets!nqär; 

~ie!ihyvää ja mukavuutta -· ja 

pää-tyy s!ks: televisio-ohjelmaan, 

~oka on helposti saatavilla. 

ReHnerin tuloksia voi tdskir. 

väittaå y!!ättäviksi_ Ruotsa:aisten 
elämäntyylissä Ja medrakäytössa 

vo1 erotelia korkea- Ja matalakult­

tuurisia palnotturr.!a, arjen Ja e!ä­
märtyylin vak'okäytännöt näyttä­
vat olevan murtumassa "metro­

polien kokemusp;,r~ssa" Ja naisten 

keskuudessa vanvernmm ku•n 

muualla. Mediakäyttö on osa ar­

kea, mutta arJen vaintelut myös 

rr:uoto1!evat mediakäyttöä, ihMiS­

ten arki 1a mediakäyttö ovat icalk­
k!al!a Ruotsissa vahvast1 str'Jk~LI­

ro:~uja, ;naalla vähån toisin ku;n 

metropole!ssa, mutta strdktu­

roituJa yhtä karkk•. MeyrowitZiin 

mieltynyt tutk'Ja JOUtuu myös to­

teamaan. että Ruotsrn "kuvitel!ut 

yhteisöt" ovat a"1ak1r. SOM-tutkl­

musten valossa yhä varsin vahvas­
ti turpeeseen s;dottuJa, maan­

tieteen vankeja 

R::ttää s;inä m1et.ttävåa Suo­

merlahden tällekin rar:nalle, tää!­

lä~!n ~un on Viime aikoina oPut 

taio:Jmusta tUL•Iettaa aika raJUSti 

tilan ouolesta Ja paikkaa vastaan 

ULLAMAIJA KiVIKURU 

Mihin koneet 
meitä tarvitsevat? 

Mika Pantzar: 
KUINKA TEKNOLOGIA 
KESYTETÄÄN. 
Hämeenlinna Hanki ja jää, 1996 

180s. 

Paul du Gay & 
Stuart Hall & Linda Jones 
& Hugh Mckay & 
Keith Negus: 
DOING CULTURAL 
STUDIES. THE STORY OF 
THE SONY WALKMAN. 
London & Thousand Oa<s & 

New Delh~: Sage, 1997. 150 s 

Mika Pantzar<n Kuinka teknologia 

kesytetään on ~ärkeä Kirja, jonka 

ei soisi ;äävän petk.'lksi pakolliseksi 

toislna)atte:uksi tässä nokiaian­

diassa. Pantzar harmottelee vas­

tauksia sellaisiin kysymyksiin kUin 

01iksl teknologisten läp!murtojen 

ennustaminen on n1in vaikeata, 

miten teknologinen ke~1tys ja ku­
lutus oikeastaan kohcaavat, mi'ial­

nen on tarpeiden dynamitkka tai 

onko kr!llittisella kuluttalali!kkeel­

'ä mahdoliisuuks1a ohjata kulutus­

ta. 

M1ka Pantzar vastaus teknolo­

giaa koskevien ennusteiden oie­

leen r1enerr.•sessä on se, että en~ 
nusta)ler' kuva kulutlajista (tar 

yleisöstä) on äärimmä1sen raJoittu­

nut. Toinen syy on se, että emme 

osaa r·al"',motiaa sitä monimut· 

ka1sta psyykkistå Ja sosiaatista dy­

narni•kkaa, Joka ohjaa teknolo­

gran käyttöönotToa Ja käyttöä. Jo· 

tenk;r näinrär. se käy: Aluksi jän­

nittävät ja lelur.omaiset tuotteet 

rnuuttuvat vällite'len näkymättö­

m!ksr, mutta samalla välttämättä­

miksi osaksi tyotä, identiteettiä Ja 

elämäntapaa. Eräänä aamuna 
va1n huomaa olevansa JOlaku•nkrn 

r:~pouva.nen autostaan, känny­

k:as~ään, tietokoneestaan ta1 tele-

v!siostaar .. 
Parrtzar kirjOittaa tekniikan ke­

syttäm!sesta lähinnä yksilön tarve· 

dynaamisesta näköi<u!masta. Hän 
kritlso; taloust:eteer: ku!uttaja­

teonaa ja aOstrakt~o hyöty~eoriaa 
silta, etta nllssa ihrn1sten halut ja 

tarpeet o!etetaa:~ v'deän aralyytti­

Siksi, nuut:umattor:o1ksi ja histo­

riallisesta kontekstisra riipoJmat­

torn!ksi. Ihminen nähdään siis 

suor aviivaisestl ja mutkattomasti 

uuteen tekniikkaan sopeutuvana, 

rationaalisesti Ja iaskelmoidusti 

toimivana. Tämä rat10naa!lnen 

olio ohjaa samalla ku!utuspäätök­
s1i'ään :narkkrnoita. 

Yks.nkertaistavan, kulutta)ac 

valtaa korostavan vo!untansmin 

ti'alie Pa~tzar rake~taa mallia 

tuotannor, kulutuksen Ja kulutta­

Jan väliSistä verkostoista. Hän rin­

nastaa teknologioitten kehityksen 

iuonnon evoluutioon Ja hakee 

metaforia luonnon orgaaniSista 

systeemeistä puhuen muun muas­

sa tuotteitten ePnkaansta ja esi­

neiden elär.-,änkerroista. 

Krrjan alussa käydäär< :ilv!isti 

läpi muutamien •· rad!kaalituottei­

den" kuten puhelimen, radinn, 

television, polkupyörän Ja auton 
e'1nkaarta ja sopeutum•sta Ihmis­

ten arkeen. E51merk1ksi polKupyö­

rän tai ouhel!men kohdo!la käy 
se!väks1, että moni!le uutuustuot­

reille e1 v~elä niiden syntyhetkel:ä 

ole keh1ttynyt valm:sta funktro~a 

ta1 taNetta, vaan että ne ket>llty­
vät vasta monimutkaisten h;sto~ 

rialpsten tapahtumaketJUJeO> kaut­

ta. Puhelimen arvelt•in Jåävän va'n 

tteteelhseksi !eluksi ta 1 leviävät~ 
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va1n korkeintaan liike-elämän 

käyttöön, pyöräily oli aluksi vain 

varakkaiden urheilua, ei liikkumis­

ta pa1kasta to1seen Ja n11n edel­

leen. 

Pantzarin mukaan modern1a 

tavaramaalimaa ei vo1 ymmärtää 

yksisel1ttmest1 joko kysynnän tai 

tarJonnan muokkaamana. Panza­

r~lle tavaramaailma on "ihmisten 

Ja ihmisten tuottamien es1ne1den 

sekä palveluiden muodostamia 

h1storiall1sesti eläv1ä kokonaisuuk­

Sia, jotka sekä mahdollistavat että 

raJoittavat 1hmisten toimintaa" 

(s 59) 

On hyvä huomata, että tekno­

logiaa koskevat val1nnat ovat 

myös rajoittav1a. Ajatellaanpa vain 

es1merk1ksi bensiinillä kulkevan 

auton ympärille rakentunutta, yhä 

kasvavaa tuotteiden ja palvelui­

den teollisuutta. Jos esimerkiksi 

öljy-yhtiöiden vaikutusvalta ol1si 

sata vuotta sitten sattunut ole­

maan h1eman p1enempi, saattaisi­

vat autot kulkea tätänykyä kaasul­

la ta1 sähköllä. Kuitenkin teknolo­

gian muuttammen luontoa sääs­

tävämpään suuntaan on nyt, sata 

vuotta myöhemmin, osoittautu-

nut äärimmäisen h1taaksi Ja han­

kalaksi. 

Teknologisten valintoJen pe­

ruuttamattomuutta kutsutaan 

alan tutkimuksessa polkurllppu­

vuudeksi. Olennaista on ymmär­

tää, että tekn1nen opt1mi e1 sinän­

sä määrittele kehitystä, vaan yhtä 

oleellisia muokkaajia ovat kilpal­

lulllset kytkennät Ja muu vallan­

käyttö. Teknogiset kehityspolut 

e1vät si1s kehity yksinomaan teknii­

kan sanelemina, e1vätkä ni1tä 

muovaa myöskään 1hm1sten 

"luonnolliset" tarpeet vaan tuo­

tannon ja kulutuksen vuorovaiku-

tus. KeksintÖJen leviäminen on 

vaikeasti ennakoitavissa, koska sii­

hen k1etoituvat ni1n monet talou­

delliset, yhteiskunnalliset ja kult­

tuuriset tekijät. 

Miten puhelimesta 
tuli puhelin 
KirJan varsinainen ydin on tuot­

teen kesyyntymisprosessin ku­

vaus. Se toim1i kolmella eri ulottu­

vuudella. Tekno/ogJsella kesyynty­

misellä tarkoitetaan sitä, miten 

tuote muuntuu el1nkaarensa myö­

tä, sosiaalisella kesyyntymisellä 

s1tä, m1ten innovaatiot lev1ävät so­

Siaalisissa vuorovaikutusrakenteis­

sa Ja tarvedynaamJsel/a kesyynty­

misellä sitä, miten tuotte1den va­

linnan moti1v1t muuttuvat Ja muo­

toutuvat 

Tuotteen elinkaaren alku- ta1 

käymisvaiheessa tarJolla olevien 

tekn1sten variaat1o1den määrä kas­

vaa räjähdysmäisesti Loppuvai­

heessa tekninen kehitys tapahtuu 

yhä selkeämmin vam tuotanto­

prosesseissa ja ohe1spalvelu1ssa 

eikä itse tuotteissa. Erot muuttu­

vat esteett1sest1 tuotetu1ksi mieli­

kuvaerolksi tekniikan perustuessa 

samankaltaisiin ratkaisuihin. 

Kuluttajlen vuorovaikutussuh­

teita tarkastelevista teorioista 

Pantzar nostaa esi1n muun muas­

sa valum1steorian, Jonka mukaan 

uutuustuotteita hankkivat ensim­

mäisenä ylimmän sosiaaliluokan 

kuluttajat. Tämä malli on Sittem­

min saanut antaa siJaa erottautu­
mista korostaville näkemyksille, 

Jonka mukaan erity1sest1 keski­

luokkaan kuuluvat Ilmaisevat va­

lintapäätökslllään omaa kulu­

tusosaamistaan Ja ansamtakyky­

ään. Voidaan myös aJatella, että 

Jokin dominoiva voimakeskus sa­

nelee markkinoiden kehityslinJat 

tai että uudet tuotteet saavat al­

kunsa periferiasta. Joidenkin tuot­

teiden kohdalla kulutuksen mall1t 

kehittyvät kuin tarttuvat virukset, 
ennalta arvaamattomasti. Lukui­

sista yr~tyks1stä huolimatta va1ku­

telmaks1 jää, että kulutuksen so­

siaalisia aspekteJa kuvaamaan e1 

ole syntynyt JUuri m1tään suurem­

paa 'teoriaa' Bourdieun luokka­

d1stinktioajat11'ten jiilkeen. 

Tarvedynaammen kesyyntymi­

nen merkitsee Pantzarin mukaan 

sitä, että kulutus jakautuu itsetar­

koitukselliseen, välinearvoiseen Ja 

kyseenalaistavaan valheeseen. En­

simmäisessä vaiheessa suhdetta 

le1maa itsetarkoituksell1suus, JOl­

loin väline sinänsä on sanoma. Esi­

merkiksi television katselun alku­

vaiheessa pääasia eivät olleet niin­

kään ohjelmat vaan televiSIOn ole­

massaolo Ja kollektiivinen katso­

mistapahtuma 

Välinearvoisessa va1heessa hyö­

dykkeelle asetetaan tarkempia 

vaatimuksia Ja samanaikaisesti se 

alkaa vaikuttaa ark1seen elämään. 

Näin esimerkiksi televisiosta ale-



taan vaatia parempia ohJelmia ja 

samalla se koordinoi perheen 

aJankäyttöä. 

V11meisessä vaiheessa suhde 

esineeseen käy kyseenalaistavarn" 

maksi ja krirttisernmäksi. Tuotteen 

funktio muuttuu, tavaroita saate· 
taan alkaa kerärllä nostalgrsessa 

tai antikvaarisessa rnie11essä. tsf­

merkkiä Jatkaaksemme )Otarn 

merkkejä knittrsemrroän televisio· 

suhteen syntymisestä voidaan löy· 

tää viimersista Kotitalouksien ajan· 

käyttötutkimuksista, JOiden mli· 

kaan tietokoneisrm ta verkkosurf· 

failuun käytetty aika otetaan 

yleensä televtsion katseluun arka!· 

semmin käytetystä ajasta. 

Leikistä 
riippuvuuteen 
Pantzar ehdottaa myös, että tuot­

teiden juurtumisessa käytetyt pe· 
riodit voidaan yleistää koskemaan 

koko kulutusyhteiskunnan syntyä 

ja kehitystä. Näin 1800-luvun lo­

pun tekniikan tuotteiden lei· 

k!nomaisuus muuntuisi vähitellen 

rattonaalisuutta ja hallittavuutta 

korostavaksi tieteellrseksi kulutta­

miseksi. Vrimeistä ja kyseena!ais­

tavaa vaihetta edustaisi sellainen 

estetisoiva asenne. joka kuvastuu 

ecilaisissa jälkimoderneissa kulu­

tuksen muodossa (kitsch, camp 

Jne.). 

Hyödykkeiden muodostarnia 

verkkoja voisi kuvata prosessiila, 

jossa tavaroiden juurtuessa ja 

ylerstyessä inhirnrllrset tarpeet Ja 

vapaavalintaisuus jäävät taka·alal­

le Ja esirn nousevat "tavaroiden 

keskrnäiset tarpeet" Ja arjen rutii· 

nit. Närn edettäisirn vapaavalintai­

sesta leikistä kohti deterministr­

sempäa aqen ja teknologtan suh· 

detta. 
Pantza r käsittelee rnyös tieto­

yhteiskuntaa ja osoittaa, kurnka 

rnformaatioteknologiaa on tässä­

kin tapauksessa arkipäivätstetty 

vakavoittarpalla sitä - eir ~orosta· 

maila sen tuomaa hyötyä esimer · 

ktksi derDokraattiselle keskuste1u!­

!e, sen työta tet;ostavaa vaikutus· 

ta Ja ser> tuottamaa taiOLJdellista 

säastöa. Ku,tenk:n täkäläinen hie· 

rarkrnen, mielihyvän unohtava pu· 

heenpars1 saattaa Pantzarin mu­

kaan JOhtaa sr'hen, että Jenkit 

voittavat tämankin Kisan keskit­

tyessään uuden teknologian mah· 

dol!istamaan pelaamiseen, viJh­

teeseen, nautrntoih1n ja sosiaalr· 

seen kanssakäymiseen. Pamzarin 

aJatusta voi myös soveltaa tutki­
n1Ukseen. Mikäli keskitytään va111 

\JJsier: rnedioitten "rationaalisen 

korkeakulttuurir: '' tutkimiseen, 

jäävät "populaarikuittuuriset" 

muodot (Jälleen kerran) ymmärtä­

mättä. 

Kil)an ongelmat liittyvät näh· 

däi<seni stihen, että sen pecspektii· 

vtt rakentuvat pitkälti kulutuksen 

ja markkinoiden näkökulmiin. Esil­

la ovat lä~rnnä tuottajat, tuotteet 

Ja kuluttajat ja ntiden muodosta· 

mat kokonarsuudet tai verkostot. 

Näin ervät laajemmat yhterskun· 

nalliset tai kulttuuriset orosessit 

nouse esiin. Tiedotustutkijaa hier· 

tää se, että varkka huomioita kiin­

nitetäänkin tekntikkaa kästttele­

vään JOUrnalismiin ja rnarnontaan 

yks,ttäisissä tapauksissa, represen­

taatioiden kollektiiviset ja kulttuu· 

riset meckitykset ·-Ja samalla olen· 

nainen osa tarpeita luovtsta kult­

tuurisista käytännöistä jää vähälle 

huomiolle. 

Miellyttävää kirjassa on sen 

avoin reflektiivisyys. Pantzar 

myöntää olevansa valistushenki­

sesti liikkeellä ja pohtii myös sitä, 

kuinka kestävään kehrtykseen 

tähtäävää kulutuskritiikkiä kyet· 

täisiin saarnaan aikaan. Tämä on 

muuten se kohta tätä kiiteltyä Ja 

iainailtua ktrJaa, jOta harvemmin 

tahditaan ottaa esti Ie. Kulutuksen 

etiikka on ilmetsesti aivan Irian vai· 

kea pala pohdittavaksi tilanteessa, 

JOSsa esrmerktksi tietoteknrikan 

kernotekoisesta vanhentamisesta 

on tui!ut alan yntyksille (ääneen­

sanomalan) strategia. Tällaisen 

kehityksen kntisoimtsen luulisi so· 

pivan erityisesti yhteiskuntatieteili· 

jöilie. En asia 00 sitten päatyvätkö 

sosiologit teknologtapainotteisten 

tutkimusproJektien sisällä toisar· 

voisten enklaavien tai hovinarrren 

asemaan kuten Antti Eskola jää· 

hyvärsluennossaan ennusti. 

Miten kasettisoittimesta 
tuli Walkman 
Bnttiläisen The Open Universityn 

julkaiseMa The Story of the Sony 

Waikman on Paul du Gayn, Stuart 

Hallrn ja parin muun tutkijan krin· 

nostava yritys tarkastella teknolo· 

giaa ja kulutusta erityisesti kult • 

tuurrsesta lähtökohdasta. Koska 

kaikki yhteiskunnalliset käytännöt 

ovat merkityksellisiä, ne ovat pe­

rustaltaan kulttuunsia, he tiivistä· 

vät. Esrneellä ei ole kulttuurista 

rirppumatonta 'alkuperäistä' tai 

'pysyvää' merkitystä. Nain esine 

muuttuu merkityksiksi, kulttuuri· 

seksi artefaktiksi. Kulttuurisesta 

on tullut yhä tärkeämpi osa yh· 
teiskuntaa, se on yhtä olennainen 

kuin talous tai politiikka prosessei· 

neen, huomauttavat tekijät 

Krrja on tehty oppikirjaksr, mikä 

ei suinkaan vähennä sen teoreet· 

lista arvoa. Tällaist>lla tapaustutki­

muksella kyetäan näet tekemään 

näkyväksi monet sellaiset histo· 

rialliset ja elämäntapaan liittyvät 

prosessit, jotka teoreettrsempi pu­

heenparsi helposti hukkaa tykkä· 

nään. Paitsi Walkmanista on kyse 

myös sritä, miten kyseisestä lait· 

teesta on tullut osa kulttuurista 

universumra, miten se on luokitte­

lujen ja representaatioiden avulla 

konstruoitu sosiaaliseksi tietoisuu· 

dekSL 

Walkmanin tarinassa tarkastel­

laan sitä, miten tämä kulttuurinen 

artefakti kehittyy, rnikii on sen ta­

rina tai elämäkerta. Tarkastelu ei 

ulotu vain tuotteen esityksiin esi· 

merkiksr marnonnassa tai JOUrna· 

Hsmissa vaan huomiota kiinnite­

tään myös siihen, miten itse esine 

tuotetaan globaaleille markkinoi!· 

Ie. Kulttuuritutkijat tutkivat sirs ny· 

kyään representaatioiden lisäksi 

muun muassa sita. mtten yritykset 

toimivat sekä niiden rakennetta, 

strategiaa ja kulttuuria. 

Kirjan kantava jäsennys on 

kulttuunnen kehä, JOSsa Waikman 

merkityksellistyy Ja muuttuu arte· 

faktiksr. Aluksi tutkitaan srta, 

kuinka Walkman on esrtetty tai 

representoitu Ja rninkalarsia so· 

siaalisia tdentiteetteja tuotteeseen 

on liitetty muun muassa mainon­

nassa. Seuraavaksi selvitellään 

miila,nen on Walkmanren tuotan· 

toprosesst. Sitten tutkitaan, mil· 

latsia kulutuksen muotoja Walk­

manit ovat saaneet Ja lopuksi mrn­

käiaiset prosessit säätelevät lart­

teen jakelua ja käyttöä. 

du Gay ja kumppanit onntstu· 

vat rnrelestänr hyvin juuri kulutuk· 

sen synnyttämisen kuvaamisessa. 

He keskittyvät erityisesti tuotan-
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non Ja kulutuksen väliseen artiku­

laatroon, siihen mitä tapahtuu 

tuotannon Ja Insinöörien maail­

man ja markkinorden Ja kulutta­

Jien maailman välillä. Marxia mu­

kaillen kannettava stereosoitin, 

JOta kukaan er käytä, on vain 

Walkmanrn mahdollisuus, poten­

tiaalrnen Walkman. Mrten sris tar­

ve kannettavaan stereosoittimeen 

synnytettrin7 

Walkman suunnrteltiin alusta 

lähtien nuorille kuluttajille, JOten 

se ei saanut maksaa l11kaa. Tuo­

tannossa komponenttien määrää 

karsrttrin, otettiin käyttöön integ­

roituja p11re1ä ja laitteet koott11n 

Malesran Ja Tarwanrn liukuhihnoil­

la, halvan naistyövoiman maissa. 

Aluksi tuote nrmettrin eri lailla 

eri alueilla, koska Walkman-nr­

men epäiltiin olevan liran keinote­

koinen vars1nkin englantia puhu­

ville. Yhdysvalloissa sen nrmeksi 

tuli Sound-About, Britanniassa 

Stowaway ja Ruotsissa 

Freestyle.Vähitellen kuitenkin 

markkinointisyistä päädyttiin yh­

teen nimeen ja Walkman vakiintui 

merkitsemään kannettavaa kaset­

trsoitinta karkkialla maarlmassa. 

Tuotteen markkinointi ol1 mo­

nivaiheisia. Walkman tuot11n 

markkrnorlle ensin Japanissa, jossa 

matkailevat yhdysvaltalarset tuns­

tit Innostuvat vehkeestä Ja kertoi­

vat siitä kotimaassaan. Sen jäl­

keen jaettirn kokeilukappaleita 

lehtien toimituksim ja maailmalla 

matkalleville muusikoille - muun 

muassa Berliinin ja New Yorkin fil­

harmonikot esiintyivät kuulokkeet 

päässään. Trendrkkäästi pukeutu­

neet nuoret pant maksettiin näyt­

täytymään ostoskeskuksissa 

Walkmaneineen. Samalla yhtiö 

seurasi tarkasti laitteen saamaa 

vastaanottoa Ja teki päätelmrä 

käytöstä Ja tuotteelle muotoutu­

vista ominaisuuksista, JOita puo­

lestaan ryhdyttiin korostamaan 

mainonnassa. 

Suunnittelijat yllättyivät muun 

muassa siitä, että käyttäjät ervät 

kuunneetkaan musirkkra yhdessä. 

Lritännät kaksrlle kuulokkerlle 

poistettiin Ja alettrin korostaa lai­

tetta osana henkilökohtaista, 

nuorta, kaupunkilaista, urheilullis­

ta elämäntapaa. Suunnittelijat ja 

muotoilijat koodasrvat tuotteiSIIn 

yhä lisää merkityksiä. Laitetta sai 

pran aurinkoenergialla toimivana, 

vesitirvirnä, lenkkeilyyn sopivana, 

kellolla Ja radiolla varustettuna tar 

jopa kullattuna. Tavoitteena olr 

vahvistaa erilaisten kuluttajaryh­

mren identifrkaatrota nrin marnon­

nalla kuin designillakrn. 

Ei sittenkään 
sattuma 
Sony on omissa menestystarinois­

saan korostanut, kurnka tuote oi­

keastaan sai alkunsa onnekkaista 

sattumista eikä suunnitteluvai­

heessa käytetty markkinatutki­

musta lainkaan. Yhtiön mukaan 

tuote syntyi muutaman yksittäisen 

suunnittelijan oivalluksista. Sonya 

esrteltäessä on korostettu yhtiön 

japanrlaisen hierarkista ja jäykkää 

tuotantokulttuuria ja myös Walk­

mania on prdetty errtyisen 'Japanl­

larsena' tuotteena. 

du Gayn Ja kumppaneiden työ 

kurtenkin osoittaa, että kyseessä 

oli alusta lähtien tavo1tteellinen 

tuotekehittely, johon yhtiö olr pa­

kotettu etsressään ratkaisua tuo­

tannollislln ongelmiinsa. Myös 

muotoilun keskeinen asema yh­

tiössä osoittaa, että Sonyn tuotan­

tokulttuuri olr jo 70-luvun lopussa 

JOUstavaa, globaalia Ja modernia 

erkä surnkaan japanilaisen hierar­

kista ja ritualrstista. Yhtiö käytti 

tuotteidensa JUurruttamiseen 

muun muassa en puolille maail­

maa rakennettuja esittelylabora­

tioriorta, joissa teknointoilijat pää­

sivät etukäteen kokeilemaan lait­

teitten pilottiversioita yht1ön tutki­

joiden seuratessa silmä tarkkana. 

Selväksi käy myös, että Walkma­

nrssa ei ole mitään erityisen 'japa­

nilaista' Yhtiön väsymättömien 

markkinaponnistusten seuraukse­

na se kuitenkin merkityksellrste­

tään tyypillrsen japanilaiseksi tuot­

teeksi. 

Lartteen vastaanotto julkrsuu­

dessa olr aluks1 epäilevää Ja jopa 

tuomitsevaa. Walkman tuotti mo­

raalrsta paniikkia, sen nähtiin vaa­

rantavan 'aidon' sosiaalisuuden ja 

täyttävän julkisen trlan kuulokkeet 

päässä hortoilevilla zombreilla. 

Mitä jää enää yhtersen alueeksi, 

JOS kaikki vain syventyvät omrin 

maailmorhinsa, kyseltrin. Lontoon 

maanalaisessa annettrin jopa sää­

dökset soprvasta Walkmanien me-

lutasosta. Samanlarsta paniikkia 

kanssamatkustajrssaan ovat sit­

temmin aiheuttaneet estottomasti 

kännyköihinsä pajattavat ihmiset 

suomalarsissa liiken nevälmeissä. 

Myöhemmin JOtkut tutkijat 

ovat innostuneet etsrmään Walk­

manrsta kultturisen vastannnan 

elementtejä. Muun muassa lan 

Chambers näkee Walkmanrn käy­

tön luovana prosessina, JOssa 

haastetaan JärJestynyttä tilaa Ja 

hämärretään julkrsen Ja yksityisen 

rajaa. du Gay Ja kumppanit eivät 

kurtenkaan ryhdy romantisoimaan 

kuluttajien autonomrsuutta. Ku­

lutus ei ole kuitenkaan täysin nip­

pumaton tuotannosta Ja sen ra­

kentamista merkityksistä vaan ne 

artrkuloituvat Ja kohtaavat JUUri 

symbol1sen alueella. Tämä on 

ehkä JUUri se välitys, JOta Pantzarin 

ja kulutustutkijoiden kehrttelyistä 

jää hieman kaipaamaan. 

Walkman - kuten matkapuhe­

linkin -on tehty lirkkuville ihmisil­

le. Se kuuluu modernin Ja urbaa­

nrn monadin varustukseen, Joka 

haluaa liikkuessaan pitää yllä 

omaa yksityisyyttään- si1s musiik­

kiympäristöään tar sosraalisia ver­

kostoJaan. Teknovisioissaan tar­

kimmaksi osoittautuu jo manan 

majoille siirtynyt Raymond Wil­

liams, Jonka 1970-luvulla esim 

nostama 'mobile privatrzation' 

tuntuu saavan yhä uusia muotoja. 
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