vyGhykkeestd hyddyntaa ajatusta
harmaasta taloudesta, jonka saflit-
tavuutta on meilld virkarmiesvol-
minkin pohdittu. Eli kunniaton te-
ko yritetdan termia wvaihtamalla
kaantda takaisin kunnialliseksi.

Joka tapauksessa hiihtekunin-
kaamme l&ytama harmaa vydhyke
osoittaa vadrdksi sen populaarin
kuvitelman, ettd urheilun piirissa
puuhastelevilia e olisi lainkaan
korkean tason aivotoimintaa, Vas-
taus nimimerkk! " After skin® kysy-
mykseen on, ettd harmaa vydhyke
sijaitsee  urheilijoiden, urheilutoi-
mittajien ia lajivalmentajien aive-
jen 3-5 millirnetrid paksussa kuori-
kerroksessa, joka on valttdmaton
useimmille suurta tarkkuutta vaa-
tiville  hermotoiminnoille  kuten
tarkkojen aistimusten syntymiselle
ja niiden tulkinnalle sekd tarkko-
jen tahdonalaisten liikkeiden ai-
kaansaamiselle. Urheilijat eivat siis
ole pelkdstddn fyysisiin huippu-
suorituksiin yitavia  tuloskoneita
vaan myfs erinomaisia reeftoreita,
Kuten edesmennyt muustkko Pek-
ka Streng ltauloi: “Sisédltani portin
lB3ysin melkein huomaamattoman.
Kun sen lapi hillaa nousen, nden
toisin maailman.”

Miten toimittaja voisi
kirjoittaa jutun, joka
kelpaa journalismi-
kritiikin asiantuntifalle
ja uskooko Kaesta
ennustaja itse
pystyvinsa sellaisen
kirjoittamaan?
“Kohta peruutan
Tiedotustutkimuksen
tilauksen™

Reseptini on: hyvd lehtijuttu sisal-
t33 ainoastaan todenmukaista ja
olennaista tietoa. Tiedotustutki-
muksen tilaus &f ole suinkaan ai-
noa tapa saada kdsiinsd tdtd hi-
moittua fehted. Lehden voi ostaa
myés irtonumeroina, joskin hinta
kohoaa silloin korkeammaksi.

Jestd ennustaja tolvotiaa

Tiedotustutkimuksen lukijoilie
oikein kaunista kesdd. Jos kuulette
kaen kukkuvan yhteen menoon
yli 800 kertaa, 4lkad hatdantyks
vaan ottakaa yhteytta viran-
omaisiin.

Arki- ja
yhteisdeldaman
digitalisoitu-
misen
ensiaskeleet

Ari Heinonen, Maarit
Makinen, Seija Ridell, Ari
Martikainen, Mika Hakltu
& Esa Sirkkunen:

VERKKOTORILLA,

Internet kansalaisviestin-
nén ja paikatlisen julkisuu-
den tilana. Paikailisuus
verkkomediassa -projelctin
loppuraportiti.

Tampereen yliopisto. Tiedotusopin
laitos. Journalismin tutkimusyksik-
kd. Julkaisuja Sarfa C 32. Tampere
2000. 144 s. + litteet.

Marja-Liisa Viherd:
DIGITAALISEN ARJEN VIES-
TINTA. Miksi, mill3 ja mi-
ten?

Helsinki: Edita 2000. 211 s.

Sinikka Sassi:

VERKKO KANSALAISYH-
TEISKUNNAN KAYTOSSA,
Tutkimus Internetista ja
uusista politiikan muodois-
1a.

Helsingin yliopisto. Viestinnan lal-
tos. Viestinnan julkaisuja 3. Hel-
sinki: Yliopistopaine 2000. 317 s.
+ liitteet.

Verkkoviestintd sithen liittyvine il-
midineen on saanut lisddntyvaa
huomiota osakseen. Laitteistot ke-
hitiyvit huimaa vauhtia, sisaltd-
typtantoon kaivataan lisdd pot-
kua, viestintdalalla eletadn mur-
roskautta ja samaila ihmisten vies-
fintddn ia juikisuuteen liittyvat ko-
kemukset pirstaloituvat  enfises-
taan. Kenties suurimpana t&mén
ajan “viestinnallisend” haasteena
voidaan Marnuel Castellsin The In-
formation Age (Blackwell 1996-
1998) triloglan pasteesid mukail-
len pits3 historiallisen ja paikalii-
suuteen sidotun identiteetin ja toi-
saalta globaalien vaihdannan ver-
kostoien vélisen jénnitteen kisitte-
lys  mediaympdristéssa. Mielen-
kiintoiseksi taman tekee erityisesti

se, ettda media-ala on monellakin
tavalla jakautunut tdman jannit-
teen suhteen. Alan toiminta glo-
balisoituu ja tapikaupallistuu siing
missd rauukin taloudelliseen voit-
toon tdhtddva organisoitu foimin-
ta. Globalisaatio edellyttad aina
jonkinasteista “relokalisaatiota”,
mutta paikallisuutta  korostavat
linjauksat nousevat kaytannossa
kuitenkin aivan muista kuin pai-
kallisista intresseistd. “Paikallisuut-
ta” ja "ihmisidheisyytta” kayte-
tdan usein puhtaasti kaupaliisen
menestysstrategian  osatekijana.
Taman vieraannuftavan ja vahi-
neellistdvan prosessin vastapainon
muodostavat erlaiset kansalliset ja
paikaliiset viestinndn  foorumit,
joilta on usein patkallisia olosuhtei-
ta ja globaalin teknokapitalismin
tuottamia  vaikutuksia valittava
rooli.

Yksi kaikkein “paikailisimpia”
tapoja vastata edelld hahmotel-
tuun haasteeseent on vahvistaa
kansalaisjournalismia sen eri muo-
doissa, Jo tama lahtokohta tekes
tamperetaisvoimin toteutetun Pai-
kallisuus verkkomediassa —projek-
tin loppuraportista tarkedn. Sa-
moin Marja-Liisa Viherdn Digitaafi-
sen arjen viestintd perddnkuulut-
taa kansalaisen ndkdkutman mer-
kitystd tietoyhteiskuntakeskuste-
lussa. Huomio kohdistuu mm. in-
himillisen toiminnan viestinnalisiin
puciiin, kansalaisten viestintéval-
miuksiin ja kansalaisaktiivisuuteen
liittyviin  kysyrayksiin.  Niin  ikaan
kelrmantena kasiteitiva  Sinikka
Sassin vditdskija sivuaa samoja
kysymyksia tarjcamalla tecreetti-
sestl pohjustetun kuvauksen kan-
salaisyhteiskunnan toiminta-aree-
noien  laajentumisesta verkkoon.
Vaikka niiden tecsten ldhtdkoh-
dat ovat varsin erilaiset, ne kaikki
kietoutuvat kysymykseen tietover-
koista ihmisten arki- ja yhteisGeld-
mé&a muovaavana uutena tekijana.

Kansalaisviestint4a
fa paikallista julkisuutta

Arl Heinosen ja kumppanien tyd
Tampereen yliopiston Journafismin
tutkimusyksikdn pitrissd on tuotta-
nut muutamien vuosien kuluessa
kansallisesti merkittdvad tutkimus-
ta ja antanut aineksia keskuste-
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luun, joka paikantuu kansaiais-
viestinnan, paikallisuuden ja verk-
komedian leikkaukseen, Yksi t&ta
toimintaa kehystdvéd hanke, vuosi-
na 1998-2000 toteutettu Paikalli-
suus verkkomediassa -projekti, on
tullut padtdkseensi. Sen tuloksia
esitellddn tdssd arvicitavana cle-
vassa projektin loppuraportissa.

verkkotorilla - Internet kansa-
laisviestinnan ja paikaflisen jufki-
suuden tilana -raportti kokoaa
supmalaisittain  poikkeuksellisen
hankkeen tutkimustuloksia. Poik-
keuksellista on mm. aito toiminta-
tutkimukseliinen ote, jossa koros-
tuu yhdessd oppiminen ja yhteis-
tyd ruohonjuuritason kansalaisyh-
teisdfen kanssa. Tutkimuksen koh-
teena olevat toimijat eivit ole ci-
Jeet kuluttajia tai asiakkaita, vaan
aktiivisia asukkaita, joiden asentei-
den, kckemusten ja pyrkimysten
kautta on rakennetiu kuvaa uu-
desta teknologiasta yhteisoHisen
toiminnan vélineend. Hankkeessa
ai mydskadn ole unohdettu yhteis-
kuntakriittista {3 -rakenteellista
ulottuvuutta, joka on echdoton
edellytys yhteistllisen toiminnan
yhieiskunnallisen ehdollisuuden
ymimdrtimiseife.

Hankkeelle luotiin kokeiluym-
paristo, ns. Mansetori, jonka osina
toimivat Tampereen kaupungin-
osayhteisdjen viestintdfoorumi ja
sen yhteyteen iuotu Ouiun Raksi-
lan kaupunginosan  asukkaiden
jutkaisu {Manseyhteisét + Raksila
verkossa), tamperelaisen kansa-
laiskeskustelun foorumi {Manse-
foorumi) sekd paikallisjournalismia
edustava Mansemedia. Kyseessd
on verkkoteknologian avulla to-
teutettu  kohtaamispaikka, jonka
leimaa-antava piirre on viestinnan
sitominen paikalfisiin i&htdkohtiin.
Vaikka meilld Suomessa kansalais-
yhteiskunta on tunnetusti heikko
- tai ehkd juuri sen vuoksi, juuri
timdntapaisilie kokeillille on ole-
massa sosiaalinen tilaus.

Verkkotorilla -raportti alkaa Ari
Heinosen johdonnolla, joka tiivis-
tag hyvin projektin ldhtokohdat,
tutkimusasetelman ja toteutuk-
sen. Sen jalkeen projektin tutkijat
esittelevat ldhemmin pari vuotta
kestdneen projektin  tutkimustuy-
loksia. Maarit Makinen kirjcittaa
Internetistd yhteisbllisend mediana
ja Seija Ridell tarkastelee krijttises-
s valossa kansalalsiulkisuuden to-

telfumista verkossa. Naiden jal-
keen Ari Martikainen pohti asiaa
verkkojournalismin ja Mika Halttu
puclestaan paikallisen sisaitétuo-
fannon tekniikan kannalta, Lopuk-
si vield Ari Heinonen, Seija Ridell
ja Esa Sirkkunen tiivistavdt sen,
mita yhteiséllisestd verkkoviestin-
nastd tdman projektin alkana opit-
tin,

Tassd yhteydessa el ole mah-
dollisuuksia esitelld seikkapergises-
i eri artikkeleita. Lienee kuitenkin
paikaliaan nostaa esiin niitd empii-
risid tutkirmustuloksia, jotka var-
masti kiinnostavat alan tutkijoita
ja kehittdjia, Maarit Makinen tiivis-
134 kokemuksensa siten, ettd tie-
tokoneen ja Internetin valkeakayt-
tisyys samoin kuin niiden saata-
vuus ovat verkkojulkaisemisen
pullonkauloja. Niin ikadn yhteisd-
viestinndn organisointl ndyttdisi
olevan yksi kriittisimpia kysymyk-
sid tallaisissa monia tahoja kokoa-
vissa projekteissa. Kaiken kaikki-
aan kaupunginosayhteisdn verk-
kojulkaisu on helpompi kaynnistaa
kuin vilapitaa. Keskeinen syy té-
hén on se, ettd yhteiséilisten re-
surssien mobilisointi, mikd ei ole
meilld lahtdkohtaisesti mitenkaan
helppoa, on jatkuvuuden ehdoton
edellytys.

Hankkeen kriittinen analyysivoi-
ma n3kyy Selja Ridellin osuudessa,
jossa tutkitaan fnternetin mahdoi-
lisuuksia kansalaislahtdisten vies-
tintd- ja osallistumismuyotojen to-
teuttamiselle paikallistasolla. An-
sickkaassa esittelyssaan Ridell erit-
telee mm. kansalaisjulkisuuden eri
muctoja ja pohtil osaflisturmisaktii-
visuuden vahaisyyden syitd. Kes-
kustefun virittdmisessd Mansefoo-
rumilla on onnistuttu vaihtelevasti.
Témé on odotettuakin suomalai-
sen yhteiskunnan poliittista kuft-
tuuria ja osallistumiskayténtdjd
tuntevalte. Syyt tdhan vaihtelevat
kompetenssista ja saatavuudesta
kulloisenkin foorumin tunnettuu-
teen ja merkitiavyyteen, kuten Ri-
dell toteaa. Hin korostaa paikallis-
ten vaitasuhteiden muottiin ah-
dettujen viestintakaytantdjen esta-
van tehokkaasti sportaanin tasa-
arvoisen keskustelun. Instituutioi-
den cn helppo jyratd kansa-
laisosallistumisen alkiot marginali-
soimalla niiden kayttdmat fooru-
mit ja niiden aktfivien puheenvuo-
rot. Tulevaisuutta ajatellen olisikin

tirkedd, ettd pohtisimme aidosti
kansalaislahtisyyden rakenteelli-
sia ja toiminnallisia edelflytyksia
kansalaistaiojen perustamisesta
yhteyksien saatavuuden j2 neu-
vonnan Jrjestémiseen fa eri toi-
mintamuotojen kehittamiseen. Li-
saksi Suomen kaltaisessa maassa
olisi ensiarvoisen térkedd kytked
kansalaisyhteiskunnan prosessit
moniarvoisuutta lisdgvalla tavalla
kunnaliiseen paatdksentekoon.

Ari Martikainen  kasittelee
osuudessaan  verkkojournalismia
erityisestl keskustelun ja vuorovai-
kutuksen kannalta. Han kuvaa
mm. kansalaiskeskustelun ja toi-
mitettujen aineistojen yhteytta ja
Mansemedian osastorakenteen
kayttajalahtoisyytta. Erityisen suu-
ria vaatimuksia toimittajille asetta-
vat Internetin multimedialuonne ja
kansalaislihtéisyys. itse asiassa ko-
ko journalistisen tyéprosessin Liu-
delleenarviointl  vaikuttaa valtts-
mattémalta,

Teknisistd  ratkaisuista Mika
Halttu toteaa, ettd verkkojulkaise-
misen valineiden valinnassa ja ke-
hittdmisessd paapainc on ollut
helppokayttoisyydessa, luotetta-
vuudessa seka yksinkertaisissa tek-
nisissa rakenteissa. Han korostaa,
ettd ihmisten ja tekniikan valila
vallitsee yhteys, jossa viime kides-
s& motivaatio on ratkaiseva. Silti
myds helppokiytidisyyden lisda-
minen on tarke3s, silid se auttaa
madaitamaan niiden osallistujien
kayitdkynnysta, joilla ef ole erityis-
14 halua eikd ehks aikaakaan pe-
rehtyd monimutkaisten ohjelmien
kayttoon.

Heinosen, Ridellin ja Sirkkusen
yhteenvedon mukaan saadut ko-
kemukset osoittavat, ettd Internet
1arjoaa paikalliselle viestinndlle ja
julkisuudelle  kehityskelpoisen
areenan. Mitdén suoraviivaisia pa-
tenttiratkaisuja ei ole kuitenkaan
naképiirissd. jotta taman ja vas-
taavien projekiin kokemuksista vii-
sastuneina saisimme luotua pysy-
vampia kaytdntdja, on tietysti mie-
tittava, mitkd ovat kehittdmistysdn
kannalta kaikkein kriittisimpiz ky-
symyksid. Heinonen ja kumppanit
ovat jasentdneet nama haasteet
neljaksi ydinalueeksi:

- Yhteisdifisyyden korostaminen.
Verkkoviestintaa tulisi kehittas yh-
teiséliisen osallistumisen tahidkoh-
dista késin. Verkkoviestintd eri



muodoissaan on otettu kohtuulli-
sen hyvin vastaan kaupunginosa-
yhteisdissd, joskin esteitdkin on
teknologisesta  kompetenssista
vuorovaikutustaitojen puutteelli-
suuteen

- Csaffisturnismuotojen kehitte-
ly. Uusien viestintd- ja osallistumis-
tapoien (lajityyppien) tuominen
verkkoon

- Teknologian kayttdjafahtdisyy-
dan lisddminen. Teknilkka ei sellal-
senaan ole ratkaisu uudeniaisen
yhteistlisen vuorovaikutuksen ak-
tivoimiseen, Ja nykyiselldan sen
kaytismahdollisuuksia  hetkentda
ennen muuta sen vakeak#ytiti-
SYYS

- Julkisuuden moniarvoistami-
nen. Verkkoviestintd on melkoi-
nen haaste paikallisjulkisuuden ja
journaiismin nakdkulmasta. Par-
haassa tapauksessa se voi muut-
taa paikallisen julkisviestinnan ase-
telmia ~ alkanaan ehkd radikaalis-
tikin. Perinteiselle media- ja viran-
omaisjulkisuudetle alistettu passii-
vinen yleisd voi ajan myota muut-
tua avointa julkista tilaa luovaksi
ja kéyttavdksi aktiiviseksi kansa-
taisyhteiskinnaksi, jolla on kehi-
tystd tasapainottava, moniarvois-
tava ja paikallisia ratkaisuja koros-
tava rooli viestinndn kentassd.

Samalla kun edelid kasitelty ra-
portti nostaa esiin paikatlisen verk-
koviestinnan realiteetteja  hyvin
kriittisesti ja analyyttisest, se on
kirjoitettu poikkeuksellisen "osal-
listuvassa hengessd” ja vieldpd
erittain selkedsti ja havainnollises-
ti. Kyseessd on raportti, jota voi
suositella kaikille paikallisen tieto-
yhteiskunnan ja paikallisen viestin-
ndn problematiikasta  kiinnostu-
neilfe. Olisi erityisen toivottavaa,
ettd kuntien viranhaltijat ja luotta-
mushenkildt lukisivat tamadn tyyp-
pisia raportteja, voldakseen pa-
remmin ymmartad paikallisyhtei-
sojaan ja verkkoviestinnan kehitta-
misen haastejta.

Arki ja digitaalinen
viestintd

Marja-Liisa Viheran Digitaalisen
arfen viestintd pohjautuu hanen
viitiskiriaansa fhminen tietoyh-
teiskunnassa (Turun  kauppakor-
keakoufu 1989}. Teos on fuonteel-
taan setked oppikiramainen joh-
datus viestintaa, tietoa ja tietoyh-

teiskuntaa koskeviin kysymyksiin.
Singd pohditaan erityisesti arkield-
man viestintdvalmiuksia ja -mah-
dollisuuksia,

vihers lahtee likkeelle tarkas-
telemalla viestintda ja tietoa so-
siaalisen toiminnan  keskeisend
suhde- ja orientaatiotekijang. Yksi
tarkastelun tahtékohta on viestin-
taprosessin laajentarninen tiedon-
siirron perusmallista kulttuuriseksi
iimigksi. Niin kdan tarkastelussa
nousevat esiin hiliainen ja eettinen
tistn eksplisiittisen asiantuntijatie-
don vastapainoina tal sen tayden-
tajing.

Alkuluvun jalkeen Viherd kasit-
telee tulevaisuussuuntautunutta
ajattelua ja tietoyhteiskuntavisiol-
ta, minkd yhteydessa han esittad
myds kaksi omaa malliaan, (A ul-
koapain ohjautuvien ihmisten fa-
loudellisen kasvun yhteiskunta ja
(B) sisaltdpain ohjautuvien ihmis-
ten henkisen kasvun yhtelskunta.
Taman kuvauksen jalkeen kasittely
tarkentuy tietoyhteiskunnan kehi-
tyksen kuvaamiseen yhtaala teo-
reettisesti globalisaation ja paikal-
lisuuden vilisen Ennitteen valossa
ja toisaalta konkreettisemplen in-
dikaattorien tarjoamasta nakokul-
masta. Teoreettisen osan fopuksi
Viherd siirtyy kansalaisyhteiskun-
nan ja sen verkostoien tarkaste-
luun. Paghuomio kohdistuu vuo-
rovatkutukseen, sosiaalisin suh-
teisiin ja sosiaaliseen paacmaan.
Yksi térkeists johtopddtdksista tal-
ta osin on se, ettd viestintd on
olennainen osa sosiaalisen pdd-
oman muotoutumis- ja yllapito-
prosesseja.

Kirjasen toinen padosa keskit-
tyy “konkretiaan” eli niihin kéy-
tannéliisiin tapahtumiin ja instans-
sethin, joissa arjen viestinta ja sen
digitalisoituminen dmenevét. Paa-
huomio  kohdistuu  kansalaisten
viestintdvalmiuksiin, jotka kuulu-
vat demokraattisen yhteiskunnan
toimivuuden perusedellytykshin.
Tarkastelu  jakautuu  kolmeen
osaan, jotka tilvistyvatr kasitteisiin
littyma, csaaminen ja motivaatio.
Vihera fuonnehtii tiiviisti naitd
kaikkia viestintavalrmiuksien osa-
alueita ja esittas lukuisia niihin fiit-
tyvia esimerkkeja. Lis8ksi hén kd-
sittelee n#iden valmiuksien laachul-
fisia {mm. viestintdtapojen muu-
tos) ja maariliisia (puhelin- ja
verkkoviestinndn  mittaamiseksi

kehitetyt indeksit) ulottuviiuksia,

Teoksen viimeinen osa, “keino-
ja”, avaa ndkdaloja kansalaisten
arjen ja kansalaisyhteiskunnan
viestinnallisyyden toteuttamiseen.
Tédssd osassa kasitelldan erilaisia
arjen sovelluksia samoin kuin yh-
teisdllisen viestinndn oppimista tu-
kevia viestintaleireja.

Kaiken kaikkiaan Vihera tarjoaa
varsin kattavan ja teoksen laajuu-
teen ndhden monipuciisen kuvan
digitaalisen arjen viestinnastd. Tal-
1& on tetysti myds kdantdpuolen-
sa: monet astat joudutaan ohitta-
maan pelkking lyhyina viittauksi-
na, jolloin kokenaisuudesta jad
hyvistd maliinnuksista huclimatta
hiukan sirpaleinen kuva. Teos ei
tiukassa akateemisessa mielessa
ole kovin znalyyttinen, mutta kai-
kesta padtellen tekild ndyttdd ta-
voitelleenkin jotain aivan muuta.
Viherd on ilmeisesti halunnut luc-
da "tavallisen” lukijan kokemus-
maailman kannalta helpostt avau-
tuvan ja kyseisen ilmidalueen
avainkdsitteits esittelevan lukupa-
ketin. Téssa han on myds onnisiu-
nut mainiostl. Tatd pyrkimystd tu-
kee vield se, ettd viherd kirjoittaa
selkeasti ja thmislaheisesti.

Kansalaisyhteiskunta
verkossa

Sinikka Sassin uusia uria aukova
vaittskiria Verkko kansalaisyhteis-
kunnan kdytdssd kasittelee Inter-
netid kansalaisten vaikuttamisen
vélineend |a yleisemminkin verk-
kea kansalaisyhteiskunnan uutena
toiminta-areenana. Se suhteuttaa
verkotiuvan  todeilisuuden  myd-
hdismodernin yhteiskunnan kult-
tuurin murrokseen ja  polititkkan
sfagrin  asteittaiseent  supistumi-
seen, mikd luontaisesti nostaa mie-
lenkiintoisia kysymyksia esimerkiksi
Internetin uutta luovasta roclista.
Edelld kasiteltyihin opuksiin verrat-
tuna Sassin vaitgskira kuuluu ym-
marrettivists syistd “raskaampaan
sarjaan” sekd kirjan laajuuden ettad
kasittelytavan puolesta.

Kyseinen teos on muodoltaan
artikkeliviiitéskirja, joka alkaa nor-
maaliln tapaan yhteenveto-osuu-
defla. Siind Sassi kertoo tydnsd
tutkimusasetelmasta, keskeisista
kisitteistd ja metodologisista va-
linnoistaan. Kyseessd on kasitteel-
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lis-teoreettinen tutkirmus, joskin si-
& rikastaa empiirisen tapauksen
tuoma eksemplifioiva ("esimerkil-
listdvd”) aines, Yhteenveto-osassa
esitellddn mybts tyGtd taustoittavat
viljat perusoletukset ja kootaan
johtopaatdkset. Vaikka aihepiiriin
perehtynyt lukija pystyy helposti
pasttelemndan mika on kunkin ole-
tuksen tal “teesin” sisditd, Sassi
olisi voinut tdssd kohdin cila {uki-
Jaystavéllisempi ja esittdd kalme
teesidén — elamanpolitiikka, ref-
leksiiviset yhteisdt ja esteettinen
kokemus — yksiselitteisemmin (15,
tivkernmin  varsinaisten  teesien
muodossa), jolloin nilhin olisi oliut
helpompi tarttua. Sivuhuormiona
todettakoon, ettd valkka nama
teesit kletoutuvat mielenkiintoisel-
la tavalla toisiinsa, ne eivat lopul-
takaan nayta tuovan palicakaan li-
sharvea itse kasittelyyn. Varsinkin
esteettisen sfaarin korostaminen
on jaanyt ochueksi, veikka sen
esiinnostaminen  kulttuurintutki-
muksen hengessd tuo kisittelyyn
toki omat mielenkiintoiset nyans-
5insa.

Yhteenvedossa tekija kisittelee
selkedst ja taidokkaastt niitd me-
nia teoreettisia kysymyksia, jotka
liittyvat niin  tutkimuskohteen
luonteeseen kuin sitd koskevan
tutkimuksen edeliytyksiinkin. An-
karasti arvioiden joitakin metodo-
logisia kysymyksid ja3 lefjumaan il-
maan. Esimerkiksi "kansalaisyh-
teiskunnan nakeminen elamis-
maailman  sosiaatisena  kompo-
nenttina” on etdantynyt jo kauak-
si eldmismaailman kdsttteen sisal-
téméstd husserliaanisesta ja jopa
Schutzinkin edelleenkehittamasts
ideasta. Nahdakseni mydskaan
Habermas el esitd nain yksioikois-
ta tulkintaa. Eldmismaailma on
hinelle toimintacrientaatio tai ho-
risontti, josta kasin maaiimaa kos-
kevat tulkinnat tehdasn. Kun Ha-
bermas nimenomaan haluaa erot-
taa “maailman” ja "elamismaail-
man”, koko ajatus hamdrtyy jos
kansalaisyhteiskunnasta tehddin
jélkimmaisen osatekijd. Tihan kes-
kusteluun ei ole mahdollisuuksia
tissd yhieydessa, mutta tekifd olisi
joka tapauksessa saanut nais-
t4 metodologisista kysymyksistd
enemman irti, jos han olisi perus-
tellut ndkemyksensd paremmin fe-
nomenologian ja dialektisen her-

meneutiikan keskusteluyhteydests
kasir. Muutoin Sassi on osannut
asittad vaikeita teoreettisia ja me-
todologisia kysymyksia ihailtavan
selkeslis ja kypsalhs tavalia,

Sassin  kasittelyssd muutamat
alvan keskeiset kisitteet jEavat
vaille riittavia madrittelyja. Tama
voi hairits satunnaista krijttistd fu-
kijaa, vaikka tdma tietdisikin ettd
teoreettisesti latautuneissa 0issa
kasitteiden operationalisointiin Hit-
tyy omat pulrnansa. Varsinkin kan-
salaisyhteiskunnan kdsitteen tekija
olisi voinut mazritella jo yhteenve-
to-osuudessa nfin operationaali-
sesti kuin mahdollista.  Samoin
verkon kasitteen magrittely on
hiukan ontuvaa, vaikka yhteiskun-
ta- ja kuittuuriteoreettisesti latau-
tuneissa toissa teknisessd mielessd
tarkat kuvaukset Internetistd tai
tietolifkenneinfrastruktuurista  ej-
vat juurikaan palvele analyysia.

Yhteenvetoa seuraavat suo-
men- ja englanninkieliset artikkelit
on ryhmitefty kolmeen teema-alu-
eeseen. Ensimmadisen ryhmén ar-
tikkefit pyrkivat valottamaan ise
verkon luonnetta ja merkitysta
kansalaisyhteiskunnan sosiaalisen
rakentumisen ja tofminnan kan-
nalta. Muutamissa tdmén osan ar-
tikkeleissa pédhuomic on kohdis-
tettu nimenomaan ausiin polfti-
kan muotaihin ja verkon “vapaut-
tavan” voiman eslintuomiseen.
Tolsessa artikkelirvhmassa tutkija
tavoittelee paikallistason nakdkul-
maa, jossa laajat kufttuuriset poh-
dinnat yhdistyvat kaavoitusta kos-
kevaan empliriseen tapaukseen.
Kolmannen ja samalla viimeisen
osan artikkelit palautuvat jdlieen
yleisluonteisempien teemcien pa-
riin. Tutkija késittelee mm. yleisen
mielipiteen merkitystd demckraat-
tiselle prosessilfe, Internetin vaiku-
tusta julkisuuden muuttumiseen
sekd uuden politikan muotoutu-
mista ja sen suhdetta uuteen me-
diaan.

Verkkotutkimuksen yleisten pe-
riaatteiden jasentdmisessé Sassi
on tehnyt uraauurtavaa tydtd. Niin
ikdan ol dmeisestikin onnelfinen
kddnne, ettd tarkemmin artikke-
leissa kasitelty case-osuus kaantyi
aiotusta diskurssianalyyttisesta tar-
kastelusta  toimintatutkimuksen
stidntaan. Niin kaan esiin nostet-
tu emansipatorinen pyrkimys j&n-

tevBittdd tydtd ja auttas suuntae-
maan sita sellaisiin kysymyk-
senasetteluihin, joilla on aftoa yh-
teiskunnallista merkitysté. Esimer-
kiksi verkkojulkisuutta ja asuinym-
paristdd koskevat kannanotot
ovat perusteltuja ja antavat tuntu-
maa aiheeseen lifttyviin sisaloky-
syrmykstin.

Sassi nostaa esiin monia ajal-
lemme tunnusomaisia jannirteits,
kuten giobaalin ja paikaliisen, hal-
linnon ja kansalaisten, tal symboli-
sen ja reaalisen valiset jannitteet.
Ne jantevdittavat hyvin kasittelya.
Ehka kunnianhimeisin jénnitteisiin
liittyvd metodologinen pyrkimys
on tarjota ratkaisua rakenteiden ja
merkitysten suhteen  ongelmaan
yhaistamalld ne yhteisén jasenyy-
den poissitkevuuden mekanis-
mien varassa madrdytyvan kuft-
tuurisen kansalaistiuden. idean
avldla. Vaikka asia jad ymmarretts-
vistikin odottamaan kypsymistd ja
iatkokehittelyd, tallaisia pyrkimyk-
sia tarvitaan jotta tutkimus menisi
eteenpéin. Se, mikd nousee yhte-
ng tutkimustraditioon littyvana si-
vuhuomiona on alussa mainftun
manuel Castellsin klassikkotrilo-
gian puuttuminen kdytetyistd lah-
teistd. Varsinkin sen | ja Il osa ofi-
vat 1990-luvun jalkipucliskolla sy-
viflisimpid ja systemaattisimpia
teoreettisia kuvauksia niistd tee-
mpista, jotka auttavat ymmarts-
maan edelld vitatiula jannitteita,
niiden syntyd sekd ilmenemis- ja
purkautumismuotoja.

Jos alemmin kasitelty Verkkoto-
riffa —raportti sopii tutkijoiden, ak-
tivistien ja hallintoihmisten luke-
mistoon ja Viherdn opus ehké par-
hatten oppilaitosten ja viestinnasta
kiinnostuneiden maallikkojen kir-
jahyliyyn, niin Sassin uraauurtava
teos Verkko kansalaisyhteiskun-
nan kdytdssd kiinnostanee ennen
kaikkea tutkijayhteisdd. Se nostaa
esiin Juuri niitd sosiaalisten raken-
teiden, teknologisten valitysmuo-
tojen ja sosiaalisen toiminnan ja
merkityksenannon  leikkauksessa
rakentuvia prosesseja, joiden tun-
nistamiren ja kriittinen analysointi
on tiedeyhteison térkeimpia tehtd-
via nykyisessa murrosvaiheessa.

ARI-VEIKKG ANTTIROIKO



