nayttdd kylla ymmartivin, Hin
toistaa myds useaan otteeseen,
vaikka digitaaliteknisty aineiston
suodatus-, tihdennys- ja téyden-
riysjérjestelmis tydssadn kehittds-
kin, ettd ihmisen paitosvaita on
syytd sailyttda.

Asian ytimet Turpeisella ovat
"metadata”, aineiston kuvailu ki-
siterakenteiden, asiasanojen sekd
aineiston laji-, 18hde- fa osoitetie-
tojen avufla, “profiilit” eli kunkin
“asiakkaan” mallinnetut tarpest,
kiinnostukset ja muut piirtest seka
"agentit”, erityistehtdviddn omia
alkojaan tayitavat ohjelmasovel-
lukset, Tallaiset sovellukset pydri-
vét jossain taustalla, sovittavat eri
toimitus- ja muista dhteista saata-
via aineksia yhteen eri henkilgits
ja yhteisbja vastaanottajapucieila
edustavien méadritysten kanssa se-
k& kokoavat lennosta naille kulie-
kin vastaanotiajalle sopivia esityk-
sid irtopalikoista.

Turpeizen vditdskirjasta saa
miefikuvaa siitd, mihin verkostojul-
kaisermnisessa osin on o menty ja
millaisin pyrkimyksin. Lukia jaé ih-
mettelemaan esimerkiksi sitd, mita
j44 palikoita vapaasti tilaustdissa
yhdisteltéessa Jaljelle nykyisten
suomalaisten Journalistin ohjeiden
viidennentoista kohdan mukaises-
ta haastateltavan oikeudesta en-
nakolta saada tietdd, missd vali-
neessd ja milaisessa yhteydessd
hanen lausumaansa kaytetasn,

Cudolta tuntuu, kun kiroittaja
puhuy kdsiterakenteista "ontelo-
gicina™. Teknisten tieteiden piiris-
sa tavattava ldhdeviittauskdytantd
valkuttaa myts melko karkealta,
kun esimerkiksi Ludwig Wittgens-
teinin "Filosofisia tutkimuksia” -
teckser englanninnoksen ensim-
mdaiseen painokseen viitataan vai-
toskirjan sivulla 38 vain ndin:
"Wittgenstein [1953} argues that

“

Erityisihmettely téytyy suunnata
Teknillisten tieteiden akatemialle:
miksi suomalaisen yhieisén paljolti
suomalaisia tutkimuksia sisaitavan
julkaisusarjan niri sulkee Suomen
pois ja puhuu vain Skandinavi-
asta?

PAS] KARONEN

Virkakielen
olemuksesta
kattavasti

Vesa Heikkinen, Pirjo
Hiidenmaa & Uila Tiilila;
TEKSTI TYONA,

VIRKA KIELENA.

Helsinki: Gaudeamus 2000. 352 s,

Virastojen kiehtd pidetddn yleisesti
kapulakielena, byrokraattisena ja
tavallisen ihmisen nakokulmasta
vaikeana — ellei mahdottomana —
ymmartda. Mielikuvaa vahvistavat
Jjulkisuudessa puidut  tapatikset,
kuten opintotukien takaisinperin-
tésotky, jonka syynd pidettiin osin
Kelan ohjeiden vaikeaselkoisuutta.
Teksti tydnd, virka kielend -teck-
sessa  virkakieltd avataan kieli-
tieteellisestd nakdkulmasta, mutta
tarkastelu jaajenee monitieteiseen
suuntaan: intertekstuaalisuuteen,
kietellisiin konventioihin ja kleleen
suhteessa vaitaan ja ideologiaan.

Teos raportol Kotimaisten kigl
ten tutkimuskeskuksessa vuosina
1897-2000 toteutetun virkakieli-
tutkimuksen tuloksia. Hankkeen
lahtokohta ol tutkia paitsi hallin-
non tekstejd nilden konteksteissa,
myds selvitelld tyon ja kislen suh-
detta. Virkatyo ja -kieli limittyvat-
kin teoksessa mielenkiintoisella ta-
valla. Virkakoneistossa tuotetut
tekstit kertovat kirjoittajlen mu-
kaan myds tekstia tuottavasta ins-
tituutiosta toimintatapoineen.

PFirjc  Hiidenmaa hahmottelee
kirjan alussa kuvaa virkakieten piir-
teistd ja johdattelee lukijas teok-
sen teemoihin ja aiempaan tutki-
mukseen. Vesa Helkkinen mm.
analysci osiossaan erilaisia virka-
tekstejd sekd erittelee virkatydn
kieleilisia kayténteits, tarkastellen
lopuksi virkakielen suhdetta val-
taan ja ideologiaan. Ulla Tiilia
puclestaan ottaa lahiluvun koh-
teeksi kansalaiselle suunnatun
tekstin, paivihoitopaatiksen.

Teoksessa virkatekstid kuvataan
persoonattomaksi, usein maonen
kirjoittajan yhdessd tuottamaksi
tekstiksi, jossa tekijd ja vastaanot-
taja katketian rivien vilehin. Vir-
katyd on Heikkisen mukaan am-
mattitydtd ammattikielells, johon
sisdltyy oletus tietdvasta, asiantun-
tevasta lukijasta. Virkakielen kie-

lioppi on tunkeutunut myds viras-
tojen tuottamiin julkisiin tekstei-
hin, esimerkiksi  esityslistoja e
Heikkisen mukaan tuoteta niin-
kaan suurelle yleistlie kuin saman-
mieliselle suppealle lukiiajoukolle,
Virkakoneiston tulisi kuitenkin toi-
mia demokratian ihanteiden mu-
kaisesti yhieiseks! hyviksi, jollain
kansalaisten tulisi woida seurata
sen toimintaa fa vaikuttaa yhteisiin
asioihin. Heikkinen kuvaa virasto-
jen tekstitydtd moderniksi “melu-
tyOksi” ja vertaa sit3 tehdashallien
tyGHmaplirin, jossa  tydntekijat
joutuvat  kovan melun  vuoksi
kommunikoimaan  ddnettdmasti,
huulilta lukien. Onko vaarana, et
td tekstitydtekijd katoaa kielensa
ihmemaahan, tekstilta katoaa yvlei-
sempi merkitys, Heikkinen kysyy
Virkateksteissg ei opasteta “ulko-
puclisia”, teksteistd on vaarassa
tulla "huulten liketta”, iota ym-
martdvdt wvain toiset virastojen
tekstitydlaiset.

Toisaakta teoksessa nahdasn
virkatydn yha kasvavassa méarin
medioituvan: virastojen paineet
tiedottamisen tehostamiseen ja
lisddmiseen kasvavat. Virkakieli
nayttaisi suuntautuvan kohti ima-
gonrakennusta, mihin liittyy kun-
talaisten puhutteleminen asiakkai-
na, kunnan tehtivien nakeminen
palveluiksi ja virastojen pyrkiminen
tiedotusvalineiden kentille tuotta-
maan “valmista” uutismateriaalia.

Teksti tydnd, virka kiefend piir-
tad tarkan Kkuvan virkakielestd
ominajsuuksineen, Mm. virkahen-
kildille tehtyjen haastatielujen
kautta teas hahmottelee lisaksi si-
138 kontekstia, tydkulttuuria, jossa
virkatekstit syntyvat — kiirettd, péi-
vittdisid palavereja, tdiden kanta-
mista kotiin — sekd pohtii ansiok-
kaasti virkakielen asemaa ja mer-
kitystd laajemmassa, yhteiskunnal-
lisessa kehyksessa.
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