Hiekkaa ja aivoja

Tiedotusopillinen yhdistys TOY jdrjesti tavan mu-
kaan maaliskuussa seminaarin, tdlld kertaa (30.
3.1983) aiheesta "Ndkoaloja informaatioyhteis-
kuntaan" Ylejsradion toimintakeskuksessa Pasi-
Jos kohta TOY/Tiedotustutkimus usein on-

kin esittdnyt ankaraa kritiikkid Yleisradiosta,

lassa.

on Tiedotusopillisella yhdistykselld nyt tilai-

suus kiittdd Yleisradiota, ei kylldkdan yleisra-
diotoiminnasta, mutta kuitenkin kokoustiloista,

kuljetuksista ja kestityksistd.

Seminaaria aloitettaessa paikalia oli nelisen-
kymmentd henked; parhaimmiilaan paikalla oleili
kuutisenkymmentd ihmistd. - Puhetta piisasi seu-
raavasti:

Professori Pentti Malaska (videonauhalta) tar-
kasteli esitelmassddan yhteiskuntakehityksen suu-
Lahto-
kohtana on ollut agraariyhteiskunta, jonka hal-

ria, vallankumouksellisia kehityélinjoja.

Titsevana tavoitteena oli perustarpeiden tyydyt-
timinen. Perustarpeiden tyydytyksen yhteiskunnan
pddlle kasvoi ennen pitkdd teollisuusyhteiskunta,
tavarakulutuksen yhteiskunta. Parhaillaan on
syntymdssa kolmas suuri yhteiskuntatyyppi, kom-
muntkaatioyhteiskunta (Ma]aska nimenomaan ei ha-
Tunnut puhua informaatio- eli tietoyhteiskunnas-
ta, vaan kommunikaatioyhteiskunnasta). Sen pe-
rustoimintoja ovat tietopalvelujen tuottaminen
ja kuluttaminen; sen perustoimijoita ovat tieto-
tydldiset ja -kuluttajat. Kommunikaatio maddrit-
tyy Malaskan hahmotuksessa tietopalvelujen tuo-

tannoksi ja kulutukseksi.
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Malaska katsoi, ettd viestintdtekniikan kehi-
tys tuottaa seuraavan (jo parhaillaan tapahtuvan)
yhteiskunnallisen vallankumouksen, siirtymisen
teollisuusyhteiskunnasta kommunikaatioyhteiskun-
taan. Olennaisinta muutoksessa ehkd on, ettd
tiedosta on tulossa talouden yhd keskeisempi tuo-
tannontekija. - Elektroniikka on viestintaku-
mouksen valttdmdton edellytys, ja elektroniikan
kehitys edellyttdd puolestaan kahta, nimittdin
niekkaa ja ajvoja, toisin sanoen piisiruja ja ih-
misdlyd. Elektronisesta informaatiotekniikasta
kasvaa vihitellen uuden kommunikaatioyhteiskun-
nan infrastruktuuri siihen, missa samaa funktio-
ta ennen toteuttivat rauta- ja maantiet, teolli-
suuskeskukset jne.

Uusi viestintdtekniikka mullistaa vanhan maa-
ilman; ihmisten kanssakdymisen muodot muuttuvat.
kyldn sen perinteisessd muodossa, niin viestin-
tatekniikka puolestaan muuttaa koko maailman ky-
1sksi. Kommunikaatioyhteiskunnan kehityksessd
informaatio humanisoituu, vaittdd Malaska, ja on
varmaankin oikeassa jatkaessaan, ettd ihmisten
vuorovaikutuksesta koneen kanssa tulee ennen pit-
kii samanlaista kuin vuorovaikutus ihmisten kes-
ken.

Kommunikaatioyhteiskunnassa voidaan monia ma-
teriaalitoimintoja keventdd ja samalla keventad
ihmisen luontoon kohdistamaa rasitusta. Materian
kisittelyn tilalle tulee informaation kdsittely:
turpean yhteiskunnan tilalle modernisti slim-
linjainen yhteiskunta.

Malaska katsoi, ettd muutos, kaikille eldmdn




aloille ulottuva muutos tapahtuu vdistamdttd.
Uusi tekniikka levidd kuin syopd ruumiissa; Ma-
laska toivoi kuitenkin, ettei yhtd tuhoisin seu-
rauksin.

Marja—Liisa Vikerd (Posti- ja telelaitos) poh-
ti ongelmia, jotka olivat laheistd sukua Malaskan
esittdmille kysymyksille: Miten tietoliikenne
vaikuttaa ihmisten eldmddn tulevaisuudessa? On
ennustettu, ettd tietoliikenne kasvaa vuosisadan
loppuun mennessd viisinkertaiseksi; mutta mitd se
merkitsee ihmisille?

Tekninen kehitystyb on suun-
peita. ~ Posti- ja telelaitoksen tutkijat 13h-
tivat kehittelemddn kahta tulevaisuuden yhteis-
kunnan mallia kahdesta erilaisesta ihmiskuvasta
kdsin; toinen oli ulkoa ohjautuvan, toinen taas
sisdltd kdsin ohjautuvan ihmisen kuva. Tulevai-
suudenkuvien kehittelyn metodina oli kurinalai-
nen kuvittelu. Pdddyttiin kahteen yhteiskunta-
kuvaan, taloudellisen kasvun ja henkisen kas—
vun yhteiskuntamalleihin. Malaskan esitelmdn ku-
va tulevaisuuden yhteiskunnasta oli ehkd lihem-
pand edellistd kuin jalkimmdistd mallia: on ole-
massa selvd jako yhteiskunnan eri sektoreihin,
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katsauksia

organisaatiot suuria, tietotekniikka valvonnan
ja ohjauksen instrumenttina, yksilo kaiken kes-
kelld kovan paineen alaisena. Toisessa, henki-
sen kasvun mallissa tietotekniikka olisi alistet-
tu palvelemaan yksiloitd. Tavoitteena olisi glo-
baali kyld, jossa ihmiset kuitenkin voisivdt elad
suhteellisen pienissd ldhiyhteistissa, vdhdisen
paineen oloissa.

Posti- ja telelaitoksen tutkijoiden tulevai-
suudenkuvien tarkoituksena on luoda mielikuvia
siitd, mitd tekniikan kehitykseltd ylimalkaan
voidaan haluta, millaisten arvojen pohjalta tule-
vaisuuden yhteiskuntaan voitaisiin suuntautua.
Viherd varoitti jattdmdstd tietoliikenteen ke-
hittdmistd yksinomaan teknikoiden kasiin. -
Posti~ ja telelaitoksella on meneillddn useita
projekteja uuden tekniikan yhteiskunnallisten
vaikutusten tutkimiseksi.

Timo Sitvonen (Valtion teknillinen tutkimus-
laitos) kertoi tutkimusvyhmansd laatimasta prog-
noosista "Joukkoviestinnan kehitys vuoteen 2000".
Tutkimusta on esitelty ja arvioitu TZedotustutki-
muksen viime numerossa (1/1983, 59-62). - Siivo-
nen kertoi kuitenkin myds erddstd toisesta VTT:
ssd tehdystd tutkimuksesta, jossa tarkasteitiin
graafisen ja elektronisen viestinndn energia-
riippuvuuksia ja -kustannuksia. Elektroninen
viestintd ei ndytd - vastoin vallitsevia usko-
muksia - voittavan graafista viestintdd sen pa-
remmin energian kulutuksen kuin kustannustenkaan
osalta. dd
pysyy markkinaperustaisuus, ei uusi viestintd-
tekniikka valttamattd kovin nopeasti syrjdytd
viestinndn perinteisid muotoja. Ei ole varmasti
odotettavissa edes sitd materiaalitoimintojen ja
ympdristorasituksen kevenemistd, mitd Malaska
aloitusesitelmdssdan povaili ja Tupaili.

Tapio Leppo {Tilastokeskus) totesi, ettd Ti-
Tastokeskuksen tehtdvdand on kuvata yhteiskuntaa;
nyt esimerkiksi erityisesti siirtymistd kohti
informaatioyhteiskuntaa. Tilastointi on tdssd
suhteessa hieman ajastaan jdljessd, silld infor-

maatioyhteiskunnan hyvig kuvaajia ei ole vield
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Informaatioyhteiskunnan tilastokuvauk-

olemassa.
sen puutteet on kuitenkin tiedostettu ja tilas-
tointia kehitetddn parhaillaan, OECD keskeisend
koordinaattorina.

Informaatioyhteiskunnan kuvaukseen voidaan
ldhted kahdella tavalla.
ammattien ja ammatissa toimivien tilastointiin.

Toinen tapa perustuu

meilld ja muualla ns. lantisissd maissa nyt jo
30 %:n tienoille.
kansantulon tarkasteluun; siihen, miten suuren

Toinen kuvaustapa perustuu

osan kansantulon muodostuksesta tuottavat (a) in-
formaation tuotannon primaarialat ja (b) sekun-
daarialat. Ensisijaisesti informaatiotuottei-
siin ja -palveluksiin keskittyneiden laitosten
osuus kansantulosta on kasvanut 16 %:sta 21 %:iin
vuosina 1970-80; sekundaarisektorin osuus oli 9 %
vuonna 1980.

On mietitty erilaisia indeksejd informaatio-
tai kommunikaatioyhteiskunnan kuvaamiseksi. Erdd-
na mahdollisuutena on pidetty jonkinlaista kon—
takti~indeksid per capita; indeksi mittaisi in-
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formaatio- tai kommunikaatioverkkojen yhteiskun-
nallista tiheyttd ja toiminnallisuutta.

Osmo A. Wito (Helsingin yliopisto) varoitteli
ennustamisen vaaroista. Uusien keksintdjen, uu-
sien tekniikoiden kaikkia vaikutuksia ei kuiten-
kaa kyetd aavistamaan. Tulevaisuutta koskevia
pddtelmid ei pitdisi tehdd kovin suoraan sen no-
Jalla, mitd on t@11d hetkelld. VYleensd on esiin-
tynyt taipumusta piirrelld tulvasta kauhukuvia;
television ennakoitiin passivoivan ihmisid, mut-
ta todellisuudessa onkin kdynyt pikemmin pain
vastoin. Kauhukuvat ovat yhdenlaisia tyypilli-
sid virheitd. Toinen seikka, jonka ennustaminen
osuu ehkd useammin harhaan kuin oikeaan, ovat
kustannukset. Aina on kdaynyt niin, ettd uusi
viestintd- ja informaatiotekniikka on osoittau-
tunut huomattavasti halvemmaksi kuin ennusteen
tekohetken pohjalta.on voitu aavistaa.

Ennusteet tehddan 1iian herkdsti kehitystren-
dien mukaan, ja tdmd tuottaa ennusteisiin virhet~
td.
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telmind tuottaa aivan uudenlaista inhimillistd
kdyttaytymistd, kdyttdytymistd, joka ei mitenkddn
ole entisen kaltaista. Tdssdkin usein sorrutaan
Tineaaristen ennusteiden tekemiseen. Vihjeitd
Wiion mainitsemasta uudenlaisesta kdyttdytymises-
td 10ytyy esimerkiksi Bruce Christien perusteel-
tisesta tutkimuksesta "From file to face" (1980).
Siind on tutkittu viestintdd EEC:n pddmajassa
Brysselissd silloin, kun pddmajaan tuotiin uutta
viestintdtekniikkaa. Miten kdyttdytyminen muut-
tui uuden tekniikan tullessa taloon? Christie
maaritteli kaksi viestinndn tyyppid, A- ja B-
viestinndt. A-viestintd tarkoittaa vuorovatkut-
teista viestintdd suoraan ihmiseltd toiselle; B-
viestintd tarkoittaa viestintdd, jossa kaytetdan
informaatiota, mutta jossa ei olla vuorovailkutuk-
sessa (tdllaisia toimintoja ovat esimerkiksi leh-
den lukeminen, tv:n katselu, viestintd tietokone-
pddtteen kanssa jne.). A- ja B-viestintdd vasta-
ten Christie 10ysi myds ihmisistd A- ja B-tyypit:
esimerkiksi B-tyypin ihmiset viihtyvdt paremmin
kdyttdessdan informaatiota kuin ollessaan vuoro-
vaikutuksessa ihmisten kanssa (pdin vastoin taas
A-tyypilld). Uusi viestintdtekniikka on usein
ei-vuorovaikutteista ja sopii siis paremmin B-
tyypin kuin A-tyypin ihmisille.

Vield sellainenkin virhetyyppi esiintyy Wiion
mukaan tulevaisuuden ennustamisessa, ettd ldhitu-
levaisuutta yleensd yliarvioidaan ja kaukaista
tulevaisuutta aliarvioidaan. Keksintojen usko-
taan levidvdn nopeammin kuin todellisuudessa it-
se asiassa tapahtuu.

Veli Verronen (Tampereen yliopisto) esitelmgi
aiheesta "Tieteellisen yhteistn futurologinen pa-
radoksi®. Verronen erotti tieteellisessd infor-
maatiossa kolme aspektia: arvot, sisdllon ja
kvantiteetin. Tieteen edistystd voidaan tarkas-
tella jokaisen aspektin ndkdkulmasta. Tieteen
sisd116n kasvun tarkastelun perustana voidaan
kdyttdd tieteen ainesten jakoa tosiasioihin, me-
netelmiin, empiirisiin lainalaisuuksiin ja teo-
rioihin. Pddsuunnat sisd11on kasvun tarkastelus-
sa ovat (1) kasautumisteoriat ja (2) revoluutio-
teoriat. Sisdlldon kasvun nakokulmasta on miele-
kdstd kysyd, voiko tieto kasvaa loputtomiin vai
tuleeko raja joskus eteen; tdtd kysymystd Verro-
nen ei esitelmdssadn kuitenkaan tarkastellut si-

katsauksia

sallon kasvun, vaan kvantiteetin kasvun nakokul-
masta.
Tuissa mittarina on kdytetty usein tieteellisten
ajkakauslehtien maardd. Kasvu on ollut - 1600-
Tuvun alun jalkeen - eksponentiaalista; kasvu-
kdyrdn muoto on siis kx, ei xk. Tieteen madran
kaksinkertaistumisperiodi on tdalld hetkelld 10-
15 vuotta. Toisena tieteen mddrdn indeksind on
kaytetty tieteeilisten abstraktijulkaisujen maa-
rdd, ja on havaittu sama eksponentiaalinen kasvu.
Mutta onko tdmd meno mahdollinen loputtomiin,
Verronen kysyi. Voiko tieteellisen informaation
kvantiteetti jatkaa nykyistd kasvukehitystdan? -
Kvantiteetin 1isdksi on tarkasteltava mybs tie-
teen laatua. On voitu todeta tai ainakin arvioi-
da, ettd hyvien tulosten ja huipputulosten mdard

siis tieteen kokonaiskasvun funktio. Hyvien tu-
edellyttdd siis kokonaisvolyymin aina suurempaa
paisuttamista. Reaalimaailmassa eksponentiaali-
selle kasvulle kuitenkin tapahtuu aina jotakin.
Sen yldraja tulee aina vastaan, kasvukdyrd jou-
tuu aina taipumaan jollakin saturaatiorajalla.
Tieteen rajaton kasvu edellyttdisi paradoksaali-
sesti, ettd jonakin pdivdnd ennen pitkdd tutki-
joita olisi enemmdn maapallolla kuin vdestod.

Tieteen kasvuvauhti siis vddjadmatta hiljenee
tulevaisuudessa. Tieteen laman hetki on silloin
edessd. Mahdollisten tutkijoiden madard (lahjak-
kuustason mukaan) on ehkd 6-8 % vdestostd. Ta-
md kasvuraja ollaan ilmeisesti parhaillaan saa-
vuttamassa; tieteen lama on siis jo aivan kdsil-
14.

Kun tieteen volyymi ei voi rajattomiin kasvaa,
konaan tuottamatta. Kun tieteen volyymi ei jon-
kin (jo saavutetun tai aivan pian saavutettavan)
rajan yl1i voi kasvaa, juuttuu tiede joihinkin
ajatusmuotoihin, joista ei endd voida vapautua,
koska ei voida tunkeutua riittdvan syvdlle todel-
Tisuuteen. Edessd on siis Zopullisen tiedon ai-
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ka. Ei kuitenkaan tiedetd, johtuuko lopullinen
sd, vai siitd, ettei tieteen kokonaisvolyymi sal-
11 tietdd enempdd.

Seminaarin viimeisessd varsinaisessa alustuk-
sessa Kauko Pietild (Tampereen yliopisto) tarkas-
teli informaatioyhteiskunnan lupauksia ja lupaus-
ten lunastamisia kahden tekstin valossa: Desmond
Fisherin “"The right to communicate: a status re-
port" ja Philip ElTiottin "Intellectuals, the
"information society' and the disappearance of

the public sphere". Teksteissd on esilld kaksi

Farimmdistd suhtautumistapaa uuteen tekniikkaan
ja sen yhteiskunnallisiin lupauksiin, Fisherilld
rajaton optimismi ja valoisan tulevaisuuden ku-
va, E1liottilla (hdnen artikkelinsa ilmestyy suo-
mennoksena Tiedotustutkimuksen tdssd numerossa)
synkkd pessimismi ja tuhoutumisen aavistelu.
Fisherin komein Yupaus on lupaus valtion ja

ylimalkaan ihmisten ja yhteiskunnan yldpuolisten
mahtien kuolemasta. Uusi informaatiotekniikka
antaa mahdollisuuden purkaa valtion muodossa yh-
teiskunnasta vieraantunutta ja itsendistynytta
yhteiskunnallista valtaa. Elliott viittaa sa-
maan mahdollisuuteen otsikkonsa termilld "the
- Miksi
sitten E11iott on pessimistinen siind, missa
Fisher on valoisan optimistinen, kun kumpikin

disappearance of the public sphere".

kuitenkin ndkee tai aavistelee tulevaisuudessa
samanlaista valtio/julkisen sektorin kuolemis-
kehitystd? Elliott katsoo, ettd vanhan valtio-
muodon {"the public sphere"; voitaisiin ehkd pu-
hua sosiaalivaltiosta) tilalle kehittyy sellai-

nen uusti valttomuoto, mistd Fisher ei puhu juuri
nalaistua sanaa enempda. Uusi valtiollisuus on

vakivaltaista poliisivaltiollisuutta, ja sitd
uusi tekniikka kaikkialla (ydinvoimatalous, sa-
telliitit, kaapelit jne.) tuntuu luonnonvoimai-

sesti kasvattavan jalanjaljissddn. Uuden val-

mattomyyden tunnustaminen on Elliottin pessimis-
mida. - Toinen asia on, onko Elliottin tunnustus
aukottomasti perusteltu.

Keskustelun jalkeen Juss? Sauna-Aho (Liiken-
neministerid) selosti tutkimussuunnitelmaa “Jouk-
koviestintdteknologian tutkimuschjelma”, joka on
laadittu Liikenneministeridssd valtioneuvoston
toimeksiannosta ja jonka toteuttamiseen on kaa-
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vailtu kaytettdvdn vuoteen 1988 mennessd (jol-
toin projektin kokonaisuudessaan pitdisi valmis-
tua) noin 10 miljoonaa markkaa. Ohjelman on
suunniteltu muodostuvan viidestd osaprojektista:
(1) Taajakaistaverkot viestinndssd, (2) sanoma-
lehden ja teletietopalvelun toimituksen integraa-
tio, (3) kestopaperi, (4) painoviestinndn toimi-
tustyon automaatio ja (5) joukkoviestintdd kos-
kevat perusselvitykset. Tutkimusohjelma on tar-
koitus kdynnistad kesdlla 1983, jos valtion lisd-
talousarviossa osoitetaan hankkeen kdynnistdmi-
seksi varoja. Tutkimukset on tarkoitus toteut-
taa olemassa olevissa eri tutkimuslaitoksissa.
Sauna-Ahon selostuksen pohjalta kdydyssd kes-
kustelussa haluttiin erityisesti painottaa vies-
tintdtekniikan yhteiskunnallista merkitystd ja
Todettiin, ettd
naidenkin ulottuvuuksien tutkiminen kuuluu Lii-

vaikutuksia tutkimuskohteena.

kenneministeridn saaman valtioneuvoston toimek-

siannon piiriin. - (KP)

Intellektuellit ja
julkisuuden katoaminen

Aion nostaa esiin joukon kysymyksia intel-
lektuelleista, tiedotusvdalineistd, tamanhetki-
sistd yhteiskunnan teknis-taloudellisista kehi-
tyspiirteistd ja niiden vaikutuksista kulttuu-
riin.! Kirjoitukseni ei kdsittele ainoastaan
nykytilannetta vaan myos pitempiaikaisia tren-
dejd. VYhteiskunnan tamidnhetkisessd kehitysvai-
heessa on kehkeytymassd muutoksia joukkotiedo-
tuksen jakelumuodoissa. Monet kysymykset, jois-
ta on keskusteltu keskitetyn yleisradiotoimin-
nan - niin radion kuin television - kuin myds
aikaisempien viestintamuotojen yhteydessd, kai-
paavat nyt uusia vastauksia. Esiin nousee ky-
symys intellektueilien roolista kulttuurituotan-
nossa.

Kehittdmani teesi on selvdsti ristiriitainen
Alvin Gouldnerin (1979) teesin kanssa, jonka
Philip Schlesinger on hahmotellut artikkelissaan
(Schlesinger 1980/81).

toa kansallisveitioilta kansainvdliselle talou-

Vditdn, ettd vallansiir-




