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Haastattelu

Lauri Haapanen

Kestavan kehityksen kieli:
Haastattelu Daniel Perrinin kanssa

Sveitsildainen medialingvistiikan professori Daniel Perrin (Zurich University of Applied
Sciences) on keskeinen henkil6 tutkijaverkostossa, joka tarkastelee journalistisia tyopro-
sesseja systemaattisen kielellisen tutkimuksen avulla. Medialingvistikot sanovat, etta
mediadiskurssin analyysi jaa puolitiehen, ellei valmista tekstia tutkita osana sita dynaa-
misten kontekstien verkostoa, jossa se on syntynyt — osana prosessia, jossa aiheesta
neuvotellaan ja tietoa kerataan, kielta kadannetaan, kirjoitetaan ja muokataan.

Viime aikoina Perrin on osallistunut muun muassa kahden suuren kasikirjan toi-
mittamiseen. Ensimmainen niistd tarkastelee kirjoittamista ja tekstientuottamista (Ja-
kobs & Perrin 2014), toinen kieltd ja mediaa (Cotter & Perrin 2017). Hanen keskeisin
monografiansa, The Linguistics of Newswriting (2013), asettuu naiden kasikirjojen yhty-
makohtaan: se tarkastelee kirjoittamista journalistisessa mediassa.

Tassad haastattelussa Daniel Perrin kertoo muun muassa pyrkimyksestaan [oytaa
relevantteihin tosielaman tutkimuskysymyksiin vastauksia, jotka perustuvat seka teori-
aan, empiriaan etta kaytantoon. "Tarkein tavoite, johon voimme kielen ja median tutki-
muksen tyokaluin pyrkid, on lisata ihmisten ymmarrysta kielen ja viestinnan roolista yh-
teiskunnan kestavassa kehityksessa”, Perrin sanoo.

Aloitit toimittajana. Miksi ndin?
Uteliaisuudesta. Halusin tutkia elamaa, yhteiskuntaamme, politiikkaa, taloutta.

Miten sitten tulit Idhteneeksi akateemiselle uralle?

Kun olin tehnyt viisitoista vuotta radiota, televisiota, printtia ja siihen aikaan viela
uutta verkkojournalismia, halusin syventdad ymmarrystani ammattimaisesta kirjoittami-
sesta, erityisesti toimitustyostd. Se tutkimus, jota toimittajat tyossadn tekevat, aloite-
taan ikaan kuin tyhjasta paivittain, mutta akateeminen tutkimus on — parhaimmillaan -
pitkdjanteisempaa.
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Sellaista tutkimusta, josta tuolloin haaveilin, ei kuitenkaan vield ollut olemassa.
Niinpa lahdin rakentamaan tutkimuskenttdd, jossa yhdistyivat mediatutkimus seka so-
veltava kielen- ja kirjoittamisentutkimus. Pyrin siihen, ettd ammattimaista tekstintuot-
tamista olisi mahdollista tutkia seka teorianmuodostuksen ettad kaytannon tyén kannalta
relevanteista nakokulmista, eli yksilotason prosessina, joka samalla on osa organisaa-
tiota ja yhteiskuntaa.

Nyt olet medialingvistiikan professori. Mitd on medialingvistiikka?

Yleisimmin medialingvistiikka ndhdaan tieteenalana tai tutkimuskenttdna, joka
tarkastelee median ja kielenkdyton vuorovaikutusta. Tahan kuuluu seka teorian etta
kaytannon nakokulmista relevanttien tutkimusongelmien tunnistaminen ja niihin vas-
taaminen tavalla, joka tuottaa kestavia, perusteltuja ratkaisuja. Tallaisessa nakemyk-
sessa soveltavan kielitieteen keskeiset kasitteet yhdistetdaan lahestymistapoihin, joita
transdisiplindarinen (tieteen ja kdytannon tydelaman vuorovaikutusta tiedon tuottami-
sessa korostava) tutkimusote on tuottanut.

Tietysti se, miten medialingvistiikkaa haluaa rajata, riippuu siita, miten ymmar-
ramme kasitteet media, kieli ja kielenkaytt6. Laajimmillaan voidaan ajatella, etta kielen-
kaytto vaatii aina jotain mediumia, oli kyse sitten daniaalloista, kirjoituksesta tai eleista.
Nain kaikkea soveltavaa kielentutkimusta voisi pitaa medialingvistiikkana eika kahta eril-
lista termia tarvittaisi. Itse pidan tiivimpaa rajausta paljon mielekkadampana. Tall6in tar-
kastelun kohteena voivat olla esimerkiksi joukkoviestimet, sosiaalinen media tai ndiden
kahden vuorovaikutus. Tallaiset mediumit mahdollistavat ja edellyttavat kielenkayttoa,
joka eroaa kategorisesti kielenkaytosta toisenlaisissa konteksteissa, esimerkiksi arkipai-
van keskusteluissa ja neuvotteluissa.

Minka lisan kielitiede tuo “tavanomaiseen” mediatutkimukseen?

Kielentutkimus vahvistaa mediatutkimuksessa nakemysta siitd, etta kieli on tarkea
osa viestintda niin mikro- kuin makrotasollakin. Esimerkiksi soveltava kielitiede voi osoit-
taa, miten ja miksi kielikuvat — jotka ensitarkastelussa ovat vain yksittdisia sanoja — oh-
jaavat ihmisten ja yhteis6jen ajattelua ja kdytosta. Sanat ovat jalkia kielenkayttdjan men-
taalisista ja sosiaalisista rakenteista ja prosesseista, ja samalla sanat herattavat niita vas-
taanottajassaan. Toinen esimerkki: Toimitusten keskusteluissa pyritaan l6ytamaan ka-
tegorisesti uudenlaisia ratkaisuja kdytannon haasteisiin, vaikkapa sellaisia tapoja esittaa
mediasisaltdja, jotka vastaavat muuttuvan mediaympariston vaatimuksiin ja hyodynta-
vat sitd. Soveltava kielitiede voi osoittaa, minkalaiset kielenkdyton tilanteet mahdollis-
tavat tai rajoittavat naitd uudistuksia ja vaikuttavat niiden kdyttdonottoon organisaa-
tioissa ja yhteisoissa.

On tavallista, etta medialingvisteilla kuten muillakin median tutkijoilla on toimittaja-
tausta. Mita etua tasta voi olla, ja toisaalta, piileeko siina riskeja?

Etuna on paadsy toimittajien luo sekd sosiaalisessa etta kognitiivisessa mielessa:
tunnet toimittajat ja tiedat, mitd he tyostaan ajattelevat. Ongelmaksi voi nousta teori-
anmuodostuksen nakokulmasta se, ettd relevantteihin tutkimuskysymyksiin vastaami-
nen karsii tieteellisen selitysvoiman ja tarkkuuden puutteesta. Esimerkiksi integroivissa
yhteiskunnallisissa teorioissa (integrative social theories) tilanteiset toiminnot, kuten
journalistinen kirjoittaminen?, on tapana hahmottaa dynaamisina ja monimutkaisina jar-
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jestelming, joita tutkimalla voidaan — silloin kun kaikki menee hyvin — luoda moniulot-
teisia keskitason teorioita (mid-range theories) siitd, minkalaiset tyotavat toimivat, ke-
nelle ja minkdlaisten olosuhteiden vallitessa. Kaytannon toimijat kuten toimittajat sita
vastoin odottavat usein pikaisia tee ndin -saantoja paivittaisiin tyotehtaviinsa.

Tutkimus alkaa yhteiskunnallisesti relevantista kysymyksesta

Medialingvistiikka ei maarity tieteenalojen eikd metodologisten valintojenkaan perus-
teella, joten mista tietad astuneensa pois sen alueelta?

Todellisessa elamassa rajat eivat koskaan ole yksiselitteisia, ja tosielaman tutkimus
on kiintedsti yhteydessa kaikkeen ymparillamme. Koska medialingvistiikan ytimessa on
kielenkaytté mediassa, on perusteltua syventya myos taustatietoon medioista ja niiden
vaatimista teknologioista seka toisaalta kielen kayttajista. Nain padasemme esimerkiksi
informaatiotieteiden, sosiologian, psykologian ja historian pariin. Taman vuoksi en niin-
kdaan puhuisi “pois astumisesta” vaan medialingvistiikan alan laajentamisesta. Tama ei
kuitenkaan ole mahdollista ilman transdisiplindarista yhteisty6ta, joka kattaa relevantit
tieteenalat ja yhdistaa ne edelleen ei-akateemisille alueille.

Voisitko avata hieman transdisiplindarisyyden kasitetta?

Transdisiplindarisyys (transdisciplinarity) tarkoittaa sitd, etta tutkimus alkaa yh-
teiskunnallisesti relevantista kysymyksestd, kutsuu mukaan kaikki asiaan liittyvat tie-
teenalat ja tahot, my0s kdaytannon toimijat, ja tahtda keskindiseen, vastavuoroiseen op-
pimiseen. Talla tavalla voidaan 16ytda teoriaan, empiriaan ja kdytantoon perustuvia vas-
tauksia ja luoda kestavia ratkaisuja ongelmiin, joilla todella on merkitysta.

Mutta siirrytddnpa kauniista sanoista kdytantoon. Kasittelen transdisiplindari-
syyttd soveltavan kielitieteen ndakdkulmasta esimerkiksi vastailmestyneessa artikkelis-
sani (Perrin 2018): Media-alan toimijoilla on tarve kehittda uusia genreja, jotka hyédyn-
tavat uudenlaisen mediamaiseman luomia mahdollisuuksia. Tiede puolestaan tarjoaa
tyokaluja, joilla organisaatio pystyy tunnistamaan hiljaista asiantuntijatietoaan ja tuo-
maan sen nakyvaksi. Yhdessa tutkijat ja kdytdannon toimijat kasitteellistavat toiminta-
kenttaa tutkimuskysymyksidan palvelevalla tavalla, kerdaavat ja analysoivat aineistoa, ra-
kentavat teorioita ja muotoilevat parhaista kaytannoista tarinoita (case story, ks. Perrin
2013, 264), jotka auttavat ottamaan tulokset osaksi arkea organisaatiossa ja laajemmin-
kin. Toisin sanoen transdisiplindarisessa tutkimuksessa oikeat tahot tiedemaailmasta ja
tyoelamasta tekevat yhteistyota oppiakseen toisiltaan ja luodakseen teoreettisesti ja
kaytannollisesti relevanttia tietoa ja osaamista.

Olet kehittanyt metodologiaa, joka kyseenalaistaa sen hallitsevan aseman, joka kieli-
tieteissa on valmiita teksteja tarkastelevalla tekstianalyysilld ja sosiaalitieteissa yksi-
oikoisilla haastattelumenetelmilla. Miksi ndin?

Kielen kdytdon voi ndhda yksinomaan mikrotason toimintana. Esimerkiksi teksti
syntyy siten, etta kirjoittaja lisda tekeilla olevaan tekstiinsd merkkeja ja valilla poistaa
niitd. Mutta tallainen mekaaninen mikrotason tarkastelu ei tokikaan auta meita ymmar-
tdmaan saati kehittdamaan kirjallista viestintda sellaisena toimintana, jonka avulla on
mahdollista luoda uutta tietoa ja vahvistaa sosiaalista yhteenkuuluvuutta. Kokonaisval-
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taisessa tarkastelussa kirjoitusmerkkien lisdédminen ja poistaminen on pintatason heijas-
tumaa siitd merkityksen antamisen prosessista, johon vaikuttaa monikerroksinen kon-
teksti niin henkil6kohtaisella kuin organisaation, instituution ja yhteiskunnankin tasolla.

Metodologian nakdkulmasta tama tarkoittaa sitd, etta kielenkdyton pintatason ai-
neisto taytyy kontekstualisoida. Ja koska halunnemme tutkijoina ymmartaa, miksi ihmi-
set kirjoittaessaan ja kieltd kayttdessaan toimivat kuten toimivat, tarvitsemme suoraan
havaittavissa olevan, materiaalisen kielenkayton lisdksi aineistoja, jotka kertovat tahan
kielenkayttoon vaikuttavista kognitiivisista ja sosiaalisista tekijoista. Esimerkiksi kirjoi-
tusmerkkien lisdykset ja poistot tai itsekorjaukset puheessa voivat kertoa meille, miten
ihmiset ja ihmisryhmat toimivat. Tama kuitenkin edellyttaa, ettda onnistumme ulotta-
maan aineistonkeruumme kielenkdyttajan paan sisalle ja toisaalta taustalla vaikuttaviin
sosiaalisiin normeihin.

Edellad kuvattu laaja-alainen tarkastelu vaatii menetelmien yhdistelya. Esimerkkina
tasta kay Progression Analysis, jonka olen kehittanyt yhdessa tutkimusryhmani kanssa
medialingvistiikan ja kirjoittamisentutkimuksen viitekehyksissa (Perrin 2003). Siina tie-
tokoneohjelma taltioi jokaisen kirjoittamisen aikaisen nappailyn ja kursorin siirtamisen
(keystroke logging), etnografinen haastattelu ja havainnointi kontekstualisoivat nama
tekstipinnan tapahtumat osaksi monikerroksista sosiaalista ymparistda ja stimuloiva ret-
rospektiivinen verbalisointi (cue-based retrospective verbal protocol) auttaa ymmarta-
maan kirjoittamisen aikaisia kognitiivisia ja emotionaalisia prosesseja.

Unelmistaan on mahdollista tehda totta

Mitka ovat urasi periaatteet ja paamaarat?

Haluan selvittda, miten kieltd voidaan kayttda kestdavan kehityksen hyvaksi. Tama
tarkoittaa muun muassa sellaisten menetelmien kehittamistd, joiden avulla ymmar-
ramme entistd paremmin sitd, mita kielella tehdaan ja miten tama kielenkdytto voisi olla
vastuullisempaa. Haluan myos kehittaa sitd, kuinka tata tietoa palautetaan kaytantoon.
Transdisiplindarinen tutkimus tarjoaa tahan hyvia tyokaluja, esimerkiksi empiriaan pe-
rustuvia malleja parhaista kdaytannoista, joilla sellaisetkin tahot, joiden tavoitteet vaikut-
tavat aivan erilaisilta, saadaan yhteistyohon. Tallaisia tahoja voivat olla esimerkiksi vies-
tinndn saantelystd vastaavat paattajat, mediajohto, toimittajat sekd median ja kielen
tutkijat.

Ongelmien ratkominen sindllaan ei ole kovin vaikeaa. Sen sijaan sen tunnistami-
nen, kenen ongelmat ratkeavat millakin menetelmalla juuri kasilla olevassa kielenkayt-
tokontekstissa, vaatii syvallista transdisiplindarista tietoa, kykya tehda oikeellisia tulkin-
toja kielesta ja erilaisista tavoista kasitteistaa asioita — seka paljon karsivallisyytta.

Sen lisdksi, etta tyoskentelet professorina, olet myos dekaani (School of Applied Lin-
guistics), vararehtori (Zurich University of Applied Sciences) ja puheenjohtaja (Inter-
national Association of Applied Linguistics) seka useiden julkaisujen toimittaja ja ky-
sytty puhuja konferensseissa ympari maailmaa. Mika pitaa sinut liikkeessa?

Kutkuttava kokemus mahdollisuudesta vaikuttaa, ja se ettd muutos — toivoakseni
parempaan — on mahdollinen. Omista unelmista on mahdollista tehda totta. Se vaatii
sitkeyttd, luovuutta ja rutkasti kykya sietda turhautumista, mutta lopulta kenesta ta-
hansa voi tulla se, joka laittaa muutoksen liikkeelle.
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Mika on, tai voisi olla, soveltavan kielitieteen ja mediatutkimuksen rooli nykypaivan
suurissa yhteiskunnallisissa haasteissa kuten kasvavassa muuttoliikkeessa?

Kielten ja median tutkimuksen avulla on mahdollista edistda kielellista ja yhteis-
kunnallista kotoutumista ja samalla hyotya kasvavasta maahanmuutosta ja liikkuvuu-
desta. Me esimerkiksi perustimme yliopistoomme uuden instituutin ja opinto-ohjelman,
jossa opiskelijat tuottavat parempaan integraatioon tahtaavaa akateemista ja ammatil-
lista tietoa kuntien ja organisaatioiden hyodynnettavaksi. Ohjelman punaisena lankana
on, ettd molemmat osapuolet voivat oppia toisiltaan ja sujuvasta vuorovaikutuksesta.
Kyse ei siis ole ylhdalta alas suuntautuvasta pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien
suvaitsemisesta vaan heidan tietojensa ja taitojensa hyddyntamisestd omassa yhteis-
kunnassamme. Tallainen ennakkoluuloton yhteisty6 niiden kanssa, jotka ensinakemalta
arsyttavat, tekee yhteisdista vahvempia. Mutta meilta kaikilta vaaditaan karsivallisyytta
ja kykya selvittaa ne kriisit, joita aluksi vaajaamatta syntyy. Talla tavoin on kaikki entiset
ja nykyiset imperiumit rakennettu: ei portteja sulkemalla vaan integraatiosta hyoty-
malla.

Olet ollut mukana akateemisessa maailmassa jo pitkaan. Minkalaisia myonteisia — tai
mahdollisia kielteisia — kehityssuuntia olet ndiden vuosikymmenten kuluessa havain-
nut?

Myonteisena kehityksena nden sen, etta paasy esimerkiksi rahoittajien ja kanssa-
tutkijoiden seka aineistojen ja julkaisujen darelle on internetin, tietokantojen ja tekoalyn
myo6ta helpottunut. Riskind puolestaan naen sen, etta yhteismitattomia tietoja yhdiste-
tdan ja sulautetaan toisiinsa. Taman estamiseksi jotkut tieteentekijat rakentavat muu-
reja tieteenalojensa ymparille ja hukkaavat luovan energiansa taisteluun ndaiden muu-
rien puolesta. Nain toimiessaan he tulevat kuitenkin sivuuttaneeksi tai jopa kieltaneeksi
sen, ettd yhteiskuntamme tarkeimmat ja kiireisimmat ongelmat asettuvat huonosti tiuk-
koihin oppiaine-, tutkimusperinne- ja koulukuntarajauksiin. Se, etta tarkastelee asioita
norsunluutorninsa ulkopuolelta, ei johda siihen, ettd samalla koko tieteenala joutuisi
hukkaan. Totuus on painvastainen: vasta kun ymmarrys omasta tieteenalastaan on juur-
tunut syvalle ja tukevasti, voivat oksat yltaa kauas.

On nuoria, jotka etsivat tulevaisuuden uraansa, tai jo kaltaisiasi kokeneita toimittajia,
joiden tiedonjanoa toimitusty6ssa tehtava tutkimus ei endaa onnistu tyydyttamaan.
Minka neuvon haluaisit antaa akateemisen maailman tulokkaille?

Ole jarjestelmallinen, sinnikas ja tarkka — mutta pysy myos nalkdisena ja hyvallad tapaa
holmona.

Daniel Perrinin kotisivut: https://www.danielperrin.net
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Viitteet

! Medialingvistisessa kirjallisuudessa journalistisen kirjoittamisen (newswriting) katsotaan yleensa katta-
van koko tydprosessin aiheiden valinnasta ja tiedon kerddmisestd puhutun/kirjoitetun/viitotun tekstin
suunnitteluun ja konkreettiseen tuottamiseen ja editoimiseen — joskus myds sen, miten yleiso tekstin
vastaanottaa.
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